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 و عرفان شكر
 ى ت فيقه ل تمفم ه ادا اللم ك ام  قف ده ل لراا اليل   إن الحمد لله

إلت الأسف ذ "لطيف يليد" الذي له يبخ  ى يق  بفيييه فل ي إار دافل ي 

قص ئحل ال همة ي الفي س امت لرا  ابيا قي اقي ل ادا اللم  

الفياضعكام  لاهفيفق  أن قف ده بذااق  الخ لص إلت ا  من س اه قي 

ل لكثيا أي ال  ي  حفت ي لي ا مة طيلة أي ابفس مة إفم ه ادا اللم  

 ىطاة.

 يل  اليقة مأياكه""ل اك الله لكه ييل ه  قي ميلان حسق فكه ي 

 "أمين"
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 الملخص

 

   الملخص: 

ل سفخداه قسب  2015إلت  2010ادقت الدااسة إلت الفلاف ى ت مسفيى ف يهه الأداء لبقك لغداد من   
السييلة ي المفمث ة )قسلة الاصيد الق ديك قسلة الاحفه طي ال  قيقيك قسلة السييلة ال  قيقهةك قسلة الفيظيف( 

( ايقه  ROE ئد ى ت ح يق الم كهةكملدل اللROAل تمض قة إلت قسب الابحهة )ملدل الل ئد ى ت الأصيل
فلد أديات ائهسهة لفح ي  من أي  اليصيل إلت قف ئج الدااسةك يل د اسفلم ق  المقهج اليصفي للإح طة ل ليياب 
القظا ة ل ميضيعك ي المقهج الفح ي ي لدااسة الي قب الفطبه ي الذي فه الفح ق قهل من صحة الفاضه ت من 

ة ي الابحهةك ي قد فيص ت دااسفق  إلت ميميىة من القف ئج أامه  ك ان خلال حس ب ي فح ي  قسب السييل
قسلة الاصيد الق دي رهدت ىده اسف ااا قي قهمفه  لسبب الفذبذب قي حيه الق يد ي الميييدات الس ئ ة ي 

 ء.لاالحس ل ت الي ا ة ي اليدائع يادا م  يل  إدااة بقك لغداد فيد صليلة قي اليق ء ل لفلام فل افي ه اللم

 

 الكلمات المفتاحية:

 ف يهه الأداءك السييلةك الابحهة. 
                                                                                                     SUMMARY 

     The study aimed to identify the level of bank of baghdad from 2010to2015 using 

the liquidity ratios represented by the cash balance ratio ,liquidity ratio, the 

employment rate in addition to the profitability ratios,the rate of return on assets and 

the rate of property rights, beingone of the main tools of analysis in order to reach 

the results of the study.calclation and analysis of liquidity and profitability ratios our 

study found a set of results, the most important of which is that the cash balance ratio 

witnessed instability in its value, and this as due to the fluctuation in the volume of 

cash, current accounts and deposits, and this is what made the banks management 

find it difficult to fulfill its obligations towards its customers . 

 

KEY WORDS :                                                                                                                     

 Performance evaluation,liquidity ,profitability                                                                                                                                                      
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 :تمهيد
الفي ي  هما الل له الييه بيم ة من الفطياات ي الفغياات الحديثة الفي مست مخف ف مي لات الحه ةك      

ففمث  أس س  قي الفكقيلييه  المل يم فهة  يارفداد المق قسة ى ت مسفيى المقظم ت يخ صة البقيكك حيث هلفبا 
اليه ل البقاي الاايلة الأس سهة قي أي ديلة يالدى مة الأيلت لفريهع ال ط ى ت الأخاىك ام  فلد البقيك 

ل ل لط ب ى يه ك قمن خلال اذه الأميال الميدىة يالمؤسس ت الم لهة الما ن الذي ي ف ي ىقدا  ىاض الأميا
 مهم  اخف فت مي لافه ك ام  أن الهدف الائهسي  ل بقيك اي فح يق الاسفثم ا ةلديه  ف يه بفمي   المرايى ت 

أى ت ى ئدك ياذا سييل ه  فيايل خطا ىده إما قهة فغطهة سحيل ت الميدىين الفي فكين لصفة مف يئةك 
 ا م  لادت الابحهة لاد خطا السييلة ياللاس صحهح. يفسمت بخطا السييلة ق

ام  أن ف يهه الآداء قي البقيك الفي ا ة لل قهمة ي أامهة ابياة  قي فسييا اللم  البقايك قهي ىم هة 
ضايا ة يمهمة لم  رهده ال ط ع المصاقي من فغياات ي فحيلاتك ياذا يفط ب ميميىة من الأديات يالأس ليب 

 سه  ىم هة الف يهه. ي الف قه ت الفي ف
يلل  اكبا الفحده ت الفي فيايل ىم  البقيك اي مرا ة السييلة قا م  ااففع حيه السييلة داخ  
البقيكك فكين المص اف أم ه ضاياة اللحث ىن مي لات لاسفثم اا ك أم  إذا اقخفض حيمه  قهذا سيؤثا ى ت 

مف ض ة اللب ئن للين الاىفل ا لف يهه أداء البقيك يالقر ط البقيكك لذلك قهي فلد من أاه المؤراات الفي هأخدا  
 بيقه ك ياق  هاين المسيا الم لي أم ه ضاياة الميالقة بين السييلة يالابحهة. 

 :الإشكالية 
يم ة من  قفلد البقيك ىصب الاقفص د ياايلة أس سهة من اا ئله حيث فسلت اذه الأخياة إلت فح ي

قفيية لاسفثم ا أمياله ك ام  أن ىم هة ف يهه الأداء قي البقيك لا ف   أامهة اب ح يذلك الأاداف يى ت اأسه  الأ
ى ت المؤسس ت يالمقظم ت الأخاى قمن خلاله  فسفطهع البقيك أن فكرف ق  ط ال ية يالضلف قي ا قة 

قيك بأقرطفه  يفحديد الاقحااق ت من اي  مل ليفه  ياسه السه س ت المق سلة لفحسين الأداءك ام  ييب ى ت ال
إن فيقا السييلة لميايهة ط ل ت السحب المف يئة ل لملاءك ي يب ى يه  أهض  إى دة فيظهفه  ل يصيل إلت 

 الأاداف المسطاة ياي فح يق الليائد.                                                             
    : لييمن خلال م  سبق همان ب ياة اتمرا لهة قي السؤال الييااي الف  

  ايف يفه ف يهه أداء البقيك الفي ا ة بق ءا ى ت قسب السييلة يالابحهة؟ 
 : يفقداج فحت اتمرا لهة الأسئ ة الفاىهة الف لهة

 م  الم صيد بف يهه الأداء قي البقيك الفي ا ة؟ 
 ا  فؤثا السييلة ى ت ابحهة بقك لغداد؟ 
  ام فل؟ا  أثات قسب السييلة ى ت قداة البقك ى ت اليق ء ل لفل 
  ايف فمان بقك لغداد من فسييا أميالل المف حة ل يصيل إلت فح يق الأاب ح؟ 
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 الفرضيات:
الأداء اي ماح ة من مااح  الاق لة الفل لة فسفخده ل م  اقة بين الأاداف المخطط له  يبين م  يفه فح ه ل  ف يهه

                     قللا؛                                                         
  فؤثا السييلة لصياة ىاسهة ى ت ابحهة بقك لغداد؛ 
  أثات قسب السييلة لرا  ابيا ى ت قداة المصاف ل يق ء ل لفلام فل؛ 
 .فمان من خلال الكف ءة يالخباة الفي يفمفع به  ميظفي المصاف قي فسييا أميال البقك 

  :نموذج الدراسة
ص ين قظا ين يقص  فطبه ي ل تمض قة إلت م دمة يخ فمةك حيث خصصق  ل د فه ف سهه اللحث إلت ق      

الفص  الأيل إلت البقيك الفي ا ة يف يهه الأداء قيه ك حيث قسه اذا الأخيا إلت ملحثين فق يلق  قي الملحث 
  الث قي صالأيل مدخ  إلت البقيكك أم  الملحث الث قي فق يلق  مف اهه أس سهة حيل ف يهه الأداء يقه سلك أم  الف

ق د فضمن ملحثينك الملحث الأيل مدخ  إلت السييلة المصاقهة أم  الملحث الث قي ق د فضمن مف اهه حيل 
الابحهة المصاقهة يل لقسلة ل فص  الث لث ق د خصص ل دااسة الفطبه هةك حيث فق يل ف يهه الأداء ل حفس ب 

لث قي حث الأيل ف دهه ىيقة الدااسة أم  الملحث اقسب الابحهة يالسييلة لبقك لغداد يقسه إلت ملحثين ضه المل
       ق د ضه دااسة فأثيا قسب السييلة يالابحهة ى ت أداء بقك لغداد .

 :أهمية الدراسة 
فكمن أامهة الدااسة قي أقه  فق يلت ميضيع همس يياا أىم ل البقيك ى ت مخف ف مسفيه فه ك قهي فلم  

تمدااة  ك ييب ى يه  اللحث ى ت اقيح الاسفاافييه ت ي السه س تالقسة لذيل ل لفطيا يارفداد المق قي بيئة ففم
 : سييلفه  لفح يق أسمت أاداقه  ألا ياي الابحهة يففي ت أاميفه  قي

  ف يهه الأداء قي البقيك هلد ميضيى  حييه  ايقل من المياضهع الفي فهه ا  البقيك سياء ا قت ى مة
 أي خ صة؛ 

  ى يه  إدااة البقيك قي فسييا السييلة ياهفهة اسفثم اا  لفح يق الأاب ح ياذاملاقة الآلهة الفي فلفمد 
 بدياه يقلاس ى ت الأداء الم لي ل بقيك؛  

  أامهة ف يهه الأداء الم لي ل بقيك بياسطة قسب السييلة يالابحهة لملاقة م  فح  ل البقك مح  الدااسة
 من قف ئج م  اقة لسقيات الدااسة. 

 :أهداف الدراسة
                                                                                                                    : ل د فطاقق  لهذا الميضيع لغهة فح يق يم ة من الأاداف ألا ياي

 الفلاف ى ت للض المف اهه المفل  ة ل ه س الأداء يقسب الابحهة يالسييلة ؛ 
 حثهة يديدة ل ل حثين قي مي ل ف يهه أداء البقيك خ صة المفل  ة بهدقي الابحهة يالسييلة ؛قفح آق ق ل 
                            إباال أاه القسب الفي هلفمد ى يه  بقك لغداد قي ف يهه أداءه لفح يق أى ت ى ئد لأق  الفك ليف؛ 
 هة. اليقيف ى ت طبهلة الللاقة الفي فابط قسب السييلة ي الابح 
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 :أسباب اختيار الموضوع 
  :   ل د قمق  ل خفه ا ميضيع الدااسة للدة أسل ب ياي   

 أسل ب ميضيىهة ي ففمث  قي:
 فياقق ميضيع الدااسة مع الفخصص الل مي ل ط لب ؛ 
 لدااسة ؛الأامهة الل لغة الفي هحظت به  ميضيع ا 
  المس امة قي اتمض قة الل مهة ياتملم ه لا  م  يخص السييلة يالابحهة قي البقيك الفي ا ة 
  .مح يلة ملاقة الللاقة الفي فابط بين ف يهه الآداء يقسب الابحهة يالسييلة قي بقك لغداد 

 :أسباب خاصة  وتتمثل في  
  المييل الرخصي ل دااسة قي مي ل البقيك؛ 
 هه أداء البقيك مح  الدااسة يىاض القف ئج لصهغة يديدة يسه ة الفهه ؛                             الاغلة قي ف ي 
 .الاغلة قي ف دهه إض قة قهم  يخص ميضيع الدااسة من خلال إس  ط الي قب القظاي ى ت بقك لغداد 

 :سة منهج الدرا
 :ل د فه الاىفم د قي اذه الدااسة ى ت المقهج اليصفي الفح ي ي 

المقهج اليصفي من خلال دااسة الي قب القظاي أم  المقهج الفح ي ي قهم  يخص الدااسة الفطبه هة ي ي ء 
 اذا القيع من المياضهع  تمقي لالاىفم د ى ت اذا الأس يب ايقل  الأمث  

 :حدود الدراسة 
 ففه اذه الدااسة ى ت البقك الفي اي اللااقي ياي بقك لغداد  : ا قهةالحديد الم  
 ياذا حسب الف  ا ا الم لهة لبقك لغداد  2015- 2010ففه قي الففاة الممفدة من  :  الحديد اللمقهة  

 :صعوبات الدراسة 
  الفكااا الكبيا الملاحظ ى ت الماايع ايقه  فحم  ف ا ل  قفس المل يم ت يمن قفس المقظيا يق ة

 الماايع الفي أض قت الريء اليديد ل ميضيع؛ 
 ت ا قهة ل ف  ا ا السقيهة لبقك مح  الدااسة؛ ىده ف دهه رايح  
  اليضع الصحي الذي هما لل الل له مم  قفج ىقل صليلة الفياص  مع الأسف ذ المراف يال ييء لللض

 الماايع ل لمافلة الي ملهة .
 :الدراسات السابقة

به  ايسي ة سفخداه قسل د ييدت ىدة مياضهع ى ليت السييلة يالابحهة قي البقيك الفي ا ةك حيث االت ى ت ا
 لف يهه أداء ياف ءة البقكك يفطاقق  إلت الدااس ت الف لهة ى ت أم  أن فكين قا لة من دااسفق  .

  :الدراسة الاولى 
ة دراسة حال -إستخدام النسب المالية في تقويم أداء المصاريفاحمد صلاح الدين أبي ل د مخف اك

كلحث فكمي ي م ده لقي  داية الم يهسف ا  2006سقة  (،2004-2000التنمية التعاوني الإسلامي )  بنك
   :قي المح سلة ي الفمي  ك السيدان حيث اىفمد الل حث ى ت الفاضه ت الف لهة



 المقدمة العامة

 
 د

همف ك بقك الفقمهة الفل يقي اتمسلامي ال داة ى ت فيليد الأاب ح من أقرطفل الفرغي هة كيلدهل ال داة أهض  
مقهج اليصفي يالمقهج الاسفقل طي يال الاسف اائيف فةك ام  اىفمد ى ت المقهج ى ت اليق ء ل لفلام فل الم لهة المخ

يالفح ي ي يالمقهج الف ا خيك يفيص  الل حث إلت قف ئج مف دا  أن بقك الفقمهة الفل يقي اتمسلامي لل ال داة 
أن ذلك لا هلبا  تى ت فيليد الأاب ح من أقرطفل الفرغي هةك قل لاغه من الضلف الذي أظهافل قسلة الفدايل إل

ىن احفم ل ىيل البقك ىن اليق ء ل لفلام فل الم لهة يذلك لان قسلة الق د يص قي اأس الم ل فلطي مؤراات 
 ايي بهة ى ت قدافل ى ت اليق ء ل لفلام فل قي الأي  ال صيا. 

 :الدراسة الثانية 
 تحليلية قياسية في اثر السيولة النقدية على مستوى أداء المصارف دراسةرهم ء ييقس ا ظهك  

كلحث م ده لقي  داية دافيااه قي  2014سقة  ،(2011-1997المصارف التجارية العراقية من ) بعض
الل يه المح سبهة لغداد كيمن أاه الفاضه ت الفي طاحه  الل حث لدااسة اقل فييد ىلاقة اافل ط يفأثيا ملقيهة 

 قي المص اف المفمث ة قي الابحهة ي الكف ءة ي الف ى هةبين إيم لي مؤراات السييلة الق دهة ي مسفيى الأداء 
ل مص اف الميييدة قي ىيقة الدااسة كام  فييد ىلاقة اافل ط يفأثيا ملقيهة بين إيم لي المخ طاة ي مؤراات 

يقد اىفمدت الل حثة ى ت المقهج اليصفي ي المقهج  الم لهة يمسفيى الأداء مفمث ة بإيم لي مؤراات الابحهةك
 ي لكيقهم  أكثا ملائمة لطبهلة الدااسة كي من أاه القف ئج الفي فيص ت إليه  الدااسة أن اف هة السييلة الفح ي

الق دهة الييمهة ي مؤراات السييلة الق دهة ي المخ طاة المصاقهة اي الرغ  الر غ  لملظه اتمدااات المصاقهة 
قي قهل المص اف الفي ا ة من ظ ااة السييلة قي الاقفص د الل لمي ي اللااق ياحد من اذه الب دان الفي فل 

الفي ا ة يىده قداة المص اف ى ت اتمهف ء بإلفلام فه  الييمهةك ل تمض قة إلت المخ طا الفي ففلاض له  
المص اف اللااقهة يذالك ل  ت اؤيس الأميال ي الائفم ن الق دي ي الميييدات ي الاحفه ط ت الق دهة ي حيه 

 ( .3. 2. 1به ه  لافف قه ت الديلهة قي مي ل الخدمة المصاقهة ليقة ل لل )ال ايض ي دالك للده فط
 :الدراسة الثالثة 

دور المؤشرات المالية في تقييم الأداء المالي لشركة البوتاس العربية، فيقيق سمهح محمد الأغياتك 
  سلةكالأادن يك قدمت اذه الاس لة لاسفكم ل مفط ل ت الحصيل ى ت داية م يهسف ا قي المح2015سقة 

من أاه الفاضه ت الفي ف يه ى يه  الدااسةك اقل لا يؤدي اسفخداه مؤراات السييلة يالابحهة إلت ف يهه الأداء 
 :يقد اسفخده المقهج اليصفي يالمقهج الفح ي ي قي اقي ل اذه الاس لةك ام  فيص  الل حث إلت القف ئج الف لهة 

ريد ففمفع لم داة ى لهة ى ت الفمي   الداخ ي ياذا يفق قت مع الفمي   الا أن المؤراات المدييقهة ففيد لأن الرااة 
ياذا لا يففق مع القف ئج الفي فيص ت إليه  الدااسة كأم  مؤراات السييلة ففيد لأن الرااة ففمفع ل داة ى لهة 

سقيات الدااسة  يى ت فغطهة الفلام فه  قصياة الأي  ام  أن مؤراات الابحهة فريا إلت فاايع قسلة الأاب ح ق
 قفيية ل ظايف الاقفص دهة الفي مات به  الرااة لسبب اقخف ض أسل ا بهع البيف س ى لمه . 

 :الدراسة الرابعة 
 مدى تأثير السيولة والقروض الاستثمارية على الهيكل المالي، دراسة تطبيقيةيليد لايا بيرلل نك 

كقده اذا اللحث لاسفكم ل مفط ل ت  2017ة سق على الشركات الصناعية المدرجة في البرصة فلسطين،
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الحصيل ى ت داية م يهسفا قي المح سلة يالفمي   لا هة الفي اة قي الي ملة اتمسلامهة لغلة كيمن أاه 
  α= 0.05الفاضه ت الفي يضلت ل دااسةك اقل يييد اثا ملقيي ذات دلالة إحص ىهة ىقد مسفيى دلالة   

ا ت المداية قي بياصة ق سطين كام  يييد اثا ملقيي ذات دلالة إحص ىهة بين السييلة يالهها  الم لي ل را 
بين الفاص الاسفثم ا ة يالهها  الم لي ل راا ت الصق ىهة المداية قي بياصة   α= 0.05ىد مسفيى دلالة 

حث  ق سطينك يقد اىفمدت اذه الدااسة ى ت المقهج اليصفي يالفح ي يك يمن أاه القف ئج الفي فيص  إليه  الل
اي أن م ه س السييلة ل راا ت الصق ىهة مح  الدااسة يالمفمث ة قي ص قي الفدقق الق دي إلت إيم لي الأصيل 
يص قي إيم لي الفدقق الق دي إلت إيم لي الأصيل لا يييد له  فأثيا ى ت اها  اأس الم لك ام  فبين أن 

ف ض اسة مع اها  اأس الم لك ام  أن الاقخاق ك اثا ىاسي ل فاص الاسفثم ا ة المسف ب هة لراا ت مح  الدا 
قي الل ئد ى ت الأصيل من الأاب ح ي الل ئد ى ت الأصيل من الفدقق الق دي الفرغي ي هريا إلت ىده اف ءة 

 قي إدااة ميييدات الراا ت الصق ىهة .                                                      
  :سابقة جوانب الاستفادة من الدراسات ال

  إطااء الي قب القظاي؛ 
  الفلاف ى ت مخف ف الفدخلات ي الاخفلاق ت بين آااء الل حثين ي فيااد أقا ااه؛ 
 .إفل ع الخطيات المقهيهة اللالمة ل فح ي  ي إيااء الم  اقة بين القف ئج 

 مميزات الدراسة:
لق   لة ي الابحهة الفي يسدتم  هميل دااسفق  ىن الدااس ت الس ل ة اي أقق  اىفمدق  ى ت قسب السيي 

الطا ق الذي هسيا ى هل بقك لغداد قي إدااة ميااده الم لهةك يصيلا إلت فح يق أاداقل المسطاةك ى ت ىاس 
 الدااس ت الس ل ة الفي ملظمه  االت ى ت السييلة المصاقهة ي المخ طا الفي همان أن فهددا .
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 :الفصل  يدتمه
حف  ميضيع ف يهه الأداء أامهة اباى قي البقيك الفي ا ة خ صة قي الففاة الح لهة قظاا لم  هرهده ه

الل له من فغياات مفس اىةك ي هدف ف يهه الأداء قي البقيك إلت قه س مدى اف ءفه  قي اسفخداه الميااد المف حة 
ث ياال هه يقيىهة المسففيدين مقلك حيلديه ك ي خف ف ف يهه الأداء من بقك لآخا ياذا حسب الغاض من الف ي

 الميدىين ى ت السييلة يالمس امين ى ت الابحهة ياذا م  ييل  ميضيع ف يهه الأداء يلداد أامهة ييه للد ييه.
يبق ء ى ت م  سبق سيفه الفطاق قي اذا الفص  إلت لمحة حيل البقيك الفي ا ة يمف اهه حيل ف يهه الأداء 

 يقه سل.

 خل إلى البنوك التجارية.مد المبحث الأول:

 .المبحث الثاني: مفاهيم أساسية حول تقييم الأداء وقياسه
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 المبحث الأول: مدخل إلى البنوك التجارية:
فلفبا البقيك الفي ا ة من أاه المقرآت الم لهة المايقة ل قظ ه الم ليك ياذا لفض  الخدم ت البقاهة الفي     

أن اذه الخدم ت فلد من أاه اليس ئ  تمفم ه الأقرطة الاقفص دهة قي أي ديلةك حيث أن البقيك ف دمه ك ام  
الفي ا ة له هلد ه فصا دياا  ى ت ق   الأميال من أصح ب الف ئض إلت أصح ب الليل ب  فلدى دياا  إلت 

 فص لات.ف دهه أحدث الخدم ت الفي ففم رت مع الفطياات الحديثة قي فكقيلييه  لمل يم ت يالا
 :المطلب الأول: نشأة البنوك التجارية ومفهومها

 سيف قفطاق قي ادا المط ب الت قرأة البقيك الفي ا ة يمفهيمه  مسفلاضين م ي ي:
 لفرع الأول: نشأة البنوك التجاريةا

 قرأت المص اف الفي ا ة اقفيية لظايف يمفط ل ت قاضفه  الفطياات الاقفص دهة ى ت ما السقينك يأيل    
من طاق الل ب إلت الصياقة اه الأيايبيين ياتمهط ليينك ق  د ا ن الفي ا ياي ل الأىم ل ييدىين أميالهه لدى 
اؤلاء الصه اقة ل صد حفظه  م  ب  إهص لات هحااا  الصه اقة لحفظ ح يق أصح ب اليدائعك يااذا قرأت 

غ ا ن الميدع إذا أااد ذالل ه ده لص ئاليظهفة الكلاسهاهة الأيلت ل مص اف يففمث  قي إيداع الأميال حيث 
اتمهص ل قهم  بيقهه ايسي ة لفل دلك يا ن  الذاب يل ت مادس  قي خلائن الص ئغك مم  لفت اقفل ه الص ئغ إلت 
اذه الح ه ة قص ا ه اض مم  لدهل من الذاب م  ب  ق ئدة يااذا قرأت اليظهفة الكلاسهاهة الث قهة ل مص اف 

لق يد أي إصدااا  ق د قرأت ىقدم  ا ن ال اض هأخذ را  إهص ل هحااه الص ئغ ياي اتمقااضك أم  خ ق ا
)بدلا من الذاب الح ه ي( يهلطهل ل م فاض يخ صة للدم  أصلح الق س يث ين بهذه الاهص لات لأقه  ق ب ة 

 .1للاسفبدال ل لذاب قي أي يقت هر ؤين ام  دلفهه في ابهه اللديدة خلال فل م هه مع الص ئغ
ه ه الص ئغ بهذه الأىم ل اسفغاق لمق  طيهلا ياكلل الده د ابيا قي ث ة يمهيا المفل م ين مع الص ئغ يق    

 مم  حيل مؤسسفل إلت القياة الأيلت ل مصاف الفي اي. 
ه ثه فيالت ظهيا المص اف للد ذلك قظها بقك أمسفاداه ى ه 1158يلل  أيل مصاف ق ه ا ن قي ى ه    

 .2ه1800يبقك قاقس  ى ه  1694يبقك إقي فاا ى ه  1609
 الفرع الثاني: مفهوم البنوك التجارية 

 يييد اللديد من الفل ا ف المفل  ة ل لبقيك الفي ا ة إلا أقق  سقفطاق إلت الفل ا ف الف لهة:
 التعرف الأول:

 هلاف المصاف ى ت أقل ما ن الف  ء ىاض الأميال ل لط ب ى يه  لملقت أن المص اف فلم  اأيىهة    
ففيمع قيه  الأميال يالمدخاات لهل د إقااضه  إلت من هسفطهع ي اغب قي الاسفف دة مقه  ىن طا ق اسفثم اا ك 

 .3ق لمؤسس ت الم لهة قي اذه الح لة فخده اهملة يص  بين المدخا ن يالمسفثما ن

 
                                                           

 .11،ص 2006الطبعة الثالثة،دار وائل للنشر و التوزيع، عمان،،"الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوك"،د.زياد رمضان، د.محفوظ جودة-1 

 .22،ص 2011ر،دراسة تحليلية للمؤسسات و النظريات، دار الفكر الجامعي، مص-،"الاقتصاد النقدي و المصرفي"د.محب خلة توفيق-2 
 .5، ص"النواحي العملية لسياسات البنوك التجارية"د/ محمد نبيل إبراهيم و د. محمد علي حافظ،  -3
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 :التعريف الثاني

ىقد الط ب أي  ة ملف دة ل بيل اليدائع فدقعفلاف البقيك الفي ا ة لأقه  ف ك المقرآت الم لهة يالفي ف يه لصف   
لآي ل محددةك يفلايل ىم ه ت الفمي   الداخ ي يالخ اييك ام  فل را ىم ه ت فقمهة الادخ ا يالاسفثم ا الم لي 
قي الداخ  يالخ اج يالمس امة قي إقر ء المرايى ت يم  يفط لل من ىم ه ت مصاقهة يفي ا ة يم لهة. طل   

 .1ا  البقك الماالي للأيض ع الفي ه اا 
 :  التعريف الثالث

اي الفي فلفمد ى ت قبيل اليدائع من الأقااد يالهيئ ت لأقياىه  المخف فة سياء ا قت فحت الط ب أي لأي      
ثه إى دة اسفثم اا  لففاات قصياة ىن طا ق الفسههلات الائفم قهة ل مس امة قي فقرهط يفقمهة حااة الفي اة 

 .2ل تمض قة إلت فيقيا يس ئ  الدقع )الرها تك لط ق ت الائفم ن ...(الداخ هة يالخ ايهة 
مهم  فلددت الفل ا ف إلا أقه  فصب قي مفهيه ياحد ياي أن البقيك الفي ا ة لا فخاج ىن ايقه  مؤسس ت      

دائع ي م لهة ائفم قهة ف د بديا اليس طة بين أصح ب الف ئض الم لي يأصح ب الليل الم لي حيث ف يه بف  ي ال
ال  ب ة ل سحب لدى الط ب أي لأي  ام  أقه  ففل م  قي الائفم ن قصيا الأي  بهدف فح يق أكبا قدا من 

 الابح.
 المطلب الثاني: أنواع البنوك التجاري وخصائصها:

 سيف قفق يل قي ادا المط ب أقياع البقيك الفي ا ة يأاه الخص ئص الفي فميلا :
 اريةأنواع البنوك التج الفرع الأول:

فق سه البقيك الفي ا ة إلت ىدة أقياع يذلك طل   ل لايهة الفي يفه من خلاله  القظا إلت البقيك يذلك ى ت القحي 
 الف لي:
 يق   لهذا المله ا فق سه البقيك الفي ا ة إلت:: من حيث نشاطها وتغطيتها للمناطق الجغرافية: أولا

ك الفي ه ع ماالا  الائهسي قي الل صمة أي إحدى المدن البقيك الفي ا ة الل مة: يه صد به  ف ك البقي -1
الكباىك يفل را قر طه  من خلال قايع أي ما فب ى ت مسفيى الديلة أي خ ايه ك حيث ف يه اذه البقيك لا قة 

 الأىم ل الف  يدهة ل بقيك الفي ا ةك يفمقح الائفم ن قصيا الأي ك يفمي   الفي اة الخ ايهة ...الخ.
 ا ة المح هة: يه صد به  ف ك البقيك الفي ه فصا قر طه  ى ت مقط ة يغااقهة محديدة قسبه  البقيك الفي-2

مث  مح قظة مليقة أي مديقة أي يلاهة أي إق هه محددا يه ع الماال الائهسي لهذا البقك يالفايع الف للة لل قي 
ا ذلك ى ت يئة المحهطة به  مم  يؤثاذه المقط ة المحددةك يففميل اذه البقيك لصغا الحيه ام  أقه  فافلط ل لب

 ميميع الخدم ت المصاقهة الفي ف دمه .
 يق   لهذا المله ا فق سه البقيك الفي ا ة إلت: من حيث حجم النشاط: :ثانيا

 يه صد به  ف ك البقيك الفي ففل م  مع ال ا اللملاء يالمقرآت الضخمة. بنوك الجملة:-1

                                                           
 . 33، ص2000، وائل للنشر، الطبعة الأولى، "إدارة البنوك مدخل كمي واستراتيجي معاصر"د/ فلاح حسين الحسين، مؤيد عبد الحمان، -1
 .6، ص2014، مذكرة لنيل شهادة الماستر، جامعة ورقلة، الجزائر، "ك التجارية باستخدام نموذج كاملزتقييم أداء البنو"،تسمية سهام -2
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ص ا اللملاء يالمقرآت الصغاى إلا أقه  فسلت إلت يذب أكبا ىدد ياي الفي ففل م  مع  بنوك التجزئة:-2
ممان مقههك يففميل اذه البقيك لأقه  مقفراة يغااقه ك يففل م  لأصغا اليحدات الم لهة قهمة يذلك من خلال 

 لمي .لخ ق المق قع اللم قهة يالما قهة يالفل م  للأقااد يبذلك قإن الفيلئة فسلت إلت فيل ع خدم ت البقك ى ت ا
 :: من حيث عدد الفروعثالثا

ياي الفي ففخذ را  راا ت المس امة ارا  ق قيقي يففمفع لفايع مفلددة فغطي  البنوك ذات الفروع:-1
 .1أغ ب أقح ء الديلة لاسهم  المااكل المهمة قيه 

رؤيقههك يلا يايع  اام  أقه  ففلع اللاماال ة قي فسييا أمياا  حيث يفاك البقك الائهسي ل فايع الحا ة قي فسيي
 إلت البقك الائهسي إلا لم  يفل ق ل لأميا اله مة الفي فقص ى يه  لائحة البقك.

اي ىل اة ىن س س ة من البقيك قرأت قفيية لقمي حيه البقيك الفي ا ة يل  دة حيه  بنوك السلاسل:-2
لفايع لللض إداا  ك ياذه اقر طه  يافس ع قط ق أىم له ك يفكين الس س ة من ىدة قايع مقفص ة ىن للضه  ا

هراف ى يه  ماال ائهسي ياحد حيث يفيلت اسه السه س ت الل مة الفي ف فله مخف ف يحدات الس س ة به ك 
ل تمض قة إلت أقل ه يه ل لفقسيق بين اذه اليحداتك ياذا القيع من البقيك الفي ا ة يييد قي اليلاه ت المفحدة 

 الأما اهة ق ط.
الفي فأخذ را  رااة ق لضة فديا ميميىة من الراا ت الفي فلم  قي القر ط  اي بنوك المجموعات:-3

المصاقيك حيث ف يه الرااة ال  لضة ل تمرااف ى ت الراا ت الف للة له  يفظ ه  السه س ت الل مة بيقم  ففاك 
 له  فقفيذ اذه السه س ت لرا  لا مااليك يفأخذ اذه البقيك ط لل  احفك ا  .

ف يه اذه البقيك ى ت أس س الث ة بين أصح به  ياي مقرئة قادهة فكين محديدة الاأس  :البنوك الفردية-4
م لك لذلك قهي ففل م  قي مي لات قصياة الأي  حيث ف يه بفيظيف الأميال قي الأيااق الم لهة يالأيااق 

 .2خس ئا يبدين الفي ا ة المخصيمة يغياا  من الأصيل ى لهة السييلة الفي همان فحي  ه  إلت ق يد لساىة 
 ع الثاني: خصائص البنوك التجاريةالفر 

 ففميل البقيك الفي ا ة ىن غياا  من المؤسس ت الم لهة الأخاى بيم ة من الخص ئص قذاا مقه  م  ي ي:
إن المص اف الفي ا ة فلفبا ال هة المؤسس ت الم لهة اليسهطهة حيث ف يه بفيمهع مدخاات اللب ئن قي  -1

قيىه ك حيث هلفبا الميدع دائق  يالمصاف مديق ك حيث فلفبا المص اف الفي ا ة اي را  يدائع أه  ا ن 
اليحيدة الفي فسمح لدائقيه  ل لاحفف ظ بيدائلهه قي صياة يدائع ي ا ة )فحت الط ب( ام  أن اذا القيع من 

الصايكك  هاليدائع هاين ق للا ل سحب بياسطة الصايكك ام  همان فحي   م كيفه  إلت طاف ث لث ل سفخدا
ام  أن الالفلام ت الم لهة المفافلة ى ت المص اف الفي ا ة من يااء قبيله  ل يدائع الي ا ة فكين ق دا يذلك 

 .3تمما قهة السحب ى يه  بياسطة الصايكك قي حين أن المؤسس ت الم لهة الأخاى لا ففصف بهذه الصفة

                                                           
، مذكرة "وكالة أم البواقي -دراسة حالة بنك الجزائر الخارجي–أثر دارة المخاطر الائتمانية على تحسين أداء البنوك التجارية "كريمة حفصة،  1

 .37، ص2015-2014ي علوم التسيير، مالية وتأمينات وتسيير المخاطر، جامعة أم البواقي، مكملة لنيل شهادة ماستر أكاديمي ف
 .32-31، ص ص: 2014، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، "إدارة البنوك"د. محمد عبد الفتاح الصيرفي،  -2
 .75 ، ص2010عمان وسط البلد،  ، الطبعة الأولى، دار البداية،" النقود والبنوك"د. سامر بطرس جلدة،  -3
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ة يديدةك من خلال ىم ه ت اتمقااض يالاسفثم ا ففميل المص اف الفي ا ة بخ صهة فيليد اليدائع الي ا  -2
قي الأيااق الم لهة المخف فةك ق ليدائع الي ا ة اليديدة )المرف ة( قي را  ق يد له فكن ميييدة أصلاك يفسفمد 
صفة الق يد من ايقه  ق ب ة ل سحب بياسطة الصايكك ام  أقل أي ل  دة قي اليدائع الي ا ة هصحبه  ل  دة قي 

م لهة الملايضة من الق يدك يمن اق  قسفقفج أن ل مص اف الفي ا ة دياا ابياا قي الفأثيا المل را الكمهة اتمي
ن ا قت ف ب  اليدائع يفمقح ال ايض رأقه   ى ت ىاض الق يدك أم  المؤسس ت الم لهة اليسهطهة الأخاى قإقه  يا 

 .ثياات ياضحة ى ت ىاض الق درأن المص اف الفي ا ةك إلا أن ال ايض الفي فمقحه  لا يفافب ى يه  فأ
فلفبا اليدائع الي ا ة لدى المص اف الفي ا ة مصداا ائهسه  من مص دا أمياله ك ام  أقه  فكين ق ب ة  -3

ل سحب الفياي دين إرل ا مسبقك بيقم  قي المؤسس ت الم لهة الأخاى اليلء الأكبا من مص دا أمياله  لا 
حيث فصلح المص اف الفي ا ة أكثا ىاضة إلت المخ طا قي  هأخذ را  يدائع م لمة الدقع ىقد الط بك

ىم ه فه  مع المؤسس ت الأخاىك ياذا هفاض ى يه  الفحفظ  قي أدائه  يالحاص ى ت الفيقيق بين مفط ل ت 
 السييلة لميييدافه  )قدافه  ى ت اليق ء ل لفلام فه ( يالابحهة )أي فلظهه إياادافه  الص قهة(.

 البنوك التجارية وأهدافها: المطلب الثالث: وظائف
 سقيضح أاه يظ ئف البقيك الفي ا ة يالأاداف المسطاة الفي فسلت الت فح ه ه 

 الفرع الأول: وظائف البنوك التجارية
ل د أسهه الف ده الاقفص دي قي فل د يفرلب اليظ ئف الم   ة ى ت ى فق البقيك الفي ا ةك قضلا ىن ذلك قإن 

 س سهة ل بقيك الفي ا ة قذاا أامه  قهم  ي ي:اق ك ميميىة من اليظ ئف الأ
 قفح الحس ل ت يقبيل اليدائع: يففمث  اذه اليدائع قهم  ي ي:-1

* يدائع فحت الط ب: )الحس ب الي اي(: ياي الفي فيدع لدى البقك الفي اي دين قيد أي راط يهسفطهع 
 ع من اليدائع.ص حبه  سحبه  قي أي يقت هر ءك يلا يدقع البقك ق ئدة ى ت اذا القي 

* يدائع لأي : ياي الفي فيدع لدى البقك الفي اي يلا يييل لص حبه  سحبه  أي سحب يلء مقه  إلا للد 
 اق ض ء المدة المففق ى يه .

 .1* يدائع فحت إرل ا: ياي الفي لا هسفطهع ص حبه  إلا للد إخط ا البقك لففاة لمقهة مففق ى يه 
ة فقفاد به  البقيك الفي ا ة ىن غياا  من مؤسس ت اليس طة الم لهة الأخاىك خ ق ق يد اليدائع: ياذه اليظهف -2

حيث أن البقيك قي إط ا سليه  للإقااضك ف ده ال ايض من يدائع غيا ميييدة ل لفل  يف يه البقيك بخ  ه  
يهط ق ى ت  كبقفسه ك يلملقت آخا قداة البقك ى ت الل  دة قي ميااده لم  ب ة الل  دة قي ال ايض الفي فمقحه 

اذه اليظهفة بخ ق الق يد أي خ ق اليدائع أي خ ق ق يد اليدائع ل ىفل ا أن البقك الفي اي أض ف ق يدا إلت 
 يس ئ  الدقع ال  ئمة.

ف دهه ال ايض يالفسههلات: حيث فمي  البقيك الفي ا ة ى دة إلت الابفل د ىن ال ايض الطي  ة الأي   -3
 الفي لا يفي يل أي ه  ى م  ياحدا أي يل د ق هلاك يفلفبا ال ايض يالفسههلاتيفكففي ل ل ايض ال صياة الأي  

                                                           
 112، ص2009، دار المستقبل للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، "النقود والبنوك بين النظرية والتطبيق"د. أنيس البكري، وليد صافي،  -1
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الفي فمقحه  البقيك الفي ا ة اي المي ل الائهسي للم  البقك الفي اي الذي يدا ى هل القصيب الأكبا من 
فبا لالليائدك ياذه ال ايض قد فكين لضم ن ىيقي أي لضم ن أيااق م لهة أي في ا ة أي لضم ن رخصيك يف

الأيااق الم لهة يالفي ا ة اي أكثا أقياع الضم ق ت ملائمة ل بقيك الفي ا ة لسهيلة الاحفف ظ به  دين مر ة أي 
 .1فك فة الاحفف ظ

خصه الأيااق الفي ا ة: )الكمبه لاتك السقد لأما(: ياي الفي لا يل د أي ه  ى ت سفة أرهاك يلا رك ان  -4
الائفم قهة الممقيحة للملاء البقك يقي إط ا م  هلاف بفحيل الأصيل اذا الخصه يفه قي إط ا الفسههلات 

لمقرآت اللملاءك يذلك ل ىفل ا أن الأيااق الفي ا ة اي إحدى الأصيل الق فية من فحيل أص  اللض ئع 
 المل ىة يالق فية ىن فحيل أص  الق دهة.

الفي ا ة ببهع يرااء الأيااق الم لهة  بهع يرااء الأيااق الم لهة )الأسههك السقدات(: سياء ق مت البقيك-5
 لحس به  يذلك ل ىفل ا أن اذه الأيااق أحد الأصيل المداة للأاب حك يلحس ب ىملائه  أهض .

 * يففلدد الخدم ت الفي ه دمه  البقك الفي اي قي مي ل أسياق الم ل يففمث :
 الفاي ج لأسهه الراا ت الفي يؤسسه  البقك. -
 هه الاسفر اات اللالمة ل خصخصة يالف يهه.إىداد الدااس ت يف د -
 ال ه ه لمه ه ص قع السيق الم لهة. -
 فيقيا الائفم ن اللاله ل مسفثما ن الااغبين قي حه لة الأيااق الم لهة. -
دااة المح قظ. -  المس امة قي إقر ء صق ديق الاسفثم ا يراا ت السمساة يا 
 ال ه ه للم ه ت الفمي   الفأيياي. -
الأيااق الم لهة قي را  أسهه يسقدات قه لة ىن ىملائل يفسيه ه  قي سيق اأس الم ل يف دهه إصداا  -

 ضم قة ى يه  قي ح لة ط ب ذلك.
فمي   الفي اة الخ ايهة: حيث يفط ب ذلك قفح اىفم دات مسفقدهة اسفيااد أي ف  ي اىفم دات مسفقدهة  -6

 خدم ت له  ىلاقة بفمي   الفي اة الخ ايهة مث : فصديا مففيحة ى هلك ام  يفط ب من البقك ف دهه ىدة 
 فحضيا يقفح الاىفم دات المسفقدهة اسفيااد يماايلة اىفم دات الفصديا. -
اللم  ى ت فثبيت أسل ا صاف اللملات ميضع الاىفم د لفيقب مخ طا ف  ل ت سلا الصاف يذلك من  -

ي لبقك المح ي يبقك آخا خ ايي ى ت السداد قخلال ى يد الصاف الآي ة يالفي ففمث  أس س  قي افف ق بين ا
 المسف ب  لسلا يفه فحديده قي اليقت الح ضا.

 إصداا خط ل ت الضم ن لمخف ف أقياىه  إذا فط ب الأما ذلك. -
 خدم ت أخاى: ففمث  قهم  ي ي:-7
 خدم ت أمق ء الاسفثم ا:-7-1
 ك الأاب حك الارفااك تك اتميي اات فسديد الالفلام ت الديا ة ل لملاء مث : فحصي  يدقع الفيافيا -

                                                           
 .214،ص2006طبعة الأولى،دار وائل للنشر، ال ،"إدارة العمليات المصرفية"د. خالد أمين عبد الله، د. إسماعيل إبراهيم الطراد، -1
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 مم اسة ىم ه ت رااء يبهع الل  اات. -
 ال ه ه بيظهفة الياي  قه لة ىن اللمي . -
 خدم ت القفع الل ه:-7-2
 فأييا خلائن الأم ق ت. -
 فحصي  الرها ت يالكمبه لات ل لملاء. -
صداا القرا  -  .1ات الل مهة ياللحيثفبي ب يقرا اتمحص ءات المفل  ة ل لقر ط الاقفص دي يا 

 الفرع الثاني: أهداف البنوك التجارية
فلد البقيك الفي ا ة إحدى الدى م ت الأس سهة قي بق ء الهها  الاقفص دي اليطقيك ام  ففرلب أاميفه  بفقيع 

 اليظ ئف الفي فؤديه  قي اذا الهها ك يى ت اللميه همان ف سهه أاداف البقك الفي اي إلت:
 : : أهداف عامةأولا

ياي ف ك الأاداف الفي ففل ق ل لسه سة الل مة ل بقكك مث : فح يق قمي قي حيه ابحهة البقك لملدلات أكبا 
 من المق قسين قي السيق المصاقهة.

 :أهداف وظيفية :ثانيا
ياي ف ك الأاداف الفي ففل ق ل لقياحي الفقفيذهةك مث  الأاداف الفي ففل ق لللاق ت البقك مع اللملاءك اخفه ا 

 اللم لة ...الخ.
 2ام  همان ف سهه أاداف البقك الفي اي إلت: 
 أاداف ى مة: ياي ففاال ى ت ال همة السيقهة يفلظهه الابحهة قي الأي  الطي  .-1
 أاداف قاىهة: يالفي ففمث  قي:-2
 فح يق الأم ن: ه صد بفح يق الأم ن اللم  ى ت ىده فلاض البقك ل مخ طا المخف فة مث  فدايا ملدلات -

 الابحهة يالسييلة يىده اف هة اأس الم ل أي الاقخف ض الم حيظ قي اف ءة اتمدااة لقر ط البقك.
الخدمة: ه صد به  الفاايل ى ت فقمهة الخدم ت الفي ه دمه  البقك قي حديد السلا يالابحهة قي الأي   -

 الطي  ك مع مااى ة ظايف المق قسة.
قي الأي  الطي   مم  يؤدي إلت ل  دة سلا السهه يل  دة الحصة القمي: ياي يافكل ى ت قمي أاب ح البقك  -

 .3السيقهة
 :إض قة إلت اذه الأاداف ق لبقك الفي اي هسلت إلت فح يق يم ة من الأاداف قذاا مقه  م  ي ي 
 : الربحية:1-1

إياادات  ن فلفبا اليظهفة الأس سهة تمدااة البقك الفي اي اي فح يق أقصت قدا ممان من الأاب حك أي أن فكي 
 البقك أى ت من فك لهفلك لحيث فرم  إياادات البقك البقيد الف لهة:

                                                           
 .215د. خالد أمين عبد الله، د. إسماعيل إبراهيم الطراء، من مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .16، ص2009، دار المسيرة، الطبعة الأولى، عمان، "الجودة الشاملة وتحقيق الرقابة في البنوك التجارية"، د. محمد سمير أحمد -2
 .19، ص2009، دار المسيرة للنشر والتوزيع، الطبعة الأولى، عمان، الأردن، ويق المصرفي""البنوك التجارية والتسسامر جلدة،  -3



 ................................... عموميات حول البنوك التجارية و تقييم الأداء المصرفي:الأولالفصل 

 
15 

 * الفيائد المدقيىة ى ت الفسههلات الائفم قهة )الفيائد الدائقة(.
 * اللميلات الدائقة الفي فف  ض ا  البقيك م  ب  خدم فه  الفي ف دمه  للآخا ن.

دهه البقيك يالغيا مفل  ة لطبهلة اللم  المصاقي ا ه مه  بف  * الأفل ب المف  ض ة م  ب  الخدم ت الفي ف دمه 
 اسفر ااتك يا ىداد دااس ت اليديى الاقفص دهة.

 * الأاب ح المح  ة من رااء يبهع اللملات الأيقبهة.
* إياادات أخاى يفرم  اتمياادات الق يمة ىن ىم ه ت لهست من طبهلة ىم  البقك مث : ىيائد الاسفثم ا 

الم لهةك الليائد الق يمة ىن خصه الأيااق الفي ا ةك يأي أاب ح مح  ة من بهع البقك لأص  من قفي الأيااق 
 أصيلل لسلا أى ت من قهمفل الدقفا ة.

 ام  قهم  يفل ق بفك ليف البقك قإقه  فرم  ىميم : -
 * الفيائد الفي يدقله  البقك لميدىين )الفيائد المديقة(.

 قب  البقك ل مؤسس ت الم لهة الأخاى م  ب  خدم ت ف دمه  ل بقك قفسل.* اللملات المديقة المدقيىة من 
يفلفبا الفك ليف الث بفة اي الفي فمث  الي قب الأكبا من مص ا ف البقك ياي الفي ففمث  أس س  قي الفيائد 

خاىك لأى ت اليدائع أي ان أاب ح ف ك البقيك فكين أكثا فأثاا ل لفغياات قي إياادافه  مع مقرآت الأىم ل ا
 .1لملقت ذلك أقل ا م  لادت إياادات البقك بقسلة مليقة لادت الأاب ح بقسلة أكبا ياللاس صحهح

 : : السيولة1-2
 فلقي السييلة أي أص  من الأصيلك يمدى سهيلة فحي  ل إلت ق د لأقصت ساىة مماقة يلأق  فك ليف.

لههك ي ه اليدىين قي ح لة ط ب اؤلاء سحب يدائأم  قي ال ط ع المصاقي م داة البقك ى ت اليق ء ل لفلام فل اف
 اذا من يهةك يمن يهة أخاى م دافل ى ت ميايهة ط ل ت السحب ل لملاء.

 يففكين سييلة البقك الفي اي من ميميىفين:
 السييلة الح ضاة. -
 السييلة رلل الق دهة. -

 يهلفمد فح يق أقصت قدا من السييلة ى ت ىدة ىيام  أامه :
اليدائع يالفلاف ى ت فاايبفه : فلقي أن ففلاف إدااة المصاف ى ت أصق ف اليدائع الميييدة  * مدى اسف ااا

لديه ك من حيث فيل له  )اليغااقي بين مخف ف قايع المص اف(ك حاافه  )الفلاف ى ت قمط اتميداع يالسحب 
ة ا م  م لي اليدائع ابيا خلال قفاات لمقهة محددة(ك يهمان ال يل لأقل ا م  ا قت قسلة اليدائع لأي  ى ت إي

 رلات إدااة البقك الفي اي ل لاافه ح بداية أكبا دلهلا ى ت فيقا السييلة.
* قصا مدة الفسههلات الائفم قهة: ا م  قصات مدة الفسههلات الفي همقحه  البقك الفي اي ا م  لادت السييلة 

 ة الأي  لا فيحي تمدااة البقك ل لاطمئق نلأقه  فلقي أن الأميال الممقيحة سفليد لساىةك ام  أن ال ايض طي  
لأن الظايف الاقفص دهة قد ففغيا ى ت المدى الطي  ك إذ لا بد ى ت ا  بقك أن هحففظ بقسلة سييلة فماقه  

                                                           
 .173، ص2013، دار الجامعة الجديدة، الطبعة الأولى، مصر، "الاقتصاد المصرفي"د. خبابة عبد الله،  -1
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من اليق ء ل لفلام فه  قي أي لحظةك ق لبقيك الفي ا ة لا فسفطهع ال هة مقظم ت الأىم ل الأخاى فأيي  سداد 
 .1لففاة لمقهة حفت يل ا قت قصياة م  ى يه  من مسفح  ت

 : الأمان: 1-3
 ي يب أن يفيقا لطاقين ام : الميدىينك البقك.

أم ن الميدىين: ييب ى ت إدااة البقك أن فااىي ىده المس س بيدائلهه يذلك بفحديد حد أقصت ل خس ئا -1
 ل البقك الفي اي.الفي همان أن يفحم ه  قي قر طل الملف دك إذ همان أن هاين اذا الحد اي اأسم 

أم ن البقك: يهلقي مدة ث ة إدااة البقك لأن الفسههلات المصاقهة الفي فمقح سيف يفه فسديدا  قي فياا خ  -2
اسفح  قه  المحددةك ليفه إقااضه  ميددا يالحصيل ى ت أكبا ى ئد ممانك يمن أي  فح يق ذلك ييب ى يه  

  داا المخ طا المصاقهة الممقيحةك يمقه  م  ي ي:أن فضع قياىد محددة للإقااض ف    قدا اتمما ن م
 رخصهة اللمي  الم فاض يمدى اقفظ مل قي اليق ء ل لفلام فل )سياء افي ه البقك أي افي ه المفل م ين(. -
 حيه ال اض المط يب يمدى يييد فق سب بيقل يبين دخ  الم فاض ياذا ملائمفل ل غاض المل ن ىقل. -
 المدة قصياة ا م  س ىد ذلك ى ت الف ديا الأمث  ل مخ طا المحهطة لل.مدة ال اضك قا م  ا قت  -
ما قهة مااقبفه . -  الضم ق ت الم دمة يمدى ملائمفه  يا 

ام  فسلت البقيك الفي ا ة إلت فيقيا أكبا قدا من الأم ن ل ميدىين من خلال فيقب المرايى ت الل لهة 
 .2المخ طاة

 :التجارية واستخداماتهاالمطلب الرابع: مصادر تمويل البنوك 
 سقبين المص دا الفي فسفمد مقه  البقيك الفي ا ة أمياله  يقهم  فيظفه :

 الفرع الأول: مصادر تمويل البنوك التجارية
 فق سه مص دا فمي   البقيك الفي ا ة إلت مصدا ن أس سيين ام :

 : يه صد به  أميال المصاف الخ صة.:المصادر الداخلية-1
 يه صد به  اليدائع يالحس ل ت الدائقة الفي فيدع لدى المصاف الفي اي. ارجية::المصادر الخ-2

 المصادر الداخلية )أموال المصرف الخاصة(:أولا:
 يففكين أميال المصاف الخ صة من اللق صا الف لهة:

ي فكين من الأميال الفي هحص  ى يه  المصاف الفي اي من أصح ب المرايع ىقد : اأس الم ل المدقيع-1
فأسهسل أي من أهة إض ق ت أي ل  دات قد فطاأ ى هل قي المسف ب ك يى دة لا هرا  إلا بقسلة ضئي ة من إيم لي 

 ميااد البقك.
الأاب ح المحفيلة )غيا الميلىة(: يفلفبا اذه الأخياة يلء من ح يق المس امين يففخذ أرا لا ىديدة -2

 يفرم  م  ي ي:
                                                           

نشر والتوزيع والطباعة، الطبعة الثالثة، عمان، الأردن، ، دار المسيرة لل"الاتجاهات المعاصرة في إدارة البنوك"زياد رمضان ومحفوظ جودة،  -1

 .85، ص2006
-28، المجلة العراقية للعلوم الاقتصادية، الإصدار "التحليل الائتماني ودوره في ترشيد عمليات الإقراض المصرفي"زياد نجم عبد السوداني،  -2

 .98، ص2011
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  ف إلت اأس الم ل يقميل بين قيىين من الاحفه ط ت ام :الاحفه ط ت: ياي قسلة من الأاب ح فض 
الاحفه طي ال  قيقي: ياي قسلة من الأاب ح السقيهةك يفكين لرا  إللامي بقص ق قيقي من قب  البقك -1

 الماالي.
الاحفه طي الخ ص: ياي احفه طي اخفه اي فرا ل البقيك الفي ا ةك يذلك ىن طا ق اقفط ىه  قسلة مليقة -2

 الابح ا  سقة يذلك لغهة فح يق ادقين ائهسيين ام :من ص قي 
 فدىهه الماال الم لي ل مصاف ياسب ث ة المفل م ين. -أ
 ميايهة أي خس اة ط ائة فلفاض المصاف. -ب
الاحفه طي الل ه: ياي احفه طي آخا ه فطلل المصاف من ص قي أاب حل بقسلة مليقةك يذلك لميايهة أي -3

 خس ئا يفلاض له  المصاف.
   المخصص ت: ياي الفي فسفخده قي فلدل الأص  لفيل ه  مم ث ة ل  دهمة الح ه هة له  قي ف ا خ إىداد

 .1الميلاقهةك طل   لأسس الف يهه المفل اف ى يه  لك  قيع من أقياع الأصيل
 : المصادر الخارجية:ثانيا

ةك اج قط ق أميالل الخ صالمص دا الخ ايهة ففمث  قي الأميال الفي هحص  ى يه  المصاف الفي اي من خ 
 يففمث  المص دا الخ ايهة قهم  ي ي:

اليدائع: ياي من أاه ميااد البقيك الفي ا ةك حيث فرا  قي الظايف الل دهة قسلة ا مة من إيم لي ميااد -1
البقكك ياي ى ت ىدة أقياعك يا  قيع يقفاد بخص ئص مليقة فميله ىن الأقياع الأخاى ياي: )يدائع ي ا ةك 

 لأي ك يدائع بإرل ا ييدائع الفيقيا(. يدائع
ال ايض: من مص دا أميال البقيك الفي ا ة قيد الاقفااضك يالذي يفه من مخف ف المؤسس تك خ صة -2

 مقه :
 البقك الماالي.-أ
 المؤسس ت الم لهة يالق دهة سياء ا قت يطقهة أي أيقبهة.-ب

ذه هضطاه إلت ال ييء إلت الاقفااض لميايهة مث  اق د هحف ج البقك الفي اي قي ظايف مليقة إلت سييلة مم  
الظايفك اأن ه ع قي ألمة سييلة قفيية ف ده ىدد ابيا من الميدىين لسحب يدائلهه مم  ي يأ إلت الاقفااض 

 .2لميايهة ط ل ت السحب
 أموال البنوك التجارية الفرع الثاني: استخدامات

الم لهة من مص دا مخف فةك ف يه بفيل له  ى ت مخف ف للد أن فحص  البقيك الفي ا ة ى ت مياادا       
الاسفخدام ت ياي فخف ف من قظ ه مصاقي إلت آخا يمن بقك إلت آخاك يقي اذا اتمط ا اق ك يم ة من 

 :3الليام  همان أن فؤثا ى ت اهفهة فيل ع البقك لميااده ى ت مخف ف الاسفخدام ت همان ذاا مقه  م  ي ي

                                                           
 .74ه، صأ. رشاد العصار، أ. رياض الحلبي، من مرجع سبق ذكر -1
 .76من مرجع سبق ذكره،  ،أ. رشاد العصار، أ. رياض الحلبي -2
 .31، ص2000قسنطينة،  -، تقنيات، وتطبيقات"الوجيز في البنوك التجارية عمليات"بوعتروس عبد الحق،  -3



 ................................... عموميات حول البنوك التجارية و تقييم الأداء المصرفي:الأولالفصل 

 
18 

ص دي لرا  ى ه يالقظ ه الائفم قي لرا  خ ص ياذا مدى أامهة ديا البقيك قي اخفلاف القظ ه الاقف -1
 فحا ك مخف ف قل له ت الاقفص د اليطقي.

 فل ثين الاما قه ت الم لهة ل بقيك ياخفلاف ماالا  الم لي. -2
 بقهة اليدائع الفي ف  فه  البقيك فؤثا اي الأخاى ى ت اهفهة فيل ع الميااد لدى البقك.-
البقك الماالي قي إقااا اهفهة فيل ع ميااد البقيك الفي ا ة ى ت مخف ف الاسفخدام تك يا  ذلك من فدخ   -

 خلال افخ ذه تميااءات يفافيل ت ق دهة مقه : 
 فحديد ملدل احفه طي الق دي ال  قيقي. -
 فحديد قسلة السييلة لدى البقيك الفي ا ة. -
 يضع الأس ف الائفم قهة ل بقيك. -
 ياع الضم ق ت الم بيلة يالفردد قيه .فحديد أق -
فحديد ملدلات الف ئدة ى ت ال ايض الممقيحة ياذا الفميل بين الأقرطة الاقفص دهة قهم  يفل ق لأسل ا  -

 الف ئدة المطل ة ...الخ.
 ضا  ف ك الليام  فؤثا ى ت اهفهة اسفخداه الميااد الم لهة المفيقاة لدى البقيك الفي ا ة يى هل همان ذاا لل

 الاسفخدام ت لدى البقيك الفي ا ة لرا  ى ه يذلك بق ء ى ت ى م ين أس سيين ام :
 السييلة: ياي ىل اة ىن إما قهة فحي   الأصيل إلت ق يد س ئ ة قي الح ل دين خس اة. -أ
 1الابحهة: ياي ىل اة ىن ملدل الل ئد الذي يداه أي أص  خلال قفاة لمقهة مليقةك ى دة م  فكين سقة.-ب
ت اذا الأس س همان ف سهه اسفخدام ت البقيك الفي ا ة إلت ثلاث ميميى ت حسب داية سييلفه  أيلا ثه يى 

 ابحيفه  ث قه  ام  ي ي:
 الميميىة الأيلت: الهدف مقه  فح يق السييلة ق طك يفرم :-1
فمان من ي يالق دهة الي الة لدى البقك: ياي ىل اة ىن ق يد ق قيقهة ميييدة لدى البقك ل سفمااا لك-1-1

 ميايهة مفط ل فل الييمهة.
الأاصدة الق دهة الميدىة لدى البقك الماالي: ياي ىل اة ىن الاحفه ط الق دي ال  قيقي الذي فرا ل -1-2

 البقيك الفي ا ة لرا  إللاميك ياي هلفبا من أحد أديات الاق لة ى ت البقيك الفي ا ة من قب  الس طة الق دهة.
فكين سييلفه  مقخفضة م  اقة ل لميميىة الأيلت ام  همان أت فذا ابح  ياي فرم  الميميىة الث قهة: ي -2

 م  ي ي:
أصيل رديدة السييلة: ياي ف ك الأصيل الفي همان فحي  ه  إلت سييلة لسهيلة يدين أي مر ة يففمث  -2-1

 أس س  قي:
 حس ل ت لدى البقيك الأخاى: ق فية ىن المل ملات قهم  بين البقيك.-أ
 فحت الفحصي : اي ف ك الأصيل الفي همان أن ففحيل إلت ق يد س ئ ة خلال قفاة قصياة يدا. أصيل-ب

                                                           
 .171د. خبابة عبد الله، من مرجع سبق ذكره، ص -1
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الايااق الم لهة قصياة الأي  خ صة: سييلفه  فكين أق  من الأصيل الس ل ةك يأامه  سقدات الخل قة -2-2
   مضميقة.لة ى لهة ايقهالفي فصداا  الحايمة لفمي   الدين الل ه يالفي ى دة م  فكين قصياة الأي  يذات سيي 

الأيااق الفي ا ة المخصيمة: اي فمث  قايض قصياة الأي  لأقه  ىل اة ىن أيااق في ا ة ق ه بخصمه  -2-3
 لمل م هلك م  ب  ىميلة ىن الففاة الياقلة بين ف ا خ الخصه يف ا خ الاسفح  ق.

: يالفي لمر ا ع الاقفص دهة المخف فةال ايض يالس ف الفي ه دمه  البقك لفمي   اأس الم ل الل م  قي ا-2-4
 فكين قصياة الأي  غ لل .

الميميىة الث لثة: يالفي فكين سييلفه  مقخفضة يدا بيقم  ابحيفه  ماففلة م  اقة ل لأصيل الس ل ة الذااك -3
 ى ت اىفل ا أن ادقه  الأس سي اي فح يق الابحك يفرم  م  ي ي:

 ال ايض مفيسطة يطي  ة الأي . -
 ق الم لهة طي  ة الأي .الأياا-أ
 .1الاسفثم اات الح ه هة )أصيل م دهة ث بفة(-ب
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 المبحث الثاني: مفاهيم أساسية حول قياس الأداء وتقييمه:
هلفبا الأداء مفهيم  ر ملا يا م  ل لقسلة ليمهع المقظم تك قهي همث  الهدف الأس سي الذي هسلت ا      

هلاس مسفيى القي ح أي الفيقيق الذي ح  فل المقظمة أي فسلت إلت فح ه لك  مسيا إلت فحسيقلك يذلك لكيقل
قفيية ل فغياات الح ص ة قي بيئة الم ل يالأىم ل دقع ل لمقظم ت إلت الاافم ه لميضيع ف يهه الأداءك حيث أن 

 ف يهه الأداء له هلد أماا اخفه ا   ب  أصلح راط  يياا   لل  ء المقظمة يىده لياله .
 ب الأول: الأداء في البنوك التجارية: المطل

 سقفق يل مفهيه الأداء البقاي يأبال ألل ده يالاق لة ى هل:
 لفرع الأول: مفهوم الأداء البنكيا

 ل د قده الل حثين ىدة فل ا ف للأداء أامه :
فل  : الأداء اي: "فأدهة ىم  أي قر ط أي فقفيذ مهمةك لملقت ال ه ه لA. KhemaJhemتعريف الأداء * 

 هس ىد ى ت اليصيل إلت الأاداف المسطاة".
: هلاق ن الأداء ى ت أقل: "اقلا س لكهفهة اسفخداه المؤسسة Miller et Brimley* تعريف الأداء حسب 

 ل ميااد الم لهة ياللرا ةك ياسفغلاله  لاف ءة يقل لهة لصياة فيل ه  ق داة ى ت فح يق أاداقه ".
يقظا دا اا إلت الأداء ى ت أقل: "قداة المؤسسة ى ت الاسفمااا ة  :P. Drucker* تعريف الأداء حسب 

 يالل  ء مح  ة الفيالن بين اض  المس امين ياللم ل".
: هلاق ن الأداء ى ت أقل: "القف ئج المح  ة قفيية فف ى  الليام  Zahar et Learce* تعريف الأداء حسب 

 ياسفغلاله  من قب  المقظمة قي فح يق أاداقه ".الداخ هة ى ت اخفلاف أقياىه  يالفأثياات الخ ايهة 
* مم  سل قلاحظ لأن الأداء مفهيه ياسعك هرفم  ى ت اللديد من المف اههك يلهذا قسفطهع ال يل لأن الأداء 
همث  ل  ء ياسفمااا ة المؤسسةك ام  أقل هلاس قي حه  يقدافه  ى ت الفكيف مع البيئة الداخ هة يالخ ايهةك أي 

 .1قر ه 
 رع الثاني أهمية تقييم الأداءالف

 :2يهمان الفمييل بين أابلة ألل د للأداء الر م  ياي
الللد الاقفص دي: يالذي بياسطفل فرلع المؤسسة اغل ت المس امين ياللب ئن يالميادين يفكسب ث فههك -1

 يه  س اذا الأداء ل لاسفل قة ل ل يائه الم لهة.
همي الطاق يالكهفه ت الفي فلفمدا  المؤسسة بهدف فح يق أاداقه ك الللد الفقظهمي: ه صد ل لأداء الفقظ -2

يمن ثه هاين لدى مسياي المؤسسة مل ييا يفه ى ت أس سه  قه س قل لهة اتميااءات الفقظهمهة الملفمدة يأثاا  
 ى ت الأداءك ام  أن ال ه س يافلط مل راة ل لهها ة الفقظهمهة يلهس ل لقف ئج المفيقلة.

                                                           
 .218-217، ص ص  2010-2009، جامعة الجزائر، 7، مجلة الباحث، العدد "تحليل أسس النظرية لمفهوم الأداء"شيخ الدوادي، ال -1
، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستير في علوم التسيير، جامعة "دور الإدارة بالعمليات في تحسين الأداء للمؤسسة الاقتصادية"مؤمن شرف الدين،  -2

 .52، ص2012-2011يف، فرحات عباس سط
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فم ىي: يهريا اذا الللد إلت مدى فح يق الاض  ىن أقااد المؤسسة ى ت اخفلاف مسفيه فههك الللد الاي -3
لأن اض  الل م ين هلفبا مؤراا ى ت يق ء الأقااد لمؤسسفههك ام  فكم  أامهة اذا الي قب قي اين أن الأداء 

الاقفص دي  ح يق الي قبالك ي ل مؤسسة قد يفأثا س ل  ى ت المدى اللليدك يذلك إذا اقفصات المؤسسة ى ت ف
 يأام ت الي قب الايفم ىي للم له .

 الللد البيئي: يالذي يافكل ى ت المس امة الف ى ة ل مؤسسة قي فقمهة يفطي ا بيئفه .-4
 ثالث: الرقابة على الأداء البنكيالفرع ال 

 يففه الاق لة داخ  البقك ى ت مسفي ين:
 مقظمة إقف يهة رأقه  رأن ا قة المقظم ت.: ي افلط ل لاق لة ى ت أداء البقك ا01مسفيى 
 : يافلط ل لاق لة ى ت أداء خدم فل ا  ى ت حدى.02مسفيى 

ام  ه صد ل لاق لة ى ت الأداء البقاي ال ه ه لميميىة من الأقرطة الفي فماقق  من اليقيف ى ت مدى فح يق 
الأاداف الخ صة لل ايحدة  الأاداف الاقفص دهة يالايفم ىهة ل ل كك قضلا ىن اليقيف ى ت مدى فح يق

 إقف يهةك يفما ىم هة الاق لة ى ت الأداء البقاي لأابلة مااح  ائهسهة ياي:
فحديد الأاداف: يه صد به  القف ئج المااد اليصيل إليه  من يااء أداء اللم  البقاي خلال قفاة لمقهة  -1

 تمض قة إلت الفحديد الياضح محددةك ي فط ب الأما ضاياة فايمة اذه الأاداف قي را  امي ه  سك ل
 يالدقيق له  لم  يدع مي لا للايفه د أي الف ديا الرخصيك يفسمت اذه الماح ة لماح ة إىداد مل ييا ال ه س.

قه س الأداء الفل ي: للد فحديد الأاداف يفايمفه  قي را  مل ييا امهةك يفحديد الأىم ل اللالمة لفح يق  -2
الفل ي لأقرطة إقف ج يفسي ق يفمي   الخدم ت المخف فة الفي ه دمه  البقك أماا اذه الأادافك يال ه ه ل لأداء 

مهم ك حيث يفه قه س الأداء الفل ي خلال الففاة اللمقهة المحددة للك ياذه الماح ة ففط ب يمع يفسيي  يفبي ب 
 البه ق ت لم  هسمح بإيااء م  اقة له ك حيث يفه م  اقفه  مع ماح ة س ل ة له .

اقة الأداء الفل ي ل لأداء المخطط: يذلك ل يقيف ى ت مدى الفح يق للأاداف يفحديد م داا الاقحااق ت م   -3
يمي له  يلمن حديثه ك يأسل ب الحديث الفي فكين مافلطة ببيئة ىم  البقك الداخ هة يالخ ايهةك ياذا اليه ت 

 المسؤيلة ىن حديثه .
بإى دة الفحديد الدقيق للأاداف أي اقع اف ءة أداء الفقفيذ أي افخ ذ اتميااءات الفصحهحهة: يالفي فافلط  -4

 .1الاام  مل ك ي فه اللم  بذلك للد إىداد خطة اللم  ل بقك قي دياة أىم لل اليديدة
 المطلب الثاني: مفاهيم حول تقييم الأداء ومراحل تقييمه:

 سيف قفص ه  من خلال م  ي ي:هلفبا ف يهه الأداء من أاه المااح  الفي فقفهيه  البقيك الفي ا ة ي 
 مفهوم تقييم الأداء: الفرع الأول: 

 لف يهه الأداء فل ا ف اثياة ي مفلددة قذاا مقه :
 

                                                           
، ص 2011الأردن، -، دار اليازوري، عمان"حوكمة البنوك وأثرها في الأداء والمخاطرة"حاكم محسن الربيعي، حمد عبد الحسن الراضي،  -1

 .147، 146ص
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 :التعريف الأول
اي ماح ة من مااح  الاق لة الفل لة فسفخده ل م  اقة بين الأاداف المخطط له  يبين م  فه فح ه ل قللا    

 ليفه  ى مه  يىم ه  لفح يق الأاداف لاف ءة يقل لهة يقق قظ ه مل يم ت يبه ن الاقحااق ت يأسل به  يطاق مل
 .1مفطيا يخده اتمدااة يالفخطهط ياقع اف ءة الل م ين

 :التعريف الثاني
ام  يقظا إلهل لأقل قه س أداء أقرطة اليحدة الاقفص دهة ميفملة ل لاسفق د إلت القف ئج الفي ح  فه  قي قه هة    

لفي ى دة م  فكين سقة ف يهمهة ياحدةك يملاقة الأسل ب الفي أدت إلت القف ئج أىلاه ياقفااح السقة المح سبهة ا
 .2الح يل المق سلة لفغ ب ى ت ف ك الأسل ب بهدف اليصيل إلت أداء ييد قي المسف ب 

 : التعريف الثالث
ي الأداءك ي ال ية يالضلف قاللم هة الفي ه يه قيه  لم  ابة الأداء الفل ي ل لأداء المسفهدف يفحديد قياح   

 .3مع فحديد أسل ب ذلك ل فأكد من مدى مس امة الأداء قي ضم ن ل  ئل لاسفمااا البقك
*من خلال م  سبق همان ال يل لأن ف يهه الأداء اي اللم هة الفي يفه من خلاله  الم  اقة بين م  اي م   

 مخطط لل ي م  فه فقفيده ى ت ااض الياقع.
 أهمية تقييم الأداء اني:ثانيا: الفرع الث

فحظت ىم هة ف يهه الأداء قي البقيك الفي ا ة أامهة ل الة يابياة قي يياقب ىدة يمخف فةك همان إباالا  قي 
 :4اللق صا الف لهة

يبين ف يهه الأداء قي البقيك الفي ا ة قداة البقك ى ت فقفيذ م  خطط لل من أاداف من خلال م  اقة القف ئج  -
لمسفهدف مقه ك يالكرف ىن الاقحااق ت ياقفااح المل لي ت اللالمة له ك مم  هللل أداء البقك المح  ة مع ا

 لمياص ة اللغ ء يالاسفمااا قي اللم .
هس ىد ف يهه الأداء قي الكرف ىن الفطيا الذي ح  ل البقك قي مسيافل قحي الأقض  أي قحي الأسيأك يذلك  -

قه  قي البقك من مدة إلت أخاى يما قه  ىن طا ق الم  اقة مع البقيك ىن طا ق م  اقة قف ئج الأداء الفل ي لم
 المم ث ة الأخاى الميييدة قي السيق.

هظها ف يهه الأداء الماال الاسفاافييي ل بقك الفي اي قي إط ا البيئة ال ط ىهة الفي هلم  به ك يمن ثه  -
 فاافييي ل بقك الفي اي.فحديد الأيليه ت يح لات الفغييا المط يلة لفحسين الماال الاس

فس ىد ىم هة ف يهه الأداء قي اتمقص ح ىن داية الملائمة يالاقسي ه بين الأاداف يالاسفاافييه ت المفلددة  -
 يىلاقفه  ل لبيئة الفق قسهة ل بقك الفي اي.

                                                           
 .199، ص2000لنشر، الأردن، ، دار المسيرة ل"دراسة الجدوى الاقتصادية وتقييم كفاءة أداء المنظمات"يوحنا عبد آل أدم وسليمان اللوزي،  -1
 .401، ص1999بيروت،  ،"تقويم الأداء في البنوك، اتحاد المصارف العربية"محمد محمود عبد المجيد،  -2
 .483، ص2002، الدار الجامعية، الاسكندرية، أساسيات التنظيم والإدارة""عبد السلام أبو قحف،  -3
، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ية في أداء المصارف التجارية""أثر السياسات الاقتصادنصر حمود مزنان فهد،  -4

 .27، ص2009
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قي الاقفص د  هه ده ف يهه الاداء صياة ر م ة لمخف ف المسفيه ت اتمداا ة ىن أداء البقك الفي ايك يفحديد ديا  -
 اليطقيك يآله ت فلل له.

 ييضح ف يهه الأداء اف ءة فخطهط ياسفخداه الميااد الم دهة ياللرا ة المف حة ل بقك الفي ا. -
 هس ىد ى ت فح يق الأاداف المحددة قي الخطط ياللم  ى ت إيي د قظ ه س هه يقل ل للافص لات يالحياقل. -
ن الأقس ه المخف فة قي البقك الفي ايك مم  هس اه قي فحسين مسفيى هلم  ى ت إيي د قيع من المق قسة بي -

 الأداء قهل.
هارف ي يضح ىم هة ف يهه الأداء ل ل م ين اهفهة أداء مه مهه اليظهفهةك يهلم  ى ت فييهل اليهيد لفح يق  -

 .1الأداء الق يح الذي همان قه سل يالحاه ى هل لصياة رف قة
 لأداء في البنوك التجارية:الفرع الثالث: أهداف تقييم ا

 :2فح ق ىم هة ف يهه الأداء لصفة ى مة يم ة من الأاداف قي البقيك الفي ا ة ياي
مف للة فقفيذ أاداف البقك الفي اي المحددة مسل  ك الأما الذي يفط ب مف للة فقفيذ الأاداف المحددة ام   -

ي فه ذلك ل لاسفق د إلت الليق ت يالمل يم ت  يقيى  يضمن الخطة الماسيمة يالففاات اللمقهة المحددة له ك
 المفياقاة ىن سيا الأداء.

يااء فح ي  ر م  له  مع به ن مسبل فه ك  - الكرف ىن مياطن الخ   يالضلف قي قر ط البقك الفي اي يا 
 يذلك بهدف يضع ح يل اللالمة له  يفصحهحه ك ياللم  ى ت فف دي اليقيع قي الأخط ء مسف للا.

اف ءة اسفخداه البقك الفي اي ل ميااد المف حة ل لصياة المث ت يفح يق أقصت ى ئد ممان يلأق  به ن مدى  -
 فك فة مماقة قي ضيء ف ك الميااد المف حة.

فحديد مسؤيلهة الأقس ه يالفايع المخف فة قي البقك الفي اي ىن مياطن الخ   يالضلف قي القر ط الذي  -
 ا  قسه أي قاع يمدى فح ه ه  للأاداف الماسيمة.هم اسل البقك من خلال قه س إقي لات 

فيقيا البيق ت يالمل يم ت الاحص ئهة ىن قف ئج ف يهه الأداء قي البقيك الفي ا ة إلت الأيهلة الاق بهة مم   -
 هسه  ىم ه  يهماقه  من إيااء المف للة الر م ة يالمسفماة لقر ط البقك لضم ن فح يق الأداء الأقض .

به ق ت يمل يم ت ىن اداء البقك الفي ايك فس ىد ى ت يضع السه س ت يالدااس ت ياللحيث ف دهه ق ىدة  -
 المسف ب هة الفي فلم  ى ت فحسين أقم ط الأداء ياقع اف ءفل.

لصفة ى مة قإن ىم هة ف يهه الأداء قي البقك الفي اي فهدف إلت الفلاف ى ت مدى اف هة اأس م للك أي مدى 
  يفط لل ذلك من اف هة المخصص ت يمدى فيايد إدااة ق داة ى ت الأداء يق   للأاداف سلامة مااله الم ليك يم

 .3المحددة س ل  
 الفرع الرابع: مراحل تقييم الأداء في البنوك التجارية

 إن ىم هة ف يهه الأداء قي البقيك الفي ا ة فما للدة مااح  أس سهة هان إيم له  قهم  ي ي:
                                                           

 .242، 241، ص ص2006، المطبعة الثانية، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، "الإدارة الاستراتيجية"فلاح حسن عدادي الحسيني،  -1
 .30ه، صنصر حمود مزنان فهد، مرجع سبق ذكر -2
، العدد 05، مجلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادية والإدارية، المجلد "تقييم فعاليات إدارة الائتمان المصرفي إطار مفاهيمي"،نور محمد ثابت كاظم -3

 .403، ص2013، 10
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به ق ت يالمل يم ت الاحص ئهة حيث ففط ب ىم هة ف يهه الأداء فيقا البه ق ت الماح ة الأيلت: يمع ال -1
يالمل يم ت يالف  ا ا ال لمة مث : امهة اتمقف جك ىدد اللم لك ال همة المض قة ...الخك من أي  حس ب القسب 

يلمخف ف  تأي المؤراات المسفخدمة قي ىم هة الف يهه يفرم  اذه البه ق ت يالاحص ءات به ق ت للدة سقيا
 القر ط ت الفي هم اسه  البقك الفي اي.

الماح ة الث قهة: ماح ة فح ي  البه ق ت يالمل يم ت الاحص ئهة يدااسفه  يبه ن مدى دقفه  يصلاحيفه   -2
 .1لحس ب القسب أي المؤراات اللالمة للم هة ف يهه الأداء قي البقك الفي اي 

يهه ل سفخداه القسب أي المؤراات ل لاىفم د ى ت البه ق ت المف حة الماح ة الث لثة: ماح ة إيااء ىم هة الف -3
 لمخف ف القر ط ت ياللم ه ت الفي هرفم  ى يه  أداء البقك الفي اي.

الماح ة الااللة: ماح ة فح ي  قف ئج الف يهه يبه ن مدى القي ح أي اتمخف ق الذي ص ح  الأداء البقك  -4
أدت إلت ف ك الاقحااق تك ييضع الح يل اللالمة لمل لية ف ك الاقحااق ت  الفي ايك يمن ثه ففسيا الأسل ب الفي

 لضم ن فح يق أداء أمث  ل بقك.
الماح ة الخ مسة: فحديد المسؤيله ت يمف للة اللم ه ت الفصحهحهة للاقحااق ت الفي حدثت قي الخطة  -5

ل يم ت يه ت المسؤيلة ىن المف للة ل لميفغذهة قظ ه الحياقل بقف ئج الف يههك يفلي د اتمدااات الفخطهطهة يال
يالبه ق ت الفي فمخضت ىه ىم هة الف يهه للاسفف دة مقه  قي اسه يصه غة الخطط ال  دمة يل  دة قل لهة المف للة 

 .2يالاق لة
 المطلب الثالث: أسس تقييم الأداء ومقومات نجاحه

 ه  ل تمض قة إلت م يم ت قي حه سقيضح الأسس الفي فلفمد ى يه  البقيك الفي ا ة قي ف يهه أدائ
 البنوك التجاريةالفرع الأول: أسس تقييم الأداء في 

 اق ك اللديد من الأسس الفي لابد من اىفم دا  قي ف يهه الأداء قي البقيك الفي ا ة مقه :
حديد ففحديد أاداف البقك الفي اي: لك  بقك في اي يم ة من الأاداف هسلت إلت فح ه ه ك لذلك يقلغي أيلا -1

اذه الأاداف يدااسفه  قصد الفلاف ى ت مدى دقفه  يياقليفه ك ق لفحديد الدقيق لأاداف البقك الفي اي أما 
مههك لأقل من الضاياي ف سهه أاداف البقك إلت ىدد من الأاداف اليلئهة الفي فخص اليحدات يالأقس ه 

ا؛  ل الفسيه ي؛ مي ل الفيديد يالابفك الائهسهة ل بقكك حيث ييب فحديد الأاداف ل مي لات الف لهة: المي
 الميالقة بين الأاداف ال صياة يالمفيسطة ياللليدة المدى؛ أداء الل م ين ...الخ.

يضع الخطط الففصي هة: للد فحديد الأاداف لرا  دقيقك لابد من يضع خطط ففصي هة لك  مي ل من -2
 ف يهة لرا  هح ق أقصت اسفف دة مماقة.مي لات القر طك ام  ييب فحديد أييل اسفخداه الميااد اتمق
 :3يى ت اذا الأس س فحدد الخطط الففصي هة ى ت ضيء م  ي ي

 ضاياة الفق سق بين أاداف الأقس ه يالفايع؛ -
                                                           

 .39، ص2007وزيع، عمان، الأردن، ، الطبعة الأولى، دار المناهج للنشر والت"تقييم الأداء باستخدام النسب المالية"مجيد الكرفي،  -1
، الطبعة الأولى، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، "أثر السياسات الاقتصادية في أداء المصارف التجارية"نصر محمود مزنان فهد،  -2

 .135، ص2009
 .194، ص1999ردن، ، الطبعة الأولى، دار الحامد للنشر، عمان، الأ"تقييم المشروعات"عقيل جاسم عبد الله،  -3
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 ضاياة مس امة يمهع الأقااد قي صه غة ف ك الأادافك يالذين هس امين قي فقفيذا  ضمن حديد مسؤيله فل؛ -
 ل فكيف مع فغيا الظايف. أن فكين اذه الأاداف ق ب ة -

فحديد مااكل المسؤيلهة: من الأاا ن الأس سهة لف يهه أداء أي بقك في ايك اي أن فكين المل له ياضحة  -3
يمحددة لففيهض الس ط ت يفحديد المسؤيله تك ام  أن ىم هة الف يهه ففط ب إهض ح اخفص ص ت ا  مااكل 

 ت اذه المااكل بللضه  الللضك يمدى فأثيا قر ط ا  ماال ى المسؤيلهة يقيع الللاقة الفقظهمهة الفي فافلط
 أقرطة المااكل الأخاى.

الفحديد الس هه لمؤراات ف يهه الأداء: هلفبا اخفل ا يفحديد مؤراات ف يهه الأداء من أاه ال ياىد الأس سهة  -4
قي يمهع ف الآااء قيه ك ي لقظ ه ف يهه الأداءك ام  فلد أكثاا  صليلة يذلك لفرلب المؤراات يفقيىه  ياخفلا

 :1الأحيال ييب ى ت ا  يحدة أي يهة مسؤيلة أن فااىي م  ي ي ىقد اخفه ا المل ييا الخ صة به 
 اخفل ا المؤراات الأكثا فق سل  مع طبهلة قر ط البقك يالأكثا فق س   مع الأاداف الماسيمة؛ -
 ه  فطبه ه  من قب هه؛يضع المؤراات الأكثا يضيح  يقهم  من قب  الل م ينك حفت هس -

فافيب القسب المخف اة يقق أاميفه ك يذلك لم  يفق سب مع طبهلة قر ط البقيك ياذا الظايف الاقفص دهة 
 يالايفم ىهة المحهطة به .

إقر ء قظ ه مفك م  ل مل يم ت يفطي اه: ياذا هس اه قي افخ ذ ال اااات الصحهحة بهدف فصي ب مس ا -5
 ام  هضمن ىده فح يق الأداء الغيا  الأداء قي اليقت المق سبك

 الفرع الثاني: المقومات الأساسية لتقييم الأداء في البنوك التجارية
 حفت يفمان قظ ه ف هه الأداء المفلع قي البقيك الفي ا ة فح يق أاداقل لاف ءة لابد أن ففيقا قهل الم يم ت الف لهة:

طي ا قة يياقب الأداء قي البقك الفي ايكي هلطي ييب أن هاين قظ ه ف هه الأداء ر ملا يهغ الشمول:-1
 أهض  اقطل ع ياضح  حيل ميقف البقك من ادا القظ ه 

حيث ييب أن هلاس القياحي الكهفهة قي الأداء ل تمض قة إلت القياحي الكمهةك ام  ييب أن يبين الوضوح: -2
 الفاالط بين اليظ ئف اتمداا ة المخف فة ل بقك.

ييب أن هح ق الاافل ط بين أاداف البقك الفي ايك مع ضاياة فلاف ال  ئمين ي  :الترابط بين الأهداف-3
 الل م ين قي البقك ى ت المؤراات ي الأاداف المايية حفت هسه  ف ب  قف ئيل.

 لملقت ىده الاقفص ا ى ت مدة لمقهة مليقةك ب  ييب أن يفسهالاستمرار في تطبيق نظام تقييم الأداء: -4
  ة ي الاقفظ هك لميايهة الاقحااق ت قب  اسففل ل آث اا .ادا القظ ه ل لديا 

لت فحسين الأداءك-5 ي اقع الكف ءةك ي أن لا ف فصا اللم هة ى ت  الفمان من اليصيل إلت قف ئج ايي بهة يا 
 الكرف ىن الاقحااق ت.

ج ي الاقي لاتك القف ئ أن يفيقا البقك الفي اي ى ت قظ ه قل ل ل مل يم ت لدىه إفخ د ال اااات يف يهه الأداء ي-6
 مم  ييل  المل يم ت سا لة ي مقفظمةكي فس ىد المسؤيلين ى ت افخ د ال ااا الس هه ي قي اليقت المق سب.
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 1يييد قه دة قل لة ففيلت يضع الأسس ي المل ييا لفطبيق الخطط ي السه س ت.-7
 :ةالمطلب الرابع: مفهوم قياس الأداء المصرفي وأهميته في البنوك التجاري

 سقفق يل قه س الأداء المصاقي يأاميفل اليياا ة قي البقيك الفي ا ة
 مفهوم قياس الأداء المصرفي الفرع الأول:

 اق ك ىدة فل ا ف ل ه س الأداء المصاقي قذاا مقه :
 :التعريف الأول

فه يمله  ي هلفبا قه س الأداء الهدف الأىظه للم هة الفحيل الاسفاافيييك حيث أقل ييقا البه ق ت الفي   
أىم ل  ليفح ي ه  يف ا اا  ياسفخدامه  قي افخ ذ قاااات الأىم ل لصياة س مهةك يىميم  قإن قه س الأداء ييي

يأقرطة مخف فة اليحدات الفقظهمهة ياليظهفهة من خلال الفيل ع الأمث  ل ميااد داخ  المقظمةك يفيثيق خطت 
ظهمي   ط ال ية يالضلف يفيقيا الف يهه الذافي ل مق خ الفقالف ده قحي فح يق الأاداف المط يلة يالفلاف ى ت ق

 الح لي يفييهل ىم هة فحسين الأىم ل المقظمة.
 :التعريف الثاني

هلاف قه س الأداء ى ت أقل المااقلة المسفماة تمقي لات باامج المقظمة يفيثه ه  يلاسهم  مااقلة يفيثيق يياقب    
ل  ك يى دة م  فكين اليهة الفي ف يه بإيااء ىم هة قه س الأداء اي سيا الف ده قحي فح يق غ ه ت ميضيىة س 

 .2اتمدااة المسؤيلة ىن مفادات ىق صا باامج المقظمة
* يمقل قسقفقج ان قه س الأداء يفمث  قي الف يهه ي الفدقيق المسفما ن لم  ح  فل  المقظمة ي ادا لغيت مااقلة 

 سيايات اللم  داخ  المقظمة
 همية قياس الأداء المصرفيأ الفرع الثاني:

 همان إيي ل أامهة قه س الأداء ا لف لي:
  أن ىم هة قه س الأداء فؤدي إلت فح يق قيائد اثياة ل مقظمة حيث أقه  فيقا مدخ  ياضح ل فاايل

سفاافييهة ل باق مج قضلا ىن غ ه فل يمسفيى أدائلك ام  أن ال ه س ييقا آلهة مليقة لاقع الف  ا ا ى ت الخطة اتم
 حيل أداء باق مج اللم  إلت اتمدااة الل ه .

 ن قه س الأداء يؤدي إلت فحسين إدااة المقفي ت يالخدم ت يىم هة إهص له  إلت اللب ئن.إ 
 ن قه س الأداء هس ىد قي إىط ء فيضهح ت حيل الفقفيذ ل باامج يفك ليف اذه الباامج.إ 
 ع من خلال إحاال الف ده قحي فح يق همان ل  ه س أن يبين لأن المقظمة فل لج احفه ي ت الميفم

 غ ه ت ايفم ىهة.
 ن قه س الأداء هريع ى ت الفييل لرا  بق ء قحي ح  المر ك ك حيث أن ال ه س ييقا به ق ت إ

 ح ه هة م ميسة همان الاسفق د ى يه  قي افخ ذ قاااات س همة حيل ىم ه ت المقظمة. 

                                                           
.نادية سعودي،"مدى استخدام الأساليب الحديثة لمراقبة التسيير في قياس و تقييم أداء البنوك التجارية"،أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه الطور 

  1الثالث في العلوم التجارية،بنوك مالية و محاسبة،جامعة محمد بوضياف بالمسيلة،2018/2017،ص ص 29 30.
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 خلالل ى ت المح يا الفي فحف ج إلت الاافم ه  ال ه س يل د من فأثيا المقظمةك حيث يفه الفلاف من
 يالفاايل ي يل  من الممان فح يق الفأثيا اتميي بي قي ف ك المح يا.

 .فلل ل المس ءلة 
  لا همان أن هاين اق لك فحسين من دين قه سك قإذا م  ا ن المقظمة لا فل ه أين اي الأن من حيث

يث فا دك ق للم  بدين قه س ا لسفا قي صحااء ياسلة من ياقع ىم ه فه ك قإقه  لن ففمان من اليصيل إلت ح
 1دين بيص ة أي خا طة
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 خلاصة الفصل:
للد اسفلااضق  لمخف ف المف اهه الأس سهة حيل البقيك الأداء البقاي قيه ك فبين لق  أامهة الديا الذي 

القظ ه  رط المؤسس ت الم لهة الل م ة داخ ف للل قي فسييا مخف ف قل له ت الاقفص دك يذلك ل ىفل اا  من أق
المصاقيك ام  همان ال يل لأن ف يهه الأداء اي المحص ة القه ئهة لك  م  ف يه لل البقيكك يذلك من اسه 

فيية ي ل لف لي فح ق الابحهةك ام  أن الق الأاداف ييضع الخطط يالاسفاافييه ت المخف فة لفيسهع قر طه ك
فحدد إذا ا ن البقك همضي ى ت الطا ق الصحهح ي الس ههك أه أن ى هل إى دة القظا  القه ئهة للأداء اي الفي

قي خططلك ل تمض قة إلت أن ىم هة الف يهه لهست ل لأما السه  الذي هأفي لرا  ف   ئي دين يضع خطط ي 
ي البقك ل لف ى هة ق اتمدااة الفل لة ل يصيل إلت القف ئج الس همةك يحفت قفمان من الحاه ى ت قظ ه الف يهه المفلع

 ييب ى هل أن يااىي يمهع اليياقب داخ  البقك ي خ ايل.
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 :الفصل تمهيد
افم م  ابياك لدى ى مة الق سك ي لكن بقسب مفف يفة ا هحظت ميضيع السييلة المصاقهة ي الابحهة 

يم ت لسن ال ياقين ي الفرا ل ت الفي فحاه ىم  ي ه الحاافحسب ىلاقة ا  رخص ل لمصافك ي أن 
يات سفخداه قسب السييلة ي الابحهة من الأداالمص اف يايع إلت أامهة اذا ال ط ع قي الل له لأساهك لذلك هلد 

المهمة الفي همان من خلاله  ف يهه أداء المص اف ل يصيل إلت أقض  طاق مماقة للأداءك لأن الأاق ه المسي ة 
الم لهة فلاس لرا  ياضح ح ه ة الماال الم لي ل بقيكك لذلك قإن الأما هسف له فح ي  اذه ال يائه قي ال يائه 

 تميي د الللاق ت بين اذه الأاق ه ي قسب السييلة ي الابحهة.
 ي ي: ي سيف قسفلاض قي اذا الفص  ملحثين حيث يفكين الملحثين مم 

 المبحث الأول: مدخل للسيولة المصرفية
 ني: مفاهيم حول الربحية المصرفيةالمبحث الثا
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 المبحث الأول: مدخل للسيولة المصرفية
فلفبا السييلة المصاقهة أس س قر ط البقيك الفي ا ة المفمث  أس س  قي قبيل اليدائع ي مقح ال ايض 

  ي أاه مايق فه ل يمهياك لذلك سيف قفطاق قي اذا الملحث إلت مفهيه السييلة المصاقهة ي ألل دا  ي
 مص داا ك ي قظا  ت السييلة ي الليام  المؤثاة قيه .
 المطلب الأول: مفهوم السيولة المصرفية و أبعادها

 سيف قسفلاض مفهيه السييلة المصاقهة ي أاه ألل دا :
 : مفهوم السيولة المصرفيةالفرع الأول

 المفهوم الأول:
سياق الم لهةك ي فلقي قداة المص اف ى ت ف بهة ي السييلة مصط ح ر ئع قي ليقة المص اف ي الأ    

فلام فه  لرا  قيايك ي ذلك من خلال فحي   أي أص  من الأصيل إلت ق د س ئ  لساىة ي  لاتمهف ء ل
 بدين خس ئا حيث أن سييلة أص  أصلحت ففيقف ى ت:

 يييد سيق يل ع قهل الأص  -1
 ق ب هة الأص  ل بهع بدين خس اة -2
 1ئفم ن من البقك الماالي.ا ن ل حصيل ى ت سفخداه الأص  اضمامدى  -3

 حيث قسه المخفصين مفهيه السييلة إلت قسمين: المفهوم الثاني:
المفهيه الكمي: حيث هلفمد اذا المفهيه ى ت امهة الميييدات ال  ب ة ل فحيل إلت ق دك ي هلفبا مفهيه  -1

ال قرأة الحصيل ى ت أمي سفط ىفل الماىفم ده ى ت الميييدات قي ف سهه السييلةك ي للده ضيق لا
 قفااض أي ل  دة اأس الم ل ي الأاب ح.أخاى ا لا

المفهيه )القيىي( الفدقق: ياي الذي هلاف السييلة ى ت أقه : امهة الميييدات ال  ب ة ل فحيل السا ع  -2
هل لفلامههك أي م  همان الحصيل ى إلت ق ده مض ق  إليه  م  همان الحصيل ى هل من فسديد اللملاء لا

 2ة.السيق الم لهة ى ت را  يدائع ي أميال مرفاا من 
 المفهوم الثالث:

اي قداة المصاف ى ت فحي   فلهدافل إلت ق د ح ضا ىقد الط بك لملقت أن اللمي  هسفطهع أن   
سفخداه يدائلل لدى المصاف قي أي يقت ياغبك ي السييلة لا ف فصا ى ت قداة المصاف  هسحب ق دا ل
ي الدقع ق دا ىقد الط ب لفغطهة م  هط لل الميدىين من مسحيل ت ب  ييب أن لا  لفلام فل ى ت اتمهف ء ل

 3يفافب ىن اللم هة فحي   الأص  إلت ق د ح ضا فحم  المصاف قف  ت أي فلاضل إلت خس ئا.

                                                           
 .96مايع سبق ذااه ص  د. محفيظ ييدةك - 1
 سفا قي ره دة م مذااة م دمة لقي  "" السيولة المصرفية و أثرها على العائد و المخاطرة "دراسة مقارنة بين بنكين تجارة و إسلاميبيى قهة خ لدك  -2

 .10ك ص2018-2017ى يه إقفص دهةك ي ملة الرهيد حمل لخضا ل لياديك 
 .97د. خ لد أمين ىبد اللهك د. إسم ىي  إباااهه الطاادك مايع سبق ذااهك ص  -3
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ام  أن ل سييلة مفغيا ن أس سيينك ق لمفغيا الأيل اي الأصيل الس ئ ة الفي ففمفع بداية   سييلة ى لهةك    
هيلة ئفم نك ام  فخف ف الأصيل الس ئ ة قي س  المفغيا الث قي قيفمث  قي سحيل ت الميدىين ي ط ل ت الاأم

 فحي  ه  إلت ق دهة بدين خس ئاك أي قي داية سييلفه .
 : أبعاد السيولة المصرفيةالفرع الثاني

 يييد ثلاثة ألل د ل سييلة المصاقهة ي ففمث  قهم  ي ي:
 همان من خلاله  فحي   الأصيل إلت ق د ياي الساىة الفي الوقت: -1
حفم لهة ابيط قهمة الأص  أي حديث ف صيا أي إام ل من طاف المصدا أي المقفج اياي  المخاطرة: -2

 قي اذا المي ل
اي الفضحه ت الم لهة ي الغيا م لهة الفي ف يه به  البقيك قي سبي  فقفيد ىم هة فحي   الأص   التكلفة: -3

 1إلت ق د.
 : مكونات السيولة المصرفية و مصادرهاالمطلب الثاني

سيف قفطاق قي اذا المط ب إلت مايق ت السييلة المصاقهة ي أاه المص دا الفي فسفمد مقه  البقيك 
  الفي ا ة أمياله .

 مكونات السيولة المصرفية لأول:الفرع 
 فق سه مايق فه  إلت قسمين ائهسيين ام :

 حتياطات الأولية:الاأولا:
حفه ط ت دات الق دهة الفي همف كه  المصاف الفي اي دين أن هاسب مقه  ى ئدا ي ففألف اذه الااي ف ك المييي 

 ى ت مسفيى المصاف الياحد من أابلة مايق ت اي:
 النقد بالعملة المحلية و الأجنبية في الصندوق: -1

 ا ة إلت الفي هرم  ميميع الأيااق الق دهة ل للم ة المح هة ي الأيقبهة ي المسايا تك ي فسلت المص اف
ي ي ه الآخا نك ي إن السبب قافلفلام فه  المصاقهة اف  ي  اذا الميميع إلت أق  حد هماقه  من ميايهة 

 ذلك هليد إلت أن اذا الاصيد لا يدا أقل ىيائد.
 ى البنك المركزي:دالودائع النقدية ل -2

د س ئ  يالل قي صياة ق حفف ظ بقسلة من أمحيث فقص الفرا ل ت ى ت إللاه المصاف الفي اي ى ت الا
 حفه طي ال  قيقيك حيث أن البقك الماالي لا يدقع قيائد ى تلدى البقك المااليك ي الفي فلاف بقسلة الا

حفه طي ال  قيقي الذي ييدىل البقك الفي اي لدهلك لكن إذا لادت قسلة اتميداع ىن القسلة المقصيص قسلة الا
 .ع ق ئدة ى ت اذه القسلة اللائدة الميدىة لدهلى يه  قي ال ياقين قإن البقك الماالي يدق
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 الودائع لدى المصاريف المحلية الأخرى: -3
ي اي الأميال الفي ييدىه  المصاف الفي اي لدى المص اف المح هة الأخاىك ي ذلك من أي  م  هضة 

ىة دالصايك ي فحصي  ق اات أخاى من الديينك ي يلداد حيه اذه اليدائع ا م  يايهت المص اف المي 
 1صليلة قي فرغي  الق د لديه .

 صكوك التحصيل: -4
 سفلاه قهمفه .ايفمث  الصايك الميدىة قي المص اف الأخاى ي الفي له يفه 

 الودائع لدى المصارف الأجنبية في الخارج: -5
حفف ظ لأاصدة ق دهة لدى المااس ين قي الخ اجك يلا فل د اذه القسلة حيث فسفطهع المص اف الفي ا ة الا

فه  ىفم داا قفص دهة قي ذلك الب دك ي اذلك من ميميع قهه ملينك فلين السه سة الق دهة ي الاىن حد 
 2لفلام فه  الأخاى.االمسفقدهة ال  ئمة ي 

 حتياطات الثانوية: ) الأرصدة الشبه نقدية(:الاثانيا:
م لهة ي الأيااق ياي ىل اة ىن ميييدات همان فحي  ه  إلت ق د ىقد الح يةك ي ففكين من الأيااق ال     

 ح حفه ط ت الأيلهةك ي فح يق للض الأابالفي ا ة المخصيمةك ي هحفيي اذا القيع ى ت قيائد مث : فدىهه الا
حفه ط ت اي فح يق الابح ل لداية الأيلت ل مصافك ي فيقيا السييلة الميسمهةك ام  أن الهدف من اذه الا

 يمن ثمة فح يق سييلة مق سلة ل مصاف ىقد الح ية.
ال  قيقهة  حفه ط تحفه ط ت الث قيهة ففكين من يلئينك ق ليلء الأيل محدد ق قيق  ي هسمت ل لام  أن الاا

ي هأخذ را  الحيلات الخل قة ي سقدات الحايمة يهظها اذا اليلء ياضح  ىقدم  فحف ج الديلة إلت الأميال 
ل مة ى ت اتمياادات الل مةك أم  اليلء لفمي   الليل الح ص  قي الخل قة اللميمهةك قفيية لل  دة القف  ت ال

ة إلهلك دخ ا هسفخده ىقد الح ياالث قي هاين محددا حسب سه سة المصاف قي حد ذافلك أي أقه  فلفبا لمث لة 
حفه ط ت أيلهة ي ذلك بهدف ل  دة أاب حه ك ي ل لف لي لهس من مص حة المصاف ااأن يفه فحي   يلء مقل إلت 

م اات قصياة سفثايلهة ففيق ح يفه ك حيث همان لل أن هسفخده يلءا من أميالل قي حفه ط ت الأحفف ظ ل لاالا
 .3الأي ك ارااء الأيااق الم لهةك ي الأيااق الفي ا ة قهي فدا ى هل أاب ح ل تمض قة إلت فمفله  لسييلة ى لهة

 : مصادر السيولة المصرفيةالفرع الثاني
 ين ام :يهمان ف سهه مص دا السييلة المصاقهة إلت قسم

 مصادر السيولة الداخلية:أولا:
 ي ففكين اده المص دا من:

                                                           
ك مذااة م دمة لقي  ره دة م سفا قي ى يه إقفص دهةك BNAة " دراسة حالة بنك " الموازنة بين السيولة و الربحية في البنوك التجاريط لبي إهم نك  -1

 .8ص 2017-2016ي ملة محمد بيالضه ف ل لمسي ةك 
 ك"دراسة تحليلية لمخاطر السيولة بإستخدام كشف التدفق النقدي مع بيان أثرها على كفاية رأس المال في القطاع المصروفي"د. قظ ل اؤيفك  -2

 .304ك ص2013ك 36داد ل ل يه اتمقفص دهةك اللدد مي ة ا هة لغ
ك 2014ك 20ك اللدد 05مي ة اتمدااة ي اتمقفص دك المي د  ،" تأثير إدارة مخاطر السيولة في الأداء المالي و المصرفي"د. ىل س ا ظه الدىميك  -3

 .78ص 
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 حتياطي الأولي) الأساسي(:لاا -1
ياي ىل اة ىن الأاصدة الق دهة الفي فسفلم ه  المص اف لأغااض الفرغي  الل دهةك ل تمض قة إلت 

 حفه ط ت ال  قيقهة الم ااة.الا
 حتياطي الثانوي:الا -2

ي الأيااق الم لهة الحايمهة ال صياة الأي  ي الأيااق الأخاىك را طة حفه طهةك ي فكين من الفيائض الا
أن فكين ذات قيىهة ممف لةك ي مقخفضة المخ طاك ي ق ب ة ل بهع قي أساع يقت ممان دين خس اةك ي 

 ي ي: حفه طي الث قيي فح يق م الهدف من الا
 فيقيا السييلة الميسمهة -1
 ضالل  دة الغيا مفيقلة قي الط ب ى ت ال اي  -2
 الفطياات الغيا ى دهة قي السيق  -3

 الإحتياطي الثالث للسيولة:-3
حفه طي اي فيقيا السييلة ى ت المدى الطي  ك ال  دة الط ب ى ت ال ايض ي فاايع إن الهدف من اذا الا

 حفه طي الأيااق الم لهة الحايمهة الفي ففاايح مدفه  م  بين سقة أي سقفين.اليدائعك ي هرم  اذا الا
 ستثمار:لاحتياطي اا -4

حفه طي اي فح يق الدخ  ل لداية الأيلت ي السييلة ل لداية الث قهةك ي يفكين من إن الغ هة من اذا الا
 1الأيااق الم لهة مفيسطة يطي  ة الأي .

 مصادر السيولة الخارجية:ثانيا:
ب هسمت ي ل د ق مت المص اف بب ياة أس يب يديد تمدااة السييلة قي مط ع السفيق تك ي ا ن اذا الأس 

بإدااة المل يم تك ي ي ء ابدي  للم هة فخل ن السييلة داخ  ميلاقهة المصافك ام  فلامن ظهيا اذا الأس يب 
مع فطيا قااة ره دات اتمبداع الفي ا قت لا فلال من أاه أديات اذا الأس يب ل تمض قة إلت الفيائض 

ي اذلك  ةة الفي يفلله  المصاف قي إدااة مضميقفف قهة البهع ي إى دة الرااءكي ففحدد السه ساحفه طهةك ي الا
ه سة ة فؤدي إلت ف  هص سضمخليقل من السييلةك بداية الميالقة بين المخ طا ي الليائدك ق لسه سة المقخف

ىفم د ى ت إدااة المط يل تك ي لكقه  قي قفس اليقت فاال ى ت ل  دة السييلة المخلقةك ام  أن المصدا الا
افل ط اذا المصدا ل ية المصاف الم اض ي سلامة يفيقا ليمهع المص افك ي ذلك لاالخ ايي ل سييلة لا 

قفم ئيك يمن أاه إيي به ت إدااة المط يل ت أقه  فلطي ل مصاف مايقة قي إدااة ي قبي الميلاقهةك ام  مااله الا
 2افم ه بي قبي الميلاقهة ايسي ة تمدااة السييلة.أقه  فيبا اتمدااة ى ت الا

 
 

                                                           
. اتمساقدا ةك ص 2011داا الفاا الي مليك ك تمويل و الإستثمار"" الهندسة المالية" الإينار النظري و التطبيقي لأنشطة المحب خ ة فيقيقك  -1

296. 
 .225د.محمد قياف ى بدك مايع سبق ذااهك ص  -2
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 الثالث: نظريات إدارة السيولة المصرفية المطلب
أر ات الكثيا من الألح ث ي الدااس ت قي الفاا الم لي إلت يييد ىدة قظا  ت تمدااة السييلة ي 
حددت ف ك الدااس ت أاه ف ك القظا  ت قي أابلة قظا  ت مخف فة ففمث  قي: قظا ة ال اض الفي ايك قظا ة 

قعك قظا ة إدااة المط يل ت ي فلقي القظا  ت الثلاث الأيلت بإدااة إما قهة الفحي  ك قظا ة الدخ  المفي 
 الميييدات أم  القظا ة الأخياة قإقه  فاال ى ت إدااة المط يب ي اي ا لف لي:

 نظرية القرض التجاري: -1
ف يه اذه القظا ة ى ت أس س أن سييلة المصاف ففح ق ف   ئه  من خلال الفصفهة الذافهة ل ايض الفي 

قفاضيه اكين لففاات قصياة أي لغ ه ت فمي   اأس الم ل الل م ك حيث ه يه الم فاضين باد م  ييب أن ف
للدك ام  لهه لدياافهه الفي ا ة بقي ح ي طل   لهذه القظا ة قإن المص اف لا ف اض لغ ه ت الل  اات أي 

يقلة قي سفيااد المفسفثم ا قي للض الأسهه ي السقداتك ي ذلك لطيل قفاة الاسفهلاكهة أي الاالس ع الا
اذه المي لاتك حيث ففق سب اذه القظا ة قي سييلة الميمل ت الفي ا ةك إذ فكين الغ لبهة اللظمت من 

 لب ئن المصاف اه الفي ا الذين يلحثين ىن فمي   لصف  ت محددة ي لففاات قصياة.
 نظرية إمكانية التحويل: -2

حفه ط ت الأيلهة لميييدات ق ب ة  ة إلت أن المصاف هلم  ى ت أس س فدىهه الافريا اذه القظا 
الفحيل إلت ق د ىقد الح ية ي ففميل اذه الميييدات ل  ب يفه  البهلهة الل لهة أي إما قهة فحي  ه  إلت ق د 

لدهل اذه القظا ة ى ت قااة أن سييلة المصاف فلفبا ييدة م دامت 1س ئ  لففاات يييلةك حيث فلفمد
 ميييدات همان فحي  ه  إلت ق د لأساع يقت ممانك ي لأق  خس اة مماقة

 نظرية الدخل المتوقع: -3
ف يه اذه القظا ة ى ت أس س أن إدااة المصاف همان أن فلفمد قي فخطهطه  لسييلة ى ت الدخ  

ف ب ك ي اذا سىفل اا  الدخيل المفيقلة ل م فاضين قي الما المفيقع ل م فاضك ي ل لف لي قإقه  فدخ  قي 
همان المصاف من مقح قايض مفيسطة ي طي  ة الأي ك إض قة إلت مقحل ل  ايض قصياة الأي  
م دامت ىم هة سداد اذه ال ايض فكين من الدخيل المفيقلة ل م فاضين لرا  أقس ط ديا ة مقفظمة الذي 

 هة فيقله .دهة ي إما ققفظ ه القسبي لفدق  ت الق ييل  المصاف يفمفع لسييلة ى لهةك ي ذلك لسبب الا
 نظرية إدارة المطلوبات: -4

ففاال اذه القظا ة ى ت ي قب المط يل تك ي فؤاد ى ت أن المص اف لديه  ال داة ى ت فيقيا السييلة 
سفحداث أقياع يديدة من اقي ي قب المط يل تك ام  اي الح ل قي ي قب الميييداتك ي ذلك من خلال 

في همان فدايله  ي اي ره دات غيا رخصهة همان لح م ه  الفصاف اليدائعك مقه : ره دات اتميداع ال
 قيه  ل لبهع ي الرااء.

                                                           
 .297-296ص ص  2005كك إساقدا ة "إقتصاد النقود و البنوك، مؤسسة شباب الجامعة"ضه ء مييد الميسييك  -1
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يأهض  ره دات اتميداع الفي لا همان فدايله ك ي اي ره دات رخصهة فصدا لم فضت إفف ق بين المصاف 
ام  لا همان  كسفح  ق ي لا يييل لح م ه  الفصاف قيه  ل لبهعي اللبين يفحدد قهل ملدل الف ئدة ي ف ا خ الا

سفاداد قهمفه  قب  الف ا خ المحدد. ام  فييد أقياع يديدة أخاى ايدائع أما السحب ال  ب ة لفدايل ييدائع الل 
سيق الق دك ي يمهع اذه اليدائع فس اه لرا  ابيا قي ل  دة حصي ة المصاف من الميااد الم لهة أي من 

 1لمصافسييلفل الق دهةك إض قة إلت أقه  فل د من أاب ح ا
 : معايير قياس و تقييم كفاية السيولة المصرفية و العوامل المؤثر فيهاالمطلب الرابع

 .سيف قسفلاض أاه القسب الم لهة الفي فلفمد ى يه  البقيك يالليام  المؤثاة قيه 
 معايير السيولة المصرفية الفرع الأول:

سييلة  لي ل مصافك ي ملاقة ياقع حيه الفلفبا قسلة السييلة أحد القسب الم لهة قي ف يهه الماال الم
 ت ت ىن مسفياا  المحدد هاين المؤرا س بي ىضقخفااففلت القسلة أي االمحددة من قب  البقك المااليك قإذا 

سفثم ا ي ل لف لي ىده فح يق الابحهة لأن فكي ن السييلة ل لحيه الأمث  هللل من ىده قداة المص اف ى ت الا
سب الم لهة الأخاى ي ييقا ق دهة ي ميييدات ق ب ة لفسي  خلال قفاة لمقهة قصياة يمن إما قهة الفل م  مع الق

 2ي ي: أبال القسب الفي فلفمد ى يه  المص اف لملاقة اف هة السييلة لديه  م 
لام فل الم لهةك لفافلبا ىن الللاقة بين م  هم كل المصاف من ميااد س ئ ة ي بين  نسبة الرصيد النقدي: -1

لقسلة افف ع اذه اائع قهي ففألف من ميميع الميييدات ي هطاح مقه  ح يق الم كهةك إذ هريا أم  اليدا
فلام فل في ه الدائقين ي لكن قد يؤثا ذلك ى ت فيظيف الأميال قي  لإلت قداة المصاف ى ت اليق ء ل

 سفثم اات الفي قدا ى ئد ل مصاف ي فحسب القسلة ل لمل دلة الف لهة:الا
 قدي=نسبة الرصيد الن

 
الق دهة قي الصقديق +الق دهة لدى البقك الماالي +الق دهة لدى المصاف

ايم لي اليدائع+اتملفلام ت الاخاى 
   100 × 

فحففظ المص اف لأاصدة الق دهة لدى البقك الماالي بدين ق ئدة ي بقسلة  حتياطي القانوني:نسبة الا -2
القسلة يق   ل مص حة الل مةك ي يقلغي ى ت مليقة مم  لديه  من اليدائعك ي هحدد البقك الماالي اذه 

قفص دهة لفلاه به ك ي قد ي يأ البقك الماالي إلت فغييا اذه القسلة فلل  لظايف الب د الاالمص اف الا
  د ال يمي قفصئفم ن الممقيح قي الاي الق دهة لأقه  فمث  إحدى أديافل المهمة قي الفأثيا قي حيه الا

حتياطي القانوني= نسبة الا
الق دهة لدى البقك الماالي 

إيم لي اليدائع+اتملفلام ت الأخاى 
 ×100 3 

                                                           
 .298من مايع سبق ذااه ص  الميسييكضه ء مييد -1
 .204ص  ك2004ك الداا الي ملهة اتمساقدا ةك "تحليل القوائم المالية لأغراض الإستثمار ،"الدين الدااايي ام ل  -2
 2001-1991، دراسة مقارنة بين مصرفي الرافدين و الرشيد "تقييم ربحية المصارف بإستخدام مؤشرات السيولة"للال قياي سليد الكاييك  -3
 5.6ص ص ك  2003السقة  ك24اللددكالمي ة اللااقهة ل ل يه اتمداا ة ك
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 ط ت الث قيهة حفهحفه ط ت الأيلهة ي الافريا اذه القسلة إلت قه س قداة الانسبة السيولة القانونية:  -3
لفلام ت الم لهة المسفح ة ى ت المصاف قي مخف ف الظايفك حيث ا م  لادت قسلة ى ت اليق ء ل لا

( احد أقصت  35% - 30ال  قيقهة لادت سييلة المصاف ي ففاايح اذه القسلة م  بين )% السييلة
 قفص دهة الل لمهة.يق   للأقظمة الا
الق دهة قي الصقديق +الق دهة لدى البقك الماالي +الق دهة لدى مص اف الاخاى +أيااق في ا ة+أذيق ت الخل قةنسبة السيولة القانونية=

إيم لي اليدائع+إيم لي المل لغ الم فاضة+حيلات مسفح ة الدقع+صايك خط ل ت ي ل ليم ة  هةالمح لدى البقك الماالي 
 ×100 

في ا فل ي ائفم قهة ي ملاقة فريا قسلة فيظيف الأميال ى ت قداة المصاف الا نسبة توظيف الأموال: -4
لفخصص ت ع ااذه القسلة فسفقد إلت مل ييا ي رايط لا همان في يلا  من قب  المصاف مع أامهة يض

ئفم قهة ل م فاض ي قدافل ى ت إى دة دقع ئفم ن مع ملاحظة ال داة الاالم لهة اللالمة لفغطهة قفح الا
فم قهة ياضحةك ام  فلبا اذه القسلة ىن ائلسفخداه خطط ي مؤراات إلفلام ت ل يهة الم قحة بالا

سلة ك قا م  لادت اذه القسفثم ااتسفخداه المصاف ل يدائع قي ف بهة ح ي ت اللب ئن من الااصدى 
 دل ذلك ى ت م داة المصاف قي مقح ال ايض ييدةك ي فحسب ل لمل دلة الف لهة:

اتمسفثم اات( ال ايص ي الس ف)نسبة توظيف الأموال = 
إيم لي اليدائع

 ×100 

هة ط ت الأيلحفه فريا اذه القسلة ى ت حيه الاحتياطات الأولية (: نسبة السيولة الحاضرة ) نسبة الا -5
سفخدامه  مفت قر ء دين ىق ء أي يهد ي امن الق دهة الي الة لدى خل قة المصاف ي الفي بإما قه  

 حفه ط ت فحت الط بك يحفه ط ت ى ت سد الاقفص دهة ي قداة اذه الالا فح ق أي ىيائد ل يحدة الا
 فحسب ل لمل دلة الف لهة:

الق دهة قي خل قة المصافنسبة السيولة الحاضرة = 
اليدائع فحت الط ب

× 100 1 

 : العوامل المؤثرة في السيولة المصرفيةالفرع الثاني
 أامه : اق ك اللديد من الليام  الفي فؤثا ى ت السييلة المصاقهة

 عمليات الإيداع و السحب على الودائع: -1
لييمهة افؤدي ىم ه ت السحب ى ت اليدائع أي ف  يب اليدائع إلت ق يد ق قيقهة ياقهة تمقي ل المل ملات 

فه ط ت المصاف لدى البقك الماالي مم  يؤثا ذالك ى ت السييلة احإلت ق ص قي الق دهة المصاقهة ي 
الق دهة ل لق صك أم  فحي   السييلة الق دهة إلت يدائع لدى المص اف قإن ذالك سيؤثا ل للاس ى ت السييلة 

 السحب ى ت السييلة المصاقهة. المصاقهة ل لل  دةك أي أن الللاقة ىاسهة بين ىم ه ت اتميداع أي
 بين المصارف:لمقاصة رصيد عمليات ا -2

فلداد السييلة المصاقهة ل مصاف إذا ظها أن اصيد حس لل الي اي الدائه لدى البقك الماالي قفيية 
فسيهة حس ل فل مع المص اف الفي ا ة الأخاى الل م ة قي الديلةك ي قي اذه الح لة فض ف ميااد ق دهة 

 حفه ي فل الق دهة الفي هحففظ به  لدى البقك الماالي مم  يل د قي داية الق دهة.ايديدة إلت 
                                                           

 .6مايع سبق ذااه ص ل قياي سليد الكاييك للا -1
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 موقف البنك المركزي بالنسبة للمصارف -3
البقك الماالي لصففل الممث  الائهسي لس طة الق دهة ق ل قداة فأثيا ى ت السييلة المصاقهة من خلال 

ه سة ف  هص ىفمد البقك الماالي سا المصاقهة قإذا  فلي ده ل مص اف ل لق دهة المط يلة من الق يد الياقهة ي
يقا حفه ط ت الق دهة المفىاض اللم ةك قإقل سهلم  ى ت فخفهض حيه الأاصدة الق دهة الح ضاة أي الا

لديه  يهغيا ق ب يفه  ى ت مقح ال ايضك ي فلفمد سه سة البقك الماالي اذه ى ت اقع سلا إى دة الخصه 
س حفه طي الق دي ال  قيقيك ي هحص  اللاالسيق المففيحةك ي اقع قهمة الا ي بهع السقدات الحايمهة قي

فااضهة ي ققي ح لة فيسهع ىاض اليم ةك لان ذلك يؤدي إلت ل  دة الأاصدة مم  هسمح بفيسهع قدافل الا
 1ميايهة مخف ف السحيل ت من اللم ة

 رصيد رأس المال الممتلك: -4
لمصافك حيث أقل ا م  لاد اصيد اأس م ل الممف ك يؤثا اصيد اأس الم ل الممف ك ى ت سييلة ا

لادت السييلة ي اللاس صحهح. أي ا م  ق  اصيد اأس م ل الممف ك ق ت السييلة المصاقهةك يمن ثه 
 2فلام فل الي ا ة.الخفضت قي ميايهة فسديد المصاف اقفااضهة ي قفحددت ال داة الا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 94ص  2003.2004ك الداا الي ملهة اتمساقدا ة "الإدارة الحديثة في البونك التجارية ، الطبعة الأولى"ىبد الغف ا حقفيك ىبد السلاه أبي قحفك  -1
 95ع سبق ذااه ص من ماي  ا حقفيك ىبد السلاه أبي قحفكىبد الغف -2
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 ية المصرفيةول الربححالمبحث الثاني: مفاهيم 
إن فح يق ابحهة البقيك الفي ا ة الييه يفط ب يضع سه سة دقه ة ي مدايسة لرا  ييد من طاف 

ىفل اات داخ هة ي خ ايهةك ي الفي فلفبا ح ئلا دين فح يق الابحهة ا إدااة البقكك ي ذلك قي ظ  ىدة محددات ي 
فحداث طاق ي آله ت سا  المصاقهة الف  يدهة ي قإن البقيك الييه فلاف داية ابياة من المق قسة لفطي ا ىم ه فه

 يديدة لففلي  أدائه  البقاي.
 ي لذلك قسفلاض قي ملحثق  اذا: مفهيه الابحهة ي الليام  المؤثاة قيه  ي أاه المؤراات الفي ف يه ى يه .

 ول: مفهوم الربحية و العوامل المؤثرة فيهاالمطلب الأ 
  ة ل لابحهة ي أاه الليام  المؤثاة قيه سقفطاق إلت ميميىة من الفل ا ف المفل 

 : مفهوم الربحيةالفرع الأول
فرا  الأاب ح ىقصا أس سي لفمي   الذافي قي البقيكك ي مله ا ا ه للإدااة الس مهةك لذلك سقفطاق 

 قي اذا المط ب إلت فلا ف الابحهة ي الليام  المؤثاة قيه 
ة ح ه هة الفي همان فيل له  ى ت م لكي المرايع قي قه هة المد" الل  دة الص قهة قي الثاية ال ول:التعريف الأ 

 1دين أن فؤثا قي اأس الم ل المسفثما".
 2" اي ل  دة اتماادات ىن الفك ليفك أي ىل اة أخاىك م داا الل  دة قي الأصيل ىن الخصيه". التعريف الثاني:
 3لي ميلي ل مس امين"."اي ضاياة الفيسهع قي الفيظيف ي فح يق ى ئد م  التعريف الثالث:

" الفاق بين اتماادات اتميم لهة ي القف  ت الك هة ك ي ففكين اتمياادات اتميم لهة قفيية للم ه ت اتمقااض الفي 
ه يه به  البقكك أم  قف  ت البقك قففمث  قي قف  ت إداافل ي فرغي ل ي الفيائد الفي يدقله  ى ت يدائع الأقااد 

 .4لدهل"
 الابحهة اي الف ئض الفي فح  ل  المقرأة اي المقظمة للد فسديد الفك ليف المفافلة ى يه . *يهمان ال يل لأق  

 : العوامل المؤثرة في ربحية المصارف التجاريةالفرع الثاني 
 العوامل الداخلية: أولا:

 يففمث  قهم  ي ي:
  ة الأي  ات طي سفثم ا حيث فلطي اليدائع ل مص اف مايقة أكبا قي فيظهفه  قي الا هيكل الودائع: -1

ىفل ا لل م  السييلةك ي ذلك قي سبي  فح يق ابحهة أكباك ام  فؤثا اليدائع للين الا الأخذقسبه  دين 
أهض  قي ابحهة المص اف الفي ا ة لأقه  فمث  الأىل ء الفي يفحم ه  المصاف قي سبي  حصيلل ى ت 

 الأميال.

                                                           
ك مي ة الح ه ةك اللدد الجزائري  BADRدراسة تطبيقية في بنك الفلاحة و التنمية الريفية " محددات الربحية في البنوك التجارية"د. م همح صبايك  -1

 .382ص  2010ك 31
 .67ك ص 1976طللة كيت ك بيا "دار النهظة العربية لطباعة و النشر" مذكرات في البنوك و النقود"إسم ىي  محمد ا ره  -2
 .132ص  ك1994ك داا الي ملة مصاك طللة "إقتصاديات النقود و الأموال "ل قب حسين ىيض الله  -3
 .139ص ك 8119كطللةك اليلائا"نقود و البنوك مديرية الكتب و المطبوعات الجامعية"ك ل  د الل ياقي -4
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يض سفثم ا قي ال ا من مياادا  الم لهة للا فييل المص اف الفي ا ة الي قب الأكبا توظيف الموارد: -2
ي الأيااق الم لهةك حيث فلداد ابحهة المصاف الفي اي بل  دة قسلة الميااد المسفثماة قي ف ك الميييدات 
ام  أن الدخ  المفيلد ىقهم  هلد المصدا الأس سي تمياادات المصافك ي خ صة الدخ  المفيلد من 

صيل الث بفة قييب أن فكين محديدةك لأقه  فلد من الميييدات ال ايضك أم  فيظهف ت المصاف قي الأ
 الغيا مداة ل دخ .

 أرباح أو خسائر الأوراق المالية و أرباح أو خسائر القروض. -3
 فخف ف من مصاف لآخا. عمر المصرف و عدد موظفيه و عدد فروعه: -4
 السيولة -5

 العوامل الخارجية: ثانيا:
لدادت أسل ا الف ئدة ى ت ال ايض ي اقخفضت االفي ا ة ا م  فلداد ابحهة المص اف  أسعار الفائدة: -1

أسل ا الف ئدة ى ت اليدائعك لملقت أن الابحهة فلداد ا م  لاد ا مش سلا الف ئدةك ام  فؤدي أسل ا 
سفثم اات المصافك ي ملظه إياادات المصاف الفي اي اي الفاق االف ئدة دياا قل لا قي الفأثيا ى ت 

 ة ي الفيائد المديقة.بين الفيائد الدائق
فؤدي السه سة الق دهة ل بقيك الماال ة دياا ل لغ الأامهة قي الفأثيا ى ت سه س ت  السياسة النقدية: -2

 المص اف الفي ا ة قهم  يفل ق بإدااة ميييدافه  ي مط يل فه .
 التشريعات القانونية و الضوابط المصرفية. -3
 جتماعية و الوعي المصرفي.الثقافة الا -4
 1ة.المناقش -5

 المطلب الثاني: مؤشرات و نسب قياس الربحية
 سقفطاق قي اذا المط ب إلت ملاقة مؤراات ي قسب قه س الابحهة.

 (ROA: معدل العائد على الأصول )أولا
هلفبا ملدل الل ئد ى ت الأصيل م ه س من م  يهس الابحهة حيث هلبا ىن الللاقة بين الأاب ح ي حيه 

اي ه هس ال داة ى ت فح يق الأاب ح من الأميال المف حة للإدااة لغض القظا ى ت الأميال المف حة للإدااةك ي 
 طا  ة فمي  ه ك يفلطت الللاقة الملسطة لحس ب اذا المؤرا ا لف لي:

ص قي الدخ ( = ROAمعدل العائد على الأصول)
إيم لي الأصيل

 

 (ROE: معدل العائد على حقوق الملكية)ثانيا 
سفغلال أميال الملاك ي قداة اذه الأميال ى ت اح يق الم كهة مدى اف ءة اتمدااة قي  ه هس ملدل الل ئد ى ت

سفغلال الأميال لضم ن ى ئد ل ملاكك ي اافف ع اذا الملدل ى ت اف ءة اتمدااة قي افيليد الأاب حك حيث يدل 

                                                           
 .383مايع سبق ذااهك ص  كد.م همح صباي  -1
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عائد على معدل الي ي:  اففلت أسل ا الف ئدةك ي فلطت الللاقة الملسطة لهذا المؤسس ام الكقل غيا ملائه إذ 

القفيية الص قهة(= ROEحقوق الملكية)
الأميال الخ صة

1 

 (:4Aثالثا: معدل منفعة الأصول )
سفلم ل الأق  للأصيل أي إقف يهة الأصيل ي فلطت الللاقة سفغلال أي الاحيث يدل اذا المؤرا ى ت الا
 الملسطة لهذا المؤرا ام  ي ي:

اتمياادات( = 4Aمعدل منفعة الأصول )
إيم لي الأصيل

 

 (:EMرابعا: معدل الرفع المالي)
اذا الملدل يفه قه سل ي ذالك بإيي د الللاقة م  بين ميميع أصيل المصاف قي سقة مليقة مقسيلة إلت الح يق 
الم كهةك لملقت آخا أقل ييضح ىدد الماات الفي فلايدت قيه  ح يق الم كهة ي فلطت الللاقة الملسطة لهذا 

 م  ي ي:المؤرا ا

( = EMمعدل الرفع المالي)
ص قي الابح
الميييدات

إيم لي الأصيل
ح يق  الم كهة

⁄2 

 المطلب الثالث: مصادر تحقيق الربحية
قفص دهةك هسلت إلت فح يق أكبا ابح ممانك اذا الأخيا يفمث  قي ل  دة االبقك لصفة ى مة اي مقرأة 

 اتمياادات ىن الفك ليف.
ا ابح ممان هلقي فح يق أكبا ق ئض ممان بين اتماادات ي الفك ليف قإن اذا الف ئض ي ط لم  أن فح يق أكب

همان ل  دة حيمل أم  بل  دة اتمياادات أي فخفهض الفك ليف أي بهم  مل . ي لهذا سقفطاق إلت ي قب اتمياادات 
ابح البقك ام   مفغيااتي الفك ليف لملاقة مدى قداة اتمدااة ى ت السهطاة لفطي ا الابح ي همان ف سهه حصي ة 

 3ي ي:
 ملدلات الف ئدة. -1
 القف  ت الل مة. -2
 مخصص ت اتمسفهلاك ت ي المؤمق ت. -3
 أحا ه الفس هف ت ي اليدائع. -4

 
 

                                                           
 ، دراسة مقاربة بنك البركة الجزائري وسوسيتي جنرال"تقييم الكفاءة التشغيلية للمصرف الإسلامي و المصرف التقليدي"مصطفتك د. اللاابي  -1

 .565ص  2019. 1ك اللدد 8مي ة اتميفه د لدااس ت اتمقفص دهة ي ال  قيقهة المي د  – الجزائر
 .347ص  2009ا ى ه الكفب الحديث ىم ن ك الطللة الأيلتك دا"النقود و البنوك"د.ق هح حسن خ قك  -2
 .225ص 1989كطللة كالأا هة لقرا ي الفيل ع ك بيايت ك"البنك و الاعمال البنكية"ك قا د الص ح ي ميا س قصا -3
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 جانب الإيرادات:*
ل لقسلة لي قب اتمياادات قإقه  ففح ق اقفيية لقر ط البقكك ي قد فأخد را  قيائد ى ت ال ايض الفي 

دافل من الأصيل الم لهة لمخف ف أرا له ك أي اللميلات الفي هحص  ى يه  م  ب  همقحه  ل غيا أي ىيائد لمييي 
 فثم اات.سالخدم ت البقاهة المخف فة الفي ه دمه  للملائلك أي أن مص دا اتمياادات ففكين من ال ايض ي الا

 الفيائد المفحص ة من ال ايض الفي همقحه  البقك. -
 م اات.سفثالفيائد ي الأاب ح الاأسم لهة من الا -
 أييا الخدم ت المخف فة. -

 :معدل الفائدة 
إن ق ىدة اللاض ي الط ب اي الفي فحدد ملدلات الف ئدة قي أسياق الاسمي  إلا أن اذه ال  ىدة لهست 
الل م  اليحيد الذي يدخ  قي فحديد الملدلات لأن س يك الس ط ت الق دهة ي فأثيا الملدلات المطل ة قي 

 يقلاس ن أهض  ى ت مسفيى ملدلات الف ئدة.أسياق إلت س مي  الأيقبهة 
لهس المسفيى المطبق لملدلات الف ئدة اي الذي يهه قي فحديد قهمة الابح ل دا م  يهه اله مش بين الملدلات 

 1الفي ه فا صبه  البقك مياادهك ي الملدلات الفي هسفيقيه  ى ت إسفلم لافل.
 :أحجام التسليفات و الودائع 

فس هف ت ي اليدائع يسي ة قصياة الأي  لل  دة الابحهةك إذا ا ن الماديد اله مري هرا  إلده د أحي ه ال
لفس هف ت أى ت من الك فة اله مرهة ل يدائعك حيث يؤثا فكي ن الفس هف ت ي اليدائع فأثيا ابيا ى ت الق فج 

 2البقاي الص قي.
 :سياسة الرشيد: بالنسبة للإيرادات 

د البقك إلت ل  دة حيه ىم ه فل البقاهة من قايض ي إسفثم اات ي ل حصيل ى ت أكبا إيااد إيم لي هلم
غياا ك قا م  لادت اذه ال ايض ي اتمسفثم اات ا م  لادت إياادافل اتميم لهةك ي خ صة إذا ا قت اذه 

 ال ايض ي اتمسفثم اات ق ي ة السييلة لاد اتميااد.
 :جانب التكاليف 

البقك  فكين من فك ليف اتمدااة الفرغي هة ي الفيائد الفي يدقله أاه ىق صا الفك ليف قي البقيك الفي ا ةك ي
 ل غيا.

م ا اتميم لهةك سفث ئج الاي قيد أن القف  ت الل مة فطاح من الق فج البقاي الص قي ي فؤثا قهمفه  ى ت قف
 أي أن الفك ليف ففكين من:

 ياقفااض( من الغالفيائد المدقيىة ى ت اليدائع لأي  ي ى ت ال ايض ) الا -
 يفم ىي ي ملاه  المهقة ل ل م ينيا ي مصايق ت الضم ن الايالايافب ي الأ -
 خاى المصايق ت ي الفك ليف الأ -

                                                           
 .174ك الداا الي ملهةك مصاك ص "أساسيات علم الإقتصاد ،"محمد ييقس ي ىبد المقله مل اك  -1
 .175قفس المايع الس بق ص  كمحمد ييقس ي ىبد المقله مل اك  -2
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 مصايق ت ى  ا ة -
 مص ا ف الفرغي  الأخاى  -
 سفثق ئهةالمص ا ف ي الخس ئا الا -
 ضا لة الدخ  -

 السياسة الرشيدة في تخفيض التكاليف:
اليدائع ي  ض قة إلت الفيائد الفي يدقله  البقك ى تف فضي الفخفهض قي قف  ت إداافل ي فرغي ل ل تم

 1خ صة ف ك الفي لأي  أي لغاض اتمدخ ا ي الف  ي  مقه  قلقي لل فح يق أكبا اف ءة مماقة من إفف ق ملين
 المطلب الرابع: العلاقة بين الربحية و السيولة المصرفية

ابحهة ي أن هح قظ ى ت اذا الفيالن إن من أاه يايل ت البقك الفي اي أن ييالن بين السييلة ي ال
هة ي لهذا قإن ف الابحدسفمااا ي لكن اذا اليايب يقطيي ى ت صليلة ل لغة لأن فيقيا السييلة قد يق قض ا ل

المديا الم لي قد ييد قفسل أم ه مل دلة صللة لأن الللاقة بين الابحهة ي السييلة ىلاقة ىاسهة أي ا م  لادت 
لابحهة ي اللاس صحهحك لذلك قيد مثلا الأصيل الس ئ ة الح صاة ماففلة لكقه  لا داية السييلة ق ة داية ا

سفثم اات همان أن فدا دخلاك يى ت الاغه من أن اسفغلال الأميال قي افدا ى ئد ى ت المصاف ي اذا للده 
هذا ييب أن لق  سييلة لدى المصافك ي ال ايض ي الس فه ت فح ق ىيائد ي أاب ح ابياة لكقه  فلد من ال هه الأ

لا فهفه  ف أنا فكين اق ك مف ص ة بين ادقي السييلة ي الابحهة من قب  المص افك حيث ييب ى ت المص
  مم  يدقع لفلام فه ل لابحهة ى ت حس ب السييلة مم  قد هلاضه  قي المسف ب  إلت ىده قدافه  ل ليق ء ل

ف ئض سفثم ا ل لحس ب الابحهة ي ىده الاافم ه ل لسييلة ى ت ل لمصاف إلت اتمقلاسك ام  أقل لا ييب الا
قسح ب من السيقك لذلك ييب ى ت إدااة مم  هلاض المصاف إلت ىده الل  ء لففاة طي  ة ي من ثه الا

 2المصاف الميالقة بين السييلة ي الابحهة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .70مايع سبق ذااه ص  كإسم ىي  محمد ا ره  -1
 مي ة ي ملة فرا ن ل لحيث ي ،"" أثر السيولة و الكفاية الإدارية و الملاءة المالية على ربحية المصارف المدرجة في سوق دمشق كد. قبي  لااا -2

 .400ك ص 2014ك اللدد الس دسك 36الدااس ت الل مهةك المي د 
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 :الفصل خلاصة
يلة الفي فح يق أاداقه ك قل  دة السيفحف  السييلة ما قة مهمة قي ميلاقهة البقيكك ي ف لب دياا قل لا قي     

هحففظ به  المصاف فلقي الفضحهة ل لأاب حك يمن يهة أخاى قإن ق ص السييلة له  أث ا س بهة ي خطياة لهس 
ى ت المصاف ق ط ب  ى ت اليه ل المصاقي ي الاقفص د ال يمي اا ك لدالك ييب ى ت البقيك الفي ا ة ىقد 

يلفه  لاف ءة ى لهةك مع مااى ة الحد الأدقت من السييلة المقصيص ى هل قي ملايلة قر طه  أن ف يه بإدااة سي
هلد ميضيع الابحهة من المياضهع المهمة قي البقيك الفي ا ة ي رغ ه  ال ياقين ي الفرا ل ت البقاهةك ام  

ئق ن طملالث ة ي ااالر غ  أثق ء ىم ه  الييميك إذ فلفبا الابحهة من أاه مؤراات القي ح يمن أبال ىيام  
ل مر ااين ي المفل م ين مع ال ط ع المصاقي من مس امين ي ىملاء ي مسفثما نك ي اذا م  هريا إلت يييد 

لا  الم لي سفماااك ي فدىهه ماالاىلاقة يثه ة بين اذه الابحهة ي مدى قي ح البقيك ي قدافه  ى ت المق قسة ي ا
 قفص د ال يمي اا .ي الذي يقلاس إيي ل  ى ت الا
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 تمهيد الفصل:
للد الفطاق قي الي قب القظاي إلت مفهيه البقيك يف يهه الأداء قيه  يأاه قسب السييلة يالابحهة 
ضف ء الصهغة الل مهة ى هل سقح يل إس  ط م  فق يلق ه قي الي قب القظاي  يامح يلة مق  تمثااء ميضيىق  يا 

 فمدين قي ذلك ى ت فح ي  قسب السييلة يالابحهة يفأثياا  ى ت مصاف لغداد. ى ت بقك لغداد مل
 يى هل يفه ف سهه اذا الفص  إلت ملحثين أس سين:

 .مدخل عام لبنك بغداد المبحث الأول: 
 المبحث الثاني: دراسة تأثير نسب السيولة والربحية على بنك بغداد.
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 عام لبنك بغدادمدخل المبحث الأول: 
هلد مصاف لغداد من أكبا المص اف الفي ا ة الخ صة قي اللااقك ام  أقل ياحد من أبال المص اف 
قي لغداد الفي ف ده الخدم ت الم لهة بييدة يث ة ف مّةك يسيف قفق يل قي اذا الملحث قرأة مصاف لغداد يأبال 

 محط فل الف ا خهة يالخدم ت الفي ه دمه :
 لمحة تاريخية عن بنك بغداد وهيكله التنظيميالمطلب الأول: 

 سقفق يل بقك لغداد يأاه مااح ل الف ا خهّة الفّي ماّ به  ياها ل الفقظهمي الذي هلفمد ى هل:
 الفرع الأول: لمحة تاريخية عن بنك بغداد

ك حيث بدأ قي اللم ه ت المصاقهة قي 1992هلفبا بقك لغداد أيّل بقك خ ص أقرئ قي اللااق سقة 
فس السقّةك ييل  احفه ي ت الاقفص د اليطقي من أاه أيليه فلك ام  أقّل فأسس للد فلدي  الم دّة الخ مسة من ق

ك يمن 1998ق قين البقك الماالي اللااقيك ياسفما المصاف قي ملايلة الأقرطة المصاقهّة الفي ا ة إلت غ هة 
 اق  اقط ق قحي الفقيهع قي محفظفل الخدم فهة. 

ف لع لبقك باق ن ياي ىضي قي ميميىة رااة مر ا ع الكيّ ت )ال  لضة(ك ياذا م   بقك لغداد اي
يل ل ضمن سلع بقيك فلم  قي اليطن اللابي ياي: بقك لغداد قي اللااقك بقك سيا ة يالخ يج قي سيا  ك 

الكي تك  يبقك خ يج اليلائاك البقك الأادقي الكي في قي الأادنك بقك فيقس الل لمي قي فيقسك يبقك باق ن ق
ي ايك يفطيا يالفمي   الف ا لاىفم داتي قك الخ يج المفحد قي اللحا نك حيث يفه ف دهه خدم ت م لهة مصاقهة 

مصاف لغداد من بقك مح ي إلت بقك ى لمي خلال السقيات الم ضهّةك يلا ييال يياص  قميه يذلك لأدائل 
يالل لمهّةك ق د ح ق المصاف قي ح ابيا ياذا  الحسن ل لاغه من الاضطاال ت الح ص ة قي الأسياق الم لهّة

 1اايع إلت الاافم ه الكبيا ل لمسف ب  يالاسفف دة من الفاص لفطي ا ال ط ى ت القفطهة يالغيا قفطهة.
2019الفرع الثاني: الهيكل التنظيمي لبنك بغداد لسنة 

                                                           

 1 https://ar.m.Wikipedia.org صل ح . 10:00ى ت الس ىة  04/08/2020ك فمت الل  اة ييه 

https://ar.m.wikipedia.org/
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 2019ثانيا: الهيكل التنظيمي لبنك بغداد لسنة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                          

 

.2019المصدر: التقرير السنوي لبنك بغداد لسنة 

 هيئة مديري شركة التعاون العربي للاستثمارات المالية عن مجلس الإدارةالمنبثقة اللجان  مجلس الإدارة

 لجنة التدقيق (BRC)لجنة إدارة المخاطر  أمين سر مجلس الإدارة

 المدير العام

 لجان الإدارة التنفيذية

 دائرة التدقيق الداخلي

 دائرة مراقبة الامتثال

 ير العامنائب المد

 دائرة إدارة
 المخاطر 

مجموعة الدّعم 
 والمساندة

 دائرة الرّقابة
 المالية 

 دائرة الشؤون 
 القانونية

 دائرة الموارد
 البشرية

 مجموعة الأعمال دائرة الائتمان
 المصرفية بالتجزئة

مجموعة الخدمات 
 المصرفية الشاملة

 إدارة الشؤون الإدارية
 إدارة العمليّات

 ة أنظمة المعلوماتإدار 
 دائرة رقابة العمليات

 أمن وحماية المعلومات

 خطة استمرارية العمل

 إدارة خدمات الأفراد

 إدارة قروض الأفراد

 دائرة تسهيلات الشركات الكبرى 
 دائرة تمويل التجارة

 دائرة المؤسسات المالية
 دائرة الشركات الصغيرة والمتوسطة

 مصرفية الشاملةدائرة عمليات الخدمات ال

 وحدة تطوير أعمال الخدمات المصرفية الشاملة
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 :المطلب الثاني: خدمات بنك بغداد وفروعه
 سيف قفطاق إلت أاه خدم ت بقك لغداد يقايىل.

 الفرع الأول: خدمات بنك بغداد
 ف قي المقط ة الفي ف ده الخدم ت الم لهة بييدة يث ة ف مة.ل د بال مصاف لغداد اياحد من أكبا المص ا 

: يفه فصمهه ميميىة الخدم ت الالكفايقهة يالم دمة من طاف بقك لغداد لطا  ة أولا:الخدمات الالكترونية
فمقح مسفخدميه  السهيلة يالملائمة أثق ء الاسفخداه يلأى ت داي ت الأم نك مع الحاص ى ت فطي ا اذه 

 مقفي ت لرا  مسفما.الخدم ت يال
 الصراف الآلي: -1

فسفخدمل الملايين من الق س ا  ييهك يط لم  أقل ييقا الأميال الفي فحف ج إليه  يفلفبا من الخدم ت 
 الفي يفميل به  البقك يالميييدة قي أغ ب قايىل إض قة إلت مااكل الفسيق يالمااقق الأخاى.

 :خدمات البطاقات ثانيا:
 :بطاقة فيزاكارد -1

ط قة الدقع المصاقهة يالم دمة من طاف بقك لغداد ياي لط قة للاسفهاهة مليدة بف قهة الرا حة فلاف ل
الالكفايقهة ياقه الفلا ف الرخصي مم  همقح المسفخده أم ق  أكثا قي ىم ه ت الدقع الالكفايقهة ام  ففميل 

لأسياق ى ت قبيل اللط قة قي ال حفيائه  ى ت الرا حة الذاهة ل حفيائه  ى ت الرا ط الممغقط يالذي هس ىد 
يالأم كن الفي له فقف   إليه  فكقيلييه  اللط ق ت الذاهةك يمن أاه خص ئصه  أقه  ففهح لح م ه  اليصيل إلت 

 1س ىة يلأي ما ن ل لل له. 24حس لل المصاقي ى ت مداا 
 :خدمات مصرفية للأفراد ثالثا:
 :حساب الإيداع -1
 الحس ب الي اي. -
 حس ب اتميداع لأي . -
 حس ب الفيقيا. -
 حس ب المسفثما الذابي. -
 :القروض -2
 ال اض الساقي. -
 ال اض الرخصي. -
 قاض السه اة. -
 :التحويلات المصرفية -3

Money linla              

                                                           
 1 https://www.bankofbaghdad.com باحا.على الساعة العاشرة ص 05/08/2020، تمت الزيارة يوم 

https://www.bankofbaghdad.com/
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 :خدمات الانترنيت رابعا:
 الانترنيت المصرفي: -1

فسيي  بهذه لفسمح اذه الخدمة بف دهه الخدم ت البقاهة للملاء البقك ىبا الاقفاقيت يهسفطهع اللمي  ا
الخدمة من خلال ماايلة قاىل ياسفلاه قسمة الفسيي  يللد ذلك هسفطهع اللمي  الاسفف دة من خدم ت الاقفاقيت 

 البقاي الفي ه دمه  بقك لغداد بيمهع ىملاءه.
 :خدمات مصرفية دولية خامسا:

 من خلال فيقيا خدم ت اسفثم ا ة ممف لة.
 :خدمات مصرفية لشركات سادسا:
 فرم :
 مقفي ت الفمي  هة.ال -
 الخدم ت المصاقهة الالكفايقهة. -
 ".Money linlaفحيهلات " -
 الفحصهلات. -
 خدم ت الائفم ن. -
 حس ب الايافب يالأييا. -
 ل تمض قة إلت ف دهه قايض صق ىهةك في ا ةك ى  ا ةك قايض للأىم ل اتمقر ئهة.  -

 الفرع الثاني: فروع بنك بغداد
د ى ت فيسهع رلاة قايىل داخ  يخ اج اللااق حيث همف ك قظاا لمفط ل ت اللملاء حاص بقك لغدا

 قاع ميلىين ىبا اللااق مع قاع خ ايي ياحد قي لبق ن. 34المصاف الم لي 
: الفاع الائهسيك قاع ق سطينك قاع السل عك قاع الحمااءك قاع المحميدهةك قاع المقصياك قاع يمي ة فروع بغداد

 صاك قاع الرلب يققدق الاريد. ك قاع اللاااءك قاع الح اثهةك قاع الق
: قاع لل يلةك الميص ك فاايكك الق صا ةك اللصاةك القيفك الديياقهةك قاع الف ييةك قاع الس هم قهةك فروع محلية

قاع أابي  رياشك قاع اللم اةك قاع اابلاءك قاع أابي ك قاع الام ديك قاع دايكك قاع ال اقةك مافب دايكك 
 يمافب الائفلاف.

 : قاع بيايت.فرع خارجي
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 :المبحث الثاني: دراسة تأثير نسب السيولة والربحية على بنك بغداد
 .2015-2010سيف ق يه قي اذا الملحث بفح ي  قسب السييلة يالابحهة لبقك لغداد 

 2015-2010المطلب الأول: تحليل نسب السيولة لبنك بغداد من سنة 
 ي ي: لة لبقك لغداد ى ت ىدة قفاات ام سيف قفطاق قي اذا المط ب إلت حس ب قسب السيي 

 :2015-2010أولا: حساب نسبة الرصيد النقدي من سنة 
ق د رهدت اذه  2015-2010يفضمن اليديل الميالي فغيّا قسلة الاّصيد القّ دي لبقك لغداد من 

 القسلة فل ين بين الاافف ع يالاقخف ض ىبا السقيات مح  الدااسة.
 .2015إلى  2010غير نسبة الرصيد النقدي لبنك بغداد منتجدول  (: 1-1الجدول رقم )

 2015 2014 2013 2012 1011 2010 السنوات
 %67.98 %64.64 %68.85 %74.29 %62.17 %67.89 نسبة الرصيد النقدي

 https ://www.bankofbaghdad.com من إىداد الط للة بق ءًا ى ت الف  ا ا السقيهة لبقك لغدادالمصدر: 
 

 .2015إلى  2010تغير نسبة الرصيد النقدي لبنك بغداد من  شكل(: 1-1الشكل )
 

 
 (.1-1من اىداد الط لة بق ءا ى ت به ق ت اليديل)المصدر: 

 2011إلى  2010الفترة الأولى: 
ثهَّ  %67.89قدّات القسلة بـــ  2010قلاحظ ىده الاسف ااا قي قسلة الاّصيد الق ديك قفي سقة 

ياذا اايع إلت الاقخف ض قي ميميع الميييدات حيث قدّا اذا  %5.72 لم داا 2011اقخفضت قي 
ألف 114434893لمب غ  2011الف ديق اك ام  اقخفض حيه الق يد قي سقة 85795274الاقخف ض لمب غ

ألف ديق اك أي أنّ الميييدات المفدايلة فميّلت  55925933ديق اك أمّ  الاسفثم اات ق د رهدت اافف ع لمب غ
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خف ض يف اة ل لاافف عك أم  قلة الافم ن الق دي ا ن ح لل ح ل الميييدات المفدايلة حيث ى اقت ف اة ل لاق
ألف ديق ا أم  ال ايض يالس فه ت ق د اقخفضت لم داا  4105767الأيااق الفي ا ة المخصيمة اافف ع لمب غ 

خاى لمب غ ألف ديق ا ل لاض قة إلت الحس ل ت المدقهة الفي رهدت اقخف ض اي الا 35123850
ألف ديق ا يالميييدات الث بثة أهض  4071297ألف ديق ا أمّ  الأاصدة المديقة ق د ااففلت لمب غ 4097714

 ألف ديق ا3758185لمب غ يص  إلت  2010م  اقة مع  2011ىاقت اافف ع خلال سقة 
ف ضك الاقخام  قلاحظ أن مص دا الفمي   ال صياة الاي  ا قت اي الاخاى مفل يقة بين الاافف ع ي 

أمّ  مص دا الفمي   الطي  ة الاي  ق د ااففلت لرا  م حيظك حيث قلاحظ أنّ ااس الم ل المدقيع قد ااففع 
 ألف ديق ا ياذا اايع إلت قااا دائاة فسيي  الراا ت لدى يلااة الفي اة.112900000لحيه 

 ئ ة ممّ  قي حيه الميييدات الس يمن اق  قسفقفج أنّ الاقخف ض قي قسلة الاصيد الق دي اايع إلت الاقخف ض
 يل  البقك ى يل ىن اليق ء ل لفلامل افّي ه اللملاء.

 2012إلى  2011الفترة الثانية: 
فبيّن لق  خلال اذه الففاة أن قسلة الاصيد الق دي ااففلت م  اقة ل لففاة الس ل ةك حيث قدّا اذا الاافف ع 

ألف ديق اك ام  ااففع حيه 425387648يييدات لم داا ك ياذا اايع إلت الل  دة قي حيه الم%12.12بــ 
ألف ديق اك ام  رهدت ا  من الاسفثم اات 355004434لمب غ  2011م  اقة بقسلة  2012الق يد خلال سقة 

ى ت الفياليك أم  ال ايض يالس فه ت  621709ي 53662968يالايااق الفي ا ة المفصيمة اافف ع لم داا 
ألف ديق اك أمّ  الأاصدة المدقهة يالميييدات الث بثة ق د ااففلت لم داا  8402654ق د اقخفضت لمب غ 

 ى ت الفيالي. 9234094ي  9867087
م  اقة لسقة  2012ام  افضح لق  أن مص دا الفمي   ال صياة الاي  رهدت ف دم  م حيظ  قي سقة 

ألف ديق اك أم  مص دا  34735008ك خ صة الحس ل ت الي ا ة ياليدائع ق د قدا مب غ الل  دة قيه  بـــ 2011
ك ق د ااففع ااس الم ل المدقيع بـــ 2011الفمي   الطي  ة الاي  ق د ااففلت اي الاخاى م  اقة لسقة 

الف ديق اك ياذا مؤرا ييد يدل ى ت  5533008ألف ديق اك يالاحفه ط ت أهض  ف دمت لمب غ  62100000
ل ت اي الاافف ع قي حيه الق يد مسحيل  ل لاافف ع قي الحس  أن الاافف ع قي قسلة الاّصيد الق دي ا ن سبلل

 الي ا ةياليدائعك ياذا م  يل  البقك ق دا ى ت اليق ء ل لفلام فل افي ه اللملاء.
 2013إلى  2012الفترة الثالثة: 

قلاحظ خلال اذه الففاة أن قسلة الاّصيد الق دي فاايلت م  اقة ل لففاة الس ل ةك حيث قدّات قسلة 
ك ل لاغه من ل  دة ميميع الميييدات المفدايلة يالائفم ن الق دي يالميييدات الث بثةك ألاَّ  %5.44فاايع بــ ال

ألف  907360759أقه  فاايلتك ياذا لسبب الفاايع قي بقد الحس ل ت الي ا ة ياليدائعك ق د فاايلت لمب غ  
الطي  ة الأي  ق د رهدت اافف ع م  اقة  ك أم  مص دا الفمي  2012م  اقة لسقة  2013ديق اك خلال سقة 

 .2012م  اقة لسقة  2013ك لكن يقك لغداد فاايع ىن الفلام فل افي ه ىملائل قي سقة 2012لسقة 
 2014إلى  2013الفترة الرابعة: 
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 6885بـــ  2013قي اذه الففاة قلاحظ أهض  ىده اسف ااا قي قسلة الاّصيد الق ديك حيث سي  سقة 
(ك ياذا قفيية الاقخف ض الميييد قي ميميع الميييدات الس ئ ة يالذي 421لم داا ) 2014ثه اقخفضت قي 

 982261961اافف ع قي حيه الق يد لم غ  2014ألف ديق اك يام  رهدق  قي سقة  37399233قدا لمب غ 
اذا  ألف ديق اك يمن 414003998ألف ديق ا كأم  ل لقسلة للاسفثم اات اي الأخاى رهدت اافف ع لمب غ 

 يفضح أن الميييدات المفدايلة فميلت ل لاافف ع.
ام  قلاحظ ل لقسلة للائفم ن الق دي قا ن مث  الميييدات المفدايلة حيث ااففلت الأيااق الفي ا ة 

الف ديق اك ل تمض قة إلت الأاصدة 18515537ألف ديق اك يالس فه ت لمب غ  1108643المخصيمة لمب غ 
 ألف ديق ا606794ألف ديق اك الث بفة ااففلت  37006017 المدقهة الفي اقخفضت لمب غ

ام  لاحظق  أن مص دا الفمي   قصياة الأي  ا قت مفف يت بين الاافف ع يالاقخف ضك أم  مص دا 
الفمي   طي  ة الأي  ل لقسلة لاأس الم ل المدقيع له هرهد أي اافف ع أي اقخف ض بيقم  اق ك اافف ع قي ا  

 ألف ديق ا.1156784ألف ديق اك المس امين لمب غ  1156781 من الاحفه ط ت لمب غ
 2015إلى  2014الفترة الخامسة: 

حيث سي ق  اقخف ض الميييدات  %3.34رهدت اذه الففاة اافف ع قي قسلة الاصيد الق دي قدّا بــ 
 يه  ألف ديق اك ف 992408943ألف ديق اكللد أن ا قت  8708796233إلت  2015الس ئ ة قي قه هة ى ه 

الاسفثم اات ل قخف ض قدا بـــ ألف ده اك قي حين الأيااق الفي ا ة المخصيمة له هطاأ ى يه  أي اافف ع أي 
ألف ديق اك أم  بخصيص 9019185اقخف ضك ى ت غيا ال ايض يالس هف ت الفي سي ت فلايد قدا لمب غ 

رهدت اقخف ض لمب غ  ألف ديق اك الث بفة 276895231الأاصدة المديقة حدث اقخف ض قدا لمب غ 
 ألف ديق ا.1073396

الف ديق اك أم  ل لقسلة 277968627ياي م  هفسا اقخف ض قي ميميع الميييدات الذي قدا بــ 
لمص دا الفمي   قصياة الأي  ق د سي ت فف يت بين الاافف ع يالاقخف ض ياذا مع مص دا الفمي   طي  ة 

 مدقيع له هرهد أي اافف ع أي اقخف ض.   الأي  اي الأخاى مفف يفة قي حين اأس الم ل ال
 :2015إلى  2010ثانيا: حساب نسبة الاحتياطي القانوني لبنك بغداد من سنة 

 تغيّر نسبة الاحتياطي القانوني لبنك بغداد عبر السنوات محل الدراسةجدول (: 2-1الجدول )
 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنوات

 %9.46 %12.76 %11.53 %10.34 %9.96 %11.44 نسبة الاحتياطي القانوني
 : من إىداد الط للة بق ءا ى ت الف  ا ا السقيهة لبقك لغدادالمصدر

https ://www.bankofbaghdad.com 
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 (2-1التغيّر في نسبة الاحتياطي القانوني بناءا على الجدول ) شكل(: 2-1الشكل )
 

 
 (.2-1ل)من اىداد الط للة بق ءا ى ت اليدي المصدر: 

 
 2011إلى  2010الفترة الأولى: 

للد إل  ءق  قظاة ى ت اليديل أىلاه افضح لق  أن قسلة الاحفه طي ال  قيقي سي ت مسفيه ت مفدقهة 
ك ياذا اايع إلت  قي اليدائع %1.48ك حيث قدّات قسلة الفدقي بــ 2010م  اقة بقسلة  2011خلال سقة 

ك أم  الميييدات 2010م  اقة بقسلة  23044491فضت لمب غ ال  قيقهة لدى البقك المااليك حيث اقخ
المفدايلة يالائفم ن الق دي يالأاصدة المدقهة ق د ا قت مفل يقة بين الاافف ع يالاقخف ضك يقي الم  ب  ق ن 
مص دا الفمي   الطي  ة الأي  ق د سي فن قسلة لا ل س به  من الاافف عك ل تمض قة مص دا الفمي   ال صياة 

الفي ىاقت فدبدل  بين الاافف ع يالاقخف ض حيث أن الحس ل ت الي ا ة ياليدائع رهدت اقخف ض م  اقة  الأي 
ألف ديق اك أم  إيم لي الميييدات ق د سي ت فاايل  اي الأخاى 105319407قدا لمب غ  2010بقسلة 
 ك الماالي أدى إلتألف ديق اك قسفقفج أن اقخف ض ميميع اليدائع ال  قيقهة لدى البق 85795274لمب غ 

 اقخف ض بقسلة الاحفه طي ال  قيقي ى ت مسفيى بقك لغداد.
 2012إلى  2011الفترة الثانية: 

 2012( أن قسلة الاحفه طي ال  قيقي فحسقت لرا  طفيف قي سقة 2-1قلاحظ من خلال اليديل )
ائع ال  قيقهة لدى البقك ياذا اايع إلت الاافف ع قي ميميع اليد %0.38كحيث قدّات بــ 2011م  اقة لسقة 

ألف ديق اك أه الميييدات المفدايلة يالأاصدة المديقة يالميييدات 39816410الماالي الّفي ااففلت لمب غ 
ك ل تمض قة إلت الائفم ن الق دي الذي ىاف فدبدب 2011الث بفة ق د رهدت اافف ع اي الأخاى م  اقة لسقة 
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دا الفمي   ال صياة الأي  يالطي  ة الأي  ق د رهدت اي الأخاى بين الاافف ع يالاقخف ضك أه قهم  يخص مص 
 اافف ع م حيظ م  اقة ل لقسلة الس ل ة.

يمقل قسفقفج ان الاافف ع قي حيه اليدائع المحص  ى يه  من قب  بقك لغداد أدى الت الاافف ع قي 
 .2011 قسلة الاحفه طي ال  قيقي م  اقة لسقة

 2013إلى  2012الفترة الثالثة: 
ك 2013( أن قسلة الاحفه ط ال  قيقي رهدت فطياا م حيظ  خلال سقة 2-1فبيّن لق  من خلال اليديل )

ك ياذا الاافف ع ا ن سبلل القّمي قي ميميع اليدائع ال  قيقهة لدى البقك %1.19حيث قدّات اذه اللّ  دة بــ 
ا  من الميييدات المفدايلة يالائفم ن  ألف ديق اك ام  رهدت56874063المااليك حيث قُدّا مب غ الاافف ع بـ ـ

ك أمّ  مص دا 2012م  اقة لسقة  2013الق دي يالأاصدة المدقهة يالميييدات الث بفة فطياا م حيظ  خلال سقة 
الفمي   ال صياة الأي  ق د ا قت مفل يقة بين الاافف ع يالاقخف ضك يف يه  مص دا الفمي   الطّي  ة الأي  الفي 

ألف ديق اك  464249574ك ام  ااففع ميميع مص دا الفمي   لمب غ 2012ف  م  اقة لسقة ىاقت اافف ى  طفه
 م  اقة ل لسقة الس ل ة. 2013سقة 

 2014إلى  2013الفترة الرابعة: 
حيث قدات  2013( لأن قسلة الاحفه طي ال  قيقي ااففلت خلال سقة 2-1قلاحظ من خلال اليديل )

الاافف ع قي اليدائع ال  قيقهة لدى البقك الماالي حيث سي  مب غ الاافف ع  ياذا اايع إلت %1.23الل  دة بــ 
الف ديق اك ام  لاحظق  اافف ع قي ا  من الميييدات المفدايلة يالائفم ن الق دي يالأاصدة 15877834بـــ 

 .2013م  اقة لسقة  2014المديقة يالميييدات الث بفة سقة 
فذبذب بين الاافف ع يالاقخف ضك قي حين مص دا الفمي    أم  مص دا الفمي   قصياة الأي  ىاقت

طي  ة الأي  فميلت ل لاافف ع ل لقسلة لك  من الاحفه ط ت يح يق المس امينك أم  اأس الم ل المدقيع ق ه 
 هرهد أي فغييا. 
 2015إلى  2014الفترة الخامسة: 

إذ  2015قيقي خلال سقة ( قيد أن اق ك اقخف ض قي قسلة الاحفه ط ال  2-1من خلال اليديل )
يهليد السبب قي الاقخف ض إلت ميميع اليدائع ال  قيقهة لدى البقك المااليك حيث  %3.3ب غ اذا الاقخف ض 

الف ديق اك ام  رهدت ا  من الميييدات المفدايلة يالائفم ن الق دي 74614915قدا مب غ الاقخف ض بــ 
ن الاافف ع يالاقخف ض ل تمض قة إلت مص دا الفمي   قصياة يالأاصدة المديقة يالميييدات الث بفة فف يت بي

 يطي  ة الأي  اي الأخاى ىاقت فذبذب بين الاافف ع يالاقخف ض.
 2015إلى سنة  2010ثالثا: حساب نسبة السيولة القانونية لبنك بغداد من سنة 

 محددة ل دّااسة.ييضح اليديل الميّالي فغيا قسب السييلة ال  قيقهة لبقك لغداد ىبا السقيات ال
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 2015إلى  2010جدول تغير نسب السيولة القانونية لبنك بغداد من (: 3-1) الجدول

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنوات
 %1.44 %2.76 %2.80 %2.94 %3.63 %2.23 السيولة القانونية

 https ://www.bankofbaghdad.com من اىداد الط لة بق ءا ى ت الف  ا ا السقيهة لبقك لغداد المصدر:
 

 .2015-2010تغير نسبة السيولة القانونية لبنك بغداد من  شكل  (:3-1الشكل)

  
 (3-1من اىداد الط للة بق ءا ى ت اليديل) المصدر:

 
 2011إلى  2010الفترة الأولى: 

ه ك حيث قهمف ( أن قسلة السييلة ال  قيقهة فميّلت للده الاسف ااا قي3-1افضح لق  من خلال اليديل )
ك ام  ىاقت الميييدات 2010م  اقة بقسلة  %1.4رهدت اذه الففاة قميًّا قي قهمفه ك ق د ب غ حيه القمي 
ك أم  2010الف دبق اك م  اقة بقسلة 114434893المفدايلة فذبذل  قي قهمفه ك ق د فاايع حيه الق يد بــ 

فميّل الائفم ن القّ دي المفمث  قي الأيااق الفي ا ة ألف ديق اك ام  55925933الاسفثم اات ق د ااففلت ل همة 
الف 3758185يال ايض يالس فه ت فل يق  قي قهمفه  أم  الميييدات الث بفة ق د ىاقت قميًّا م حيظ  قدّا بــ 

الف ديق اك أم  مص دا الفمي   ال صياة 85795274ديق اك يقهم  يخص إيم لي الميييدات ق د اقخفض 
قة بين القمي يالفاايعك ام  رهدت مص دا الفمي   الطي  ة الأي  اافف ى  ابياا م  اقة بقسلة الأي  ا قت مفل ي

ألف ديق اك أمّ  الاحفه ط ت ق د ااففلت اي الأخاى 112900000حيث ااففع اأس الم ل المدقيع إلت  2010
 ا.الف ديق 20831925ألف ديق اك ام  ااففلت مله  ح يق المس امين إلت 7931925لمب غ 
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قهذا يدل ى ت أن  2010م  اقة لسقة  2011يمقل قسفقفج أقل لم  أن السييلة ال  قيقهة ااففلت خلال 
  ف ل.ل لفلام فل الم لهة المسفح ة أي الم   ة ى ت ى ءسييلة بقك لغداد قد ااففلت ياذا م  يل ل ق داا ى ت اتمهف 

 2012إلى  2011الفترة الثانية: 
( فاايع قي مسفيه ت السييلة القّ دهّةك حيث قدات قسلة الفاايع بــ 3-1قلاحظ من خلال اليديل )

يم لي 0.69% ك ق د رهد البقك اافف ع قي الميييدات المفدايلة يالائفم ن الق دي يالميييدات الث بفة يا 
 لالميييداتك ام  فلله  قمي قي مص دا الفمي   ال صياة الأي  يالطي  ة الأي  المفمث ة أس س  قي اأس الم 

الف 5533008الف ديق اك الاحفه ط ت ق د ااففلت بــ  62100000المدقيع حيث قدّات قسلة القمي قهل بــ 
الف ديق اك الق ص الذي رهدفل قسلة السييلة  67633008ديق اك ام  رهدق  ل  دة قي ح يق المس امين لمب غ 

 ح ة.ال  قيقهة يل  بقك لغداد ى يل ىن اليق ء ل لفلام فل الم لهة المسف
 2013إلى  2012الثالثة: ة الفتر 

حيث رهدت اقخف ض م حيظ قدا بقسلة  2013قلاحظ ىده اسف ااا قسلة السييلة ال  قيقهة خلال سقة 
الف ديق اك ام  ىاقت ا  من 9009566ك أم  ل لقسلة للاحفه ط ت ق د ىاقت اافف ى  قدا لمب غ 0.14%

 ين يالأاصدة المديقة يالميييدات الث بفة اافف ع م حيظ .الميييدات المفدايلة يالائفم ن الق دي يالمديق
أم  ل لقسلة لمص دا الفمي   قصياة الأي  قفل ين بين الف ده يالفأخا قي حين مص دا الفمي   طي  ة الأي  

 9009566ألف ديق اك الاحفه ط ت لمب غ 75000000رهدت اافف ى  قي ا  من اأس الم ل المدقيع لمب غ 
 . 84009566ق المس امين لمب غ ألف ديق ا يح ي 

 يمن اق  قسفقفج ىده قداة المصاف ى ت اليق ء ل لفلام فل الم لهة.
 2014إلى  2013الفترة الرابعة: 

ك غيا %0.04حيث قدا الاقخف ض بــ  2014قلاحظ لأن قسلة السييلة ال  قيقهة اقخفضت خلال سقة 
ك ام  سي ت ا  من الميييدات المفدايلة يالائفم ن ألف ديق ا1156784أن الاحفه ط ت سي ت اافف ى  لمب غ 

 الق دي يالديين يالأاصدة المديقة يالميييدات الث بفة اافف ى  م حيظ .
أم  بخصيص مص دا الفمي   قصياة الأي  قفم ث ت بين الاافف ع يالاقخف ضك غيا أن مص دا 

 دة ياضحة قي ا  من الاحفه ط ت يح يق الفمي   طي  ة الأي  له فسي  أي فغيا قي اأس الم ل المدقيع يل  
 المس امين.

 يمن اق  قسفقفج ىده قداة المصاف ى ت اليق ء ل لفلام فل الم لهة.
 2015إلى  2014الفترة الخامسة: 

ك %1.32حيث قلاحظ اقخف ض قدا بقسلة  2015سي  ىده اسف ااا قي قسلة السييلة ال  قيقهة سقة 
ألف ديق اك ا  من الميييدات المفدايلة يالائفم ن  226069175مب غ ام  سي ت الاحفه ط ت اافف ى  قدا ل

الق دي يالمديقين يالأاصدة المديقة يالميييدات الث بفة اافف ى  م حيظ ك ام  ميل الفل ين بين الاقخف ض يالاافف ع 
 ا  من مص دا الفمي   طي  ة يقصياة الأي .
 ء ل لفلام فل الم لهة.هماقق  ال يل لأن البقك لهس لل ال داة ى ت اليق 
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 2015إلى  2010رابعا: حساب نسبة التوظيف لبنك بغداد من سنة 

 2015إلى  2010(: جدول تغّير نسبة التوظيف لبنك بغداد سنة 4-1الجدول )
 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنوات

 %18.40 %14.76 %14.12 %12.55 %19.79 %21.46 نسبة التوظيف
 https ://www.bankofbaghdad.com اد الط للة بق ءا ى ت الف  ا ا السقيهة لبقك لغداد: من إىدالمصدر

 
 تغيّر نسبة التوظيف عبر السنوات محل الدراسة شكل (: 4-1الشكل )

 
 (.4-1من إىداد الط للة بق ءا ى ت اليديل)المصدر: 

 2011إلى  2010الفترة الأولى:   
خلال سقة  %1.67يل لأنّ قسلة الفيظيف رهدت فاايع قُدا بــ ( همان ال 4-1اسفق دا ل يديل اقه )

ك يمن مسبل ت اذا الفاايع الاقخف ض قي حيه ال ايض يالس فه ت حيث قدا 2010م  اقة لسقة  2011
ألف ديق اك ل لسقة الس ل ةك أم  الميييدات المفدايلة يالائفم ن الق دي يالأاصدة المديقة  35123850مب غه  بــ 
ت ف اة ل لاافف ع يف اة ل لاقخف ضك ام  ىاقت الميييدات الث بفة اافف ى  م حيظ  قدّا بــ ألف ديق اك ق د فميل 

م  اقة لسقة  2011ك أم  مص دا الفمي   الطي  ة الأي  ق د رهدت اافف ى  خلال سقة 2011خلال سقة 
حيه الاقخف ض يب غ  2011يل لقسلة لميميع مص دا الفمي   ق د ىاقت اقخف ض خلال سقة  2010

 .ألف ديق ا.85795274
 .2011يمن اق  قسفقفج أقّل حدث اقام ش قي قداة البقك ى ت مقح ال ايض للملائل خلال سقة 

 2012إلى  2011الفترة الثانية: 
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حيث 2011( أن قسلة الفيظيف ىاقت اقخف ض ابيا م  اقة لسقة 4-1قلاحظ من خلال اليديل )
ياذا اايع إلت الاقخف ض قي حيه ال ايض يالس فه ت ق د اقخفضت لمب غ  ك%7.24قدّات قسلة الاقخف ض بــ 

ألف ديق اك أم  الميييدات المفدايلة يالمفمث ة قي الق يد يالاسفثم اات ق د ااففلت لمب غ 8402654
ى ت الفّياليك ام  ااففلت مله  الأاصدة المديقة يالميييدات الث بفةك يافضح  53662968ي  355004434

ض  أن مص دا الفمي   ال صياة الأي  ىاقت ف دم  م حيظ ك أم  المص دا الطي  ة الأي  يالمفمث ة قي لق  أه
اأس الم ل يالاحفه ط ت ق د رهدت قميًّا ابياا م  اقة مع السقة الم ضهةك حيث ب غ م داا القمي قي اأس الم ل 

غداد فاايع لرا  ابيا قي مقح ى ت الفياليك ياذا هلقي أن بقك ل 5533008ي  62100000يالاحفه ط ت 
 ال ايض للملائل.

 2013إلى  2012الفترة الثالثة: 
ك ياذا %1.57فميّلت اذه الففاة بقمي قسلة الفيظيف م  اقة ل لففاة الس ل ةك حيث قدا حيه القمي بــ 

ميميع ألف ديق اك أم  ل لقسلة ل70928849لفض  الاافف ع قي حيه ال ايض يالس فه تك حيث ااففلت لمب غ 
ألف ديق اك ل تمض قة إلت الائفم ن الق دي 464249574الميييدات ق د ىاقت اي الأخاى ف دّم  لمب غ 

ك 2012م  اقة لسقة  2013يالأاصدة المديقة يالميييدات الث بفة اي الأخاى رهدت قميّا م حيظ  خلال سقة 
  الاقخف ضك ام  ىاقت مص دا الفمي أم  مص دا الفمي   ال صياة الأي  ق د ا قت مفل يقة بين الاافف ع ي 

ألف ديق ا أم  الاحفه ط ت ق د 75000000الطي  ة الأي  اافف ى  م حيظك حيث قدا اأس الم ل المدقيع 
 ألف ديق ا. 84009566الف ديق اك أم  ح يق المس امين ق د ااففلت اي الأخاى لمب غ 9009566قدّات بــ 

قح ال ايض للملائل أي أن المصاف فيسع قي اسفخداه يمن اق  قسفخ ص أن بقك لغداد فيسع قي م
 اليدائع لف بهة ح يه ت لب ئقل من الاسفثم ااتك يلكن ييب ى هل دااسة الم داة الائفم قهة ل م فاض. 

 2014إلى  2013الفترة الرابعة: 
ف ع قفيية ك ياذا الااف%4.64فميّلت اذه الففاة ل لفلايد قي قسلة الفيظيف حيث قدات اذه الل  دة بــ 

ألف ديق اك حيث رهدت ا  من 18515537الفلايد قي ال ايض يالفس هف تك حيث قدا مب غ الاافف ع بــ 
الميييدات المفدايلة يالائفم ن الق دي يالأاصدة المديقة يالميييدات الث بفة فل ين بين الاافف ع يالاقخف ض قي 

ي  اي الأخاى رهدت فف يت قي الف ده ك يأهض  ال ايض قصياة الأي  يطي  ة الأ2014ي 2013سقة 
 يالفأخا. 

 2015إلى  2014الفترة الخامسة: 
 %14.76بــ  2014قي اذه الففاة قلاحظ أهض  اافف ع م حيظ قي قسلة الفيظيف حيث سي ت سقة 

ك ياذا الاافف ع المرهيد ا ن قفيية الفلايد قي ال ايض يالفس هف ت حيث قدا مب غ %3.64ثه ااففلت بقسلة 
ألف ديق اك يىاقت ا  من الميييدات الث بفة فل ين بين الاافف ع يالاقخف ض ام   9019185افف ع بــ الا

 فميلت مص دا الفمي   طي  ة يقصياة الأي  ف اة ل لاقخف ض يف اة ل لاافف ع.
 يمن اق  قسفقفج ل ن الل  دة قي قسلة الفيظيف ا قت قفيية الفلايد قي مقح البقك ل  ايض يالفس هف ت

 ياذا م  أدى إلت الق ص قي سييلة المصاف.
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 2015إلى سنة  2010المطلب الثاني: تحليل نسب الربحية لبنك بغداد من سنة 
( يملدّل الل ئد ى ت الم كهّة ROAسيف قفطاق قي اذا المط ب إلت فح ي  ملدّل الل ئد ى ت الأصيل )

(ROE.لبقك لغداد خلال سقيات الدّااسة ) 
 

 2015إلى  2010( من ROAالعائد على الأصول )أولا: حساب معدّل 
 2015إلى  2010جدول تغيّر معدّل العائد على الأصول من  (:1-2الجدول )

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنوات
معدّل العائد على الأصول 

(ROA) 1.35% 2.27% 1.83% 2.19% 1.08% 0.35% 

 https ://www.bankofbaghdad.com السقيهة لبقك لغداد : من إىداد الط للة بق ءا ى ت الف  ا االمصدر
 2015إلى  2010تغيّر معدّل العائد على الأصول من  شكل (: 1-2الشكل )

 
 

 (1-2من اىداد الط للة بق ءا ى ت اليديل)المصدر: 
 2011إلى  2010الفترة الأولى: 

صيلك ق د سي  أى ت مسفيى ( يييد فذبذب قي ملدّل الل ئد ى ت الأ1-2قلاحظ من خلال اليديل )
ك أمّ  قهم  يخص إيم لي الميييدات ق د سي  مسفيى %0.92ك حيث قدّا ملدّل الاافف ع بــ 2011لل قي سقة 

ألف ديق اك ام  ىاف 85795274ك يقدّا مب غ الاقخف ض بــ 2010م  اقة لسقة  2011مقخفض خلال سقة 
ك ياذا اايع 14302ك يقدّا مب غ الف ده بــ ألف ديق ا2011إيااد القر ط المصاقي ف دّم  م حيظ  خلال سقة 

ألف ديق اك ام  ق ض إيااد 1122846إلت الل  دة قي إياادات اللم ه ت المصاقهةك حيث ب غ م داا اللّ  دة بــ 
بــ  210ألف ديق اك أم  إيااد القر ط الخدمي ق د ااففع ى ت م  ا ن ى هل خلال سقة 263643الاسفثم اات بــ 
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. حيث 5071652ألف ديق اك ام  ىاقت المصايق ت القر ط الي اي لّ  دة اي الأخاى لمب غ 14873505
ألف ديق اك ياللّ  دة قي المصايق ت اتمداا ة 2131912ق ه البقك ل لاقع من مصايق ت اللم هّ ت المصاقهّة بــ 

ات الفحي  هة الأخاى بــ ك ام  ق ه المصاف بفخفهض اتميااد2010يالاقدث اات يالاطف ءات م  اقة لسقة 
ك يرهدت الأاب ح الغيا ميلّىة اافف ى  قدّا 88296ألف ديق ا ياقع المصايق ت الفحي  هة إلت 952501

 ألف ديق ا.6924265لمب غ 
 يمقل قسفقفج أن بقك لغداد ا ن لدهل الكف ءة قي فسييا الأميال المف حة لدهل ياسفط ع مقة خلاله  ح يق الأاب ح.

 2012إلى  2011نية: الفترة الثا
 2012( أنّ ملدّل الل ئد ى ت الأصيل فاايع م حيظ خلال سقة 1-2فبين لق  من خلال اليديل )

أم  ميميع الميييدات ق د ىاف ف دم  م حيظ  م  اقة لسقة  %0.44يقدّا اذا الفاايع بــ  2011م  اقة لسقة 
ياادات القر ط الفي اي ق د ا قت مفل يقة ألف ديق اكأم  قهم  يخص إ425387648يقدّا مب غل  بــ  2011

ألف ديق اك أم  إيااد 83368بين الاافف ع يالاقخف ضك حيث قلاحظ أن إيااد القر ط الخدمي ف ده لمب غ 
يااد الاسفثم اات ق د فاايع م  اقة مع سقة   1967585يقدّا مب غ الفاايع بــ  2011اللم ه ت المصاقهة  يا 

  فبين لق  أن مصايق ت القر ط الي اي ا قت مفذبذلة بين الاافف ع يالاقخف ض ى ت الفّياليك ام 5574524ي
الفحي  هة  له فرهد أي ل  دة ى ت ىاس  اتمياادات الأخاى الفي ااففلت  تك أم  اتمياادا2012خلال سقة 

 ثألف ديق اك أم  المصايق ت الفحي  هة ق د ا ن ح له  ح ل مصايق ت القر ط الي اي حي 41745لمب غ 
ىاقت اي الأخاى فذبذل  بين الاافف ع يالاقخف ضك يقد رهدت الأاب ح الغيا ميلىة اافف ى  قدّا بــ 

 الف ديق ا.3934195
 له فكن لدهل الكف ءة الييّدة قي فسييا الأميال المف حة لدهل يله هسفطع ديمن اق  قسفخ ص أن بقك لغدا

 . 2011فح يق أاب ح ى لهة م  اقة لسقة 
 2013-2012لثة: الفترة الثا

ك حيث 2013فبين لق  قي اذه الماح ة أن ملدل الل ئد ى ت الأصيل رهد فطياا م حيظ خلال سقة 
ياذا الاافف ع.... القمي قي ميميع الأاب ح الغيا ميلىة حيث قدا مب غ الاافف ع بــ  %0.36قدات الل  دة بــ 
يالاافف ع ل لقسلة لك  من إياادات القر ط ألف ديق اك ل تمض قة إلت الفل ين بين الاقخف ض  14952662

الي اي يمصايق ت القر ط الي اي يمن اق  قسفقفج أن البقك لدهل اف ءة قي فسييا الأميال المف حة لفح يق 
 الأاب ح.  

 2014إلى  2013الفترة الرابعة: 
 %1.11ــ ب 2014قلاحظ ىده اسف ااا قي ملدل الل ئد ى ت الأصيل قفيية الاقخف ض الذي قدا سقة 

ألف ديق اك ام  ااففع إيااد 721721ياذا اايع إلت الاقخف ض الذي رهدفل الأاب ح الغيا ميلىة الفي ب غت بــ 
يااد  1129153ألف ديق اك ياقخفض إيااد اللم ه ت المصاقهة بــ 376653القر ط الخدمي بــ  ألف ديق ا يا 

الي اي فميلت ل لاافف ع يالاقخف ضك ام  ليحظ ألف ديق اك أي أن إياادات القر ط 7721192الاسفثم اات 
أن مصايق ت القر ط الي اي فميلت ل لفل يق ت قي الف ده يالفأخا حيث رهدت ا  من مصايق ت اللم ه ت 
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ألف 2816215المصاقهة ياتمقدث اات ياتمطف ءات اقخف ض بيقم  المصايق ت اتمداا ة سي ت اافف ع قدا بــ 
 ألف ديق ا.42457243في ا ة اقخفض لمب غ ديق ا أم  ق ئض اللم ه ت ال

 يمن اذا قسفقفج أن البقك لهس لدهل اف ءة قي فسييا الأميال المف حة لفح يق الأاب ح.
 2015إلى  2014الفترة الخامسة: 

حيث سي  اذا  2015رهدت اذه الففاة اقخف ض ياضح قي ملدل الل ئد ى ت الأصيل لسقة 
الاقخف ض الذي سي فل الأاب ح الغيا ميلىة حيث قدا الاقخف ض لمب غ ياذا قفيية  %0.73الاقخف ض بقسلة 

يااد اللم ه ت المصاقهة لمب غ 19687234 ألف ديق اك بيقم  سي  اافف ع لك  من إيااد القر ط الخدمي يا 
 ألف ديق ا.7570457ى ت الفيالي قي حين اقخفض إيااد الاسفثم اات لمب غ  10949427ي  36656

ة لمصايق ت القر ط الي اي يالمصايق ت الفحي  هة الأخاى فل ين بين الاقخف ض ام  ليحظ ل لقسل
 يالاافف ع. يمن اذا همان ال يل لأن البقك له هسفطع فسييا أميالل المف حة من أي  فح يق الأاب ح.

 2015إلى  2010من (ROE)ثانيا: حساب معدل العائد على حقوق الملكية 
 العائد على حقوق الملكية لبنك بغداد عبر سنوات الدّراسة (: جدول تطور معدّل2-2الجدول )

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 السنوات
معدّل العائد على حقوق 

 12.98% 17.63% 13.62% 15.51% 7.89% 2.17% (ROEالملكية)

 من اىداد الط للة بق ءا ى ت الف  ا ا السقيهة لبقك لغدادالمصدر: 
https ://www.bankofbaghdad.com 

 
  2015إلى  2010ير معدل العائد على حقوق الملكية لبنك بغداد من تغ شكل (:2-2الشكل) 

 
 (2-2من اىداد الط للة بق ءا ى ت اليديل) المصدر:
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 2011إلى  2010الفترة الأولى: 

( أن ملدل الل ئد ى ت ح يق الم كهة فميل للده الاسف ااا خلال 2-2قلاحظ من خلال اليديل )
ك يقد قدّا 2011ك لكقل ساى ن م  ااففع خلال 2010قي سقة  12.98سقيات الدااسةك حيث سي  ملدل 

ك ام  فميّلت مص دا الفمي   قصياة الأي  ل لفذبذب قي قهمفه ك حيث رهدت %4.65ملدّل الاافف ع بــ 
ألف ديق اك أم  الفخصهص ت 105319407الحس ل ت الي ا ة ياليدائع فاايل  قي قهمفه ك يقدا مب غ الفاايع بـ ـ

ألف ديق اك يقهم  يخص الدائقين ق د فاايلت 2972356ف دم  قي قهمفه ك يقدّا حيه الف ده بــ  ق د ىاقت
ك أم  مص دا الفمي   الطي  ة الأي  ق د ىاقت 2010ألف ديق اك ياذا م  اقة لسقة  4280148قهمفه  لمب غ 

ك ام  ااففع 2010اك لسقة ألف ديق  112900000ف دم  ابياا قي قهمفه  خ صة اأس الم ل المدقيع مب غل بــ 
ك ام  ىاف إيااد القر ط 2010م  اقة لسقة  2011الف ديق اكخلال سقة  20831925مب غ المس امين إلت 

ألف ديق اك يااففلت 14302يب غ حيه الف ده  2010م  اقة لسقة  2011المصاقي ف دم  م حيظ  خلال سقة 
المصاف ل لفخفهض من الاياادات الفحي  هة الأخاى  مله  مصايق ت القر ط الي اي بــ ألف ديق اك ام  ق ه

قدّا بــ  2011يالاقع من المصايق ت الفحي  هةك يرهدت الأاب ح الغيا ميلىة اي الأخاى اافف ع خلال سقة 
 ألف ديق ا.6924265

يمقل قسفقفج أن بقك لغداد ا قت لل اف ءة قي اسفغلال أميال الملّاك يضم ن أكبا ى ئد لهه خلال 
 .2011سقة 

 2012إلى  2011الفترة الثانية: 
( أن ملدّل الل ئد ى ت ح يق الم كهة فاايلت لرا  ابيا خلال سقة 2-2قلاحظ من خلال اليديل )

ك ام  ىاقت مص دا الفمي   ال صياة الأي  %4.01ك حيث قدّا حيه الفاايع بـــ 2011م  اقة لسقة  2012
أم  مص دا الفمي   الطي  ة الأي  ق د رهدت اي الأخاى  2011م  اقة لسقة  2012اافف ى  ابياا خلال سقة 

ام  ااففلت ملل الاحفه ط ت  2012قميًّا م حيظ ك حيث ااففع اأس الم ل المدقيع لمب غ ألف ديق اك خلال سقة 
ى ت الفّياليك أم   إيااد القر ط الي اي لبقك لغداد ق د  67633008ك 5533008يح يق المس امين لمب غ 

ذل  بين القميّ يالفاايعك أم  اتمياادات الفحي  هة له فرهد أي ل  دة ى ت ىاس اتمياادات الأخاى الفي ا ن مفذب
 ألف ديق ا.3934195ألف ديق اك ام  ىاقت الأاب ح الغيا ميلىة قميا م حيظ  قدّا بــ 42745ااففلت لمب غ 

ل ىده لبقك لغداد ا ن سبل يمقل قسفخ ص أن الاقخف ض الكبيا قي ملدّل الل ئد ى ت ح يق الم كهة
 اف ءة إدااة المصاف قي فسييا أميال الملّاك مم  أدى إلت اقخف ض ى ئد الملّاك. 

 2013إلى  2012الفترة الثالثة: 
حيث  2013فبين لق  قي اذه الماح ة أن ملدل الل ئد ى ت ح يق الم كهة ىاف فطياا ياضح  قي سقة 

ياذا اايع إلت اافف ع اأس الم ل المدقيع حيث قدّا مب غ % 1.88الذي قدّا بقسلة  ي% 15.51يص  إلت 
ألف ديق اك إلت ل  دة قي الأاب ح الغيا ميلىة لمب غ ألف ديق اك ام  سي ت ح يق  464249574الاافف ع بــ 

 ألف ديق ا.84009566المس امين اافف ع لمب غ 
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 مث  للأميال لضم ن ى ئد الملاك.يمن اق  قسفقفج أن اتمدااة ا قت لديه  ال داة ى ت الاسفغلال الأ
 2014إلى  2013الفترة الرابعة: 

ياذا اايع  %7.62رهدت اذه الففاة اقخف ض م حيظ قي ملدل الل ئد ى ت ح يق الم كهة قدا بقسلة 
يمن يهة أخاى اقخف ض الااب ح  2014إلت اأس الم ل المدقيع الذي له هرهد أي اافف ع أي اقخف ض قي سقة 

 1156784ألف ديق اك أم  ل لقسلة لح يق المس امين ق د رهدت اافف ع لمب غ721721مب غ الغيا ميلىة ل
 ألف ديق ا.

 يمن اذا يدل ى ت ىده اف ءة اتمدااة قي اسفغلال الأميال لضم ن ى ئد الملاك.
 2015إلى  2014الفترة الخامسة: 

ياذا قفيية % 5.81بقسلة سي ت اذه الففاة فاايع ياضح قي ملدّل الل ئد ى ت ح يق الم كهة قدا 
ل تمض قة إلت الأاب ح الغيا ميلىة  2015اأس الم ل المدقيع الذي له هسي  أي اافف ع أي اقخف ض قي سقة 

ألف ديق اك يبخصيص ح يق المس امين قلاحظ  19687234اي الأخاى رهدت اقخف ض قدّا لمب غ 
 اقخف ض لمب غ ألف ديق ا.

 ى ت الاسفغلال الأمث  للأميال لضم ن ى ئد الملاك.يمن اق  قسفقفج ىده قداة اتمدااة 
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 خلاصة الفصل:
فيص ق   2015إلت  2010من خلال دااسفق  يفح ي ق  اقسب السييلة يالابحهة المفل  ة ببقك لغداد من قفاة     
ا الميييدات الس ئ ة يقي يان كاف ءة قي فسييا الميااد المف حة ييب أن هاين لدى البقك قلاإلت 

لي يييد االط  ق  اك ام  فيصللاقة بين قسلة السييلة ال  قيقهة يالاحفه ط تالان يااىي ي ك لميايهة...المط يل ت
ملدل الل ئد ى ت ح يق الم كهة  الي ل تمض قة كلأصيل يالأاب ح غيا الميلىةملدل الل ئد ى ت ا يطيد بين

 اأس الم ل المدقيع.
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 خ فمة:
صداا اتمحا ه ى ت القف ئج المح  ة م  اقة سفماة ي إن ف يهه الأداة اي ىم هة م    مقظمة ل ه س يا 

 ل قي الم ضي يم  اي مط يب فح ه ل مسف للاك لذلك همان ال يل لأن الاافم ه مع م  فه فح ه
الذي أبدفل ملظه ديل الل له لل هلاس ح ه ة مف دا  أقل ضاياة حييهة ل فأكد من حسن سيا 

 الخطط الماسيمة ل مقظيمة لصفة ى مة يالبقيك خ صة. 
ة أامه  هالقسب الم ل يهس اتمحص ئهة ي هلفمد ى ت ميميىة من المؤراات يالم  ام  أن ف يهه الأداء

 الفي من خلاله  فسفطهع البقيك الحاه ى ت أدائه . قسب السييلة يالابحهة ي 
 :النتائج 

من خلال م  فه ىاضل قي الدااسة الفطبه هة فه اسفخلاص ميميىة من القف ئج همان إيي لا  قهم  
 :ي ي 

 هدفل   ياذا اايع إلت فدبدب الذي رإن قسلة الاصيد الق دي رهدت ىده اسف ااا قي قهمفه
اليدائع ياذا م  يل  إدااة بقك  ا  من حيه الق يد يالميييدات الس ئ ة يالحس ل ت الي ا ة

 لغداد فيد صليلة قي اليق ء ل لفلام فل افي ه اللملاء؛
  اق ك ىلاقة طادهة بين قسلة الاحفه طي ال  قيقي يميميع اليدائع ال  قيقهة لدى البقك

 قا م  لادت اذه الأخياة ااففلت قسلة الاحفه طي ال  قيقي ياللاس صحهح؛  الماالي 
  أظهات قف ئج الفح ي  أن الاافف ع قي قسلة السييلة ال  قيقهة أدى إلت الاافف ع قي سييلة

 بقك لغداد ياذا يل ل ق دا ى ت اليق ء ل لفلام فل افي ه ىملائل ياللاس قي ح لة الاقخف ض؛ 
 فل قسلة الفيظيف يل  بقك لغداد يفيسع قي مقح ال ايض ياذا سييل ل الاافف ع الذي ىاق

ييايل مرا ة ق ص السييلة قي المصاف ى ت ىاس الاقخف ض الذي يقيا ىقل اقام ش 
ل م فل فماقل من فسييا م قي مقح ال ايض يل لف لي سهح قظ البقك ى ت السييلة الفي

 ؛لأا حهة
 ح يق الم كهة ىاف اافف ى  قي حيه الأاب ح  فأكد قف ئج الفح ي  أن ملدل الل ئد ى ت

الغيا ميلىة يل لف لي ا قت لل الكف ءة قي اسفغلال أميال الملاك يضم ن الل ئد لل ى ت 
دى ك مم  أىاس الاقخف ض الذي سبلل ىده اف ءة إدااة المصاف قي فسييا أميال الملا

 ؛إلت اقخف ض الل ئد لهه
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  الأصيل يل  البقك لل ال داة ى ت فسييا أميالل الاافف ع الذي رهده ملدل الل ئد ى ت
يل لف لي فح يق الأاب ح بيقم  الاقخف ض المسي  ا ن قفيية سيء فسييا قي الأميال 

  .المف حة
  التوصيات:
 لميااد ىده فاك ايالقة بين السييلة يالابحهة ي ييب ى ت إدااة المصاف الفاايل ى ت الم

 ؛ ت اقخف ض مؤرا الابحهةم  يؤثا ىالم لهة ى ط ة قي الصقديق م
  ي الأخط ا يع قفيظهفه  قي فسيا ميااد البقك لفيقب اليقضاياة الاافم ه ل لكف ءات ي

 ؛المفل  ة ل لسييلة
 ىقه  من قص ح اتمك قي فسيا قر طل ي قرا المل د من ال يائه الم لهة الفي هلفمد ى يه  البق

 ؛اي  فسهي  ىم هة الف يهه
  يا ي ال صئل الم لي ل كرف ىن ق  ط الضلف ي يهه أداالفلاه المصاف ل لاقع من ف

 مل ليفه  يقق م  يفم رت مع الظايف الح لهة لكي يفمان من مق قسة البقيك الأخاى.

 :الدراسةفاق ا

  من  ح لة البقك الخ ايي اليلائاي دااسة –يالابحهة ى ت الاقع الم لي يلة يؤراات السماثا
 .2019الي 2009

 دااسة –فأثياا  ى ت مقح ال ايض قي البقيك الفي ا ة ا السييلة المصاقهة ي مخ ط إدااة
 .2019الي  2006ي بقك الكي ت من  الأادنم  اقة بين بقك 

  السيدان  دااسة ح لة بقك-اتمسلامهةقي البقيك مصاقهة قي فيليد الابحهة السييلة الديا
 يبقك م ليل  .
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