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فقنا وجل الذي و أ ولا وقبل كل شيء وشكر الله غز  

نج  از ىذا امؼمل المتواضع.وأ لهمنا امقدرة ػلى ا 

لى ال س تاذ  كما هتقدم بجزيل امشكر وامتقدير ا 

ػلى توجيهاتو امقيمة  المشرف الدكتور" خير الدين ىبال"

 .وامسديدة

لى لجنة المناقشة ػلى قبوميا  وامشكر موصول كذلك ا 

ة وامتوجيهات والملاحظات امتي تقدمها مناقشة ىذه المذكر 

خراج ىذا امؼمل   .صورة أ حسنفي منا في سبيل ا 

لى كل من  كما لا يفوتنا أ ن هتوجو بشكرنا وغرفاهنا ا 

 ساػدنا من قريب أ و بؼيد.

 

 



ه   دإءــــــــــــإ   
لى أ ول من ث           لىإ  إل مل    إلي  أ غتنيلفظ لساني باسمها فنبض كلبي ، إ 

لى إلي  لو أ هديتها حياتي لن أ وفي  لى إلي  وهبت حياتها لي ، إ  إلذي أ ػيش له، إ 

 حلها، أ مي حفظها الله لنا.

وكان ورإء  إ لى إلذي لا مثيل له، كان وسـييوون مـن سـييؼيش في أ غـ ي     

كل ختوة ختوتها في طريق إلؼلم، إ لى مـن ػلنيـي مدـاالح إةيـاة ورباني ػـ  

 الاخلاص أ بي إلؼزيز حفظه الله لنا.و صدقإل

لى بلسم روحي وحياتي، إ لى من هم أ نـ  رـري ونـزن ياتيـرمتي ومصـدر     إ 

 ليمة، هديل، فاتح، غبد إلرؤوف.سؼااتي، إ خوتي وأ خوإتي: س 

ــان وجهوأــا     ــييل وكنــ، إ لى حن ــا وأ ولااهــا: أ س ــي  فــووجه وجهأ لى أ خ إ 

ــو ، إ لىوأ   ــوعور ويؼل ــاو وب ين ــا: إ  ــ ، أ لاء ولااه ــه وأ ولااأ: أ ن  أ ي  وجهوته

 إلرحمن.

لى أ غز إلصديلات إلي  جمؼني بهن إلذتيرمت.   إ 

ػدإا هذأ إلمذتيرة صـديلي  إلاا     لى إلي  صاركني غناء إ  لى كل إ  ليـة فـووجه وإ 

 ػائلتها.

إ لى كل من حملنه ياإتيرتي ولم تحنيله مذتيرتي إ لى هؤلاء أ هدي ثمرة هذإ إلجهد     

  إلمنوإضع.

                        

 *     ميااة حاج*   

 
 
 
 
 



لا الحق في الاإهداء.  بعد طول الصبر والعناء وفقني الله في هذا العطاء ولم يبق اإ

بصمت، عمل بجهد مبير  اإلى من كان س ندي وعمادي في الحياة، اإلى من أ حب

 . ااحب القلب الطيب أ ي  العيزي حظه  الله وراا ل جلنا، اإلى

ا الحقيقة المطلقة والوحيدة في حياتي، اإلى سر ال مان، اإلى أ سمى اإلى  من حبه 

... وأ جمل كلمة ينطق بها اللسان، اإلى من رافقتني دعواتها طيلة مشواري الدراسي 

ليك أ مي الغالية حظهك الله ور  ااك.اإ

اتي: أ مين، أ يوب، اإلى من وهبني الله اإياهم هدية لا ثقدر بثمن، اإخوتي وأ خو  

 أ دم، اإلى أ ختي العيزية لنزة.

لى أ حلام وزوجها وأ ولادها: جسنيم، عبد الله .  اإ

وانعوا ذمريات عية الحياة الجام شارموني مشوار الدراسة وقاسموني اإلى كل من 

 بحلوها ومرها، أ ماني، ليندة، ميادة، أ مال.

 رهم.ماإلى كل من قدم يد العون من قريب أ و بعيد اإلى من لم أ ذ
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والتطور السريع في جميع المجالات،  نتشار وباء كورونا،واظروف الراىنة في ظل ال
خاصة الثورة التكنولوجية اليائمة التي غزت الحياة الإنسانية في جميع جوانبيا وعناصرىا، 
وليذا أصبح لزاما عمى المؤسسات التعميمية أن تأخذ بأحدث تقنيات الاتصال وذلك من أجل 
توقيفيا لخدمة التعميم وتحقيق أىدافو، والتعميم عن بعد نفسو نمط جديد من أنماط التعميم لو 
برامجو وضوابطو وآلياتو، فالأخذ بنظام التعميم عن بعد يحقق النظام التعميمي الشامل 
ويساعد عمى مواجية التحديات المرتبطة بالتعميم العالي، كما أنّو يسمح لممتعمم أن يتخطى 

نتاجا.التمقي ليكون أكثر نشاطا وتفاعلا  مرحمة  وا 

ويكتسي الموضوع السالف الذكر أىمية بالغة في تسييل وتحسين الظروف وتوسيع 
فرص الاستفادة لأكبر فئة ممكنة من المتعممين، كما يساعد القائمين عمى عممية التعميم عن 

عصر وما يشيده من بما يتناسب مع طبيعة الو  ،بعد بوضع مناىج خاصة بالتعميم عن بعد
 تطور تقني ومعموماتي.

ودراستنا واحدة من الدراسات التي تحاول الكشف عن أثر وقدرات ىذا النمط من 
التعميم في إحداث التغيير الحقيقي في الميدان التعميمي الجديد، ومن ىذه النقطة الأخيرة 

ة عن بعد بجامعة عبد تعليمية المواد الأفقي "تحديدا كان موضوعنا حاملا لمعنوان الآتي: 
 ."دراسة وتقييم -ميلة –الحفيظ بوالصوف 

 وقد تم اختيارنا ليذا الموضوع بناء عمى عدة أسباب منيا:

  عن بعد بأىمية بالغة خاصة في أىمية الموضوع نفسو، حيث يحظى التعميم
 الآونة لأخيرة.

 الموضوع: حيث أصبح التعميم عن بعد من الظواىر التي استقطبت اىتمام  حداثة
 الكثير من أوساط التعميمية.

  ّميمة، ولما كان  التعميم عن بعد من بين المشاريع الحديثة التي تبنتيا جامعة يعد
ىذا المشروع في بدايتو ارتأينا أن تكون أول إطلالة أو دراسة، وذلك من أجل 
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 ب

وتدارك نقاط الضعف خاصة خلال تحميل نتائج الجانب  تعزيز نقاط القوة
 الميداني.

وتتيح لنا المعطيات السابقة بمورة إشكال عام يستيدف الإحاطة بالأبعاد المختمفة 
 لمموضوع، وعميو كان نص الإشكال كالآتي:

 ما مدى نجاح تجربة تعميم المواد الأفقية عن بعد بجامعة ميمة ؟ 

 لفرعية الآتية:ومن ىنا نطرح التساؤلات ا

  ما مفيوم التعميمية ؟ وماىي أنواعيا وعناصرىا ؟ 
 الوحدات الأفقية في ظل نظام ل. م. د ؟ ما مفيوم 
 ما المقصود بالتعميم عن بعد ؟ وماىي تقنياتو وعوامل نجاحو ؟ 

 وتيدف الدراسة إلى تسميط الضوء عمى تجربة التعميم عن بعد بجامعة ميمة.

مقدمة وثلاثة فصول تمتيما خاتمة، حاولنا في ىذا البحث إلى وقد تبين لنا أن ينقسم 
المقدمة أن نقدم لمحة عامة حول الموضوع وطرح إشكالاتو وبيان المنيج المتبع فيو 

 والصعوبات التي واجيتنا في إنجاز البحث.

ظل نظام ل. م. د. وينقسم إلى  جاء الفصل الأول موسوما: تعميمية المواد الأفقية في
أنواعيا وعناصرىا، المبحث الثاني: نظام ل. م. د.  ثلاثة مباحث، المبحث الأول: التعميمية

الثالث كان بعنوان: الوحدة الأفقية معاملاتيا خصائصو وأبجدياتو ومبادؤه، أمّا المبحث 
وأرصدتيا، بينما جاء الفصل الثاني موسوما: التعميم عن بعد، وتضمن أيضا ثلاثة مباحث 
الأول بعنوان: ماىية التعميم عن بعد وأبرز مراحل نشأتو، المبحث الثاني تحت عنوان: 

حث الثالث فكان موسوما: عوامل مبادئ التعميم عن بعد وأبرز خصائصو وتقنياتو، أمّا المب
ل الثالث فكان فصلا تطبيقيا تضمن الدراسة صالتعميم عن بعد وأىميتو، أما الفنجاح 

الميدانية؛ حيث قمنا فيو بتحميل نتائج الاستبانة باستخدام أدوات إحصائية مناسبة وتمخيص 



 مقدمة
 

 

 ج

، وقد ذيمنا النتائج المتحصل عمييا مع تقديم بعض التوصيات لمتحسين من ىذه العممية
 البحث بخاتمة دونا فييا مجمل النتائج التي توصمنا إلييا من خلال ىاتو الفصول.

وقد اقتضت منّا طبيعة الموضوع اتباع منيجين: المنيج الوصفي التحميمي والمنيج 
 الإحصائي.   

 ميا:نذكر أىدنا عمى مجموعة من المصادر والمراجع وقد اعتم

 طارق عبد الرؤوف:ل التعميم عن بعد والتعميم المفتوح. 
 محمد عماسل التعميم عن بعد والتعميم التقميدي. 
 بشير إبريرل تعميمية النصوص بين النظرية والتطبيق. 
 .التعميم عن بعد بوابتك لمستقبل أفضل 

صعوبة  وخلال بحثنا اعترضتنا عدة صعوبات منيا: جدّة الموضوع بالإضافة إلى
 .لحصول عمى المعمومات الكافية لتدعيم الموضوع بسبب الظروف الراىنةا

وفي الأخير نحمد الله سبحانو إلى أن وفقنا لإتمام ىذا البحث، فإن أصبنا فتوفيق من 
ن أخطأنا فمنا شرف المحاولة والتعمم، كما لا يسعنا إلا أن نتقدم بجزيل الشكر والعرفان  الله وا 

ىبال" عمى قبولو الإشراف عمى ىذه الدراسة، فمم يبخل عمينا بنصائحو لمدكتور " خير الدين 
وتوجيياتو القيمة، والشكر موصول كذلك إلى أعضاء لجنة المناقشة عمى قبوليم مناقشة ىذا 

 البحث وتصويبو.



           

 

 ولالفصل الأ     
 تعليمية المواد الأفقية في    

 ظل نظام ل. م. د.          
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 أولا: التعميمية أنواعيا وعناصرىا 

 توطئة:

ية باىتمام بالغ من قبل الدارسين والقائمين عمى شؤونيا خاصة قطاع تحظى التعميم
ذلك من خلال التعميم؛ إذ تنصب اىتماماتيا عمى الإحاطة بالتعميم ودراستو دراسة عممية 

 البحث في محتوياتو وطرائقو ونظرياتو، فيي تسعى لمتحسين من طرق التدريس.

وىذا يعني أنّ التعميمية تيتم بكل جوانب العممية التعميمية ومركباتيا من متعممين وطرق 
وأساليب التعميم، فالتعميمية مرتبطة بكل العموم الإنسانية والتربوية التي اىتمت بالمعرفة 

جراءاتو وطرق ا كتسابيا، وبما أنّ التعميمية عمم قائم بذاتو لو مفاىيمو ومصطمحاتو وا 
 الخاصة. فما مفيوم التعميمية؟ وماىي عناصرىا؟ وماىي أنواعيا.

 التعميمية: مفيوميا-1

عَمَمَ  تعرف التعميمية في المغة العربية بأنيا" مصدر صناعي لكممة تعميم المشتقة من علغة: 
 .(1)أي وضع علامة أو سمة من السمات لمدلالة عمى الشيء دون إحضاره" 

: معجم لسان العرب لابن منظور وقد تمّ تداول كممة العمم في عدة معاجم نذكر منيا
حيث وردت كالآتي:" العمم: نقيض الجيل، عَمِمَ عِمْمًا وعَمَم ىو نفسو ورجل عَالِم وعَميم من 

 .(2)متُ الشيء أَعْمَمُو عِمْمًا عرفتو...عَمِمَ وفَقِو وعَمِم الأمر وتعممو وأَتْقَنو"قوم العمماء... وعَمِ 

 .(3)ونقول:" عَمَّمَوُ العِمْمَ تَعْمِيمًا...عَمَّمو إيّاه فَتَعَمَّمَوُ"

 

                                                           
ابراىيم عمر يحياوي اليازوري، تأثير تكنولوجيا الإعلام والاتصال عمى العممية التعميمية في الجزائر، دار اليازوري  -1

 .25العممية، د.ط، ص
 ، مادة] عَمِمَ [.12ابن منظور، أبو الفضل جمال الدين محمد بن مكرم، لسان العرب، دار صادر، بيروت، مجمد -2
 ، مادة]عمم[. 4ن يعقوب، القاموس المحيط، دار الجيل، بيروت، لبنان، جالفيروز آبادي، محمد ب -3
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، حيث" يرجع الأصل المغوي لمتعميمية فالتعميمية ىي المقابل لممصطمح الأجنبي ديداكتيك
إلى الكممة الأجنبية ديداكتيك المشتقة بدورىا من الكممة اليونانية ديداكتيكوس وتعني فمنتعمم 

 . (1)أي يعمم يعضنا بعضا أو أتعمم منك وأعممك"

لقد تعددت مسميات ىذا العمم في المغة العربية:" فيناك من الباحثين من أطمق  اصطلاحا:
أطمقوا عميو عمم التدريس وعمم التعميم، وىناك فئة  يداكتيك في حين باحثين آخرينعميو د

قميمة يستعممون مصطمح تعميميات أمّا مصطمح تدريسية فيو عراقي الأصل لم يشع استعمالو 
 .(2)كثيرا فالمصطمح الأكثر استعمالا ىو التعميمية"

              Didactique                  

 

 التعميمية      التعميميات     عمم التدريس      عمم التعميم       التدريسية       الديداكتيك  

  (3)مخطط يمثل المسميات المتعددة لمتعميمية.                  

يعني ىذا أنّ التعميمية عرفت أكثر من اسم منيا: الديداكتيك، عمم التدريس، عمم 
يضا تعميميات، التدريسية، لكن المصطمح الأكثر استعمالا التعميم، كما اصطمح عمييا أ
 والأكثر شيوعا ىو التعميمية.

كما تعددت مسميات التعميمية فقد تعددت التعريفات التي اصطمحت عمييا، ومن بين ىذه 
التعريفات نذكر:" ىي مجموعة من الجيود والنشاطات المنظمة واليادفة إلى مساعدة المتعمم 

قدراتو وموارده في العمل عمى تحصيل المعارف والمكتسبات والميارات والكفايات عمى تفعيل 
 .(4)عمى استثمارىا في تمبية الوضعيات الحياتية المتنوعة "

                                                           
 .25ابراىيم عمر يحياوي اليازوري، تأثير تكنولوجيا الإعلام والاتصال عمى العممية التعميمية في الجزائر، ص  -1
 .08م، ص2007، 1بشير ابرير، تعميمية النصوص بين النظرية والتطبيق، عالم الكتب الحديث، الأردن، ط -2
 .08المرجع نفسو، ص -3
 .38 -37ص ص  د. ت، أنطوان صياح، مفاتيح التعميم والتعمم، دار النيضة العربية، د.ط، -4
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من خلال ىذا التعريف يتضح أنّ الدور الذي تؤديو التعميمية في توجيو المتعمم وتسيير 
ل كل قدراتو ومياراتو التي يمتمكيا في عممية التعمم، حيث إنّيا تدفع بالمتعمم إلى استغلا

تحقيق المعرفة أو في تعاممو مع ميامو اليومية وفقا لمقواعد والقوانين التي تسطمحيا ليقوم 
 المتعمم باستثمارىا لتحقيق تعمم أفضل.

كما تعرف التعميمية أيضا بأنّيا" طريقة التدريس أو ما يسمى بالعممية التعميمية وتجمع 
ين طرفين أساسيين ىما المعمم والمتعمم ومن ثم تبنى العممية الديداكتيكية عمى ىذه العممية ب

المداخلات وعمميات التغذية الراجعة، وقد تكون المداخلات أىداف أو كفايات أو ممكات أو 
 .(1)غيرىا من التصورات التربوية الجديدة المعترف بيا رسميا"

ة التواصمية تقوم بين طرفين وىما المعمم بناء عمى ىذا التعريف فإنّ العممية التعميمي
والمتعمم، وذلك من خلال التفاعل بينيما لتحقيق العديد من العمميات الديداكتيكية منيا 
المداخلات والتغذية الراجعة التي تيدف إلى تعديل سموك المتعمم واستثارة دافعيتو وتصوراتو 

 وأفكاره الجديدة والتي تصبح معترف بيا رسميا.

 ة:يأنواع التعميم-2

أغمب البحوث تتحدث عن نوعين من الديداكتيك، وىما الديداكتيك العام والديداكتيك 
 الخاص.

وىي" تعنى بالدروس والممارسة الصفية والاىتمام بالأنشطة  الديداكتيك العام: 2-1
لكتاب الدراسية الفردية والجماعية وتبيان الكفية التي يوظف بيا المتعمم المقرر الدراسي وا

 .(2)المدرسي"

يشكل مجموعة  ص بكل مادة من المواد التعميميةأي إنّو " خاالديداكتيك الخاص:  2-2
 .(3)النشاطات المصيقة بمادة معينة في العممية التربوية"

                                                           
 .08صم، 2015، 1الشاممة الذىبية، ط نات العممية التعميمية التعممية،جميل حمداوي، مكو  -1
  .21صط، د.الديداكتيك العامة، ل حمداوي، محاضرات في لاجم -2
 .18النظرية والتطبيق، صبشير إبرير، تعميمية النصوص بين  -3
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في ارتباطو بمادة واحدة، فيناك مجموعة من  أي إنّيا تيتم بالنشاط التعميمي داخل القسم
الطرق والخصائص التي يستعين بيا المدرس من أجل تدريبيا، فكل مادة ليا خصوصيتيا 

 المعينة من حيث الطرائق والوسائل.

 العممية التعميمية:عناصر  -2

من المعروف أنّ العممية التعميمية ترتبط بثلاث أطراف أساسية ىي المعمم والمتعمم 
والمحتوى، وىناك من يضيف طرفا أخر وىو الطريقة، وتنطمق أي عممية تعميمية من 
مجموعة من التفاعلات والأنشطة التواصمية التي تيدف إلى نقل المعرفة الصحيحة ومن ىنا 

 معرفة عناصر ىذه العممية ودور كل واحد منيا. سنحاول

الكائن الوسيط بين المتعمم  "، فيووىو ركن أساسي في العممية التعميمية المعمم: 3-1
 .(1)تو وخبرتو وتقديره فيو ميسر لنقل المعرفة "والمعرفة، لو معرف

فالمعمم إذًا ىو العنصر الأىم وصاحب الدور الأبرز في إنجاح العممية التعميمية؛ حيث يقع 
 عمى عاتقو إيصال المعرفة إلى الطلاب، فيو نقطة تقاطع العممية التعميمية.

وىو المحور الأساسي الذي تدور حولو العممية التعممية، وىو الذي" يمتمك  المتعمم: 3-2
المعمومات اللازمة حيث لممتعمم قدرات وعادات واىتمامات فيو مييأ سمفا للانتباه 

 . (2)والاستيعاب"

من خلال ىذا التعريف يتضح أنّ المتعمم مزوّد مسبقا بمجموعة من الميارات 
 تساب مختمف المعارف والمعمومات في بيئة تعممو.والخبرات التي تمكنو من اك

ىي" الوسيمة التواصمية والتبميغية في العممية التعميمية لذلك فيي الإجراء  الطريقة: 3-3
 .(3)العممي الذي يساعد عمى تحقيق الأىداف البيداغوجية لعممية التعمم"

                                                           
 .20بشير ابرير، تعميمية النصوص بين النظرية والتطبيق، ص -1
أحمد حساني، دراسات في المسانيات التطبيقية حقل تعميم المغات، ديوان المطبوعات الجامعية، الساحة المركزية  -2

 .142م، ص2009، 1الجزائر، ط
 .142المرجع نفسو، ص -3
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يعني أن الطريقة وسيمة مساعدة ينتيجيا المعمم في توصيل المعرفة إلى ىذا 
المتعممين؛ حيث تسيم في تحقيق الأىداف المرجوة من عممية التعميم؛ إذا باختصار ىي 

 المنيج الذي يتبعو المعمم خلال العممية التعميمية. 

تتضمنيا المادة يعرف المحتوى بأنو مجموع " المعمومات والمعارف التي  المحتوى: 3-4
التعميمية وتيدف إلى تحقيق أىداف تعميمية منشودة وىذه المعارف تعرض عمى الطالب 
مطبوعة، صور ورموز أو أشكال، أو صور أو معادلات أو بقالب سمعي أو سمعي 

 .(1)بصري"

بمعنى أنّو يشمل كل ما يحممو المتعمم من معارف ومعمومات وميارات من خلال 
 تقدم إليو ىذه المعرفة في أشكال مختمفة) صور، رموز، أشكال...(.عممية تعممو، حيث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .29م، ص2018اسيات في تصميم التدريس، دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع، د.ط، عبد الحافظ سلامة، أس -1
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 نظام ل. م. د خصائصو وأبجدياتو ومبادؤه.ثانيا: 

 توطئة: 

يعدّ التعميم العالي آخر مرحمة في المنظومة التعميمية فقد أولت الجزائر اىتماما بالغا 
بو، سواء من حيث الكم أو النوع منذ استقلاليا، وىذا من خلال الإصلاحات التي عرفيا 
قطاع التعميم العالي، والبحث العممي، حيث عرفت توسعا كبيرا في عدد الجامعات أو زيادة 

داغوجية من حيث النوع، ولا تزال تقوم بمحاولات لتحقيق أىداف وغايات التعميم المقاعد البي
العالي والتغييرات اللازمة لمجارات التطورات العالمية التي تقدميا مؤسسات التعميم العالي 

 بالجزائر، فما ىو نظام ل. م. د؟ وماىي أىم مبادئو؟ وماىي خصائصو؟.

تحث اتحاد مجموعة من الدول  1998كان أوّل ظيور لنظام ل. م. د عام 
 1998الأنجموساكسونية ليتسع بعد ذلك ىذا النظام في العديد من الدول التي تبنتو ففي" عام 

لإنشاء جامعة السربون بباريس وفييا صرح  80ماي كانت ذكرى عيده ال 25وبالضبط في 
اليا، ألمانيا، بريطانيا، أربع وزراء مكمفين بالتعميم العالي لمدول الأوروبية وىي: فرنسا، إيط

بتنسيق من أنظمة التعميم العالي ليذه الدول تحت نظام أوروبي لمتعميم العالي وقد سمي ىذا 
 .(1)بنظام ل. م. د"النظام 

يتضح لنا من خلال ما سبق أنّ نظام ل. م. د ىو نظام تعميمي جديد يسعى إلى 
سارعت العديد من الدول إلى تبنيو ترقية البحث العممي وضمان جودة التكوين النوعي لذلك 
بديلا عن النظام الكلاسيكي  2004ومن بينيا الجزائر؛ حيث " بدأت العمل تدريجيا في 

 .(2)" 2004نوفمبر  21الصادر يوم  371بموجب المرسوم التنفيذي رقم 

تبنت الجزائر نظام ل. م. د من أجل إصلاح النقائص والمشاكل التي كانت تواجييا 
 ظام القديم.في ظل الن

                                                           
معارشة دليمة، تحديد الاحتياجات التدريبية للأستاذ الجامعي في ضوء نظام ل. م. د، مذكرة لنيل شيادة الدكتوراه،  -1

 .74ص
 Www. Univ- eloued.dzالواقع" التكوين الجامعي في نظام ل. م. د والنظام الكلاسيكي" الرىانات و  -2



 تعليمية المواد الأفقية في ظل نظام ل. م. د                                           الفصل الأول
 

 

11 

نظام ل. م. د ىو ىيكل تعميمي جديد تم استحداثو لتنظيم التعميم العالي من أجل 
معالجة كل الاختلالات التي كان يعاني منيا النظام الكلاسيكي، ومسايرتو لمتطورات التي 
يعيشيا العالم في مختمف الميادين بالإضافة إلى مشكل التنظيم والتسيير الذي تتعرض لو 

 ت.المؤسسا

 مفيوم نظام ل. م. د: -1

جاء في الدليل العممي لمطالب أنّ نظام ل. م. د ىو " نظام لمتكوين العالي يرمي إلى بناء 
 .(1)"الدراسة عمى ثلاث رتب

 

 

 

 

  

يتبين لنا من ىذا التعريف أنّ نظام  ل. م. د يعتمد ثلاث مراحل رئيسية: مرحمة 
يسانس ثلاث سنوات أي ما يمثل ستة سداسيات دراسة، لينال بعدىا في نياية المرحمة الم

شيادة الميسانس، أما المرحمة الثانية من التكوين وىي الماستر تستغرق سنتين أي ما يمثل 
ات دراسة ويتوج في النياية بشيادة الماستر، في حين المرحمة الثالثة من أربعة سداسي

التكوين في نظام ل. م. د وىي الدكتوراه تستغرق أربع سنوات من الدراسة والبحث، فطالب 
 الدكتوراه ممزم بالبحث لينال في نياية المرحمة شيادة الدكتوراه.

 أبجديات التكوين في نظام ل. م. د: -2

 التكوين داخل نظام ل. م. د إلى ميادين ومنيا إلى مسارات ثم إلى تخصصات:يتفرع 

                                                           
 .13، ص 2011جوان  ، لموزارة الدليل العممي لتطبيق ومتابعة ل. م. د، -1

 ماستر   دكتوراه   ليسانس   

 سداسيات 6  

 دراسات    

 سداسيات  4  

 دراسات      

 سداسيات 6  

 وبحثدراسات 
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  :جتمع فيو العديد من التخصصات الرئيسة تحت اسم وىو النقطة التي ت الميدان
مثل: ميدان المغة  (1)واحد وىو الميدان الذي" يغطي العديد من التخصصات والفروع"

 والأدب العربي.
 :ة لمتخصص أين يتم توجيو الطمبة إلى مسارات مختمفة أي ىو المرحمة الثاني المسار

 .(2)وييدف إلى خصوصية التدريس والتكوين"إنّ المسار ىو " تجزئة ثانية لمتكوين 

بمعنى أنّ المسار يتفرع إلى تخصصات تحدد وبدقة المعارف والقدرات المكتسبة من طرف 
 الدراسات المعمقة.الطالب بيدف الانضمام إلى الحياة المينية أو مزاولة 

 :ىو المرحمة الثالثة من التوجيو؛ إذ" يمثل فرعا من المسار وغالبا ما يكون  التخصص
  .(3)في السنة الثانية ليسانس أو الثانية ماستر"

 مثال: مسار دراسات لغوية يصبح لسانيات تطبيقية. 

انية ليسانس أو أي إنّو فرع من المسار تتم في أغمب الأحيان ىذه التجزئة في السنة الث
 والتي ينبغي الثانية ماستر، وىذا التركيز في المعارف والميارات المتعمقة بتخصص معين

عمى الطالب اكتسابيا كما يكون التخصص مرتبط بالجانب الميني ليساعد الطالب في 
 الحياة العممية بعد التخرج.

 

 

 

 

 
                                                           

سمير عزوني، التقييم والتدرج في نظام ل. م. د لجامعة بشار أنموذجا، مجمة الساورة لمدراسات الإنسانية والاجتماعية،  -1
 .267م، ص 2017، 06العدد 

 .267المرجع نفسو، ص -2
 .267نفسو، ص المرجع  -3
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 مبادئ نظام ل. م. د: -3

البيداغوجي والإداري بمجموعة من المبادئ التي تمس يقوم نظام ل. م. د خلال تسييره 
التقييم، الانتقال، التعويض...إلخ، وتتميز ىذه المبادئ باختلافيا عن تمك التي كانت تطبق 

 (1في النظام القديم )الكلاسيكي(، وتتمثل ىذه المبادئ فيما يمي: )

 :سيمة التي تسمح ىو أول مبدإ في نظام ل. م. د ويعرف الترصيد بأنو: الو  الترصيد
بالاكتساب والحفاظ نيائيا عمى وحدات التعميم يمكن الاكتساب النيائي لممواد التي 

 تحصل فييا الطالب عمى المعدل لوحدة تعميم غير مكتسبة.

يقابل العمل الذي يؤديو الطالب في كل وحدة تعميمية أو مادة من بمعنى أنّ الرصيد 
رات تخرج، أعمال فردية(، أي إنّ كل جيد يبذلو المواد سواء كانت )دروس، تربصات، مذك

الطالب يمكنو من اكتساب أىداف البرنامج وتتمثل تمك الأىداف في مختمف المعارف 
 والميارات الواجب عميو اكتسابيا.

كما أنّ ىناك خاصية تتعمق في ىذا النظام بأن الأرصدة المكتسبة يمكن الاعتراف بيا 
قابمة لمتحويل، أي بإمكان الطالب  ىذا يعني أنّ الأرصدة، في جميع المؤسسات الجامعية
 تحويمو في مسار تكويني آخر.

 :ىي المبدأ الثاني الذي يقوم عمييا نظام ل. م. د باعتبارىا:" تمكن الطالب  الحركية
 من الانتقال من ميدان إلى آخر.

 .التصديق عمى التعميم المتبع من مؤسسة لأخرى بالداخل أو الخارج 
 (2)ق عمى التعميم المتبع من أجل الحصول عمى جزء أو كل الشيادة "التصدي. 

                                                           
م، 2012، 37غيتي نسرين، دور نظام ل. م. د في إعداد الموارد البشرية وأىميتو، مجمة العموم الإنسانية، العدد -1

 .324ص
 .324المرجع نفسو، ص  2
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ذلك يعني أنّ الطالب بإمكانو أن يحول ممفو البيداغوجي وتسجيمو في أي مؤسسة حيث تفتح 
خاصية لو خيارات متعددة لمتسجيل في أي مؤسسة جامعية داخل أو خارج الوطن من خلال 

 تصديق عمى الخبرة المكتسبة.التصديق عمى التعميم المتبع، كذلك ال

 :ىي المبدأ الثالث من نظام ل. م. د " تسمح سوق العمل بقراءة واضحة  المقروئية
لمشيادة ومقارنتيا بسيولة بشيادات أخرى لنفس البمد أو لبمدان أخرى بعد التعرف 

 .(1)عمى نظام ل. م. د"

المتحصل عمييا في نظام بمعنى أنّ المقروئية تمكن سوق العمل من مقارنة الشيادات 
ل. م. د بشيادات أخرى سواء كانت تنتمي لنفس البمد أو لبمد آخر، وذلك من أجل رفع 

يصاليا لممستوى العالمي.  مستواىا وا 

من خلال ما سبق ذكره نستنتج أنّ نظام ل. م. د يرتكز عمى ثلاثة مبادئ أساسية في 
يعتمد عمى الوحدات التعميمية التي تقيم سيره البيداغوجي وذلك من خلال مبدإ الترصيد الذي 

كفاءات الطالب والتي تستند إلى جممة من الأرصدة القابمة للاكتساب، مرورا بالحركية التي 
، بالإضافة إلى المقروئية التي تسمح تمكن ىي الأخرى من انتقال الطالب من ميدان تكوينو
 حسين من مستواىا.لسوق العمل بمقارنة الشيادات من أجل الارتقاء بيا والت

 خصائص نظام ل. م. د:-4

جاء نظام ل. م. د بمجموعة من الخصائص جعمتو يتميز عن النظام الكلاسيكي ومن ىذه 
 الخصائص:

 :الدروس في نظام ل. م. د منظمة في شكل وحدات دراسية  الوحدات التعميمية
تعمقة تحتوي عمى مقاييس ومواد لكل سداسي وتكون مواد السداسي الأول مكممة وم

 بالسداسي الثاني وعدد ىذه الوحدات أربعة كالآتي:

                                                           
 .324غيتي نسرين، دور نظام ل. م. د في إعداد الموارد البشرية وأىميتو، ص  -1
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تتمثل في مجموعة من المقاييس الأساسية لكل سداسي وىي التي  وحدة أساسية: - أ
ينبغي عمى الطالب اكتسابيا لأنيا تتعمق بمعارف أساسية لا غنى عنيا في 

 .(1)التخصص المتبع"

سداسي والتي ليا علاقة مباشرة إذن: الوحدة الأساسية تشتمل مختمف المقاييس لكل 
جباري عمى الطالب اكتسابيا؛ حيث تعدّ ىذه المعارف أساسية في بناء  بالتخصص وا 

 وتكوين رصيد معرفي في التخصص المتبع.

وىي الوحدة التي " تساعد الطالب عمى اكتشاف مواد تعميمية الوحدة الاستكشافية:  -بـ   
 .(2)ة "في تخصصات أخرى وتوسيع ثقافتو المعرفي

ومن خلال ىذا التعريف تتضح أىميتيا في تمكين الطالب من الاطلاع عمى عموم 
وتخصصات أخرى خارج تخصصو، حيث يعمل ىذا عمى توسيع ثقافتو، ويجعمو ينفتح عمى 

 مختمف العموم.

" تمكن الطالب من معرفة منيجية البحث ىي الوحدة التي  الوحدة المنيجية: -ج
 .(3)وآليات البحث العممي وتقنيات العمل الجماعي"وتقنياتو، ومناىج 

وىذا يعني أنّ الوحدة المنيجية ليا دور كبير في اكساب الطالب طرق وأساليب البحث، 
مما يجعل بحثو يكتسي طابعا منيجيا من خلال ما اكتسبو من تقنيات وآليات ومنياج البحث 

 العممية.العممي، فيكون منيجيا مستوجبا لكل الشروط المنيجية و 

: تضم" سواء المغات الحية والإعلام الآلي والتكنولوجيا الجديدة، الإعلام الوحدة الأفقية -د
 .(4)والاتصال"

                                                           

 . 268م ل. م. د )جامعة بشار أنموذجا(، ص سمير عزوني، التقييم والتدرج في نظا 1-
 .267ص المرجع نفسو،  -2
 .267المرجع نفسو، ص  -3
 .268المرجع نفسو، ص  -4
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تساعد ىذه الوحدة الطالب عمى اكتساب ثقافة عامة وتقنيات منيجية خارج تخصصو، كما 
 تسيم في اكتسابو لمواد تخصصو.

 عن وحدات حساب يعبر تعرف الأرصدة بأنيا" عبارة  الأرصدة: الاعتماد عمى مبدأ
 .(1)عنيا بقيمة عددية "

أي إنّ كل وحدة يقابميا رصيد عمى حسب مراحل التكوين والرصيد" يساوي الحجم 
ساعة في السداسي ويشمل ساعات التعميم المقدم لمطالب في  25و  20يتراوح بين  الساعي

لشيادة  رصيد 30كل أنماط التعميم وساعات عمل الطالب الذاتية، يتضمن كل سداسي 
رصيدا إضافيا لمماستر، والدكتوراه يحصل عمييا الطالب بعد ستة سداسيات  120المسانس، 

 . (2)من الدراسة والبحث "

ساعة وتشمل كل ساعات التعميم  25إلى  20تدرس فيو من  يعني أن كل سداسي وىذا
دروسا، أعمالا موجية، أعمالا تطبيقية، ونشاطا فرديا وغيرىا من ميام المتعمم كما جاء في 

رصيدا لكل سداسي، أي  30التعريف أيضا أنّ رصيد كل مرحمة من مراحل الميسانس ىناك 
رصيدا لشيادة الماستر،  120ة الميسانس، تضاف إلييا رصيدا في شياد 180ما مجموعو 

رصيدا وعدد السداسيات في مرحمة الماستر أربعة، أما مرحمة  30حيث يقابل كل سداسي 
 رصيدا. 180الدكتوراه بيا ستة سداسيات، أي ما يساوي 

وىاتو " الأرصدة قابمة لمترصيد يعني أنّ كل تطبيق عمى وحدة تعميم أو مادة يترتب 
يا اكتساب نيائي للأرصدة المطابقة والأرصدة قابمة لمتحويل يعني أنو يمكن لمطالب عمي

الحاصل عمييا أن يتعمميا في مسار تكويني آخر شريطة قبول ذلك من طرف فرقة التكوين 
 .(3)المستقمة"

لأرصدتيا، ومعنى اكتساب أي وحدة تعميمية أو مادة يؤدي الى اكتساب نيائي  بمعنى أنّ 
لمترصيد، يعني أنّ كل وحدة تعميمية أو مادة يجب أن تكون مكتسبة وىذا مبدأ الرصيد قابل 

                                                           
 .04المرجع نفسو، ص سمير عزوني، التقييم والتدرج في نظام ل. م. د )جامعة بشار أنموذجا(، -1
 .267، ص المرجع نفسو -2
 .14الدليل العممي لتطبيق ل. م. د، ص  -3
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الذي يؤدي إلى اكتساب نيائي للأرصدة، أمّا مبدأ التحويل فيو يعني أن الطالب ممزم بأن 
 ين آخر.يكون بحوزتو ىذه الأرصدة باعتبارىا وسيمة تمكنو من الاستفادة منيا في مسار تكو 

 :الخصائص التي جاد بيا نظام ل. م. د ىي سمم الانتقال من أىم  التقييم والتدرج
 عممية الانتقال والتدرج في مسمك التكوين عمى عدة معايير: حيث تمر بنيةوالتدرج؛ 

والمعمومات المقدمة  وفيو يتم تقويم مدى استيعاب الطالب بمختمف المعارف التقييم: - أ
لو " يتم في كل سداسي تقييم المؤىلات واكتساب المعارف لكل وحدة تعميمية إمّا عن 
طريق المراقبة المستمرة المنتظمة أو عن طريق امتحان نيائي أو كلاىما معا، تعطى 
الأولوية قدر الإمكان لتطبيق طريقة المراقبة المستمرة ويشمل تقسيم الطالب حسب 

كوين ما يمي: الأعمال تطبيقية، الأعمال موجية، الخرجات الميدانية، مسمك الت
، الممتقيات والعمل الشخصي، كما تنظم في كل سداسي دورتان التربصات التطبيقية

لمراقبة المعارف والمؤىلات، وتعتبر الدورة الثانية دورة استدراكية، تنظم الدورات 
 .(1)" الاستدراكية لكل سداسي لنفس السنة الجامعية

في كل سداسي يتم تقييم الطالب بالاعتماد عمى نمطين نمط أول يتمثل في المراقبة إذن 
المستمرة، امّا النمط الثاني يتمثل في الامتحان النيائي أو كلاىما معا، ويكون التقييم في 
المحتوى المقدم خلال كل سداسي كما يشمل ىذا التقييم حسب مسمك التكوين: الأعمال 

ة ة والتي تتمثل في مختمف التجارب والأعمال المخبرية، وىو تطبيق لمدروس النظريالتطبيقي
 أي الأعمال الموجية.

وىي تشمل كل الدروس النظرية والبحوث لمتعمق أكثر في  الأعمال الموجية:
 المعمومات.

وتمثل مختمف الخبرات والميارات التي تكتسب من خلال الممارسة،  الخرجات الميدانية:
أىميتيا في إضافة عنصر الخبرة لمطمبة بالإضافة إلى التربصات والممتقيات والعمل تكمن 

 الشخصي.

                                                           
 ليسانس، ماستر، دكتوراه. -نظام التكوين الجامعي الجديد -1
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و" يتم الحصول عمى المعدل العام لمسداسي انطلاقا من معدلات الوحدات التعميمية 
أو أكثر،  10/20يساوي  المكونة لو ويعتبر الطالب ناجحا إذا حصل عمى معدل تكاممي

ىذا المعدل يعتبر راسبا لو الحق في دورة استدراكية في المواد  وكل طالب لا يتحصل عمى
 .(1)التي حصل فييا عمى درجة أقل من النقطة النظرية مع الاحتفاظ بنقطة التطبيق "

، وىنا 60أي م مجوع أرصدتو  10/20إذا: يعدّ الطالب ناجحا إذا حقق معدلا يساوي 
ذا لم يمجأ الطالب إلى  60يتم تحقيق أرصدتو  يصبح الطالب مكتسبا لموحدة التعميمية، وا 

، وتعوض ىذه النقطة 10/20اختيار دورة استدراكية في المواد التي لم يحقق فييا المعدل 
 مع الحفاظ عمى النقطة التطبيقية.

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

                                                           
عدنان الأمين، نحو فضاء عربي لمتعميم العالي، التحديات العالمية والمسؤوليات المجتمعة، مكتب اليونيسكو الإقميمي،  -1

 .312م، ص 2010بيروت، د.ط، 
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 (1):السنة الثانيةإلى  السنة الأولى من الانتقال  - أ

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

الأولى إلى السنة الثانية فييا من خلال المخطط يتضح أن عممية الانتقال من السنة 
حالتين لمنجاح، والحالة الأولى فييا طريقتين، فالطريقة الأولى تكون باكتسابو لمرصيد مباشرة 
والطريقة الثانية تكون بالتعويض بين الوحدات الموزونة، أمّا الحالة الثانية وىي التي تمكن 

عمى شرط  %50أرصدتو أقل من  الطالب من الانتقال إلى السنة الثانية، إذا كانت نسبة
خلال سداسي واحد، حيث ينتقل إلى السنة الثانية مع إعادة تسجيمو في المود  3/1تحصمو 

 التي لم يكتسبيا في السنة الأولى.

                                                           
 .38ص لموزارة، الدليل العممي لتطبيق ومتابعة ل. م. د،  -1

 (01الحالة )

تمثل الحالتين التي جمع فييما 
 60الطالب رصيد

يقبل الطالب في السنة الثانية 
إذا عمى سداسي السنة الأولى 

 من دورة التكوين.

يقبل الطالب في السنة الثانية إذا 
صدق عمى السنة بالتعويض 
 بين وحدات تعميم السنة أولى.

 (02الحالة)

يمكن أن يسمح لمطالب متابعة الدراسة في السنة الثانية 
من  50%من دورة التكوين إذا اكتسب عمى الأقل 

الأرصدة خلال سداسي واحد حينئذ يجب عميو أن يعيد 
 التسجيل في المواد التي يكسبيا من وحدة تعميم السنة أولى 
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 (1):الانتقال من السنة الثانية إلى الثالثة - ب

 

 

 

 

 

  

                              

 : التعويض02الحالة                                

 

 

 

 

 

 

ولى وتتضمن حالتين لنجاح الطالب، الحالة الأ أنّ ىناك 02المخطط يتبين لنا من خلال 
 .الأولى إلى السنة الثانية السنةطريقتين وىي مماثمة لعممية انتقالو من 

الطريقة الأولى تكون باكتسابو لجميع أرصدة السداسيات الأربعة أي السنة الأولى أو 
الثانية، أمّا الطريقة الثانية ينجح الطالب فييا إلى السنة الثالثة من خلال الاعتماد عمى 

                                                           
 .38ص لموزارة، العممي لتطبيق ومتابعة ل. م. د، الدليل  -1

 (01الحالة )

 الرصيد          

ة لثيقبل الطالب في السنة الثا
 ربعةالأ اتسداسيالإذا عمى 

 .عميمالأولى من دورة الت

ة إذا لثالطالب في السنة الثايقبل 
صدق عمى السنة بالتعويض 

الثانية  بين وحدات تعميم السنة
وليست لو ديون من السنة 

 .الأولى 

الانتقال إلى السنة الثالثة يمكن أن يرخص بو لكل طالب 
رصيد عمى الأقل من مجموع أرصدة  20حاصل عمى 

السنة الأولى والثانية، وصدق كل وحدات التعميم الأساسية 
اللازمة لمتابعة الدراسة في التخصص في ىذه الحالة 
يكون الطالب ممزما بإعادة التسجيل في المواد غير 

 السداسيات الأربعة الأولى.المكتسبة  من 
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التعويض بين وحدات التعميم الموزونة شريطة ألا تكون لو ديونا متعمقة بالسنة الأولى أو 
 2انية، أمّا في الحالة الثانية يتم النجاح إلى السنة يكون بالحصول عمى الرصيد السنة الث

عمى الأقل من أرصدة السنة أولى والثانية شريطة تحصمو عمى كل وحدات التعميم الأساسية 
المتعمقة بالتخصص لمتابعة دراستو، والواجب عمى الطالب التسجيل في مواد الوحدات 

 من السداسيات الأربعة.التعميمية غير المكتسبة 

 .(1):الانتقال من السنة الأولى ماستر إلى السنة الثانية ماستر -جـ

 ( 01الحالة )                               

   

 

 

 (02الحالة )                                

 

 

 

 

المرحمة الأولى يتاح  مرحمة الماستر تحتوي عمى حالتين للانتقال إلى السنة الثانية،
 لمطالب الانتقال إلى السنة ثانية ماستر إذا تحصل عمى أرصدة السداسي لمسنة الأولى.

المرحمة الثانية: يمكن أن يرخص لمطالب متابعة دراستو في السنة الثانية ماستر إذا 
التعميم الأساسية التي ليا علاقة واكتسب وحدات  40تحصل عمى الأقل عمى رصيد يساوي 

 مباشرة بالتخصص.
                                                           

 .38ص لموزارة، الدليل العممي لتطبيق ل. م. د،  -1

يقبل الطالب في السنة الثانية ماستر إذا 
صدق عمى سداسي السنة الأولى من 

 دورة التكوين

يمكن أن يرخص لمطالب بأن يتابع 
الدراسة في السنة ثانية ماستر إذا صدق 

رصيدا عمى الأقل واكتسب  45عمى 
وحدات التعميم المطموبة في متابعة 

 الدراسة في التخصص. 
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 والوحدات الأفقية ثالثا: الوحدات التعميمية

نظام ل. م. د يعتمد منياجو الدراسي عمى مجموعة من  أنّ ذكرنا بكما سبق وأن 
المقاييس منيا ما ىو نظري أي محاضرات ودروس، ومنيا ما ىو تطبيقي يعتمد عمى 

علاقة مباشرة بالتخصص،  ، وىذه المقاييس ىناك مالوالتطبيقات العممية بحوث وتربصات
عن مقاييس مكممة ومساندة لو، فقد جرى تنظيميا إلى وحدات سميت   ومنيا ما ىو عبارة

بالوحدات التعميمية، ىذه الوحدات قسمت إلى أربع وحدات منيا الوحدة الأفقية. فما مفيوم 
امتحانات المواد الوحدة التعميمية والوحدة الأفقية؟ ماىي أرصدتيا ومعاملاتيا؟ وطريقة إجراء 

 الأفقية المدرسة عن بعد عبر تقنية التصحيح الآلي؟.

 م الوحدات التعميمية:مفيو  -1

تعدّ الوحدات التعميمية من " مميزات النظام الجديد، وتتكون الوحدة من دروس تربط فيما 
بينيا جممة من المعارف المتجانسة التي تدور حول تخصص معين، وقد تكون ىذه الدروس 

أو تطبيقية أو في شكل أنشطة ميدانية في تخصص معين، كما أن الوحدة يمكن أنّ نظرية 
تضع دروسا تمقى بمغات مختمفة وتختمف الوحدات التعميمية من حيث نوعيتيا، فيناك 
الوحدات الأساسية وىي التي ينبغي عمى الطالب اكتسابيا لأنيا تتعمق بمعارف أساسية لا 

 .(1)ناك وحدات اختيارية وأخرى تكميمية "غنى عنيا في التخصص المتبع وى

م وىذا يعني أنّ الوحدات التعميمية من أبرز المستحدثات الجديدة في نظام ل. م. د وتنظّ 
في شكل وحدات كل وحدة ترتكز فييا مجموعة من الدروس الدروس النظرية والتطبيقية 

ية واختيارية ومنيجية والمواد تكون منسجمة فيما بينيا، وقد قسمت إلى أربع وحدات أساس
 وأفقية.

 

 

                                                           
 .321غيتي نسرين، دور نظام ل. م. د في إعداد الموارد البشرية وأىميتو، ص  -1
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  مفيوم المواد الأفقية: -2

جاء في الدليل العممي لمطالب تعريف لممواد الأفقية عمى أنّيا" تعميم مخصص لإعطاء 
 .(1)الطمبة أدوات مثل: المغة، الإعلام آلي"

وىذا يعني أنّ الوحدة الأفقية تشمل مواد التعميم مثل المغات الحية والإعلام واعتبرىا 
أدوات، وذلك لأنيا بمثابة وسائل تساعد الطالب عمى اكتساب المعرفة خارج التخصص كما 

 تساىم في تعمق مواد التخصص.

وتعرف أيضا الوحدة الأفقية عمى أنّيا " ىي التي تتكون من مقياس مدخل إلى الإعلام 
لسابق ومقياس لغة أجنبية) فرنسية+ انجميزية( وىي أيضا وحدة مكممة لموحدات االآلي 

ذكرىا، وتمكن الطالب من استيعاب النظريات المعموماتية وكل ما يتعمق بالإعلام آلي 
وتطبيقاتو فضلا عن تعميم لغة أو لغتين أجنبيتين تساعدانو عمى الإلمام بما يكتسب عن 

 .(2)معرفة ميدان العموم الاجتماعية لمغات غير المغة الأصمية "

الوحدة الأفقية تضم مقياسين ىما الإعلام آلي الذي من خلال ىذا التعريف يتضح أنّ 
يمكن الطالب من التعامل مع الحاسوب وتطبيقاتو واكتساب مياراتو، أمّا المقياس الثاني فيو 
، المغة الأجنبية التي تجعل الطالب متمكنا ومتحكما في المغات الأجنبية غير لغتو الأصمية

واكتساب ميارات جديدة خارج  ختمف الميادينكما يتيح تعمم ىذه المقاييس التفتح عمى م
التخصص الأساسي، وتعدّ ىذه الأدوات ضرورية لإثراء الرصيد الثقافي وتحقيق التكامل 

 المعرفي لمطالب، وىذا لتسييل اندماجو وتكييفو في الحياة العممية.

لساعي تعدّ الوحدة الأفقية مكممة ومساندة لبقية الوحدات التعميمية ذلك تبعا لحجميا ا
 وطبيعة المقاييس والمواد المدرسة في ىذه الوحدة بالإضافة إلى معاملاتيا وأرصدتيا.

 :ويمكن أن نبرز الحجم الساعي لممواد الأفقية في الجدول الآتي

                                                           
 .13صلموزارة، الدليل العممي لتطبيق ل. م. د،  -1
المعيد العالمي لمفكر الإسلامي، الولايات  رائد جميل عكاشة، التكامل المعرفي أثره في التعميم وضرورتو الحضارية، -2

 .483م، ص 2012، 1المتحدة الأمريكية، ط
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 جدول يوضح الحجم الساعي لممواد الأفقية. 

 .(1)والمخطط التالي يوضح وزن كل وحدة من الوحدات التعميمية بما فييا الوحدة الأفقية:
                                                           

 .17ص لموزارة، الدليل العممي لتطبيق ل. م. د،  -1
 

 إعلام ألي 
 

 لغة أجنبية أولى

 محاضرة: /
 أعمال موجية: /

أعمال تطبيقية: ساعة ونصف 
 سا 22أسبوعيا أي ما يعادل 

 في السداسي.

 محاضرة: / 
أعمال موجية: ساعة ونصف 

سا  22أي ما يعادل  أسبوعيا
 في السداسي.

 أعمال تطبيقية: /

توزيع الحجم الساعي لوحدة 
 التعميم والمواد المكونة ليا

 المادة: إعلام آلي.
 .01الأرصدة: 
 .01المعامل: 

 المادة: لغة أجنبية)فرنسية(.
 .01الأرصدة: 
 . 01المعامل

الأرصدة والمعاملات الممنوحة 
لموحدة الأفقية وكذا المواد 

 المكونة ليا.

نوع التقييم) متواصل أو  متواصل متواصل
 امتحان(

الإعلام آلي: إكساب الطالب 
ميارات التعامل مع الحاسوب 
واستخدام التكنولوجيا الحديثة 

 في بحوثو العممية.

المغة الأجنبية: تكون 
عمميا بالفرنسية واليدف من ت

إكساب الطالب رصيدا في 
تمك المغات للاستعانة بو في 
إنجاز البحوث العممية 
ومسايرة ما استجد من معارف 

 في بمدان مختمفة.

 وصف المواد
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 والوحدات الأفقية.ح وزن الوحدات التعميمية مخطط يوضّ                  

وذلك  %60من خلال المخطط يتبين أنّ وزن الوحدات التعميمية الأساسية قد بمغ 
راجع لأىميتيا لأن ليا علاقة مباشرة بالتخصص، وىذا ما يكسبيا حجما ساعيا ورصيدا 

وبحجم ساعي ورصيد أقل درجة  %30أكبر من بقية الوحدات، وتمييا الوحدة المنيجية بوزن 
باعتبارىا وحدة  %10من الأساسية، في حين يبمغ وزن الوحدة الاستكشافية والأفقية بـ 

مساندة لبقية الوحدات فكانت أقل رصيدا وأقل من حيث الحجم الساعي، لكن ىذا لا يمغي 
 أىميتيا ودورىا في تقديم أدوات بحث لمطالب.

 

 

 

 

 

 

الوحدات التعميمية 
 الأساسية) و. ت. أ(

الوحدات التعميمية 
 (م) و. ت. منيجيةال

 ) و. ت. أ(ستكشافيةالوحدات التعميمية الا   

 والوحدة التعميمية الأفقية ) و. ت. أ(     

60% 60%  

10%  
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 المواد الأفقية المدرسة عن بعد  طريقة إجراء امتحانات  2-1

 بعد أن تم تدريس المواد الأفقية عن بعد لجأت الجامعة اعتماد تقنية التصحيح الآلي
لامتحانات المواد المعنية بالتعميم عن بعد " لأول مرة منذ تأسيسيا جامعة عبد الحفيظ 

م عن بعد تم إجراء امتحانات التقييم المستمر وتحت إشراف خمية التعمي –ميمة  -بوالصوف
 .(1)باستعمال تقنية التصحيح الآلي"

وتستمزم ىذه التقنية تصميما خاصا للأسئمة، حيث يتم تصميميا في شكل فوالب أو 
نماذج قابمة لمتصحيح الآلي، فأوراق الامتحان لممواد الأفقية المدرسة عن بعد تتكون من 

فقط لا يعتمد عمييا في التصحيح، أمّا الصفحة  خاصة بالأسئمةصفحتين: الصفحة الأولى 
الثانية تمثل صفحة الإجابة أين يتم إدخال الإجابات النيائية، بالإضافة إلى معمومات 
الطالب الأساسية، لذلك لا يجب إدخال الإجابات فييا، ولكن يمكن استعماليا كورقة محاولة، 

ت ينبغي عمى الطالب اتباعيا لتأدية امتحاناتو وىناك مجموعة من الإرشادات والتوجييا
 .(2)بشكل صحيح نجمميا في النقاط الآتية:

  يتم إدخال رقم الطالب من خلال إدراج رقم في كل عمود حيث نجد مصفوفة
عمودا، كل عمود يوافق رقما محددا من رمز  12مخصصة لذلك تتكون من 

 مين.التسجيل الوطني لمطالب ابتداء من اليسار إلى الي
  ّص، مكان إجراء الامتحانات خصّ يجب كتابة الاسم والمقب بالأحرف اللاتينية، الت

 بخط واضح حيث يتم الاعتماد عمى ىذه المعمومات لتحديد ىوية الطالب.
  أو عدة أجوبة بالنسبة  1يمكن أن تحتوي عمى صفر أو الأسئمة المعرفة بالعلامة

 العلامة فإنّ إجابتيا تكون واحدة.للأسئمة الأخرى التي لا تحتوي عمى ىذه 
  إدخال إجابات الطالب يتم من خلال تموين كل المربعات )   ( حيث نؤكد ىنا

 عمى ضرورة تفادي إدخال الإجابات عن طريق الشطب أو أي علامة أخرى.

                                                           
1 - WWW . CENTER- Univ- mila.dz 

 المرجع نفسو. -2
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  إدخال الإجابات يكون باستعمال قمم بمون أسود ويجب تفادي استعمال الألوان
 زرق، الأخضر، أو قمم الرصاص.الفاتحة مثل المون الأ

  الحرص عمى التركيز عمى رقم السؤال في ورقة الأسئمة وورقة الإجابة حتى لا
 يقوم بتظميل السؤال الخاطئ.

إنّ اتباع كل ىذه الإجراءات يؤدي إلى السير الحسن للامتحان كما تؤدي إلى تنظيم أفكار 
 ستوفية لشروط التصحيح الآلي.الطالب وعدم الخمط بين الأجوبة، كما تصبح الورقة م

 (1):طريقة الولوج إلى منصة التعميم عن بعد وكيفية تحميل الدروس 2-2

 الخطوة الأولى: 

  
 الدخول إلى موقع التعميم عن بعد. -1
 مرحمة إدخال البيانات كما ىو موضح في الصورة أي: -2

 اسم المستخدم= رقم التسجيل
 كممة المرور= تاريخ الميلاد

 

                                                           
 WWW . CENTER- Univ- mila.dzدليل الطالب،  -1
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  الثانية:الخطوة 

        
 عند الدخول لمحساب الشخصي حيث توجد فيو كما ىو موضح في الصورة. -

 التواصل مع جميع الأساتذة والطمبة. -الرسائل والإشعارات -الاسم والمقب
  خانة بيا إعدادات الحساب الشخصي. -
 :الخطوة الثالثة                                   

      
استعمال خانة البحث بالكممات المفتاحية أو التصفح عبر المعيد، أي اختيار المعيد  -

الخاص بك ثم القسم بعدىا التخصص أما بالنسبة لمسنة الأولى فيكتفون باختيار المعيد ثم 
 القسم ثم السنة.

  :الخطوة الرابعة 
بعدىا ينكن لمطالب إنّ خاصية التسجيل التمقائي في المادة يقوم الأستاذ بتفعيميا  -

 التسجيل في المادة ليتمكن من خصائص إضافية في الدرس.
 الأولى بعدىا يصبح الطالب مسجلا. سجيل يكون في المرةالت -
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بعدا يمكن لمطالب رؤية جميع المواد التي تسجل في صفحتو الرئيسية عند تسجيل  -
 الدخول دون الحاجة لمبحث.

ادة وكذا التفاعل مع الطمبة والأساتذة يمكن لمطالب ممارسة عدة نشاطات في الم -
 يميل.ى الطالب الاشعارات عن طريق الإباستمرار، وطرح الأسئمة والانشغالات يتمق

 :الخطوة الخامسة 
لمتسجيل التمقائي أولا ندخل لممادة ثم الضغط عمى خانة الإعدادات ومن الخانة تظير  -

 في الصورة يتم التسجيل التمقائي لممادة.
 بدون مفتاح ويمكن أن يكون مشفرا. التسجيل ىنا -
  w- pdfيتم في الأخير تحميل المادة حسب صياغتيا  -



           

 

 الفصل الثاني   

    التعليم عن بعد     
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 أولا: ماهية التعميم عن بعد وأبرز مراحل نشأته:

 ;توطئة

تطور تكنولوجيا المعمومات كاف لو تأثير كبير عمى جميع مناحي الحياة بشكؿ عاـ، وفي 
إلى قطاع التعميـ بشكؿ خاص، حيث أدّى استخداـ تقنيات التكنولوجيا في ميداف التعميـ 

في العممية التعميمية في جميع المستويات والأساليب المتبعة تغيير الكثير مف المظاىر 
وخاصة الجامعات؛ حيث أصبحت ىذه الأخيرة تسعى إلى مواكبة ىذا التطور السريع 
والمذىؿ في التكنولوجيا، وىو أمر لا بد منو لتحسيف وتسييؿ عممية التعميـ، وقد أدّى 

طرائؽ نجد التعميـ عف استغلاؿ ىذا التّطور إلى اعتماده طرائؽ جديدة في التعميـ ومف ىذه ال
 بعد.

 / مفهوم التعميم عن بعد:1

يعدّ التعميـ عف بعد شكلا مف أشكاؿ التعميـ الحديث، حيث إفّ" مصطمح التعميـ عف بعد 
عند محاولة ىيئة اليونيسكو بتفسير  2:93وبالتحديد عاـ   حديثالـ يعرؼ بشكؿ رسمي إلاّ 

، وىذا يعني أفّ التعميـ عف بعد لـ يكوف (1)"(ICCDE)اسـ الييئة العالمية لمتربية عف بعد
وذلؾ مف خلاؿ المحاولة التي أجرتيا  2:93معروفا بشكؿ واسع إلا حديثا وبالضبط عاـ 

ىيئة اليونيسكو في تفسير اسـ الييئة العممية لمتربية بالمراسمة إلى اسـ الييئة العالمية لمتربية 
 عف بعد.

تعميـ عف بعد أسموب مف أساليب التعميـ الذاتي وقد ذكر الدكتور محمد العماس بأفّ;" ال
ى إلى تعزيز نظاـ التعميـ المفتوح      أدّ  وىو التعميـ السابؽ لمتعميـ التقميدي أو المدرسي

Open Learningوالتعميـ المستمرContinuons Learning  وىو يعتبر تطويرا لنظاـ
  .(2)التعميـ بالمراسمة والذي يعتبر بدايات التعميـ عف بعد"

                                                           
ـ، 3124د.ط،  والتوزيع،ازوري العممية لمنشر يعف بعد والتعميـ المفتوح، دار الطارؽ عبد الرؤوؼ عامر، التعميـ  -1

 .61ص
 .235، د.ط، صالتقميدي في الميزافعمر محمد العماس، التعميـ عف بعد والتعميـ  -2
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يتضح مف خلاؿ التعريؼ أفّ التعميـ عف بعد شكؿ مف أشكاؿ التعميـ، وىو امتداد لمتعميـ 
 بالمراسمة التي كانت البداية الأولى لظيور التعميـ عف بعد.

وتداخميا فيما بينيا ورغـ التداخؿ  صطمح التعميـ عف بعدوقد تعدد تعاريؼ التربوييف لم 
لأفّ كؿ تعريؼ يركز عمى جانب معيف مف التعميـ عف  إلّا أنّيا لـ تجتمع عمى مفيوـ واحد

 بعد ويتبيف ىذا مف خلاؿ التعاريؼ الآتية;

يعرؼ رونتري التعميـ عف بعد بقولو; " ىو التعميـ الذي يحدث عندما تكوف ىناؾ مسافة 
يتـ عادة بمساعدة مواد تعميمية يتـ إعدادىا مسبقا ويكوف المتعمموف بيف المتعمـ والمعمـ و 

 .(1)منفصميف عف معممييـ في الزماف أو المكاف أو كمييما"

ركز رونتري في تعريفو عمى نقطة أساسية وىي البعد الحاصؿ بيف المعمـ والمتعمـ في 
لزماف أو المكاف أو عممية تعممو؛ حيث يكوف طرفا ىذه العممية منفصميف عف بعضيما في ا

 كمييما.

فو أيضا بقولو; " ىو ذلؾ النوع مف التعميـ المفرد بوسائط التقنية المتعددة والتي ويعرّ 
يمكف عف طريقيا تحقيؽ الاتصاؿ المزدوج بيف المعمـ والمتعمـ بشروط أف يتـ ذلؾ داخؿ 

 .(2)ا لممتعمـ"إطار تنظيمي)معيد، مركز، جامعة(، يضمف توفير المادة التعميمية وتوصيمي

ويقصد ىنا أفّ ىذا النوع مف التعميـ لا بد مف وجود إطار تنظيمي إداري ينظـ ويدير 
دوات مـ والمتعمـ مع توفر الأالعممية التعميمية مف أجؿ تحقيؽ التواصؿ والاتصاؿ بيف المع

 والوسائط التقنية المطموبة.

الذي يغطي أنماطا مختمفة مف يقوؿ بأنو;" التعميـ  وقد ورد تعريؼ آخر لبورج ىولمبرغ
الدراسة عمى مستويات التعميمية التي لا تخضع للإشراؼ مف الأساتذة عمى الطالب، ولا 
نّما يستفيد الطلاب مف خلاؿ  يوجد بينيما فاعؿ مباشر ولا بيف الطلاب بعضيـ البعض وا 

ظاـ المواجية التنظيمات الإرشادية والتعميمية غير المباشرة وىو نظاـ بعيد كؿ البعد عف ن
                                                           

 .16طارؽ عبد الرؤوؼ عامر، التعميـ عف بعد والتعميـ المفتوح، ص -1
 .16المرجع نفسو، ص  -2
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الحقيقية بيف الأستاذ والطالب وىو كؿ نموذج أو شكؿ أو نظاـ لا يخضع للإشراؼ المباشر 
التي  والمستمر بيف الطالب والأستاذ مف خلاؿ تواجده الطبيعي معو وىو يشمؿ كافة الأوساط

 .(1)يتـ التعميـ مف خلاليا"

 يشير ىذا التعريؼ إلى خاصيتيف أساسيتيف ىما;

تتـ عممية التعميـ عف بعد بطريقة حوارية بيف المعمـ والمتعمـ الذي يفصؿ بينيما  الأولى:
 البعد الفيزيقي.

أفّ التعميـ عف بعد يتيح لأي طالب إمكانية التعمـ وفي أي مكاف يتواجد فيو، مع  الثانية:
 توفر عنصر الاختيار والجمع بيف الوسائط والطريقة.

ف بعد فتعرفو عمى أنّو;" توصيؿ لمواد التدريس أ، أما الجمعية الأمريكية لمتعميـ ع
التدريب عبر وسيط نقؿ تعميمي إلكتروني الذي قد يشمؿ الأقمار الصناعية أو أشرطة 

غير ذلؾ مف  أو تكنولوجيا الوسائط المتعددة أوالفيديو، الأشرطة الصوتية، الحاسوب 
 .(2)الوسائط المتعددة لنقؿ المعمومات"

لتعريؼ أفّ العممية التعميمية في التعميـ عف بعد تتـ عبر وسائط نقؿ يتبيف لنا مف ىذا ا
 إلكترونية منيا; أشرطة الفيديو والأقمار الصناعية وغيرىا مف الوسائط التكنولوجية.

رغـ تعدد التعاريؼ حوؿ التعميـ عف بعد إلّا أنّيا ترتكز معظميا عمى أفّ التعميـ عف بعد 
عمـ المنظّميف، يمارس مف خلاؿ مؤسسة تعميمية تقوـ ىو شكؿ مف أشكاؿ التعميـ والت

بالتخطيط والإعداد لو، كذلؾ التنفيذ وىو نظاـ تعميمي يكوف فيو المدرس والطالب منفصميف 
ماديا، أي بعيديف عف بعضيما البعض، فلا يقتصر عمى الاتصاؿ المباشر بينيما، ويتـ 

حديثة، بالإضافة إلى تكتولوجيا عادة مف خلاؿ استخداـ وسائؿ اتصاؿ متعددة وأساليب 
المعمومات التي تقدـ فييا مواد تعميمية يتـ إعدادىا وفؽ مواصفات معينة، كما أنّو لا يتقيد 

                                                           
 .8-7طارؽ عبد الرؤوؼ عامر، التعميـ عف بعد والتعميـ المفتوح، ص ص  -1
 .:28ـ، ص 3126، 2يداء لمتوزيع والنشر، طغا التعمـ وحوسبة التعميـ، دار المصطفى نمر دعمس، تكنولوجي -2
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، وىو بذلؾ يوفر بدائؿ تختمؼ عف المقاءات التقميدية داخؿ فصوؿ مكاف معينيف بوقت أو
 الدراسة، كما أنو يتناسب وطبيعة وحاجات المجتمع وأفراده.

 نشأة التعميم عن بعد:/ 2

بدأ التعميـ عف بعد منذ الأربعينات تقريبا ومرّ بتطورات كبيرة؛ حيث كاف أوؿ ظيور 
لمتعميـ عف بعد مف خلاؿ التعميـ بالمراسمة، حيث استخدمت الخدمة البريدية التي ساعدت 

التعميـ  عمى نقؿ المواد الدراسية مطبوعة أو مكتوبة مف المعمـ إلى المتعمـ، ثـ أخذ مفيوـ
عف بعد يتسع ويتطور ليشمؿ وسائؿ اتصاؿ مختمفة ومتنوعة تمثمت في استخداـ الراديو، ثـ 
تطور الوضع باستخداـ الأشرطة السمعية مف خلاؿ أجيزة الراديو كاسيت، وكاف التركيز 
عمى الجانب السمعي بظيور التمفزيوف، ثـ استخدمت قنوات التمفزيوف لأغراض تعميمية حيث 

سا تعميمية، ثـ تطورت لتؤدي إلى ظيور تطبيقات الكومبيوتر الآلي والفيديو تبث درو 
 والأقمار الصناعية وبذلؾ تـ نقؿ أشكاؿ مختمفة مف المواد التعميمة.

لزماف في شكؿ تعميـ بالمراسمة ـ عف بعد منذ ما يزيد عف قرف مف او" قد نشأ التعمي
صوؿ عمييا وغير قادريف عمى الوصوؿ إلى محروميف مف الح لتقديـ الخدمة التعميمية لأفراد

أماكنيا المعتادة إما بسبب بعدىـ الجغرافي أو وضعيـ الاجتماعي، جنسيـ، ظروفيـ 
 .(1)المينية، إعاقات جسدية، أو أسباب أخرى"

كما يعيد البعض النشأة الأولى لمتعميـ عف بعد إلى ظيور دروس الاختزاؿ بالمراسمة التي 
ـ عند إنشاء المكاتب البريدية المنظمة الأولى في 2951ي عاـ نظميا اسحاؽ باتماف ف

بريطانيا، وتعدّ ىذه البوادر الأولى لنشأة نظاـ التعميـ عف بعد؛ حيث بدأ باتماف بإرساؿ 
 بواسطة البريد.   short-handتوجييات دراسية مكتوبة عمى طريقة الاختزاؿ 

ـ والمتخصص في تعميـ 2967الذي تأسس في برليف  شيدلا غير أفّ معيد توساف
عد ذلؾ في عد ب  ة، وقد توالى ظيور التعميـ عف ب  مالمغات كاف أوؿ مؤسسة لمتعميـ بالمراس

مة منيا الكمية الجامعية العديد مف البمداف؛ حيث بدأت الكثير مف الكميات في التعميـ بالمراس
                                                           

 .22طارؽ عبد الرؤوؼ عامر، التعميـ عف بعد والتعميـ المفتوح، ص 1
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ـ، لتمتحؽ 2969وذلؾ عاـ Correspondance  Univercityلمتعميـ بالمراسمة في لندف 
 (1)ـ وسكوتش وغيرىا مف الجامعات.29:3بعد ذلؾ جامعة شيكاغو عاـ 

إفّ تطور التعميـ عف بعد مرتبط بما عاشو عالـ التقنية والوسائط التعميمية مف تطور؛ 
حيث إفّ أيّ ابتكار في عالـ التقنية يتـ استغلالو لصالح التعميـ عف بعد، وقد كاف ىذا 
التطور عمى أربع مراحؿ لكؿ مرحمة نموذجيا التطبيقي الذي يتضمف نوعا معينا مف 

 ؾ المراحؿ في مايمي; الاتصالات، وتتمثؿ تم

 (2);التعميم بالمراسمةالمرحمة الأولى: 

يعدّ القرف التاسع عشر تاريخ ظيور التعميـ بالمراسمة ولا يزاؿ ىذا التعميـ مستمرا في 
مف المؤسسات المنشأة  2:61كثير مف الدوؿ، ويعد معيد التعميـ بالمراسمة في روسيا منذ

وي، حيث كاف اليدؼ الأساسي ليذا المعيد تقديـ تعميـ ليذه الغاية عمى مستوى التعميـ الثان
عاؿ عف بعد، أمّا عمى مستوى الجامعات فقد انتشرت الدراسة بالمراسمة في لندف منذ سنة 

ـ، وقد اعتمدت الدراسة بالمراسمة عمى المواد المطبوعة واستخدمت المراسلات 2996
 اعؿ يتـ بينيـ عف طريؽ المراسمة.البريدية في توصيؿ النصوص إلى الدارسيف وقد كاف التف

 المرحمة الثانية: أنظمة التمفزيون والراديو التعميمي:  

تتمثؿ ىذه المرحمة في توقيؼ أبرز المبتكرات التكنولوجيا في التعميـ؛ حيث" تستخدـ تقنيات 
والراديو كوسيمة لمتواصؿ  cable tvمتعددة مثؿ المحطات الفضائية والتمفزيوف الخطي 

 .(3)وتقديـ المحاضرات الحية المباشرة أو المسجمة "

                                                           
 .23ينظر; عبد الرؤوؼ عامر، التعميـ عف بعد والتعميـ المفتوح، ص  -1
منشورات مختبر ينظر; الممتقى الدولي حوؿ التعميـ عف بعد بيف النظرية والتطبيؽ، التجربة الجزائرية أنموذجا،  -2

 .:8، ص4ـ، ج3128الممارسات المغوية في الجزائر، 
معموـ الاقتصادية بغداد لفضؿ الله، واقع وآفاؽ التعميـ عف بعد وأثره في التعميـ في العراؽ، مجمة كمية  جاف سيرؿ -3

 .19ـ، ص 3121، 34الجامعة، العدد 
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تميزت ىذه المرحمة بتعدد التقنيات المستخدمة في عممية التعميـ عف بعد مف أجؿ 
نقؿ المحتوى التعميمي، وذلؾ مف خلاؿ المحطات الفضائية والتمفزيوف والراديو بالإضافة إلى 

 لمباشرة أو المسجمة.تقديـ المحاضرات الحية ا

 المرحمة الثالثة: أنظمة الوسائط المتعددة

وتتضمف الوسائط المتعددة الحديثة التي وصميا عالـ التكنولوجيا بما فييا الوسائؿ 
اسوبية وغالبا السمعية البصرية;" وتتضمف النصوص والأصوات وأشرطة الفيديو والمواد الح

الأنظمة؛ حيث يقوـ التدريس فييا مف قبؿ فرؽ عمؿ ما تستخدـ الجامعات المفتوحة ىذه 
 .(1)متنوعة التخصص"

في ىذه المرحمة بدأ التعميـ عف بعد يتطور بتطور الوسائط التكنولوجية الحديثة والتي 
تمثمت في أشرطة الفيديو والمواد الحاسوبية والتي تستخدميا في غالبية الأمر الجامعات 

 دراسية مف فرؽ عمؿ متنوعة التخصص.المفتوحة، بحيث تقدّـ المادة ال

 المرحمة الرابعة: الأنظمة المرتكزة عمى الأنترنيت.

ظيور الأنترنيت فتح أبوابا عديدة في ىذا النوع مف التعميـ وأدى إلى ارتقائو، حيث 
منظمة لموسائط المتعددة ومجيزة بطريقة إلكترونية تنتقؿ إلى الأفراد تكوف المواد التعميمة فيو" 

بواسطة جياز الحاسوب مع توفر إمكانية الوصوؿ إلى قواعد البيانات والمكتبات الإلكترونية 
ويمكف مف خلاؿ تمؾ الأنظمة توفير التفاعؿ بيف المعمـ والمتعمـ مف جية وبيف المتعمـ 

مف خلاؿ برامج المحادثات  synchronousريقة متزامنة وزملائو مف جية أخرى سواء بط
باستخداـ البريد الالكتروني ومنتديات   asynchronousومؤتمرات الفيديو أو غير متزامنة

 .(2)الحوار"

                                                           
مجمة كمية العموـ الاقتصادية الجامعة، جاف سيرؿ فضؿ الله، واقع وآفاؽ التعميـ عف بعد وأثره في التعميـ في العراؽ،  -1

  .19 ص
  .19ص مرجع نفسو،ال -2
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قد تطور التعميـ عف بعد في ىذه المرحمة مع انتشار الانترنيت واستحداث العديد مف 
ي يمكف مف خلاليا تحقيؽ التفاعؿ بيف المعمـ والمتعمـ أنظمة الاتصاؿ والبرامج التعميمية والت

مثؿ استخداـ البريد  سواء كاف بطريقة متزامنة مف خلاؿ برامج المحادثات أو غير متزامنة
 الالكتروني.

 ويمكف تمخيص مراحؿ ىذا التطور في الشكؿ الآتي;

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مف خلاؿ ما سبؽ ذكره في نشأة التعميـ عف بعد نلاحظ أنّو تطور عبر مراحؿ كانوا 
تطور الوسائط المتعددة عبر أزمنة بداية موازيف لمتطور التكنولوجي، وذلؾ مف خلاؿ 

والأشرطة  ،بالمراسمة عف طريؽ الخدمة البريدية مرورا بظيور التمفاز وأشرطة الفيديو
 وصولا إلى ظيور برامج المحادثة وبرامج مؤتمرات الفيديو.والكومبيوتر،  ،السمعية والمرئية

 

 

 

 الجيل الأول: التعميم بالمراسمة 

الجيل الرابع: الأنظمة المرتكزة عمى 
 الانترنيت. 

 الجيل الثاني: أنظمة التمفزيون والراديو 

 الجيل الثالث: أنظمة الوسائط المتعددة
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 / التقنيات والوسائط التكنولوجية في التعميم عن بعد:3

بما أفّ التعميـ عف بعد في مفيومو الأساسي ىو استخداـ التكنولوجيا في عممية توصيؿ 
المعمومات والحقائؽ المعرفية لممتعمـ، فيي طريقة خاصة في عرض المواد التعميمية عبر 
وسائؿ اتصاؿ متعددة، حيث يتميز التعميـ عف بعد عف التعميـ التقميدي في أنّو يتواكب مع 

 صر الحديث فيعتمد عمى وسائؿ وتقنيات حديثة ومتعددة.تكنولوجيا الع

 وفيما يمي نتطرؽ إلى أىـ التقنيات والوسائط المستخدمة في نظاـ التعميـ عف بعد;

 المادة المطبوعة: -1

يعرؼ ىذا النوع مف التعميـ الذي يعتمد عمى المادة المطبوعة بالتعميـ بالمراسمة، حيث" 
المادة المطبوعة مف أبسط أنواع التعميـ عف بعد وتتكوف المواد يعتبر التعميـ المبني عمى 

المرسمة غالبا مف دليؿ الجامعة زائد المادة الدراسية في شكؿ كتيبات ودوريات وصور ورسوـ 
بيانية، ورسوـ توضيحية ورزـ المعمومات تتـ كتابة وتصميـ المواد بكفاءة عالية في الأسموب 

 .(1)وفيـ المادة نفسيا"حيث يتمكف الدارس مف استيعاب 

فاستخداـ المادة المطبوعة كانت ىي البدايات الأولى لمتعميـ عف بعد؛ حيث تتـ فيو 
رساؿ البرامج مف المؤسسات التعميمية إلى البريد  عممية التعميـ مف خلاؿ الخدمة البريدية وا 

 الذي يقوـ بدوره بإيصاليا إلى المتعمميف عبر الخدمة البريدية.

 سمعية البصرية:الوسائط ال-2

وىي جميع الوسائؿ التي قد تكوف سمعية أو بصرية أو سمعية بصرية؛ حيث" تتضمف 
الوسائط التعميمية السمعية تقنيات الاتصاؿ بالياتؼ وعبر التخاطب الصوتي والجماعي 
ويوجد نوع ثاف مف الوسائؿ الصوتية غير الفاعمية وىي الوسائط ذات الاتجاه الواحد مثؿ 

 .(2)جيؿ"أشرطة التس

                                                           
 .278عمر محمد العماس، التعميـ عف بعد والتعميـ المفتوح في الميزاف، ص -1
 92أفضؿ ، ص  ابتؾ لمستقبؿمدحت أبو النصر، التدريب عف بعد بو  -2
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 يمي;ما  مف خلاؿ ما سبؽ يمكف أف نمخص ىذه الوسائؿ في

  .وسائؿ سمعية ; تتمثؿ في الراديو، أشرطة الكاسيت، الياتؼ، الأقراص المدمجة 
 .وسائؿ بصرية; ونذكر منيا; التمفاز، الأشرطة البصرية، أقراص الفيديو 
 .الوسائؿ السمعية البصرية; مثؿ التمفاز والفيديو 

 الحاسوب وشبكته:  -3

يعدّ الحاسوب وشبكتو مف أبرز الاختراعات التي أحدثت قفزة نوعية في عممية التعميـ 
عامة وفي التعميـ عف بعد خاصة، فيو مف أىـ العناصر التي يعتمد عمييا في عممية التعميـ 

 (1);عف بعد أو التعميـ الالكتروني بحيث يستخدـ في عمية التعميـ عمى النحو التالي

  مبني عمى الحاسوب; والذي يتمثؿ في التفاعؿ بيف الحاسوب والمتعمـ فقط.التعميـ 
 .التعمـ بمساعدة الحاسوب; يكوف فيو الحاسوب مصدرا لممعرفة ووسيمة لمتعمـ 
 .رشاد المتعمـ  التعمـ بإدارة الحاسوب; يعمؿ الحاسوب عمى توجيو وا 

ى ثلاثة أشكاؿ، الشكؿ الأوؿ يتعمؽ إذًا; يعتمد التعميـ المبني عمى الحاسوب وشبكتو عم
يكوف فيو الحاسوب مصدرا لممعرفة،  بالتفاعؿ بيف المعمـ والحاسوب فقط، أمّا الشكؿ الثاني

المتعمـ، وىذا يعني أف  في حيف يتمثؿ الشكؿ الثالث في دور الحاسوب في إرشاد وتوجيو
تفيد منيا ومتعددة يسات كثيرة الحاسوب وسيمة مساعدة في عممية التعميـ؛ حيث تقدـ خدم

 .المتعمـ خلاؿ تعميمو

 الأنترنت:-4

أدى استغلاؿ  لقد أحدثت الأنترنت ثورة في عالـ التكنولوجيا خاصة في ميداف التعميـ؛ حيث
خدماتيا إلى تطوير عممية التعميـ;" ومف أبرز ما تقدمو الأنترنت في العمؿ التربوي خدمة 

والتحاور  مجموعات إخبارية، وبرامج المحادثةالبريد الإلكتروني وقوائـ بريدية، ونظاـ 

                                                           
 .92ص لمستقبؿ أفضؿ، بوابتؾبعد مدحت أبو النصر، التدريب عف  -1
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بالصوت والصورة، والأبحاث المعززة بالحاسب، والشبكة العنكبوتية، وجميع ىذه الخدمات 
 .(1)يمكف توظيفيا في سياؽ التعميـ "

تقدـ الأنترنت ثروة كبيرة في ميداف التعميـ مف خلاؿ مختمؼ الخدمات التي أدرجتيا، 
الإلكتروني وبرامج المحادثات والتحاور بالصوت والصور، وكذلؾ الأبحاث ومف أبرزىا البريد 

المعززة بالحاسب والشبكة العنكبوتية، وتعدّ الأنترنت مكسبا أدّى إلى تسييؿ عممية التعميـ 
 والارتقاء بالبحث العممي بتوقيؼ مختمؼ التقنيات التكنولوجية.

ح الوسائط المتعددة والتي عرفت نتيجة لاستخداـ التقنيات السابؽ ذكرىا نشأ مصطم
عمى أنّيا" الاستعانة بوسيطيف أو أكثر لعرض أو تقديـ الخبرات التعميمية لمتلاميذ عبر برامج 
بتحكـ الكومبيوتر، وتشمؿ ىذه الوسائط النص المكتوب والمرسوـ والصور الثابتة والمتحركة 

 .(2)والصوت والموسيقى والمؤثرات المونية المثيرة "

المفيوـ يتضح أنّيا تعني دمج وسطيف أو أكثر مف أجؿ إيصاؿ المعمومات  مف ىذا
 وتتمثؿ في الصور والفيديوىات التي تزيد مف وضوح الأفكار وعرضيا بأشكاؿ مختمفة.

مف خلاؿ كؿ ما سبؽ ذكره فإفّ التعميـ عف بعد يستخدـ المادة المطبوعة كما يستخدـ 
السمعية والبصرية، والوسائؿ السمعية البصرية،  غيرىا مف الوسائؿ الحديثة مثؿ; الوسائؿ

والحاسوب وشبكة الأنترنت، وكؿ ىذه الوسائط ليا دورىا في عممية التعميـ عف بعد، وتقديـ 
المادة العممية عبر مسافات بعيدة، فالتعميـ عف ىو تقنية تشترؾ فييا التكنولوجيا الحديثة 

اعد الطلاب عمى الربط بيف المعمومات والكتب الدراسية، والاتصالات الشخصية، حيث تس
مف حيث عرضيا في أشكاؿ متنوعة، فيي بذلؾ تسيؿ العممية التعميمية، كما تحفز 

 المتعمميف عمى التفاعؿ بشكؿ أكبر مع المادة التعميمية.

 

 
                                                           

 .21قتصاد المعرفي، دار رسلاف، د.ط، د. ت، صالامصطفى يوسؼ كافي، التعميـ الإلكتروني في عصر  -1
 .93، صلمستقبؿ أفضؿ بوابتؾعف بعد مدحت أبو النصر، التدريب  -2
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 / عناصر العممية التعميمية بين التعميم التقميدي والتعميم عن بعد:4

جاء لمواجية المشاكؿ التي يعاني منيا التعميـ  مف المعموـ أفّ التعميـ عف بعد
التقميدي وتطويره مف خلاؿ مسايرة التطور التكنولوجي الحاصؿ، ومف خلاؿ ىذا نتجت 
مجموعة مف الفروؽ بيف النظاميف، وفي ىذا الصدد نبرز أىـ ىذه الفروؽ الحاصمة بيف 

 النظاميف.

 تقميدي:أدوار عناصر العممية التعميمية في التعميم ال 4-1 

  :دور المعمم 

في ىذا النظاـ مصدرا أساسيا في التعميـ، وىو الحامؿ والناقؿ لممعرفة، حيث  يعدّ المعمـ
يقوـ بعممية تمقيف الطلاب، فيعرضيا نطقا أو رسما أو كتابة، كما " يقوـ بدور المستشار 
المتعاوف مع المتعمميف في كؿ مراحؿ التعميـ في التخطيط والتنفيذ والتقويـ وتقديـ الحموؿ 

 .(1)ضايا التي يمرّ بيا الطمبة"لممشاكؿ وعلاج الق

  :دور المتعمم 

يعمؿ  يستقي المتعمـ المعرفة مف المعمـ فيو مستقبؿ لممعمومة فقط، فيو متمقي سمبي
 بشكؿ فردي مستقؿ عف الجماعة إلى حدّ ما.

مما حفظ  دور المتعمـ في العممية التعميمية التمقيف والحفظ دوف بذؿ مجيور خاص يفيده
 في الحياة العممية، فيو يعتمد عمى الحفظ والاسترجاع فقط.

  :دور المحتوى 

ف زادت عف ذلؾ ـ المحتوى يقدّ  لمطالب عمى ىيئة كتاب مطبوع بو نصوص تحررية وا 
 بعض الصور وغير المتوافرة.

 

                                                           
 .343ـ، ص:311أسامة لمنشر والتوزيع، ر استراتيجيات التعميـ الحديث، داعاطؼ الصيفي، المعمـ و  -1
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  :مكان التعمم 

ظـ الحصص يكوف التعمـ في فصؿ يوجد بو طلاب خلاؿ فترة الدواـ، مع وجود نظاـ ين
 والمعمميف؛ حيث يستقبؿ جميع الطلاب في نفس الزماف والمكاف.

إذًا; يعتمد التعميـ التقميدي عمى الثقافة التقميدية التي ترتكز عمى إنتاج المعرفة فيكوف 
المعمـ ىو أساس التعمـ، ويتمثؿ دوره في نقؿ وتمقيف المعمومة حيث يستقبؿ جميع الطلاب 

ويعدّ الطالب عنصرا سمبيا يعتمد عمى تمقي المعمومة مف المعمـ في نفس الزماف والمكاف، 
 دوف بذؿ أي جيد عبر كتاب مطبوع يحتوي عمى نصوص متحررة.

 أدوار عناصر العممية التعميمية غي التعميم عن بعد: 4-2

 :دور المعمم 

بعد يكوف قي بطالب، ودوره في التعميـ عف تمة تنوب عف المعمـ فيو نادرا ما يالمواد التعميمي
 موجيا ومرشدا ومحفزا لمتعميـ، وىو مصدر الخبرة.

 :دور المتعمم 

المتعمـ يتعمـ عف طريؽ الممارسة في البحث الذاتي حيف يتعمـ بطريقة مستقمة عف آخريف 
تعمـ في التعميـ عف بعد بأنو موقؼ نشط وفعاؿ لا سمبي لأنّو يتضمف ويوصؼ موقؼ الم

التعميـ  أسموب تفريد، فالمتعمـ يتمقى البرنامج التعميمي في مشاركتو في عممية التعميـ عف بعد
عبر الحاسوب، أو أي مصدر آخر فيعدّ ىو محور العممية التعميمية فالمتعمـ يسير في تعممو 

 تبعا لما لديو مف إمكانات وقدرات خاصة.

  :دور المحتوى 

المحتوى العممي أكثر إثارة وأكثر دافعية لمطلاب عمى التعمـ؛ حيث يقدـ في ىيئة  يكوف
 نصوص تحريرية وصور ثابتة ومتحركة ولقطات فيديو ورسومات.
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 :مكان التعمم 

وقت، أي لا يمتزـ بجدؿ توقيت يكوف فيو تعمـ الدرس مف خلاؿ الكومبيوتر وشبكاتو في أي 
 عمـ.ومكاف معيف بؿ عمى حسب رغبة المت

إذًا; التعميـ عف بعد يوفر الكثير مف الوقت والجيد، فأصبح المتعمـ محور العممية 
وخمؽ  التعميـ وذلؾ باعتماده عمى تقنيات وأساليب جديدة وحديثة، مما يسيؿ عممية تعممو

بدائؿ عديدة ومتنوعة يستقي منيا تعميمو، إلا أفّ ىذا لا يمغي دور التعميـ التقميدي وأىميتو 
نجاح العممية التعميمية بصفة عامة؛ حيث إفّ التعميـ التقميدي في تح قيؽ التحصيؿ العممي، وا 

يعتمد عمى المعمـ الذي يقوـ بإيصاؿ الأفكار والمعمومات لمطمبة، فيو محور العممية 
التعميمية، وىو المصدر الأساسي لممعمومة، كما أف ىذا لا يمغي دور المعمـ في التعميـ عف 

وره أكثر أىمية وأكثر صعوبة لأنو يدير العممية التعميمية، فيصبح دوره بعد بؿ يصبح د
والتخصص، كما أف مزيجا بيف توظيؼ التقنية والمشرؼ والموجو، فتجتمع فيو صفات الخبرة 

المتعمـ يتحوؿ مف متمقي سمبي في التعميـ التقميدي إلى عنصر فعاؿ ومشارؾ في العممية 
 التعميمية في التعميـ عف بعد.

ورغـ ىذه الفروؽ الحاصمة بينيما والمزايا التي يتميز بيا نظاـ عف آخر إلا أفّ كلّا 
منيما يعدّ نظاما أو طريقة في التعميـ يسعى إلى تحقيؽ التعمـ والارتقاء بالتعميـ إلى 
مستويات ومراتب أعمى، وفيما يمي جدوؿ نمخص فيو الفرؽ بيف نظاـ التعميـ التقميدي ونظاـ 

 بعد; التعميـ عف 

 التعميم عن بعد التعميم التقميدي

المعمـ ىو المتحكـ في العممية التعميمية، 
 وىو ناقؿ المعمومات لممتعمـ)الطالب(.

الطالب ىو المتحكـ في العممية التعميمية، 
 بتوجيو الطالب.   أمّا المعمـ فيكتفي

التعميمية)تعميـ الطلاب يشاركوف في العممية  المتعمـ متمقي فقط)تعميـ سمبي(
 إيجابي (
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المكاف والزماف محدداف مسبقا في قاعة 
 التعميـ .

الطالب ينتقي المعمومة بالطريقة التي يريدىا 
 في الوقت والزماف المناسبيف لو.

 التفاعؿ بيف الطلاب والمعمـ. التفاعؿ قميؿ بيف الطلاب
استخداـ عدد قميؿ مف الوسائؿ والاكتفاء 

 بالشرح المفظي.
متاح مف الوسائؿ ا ىو مداـ كؿ استخ

 واستخداـ أنماط التعميـ المختمفة.المساعدة 
 (1)جدوؿ يوضح الفرؽ بيف التعميـ التقميدي والتعميـ عف بعد.

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
لمجمة العربية معايير الجودة في العممية التعميمية، اريياـ مصطفى محمد أحمد، توظيؼ التعمـ الإلكتروني لتحقيؽ  -1
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 / مبادئ التعميم عن بعد:5
بعد مجموعة مف المبادئ الأساسية التي يرتكز عمييا وىي كما ذكرىا عبد لمتعميـ عف 

 (1)عامر كالآتي; الرؤوؼ

 :وتعني أفّ الفرص التعميمية في مستوى التعميـ متاحة لمجميع بغض  مبدأ الإتاحية
 النظر عف كافة أشكاؿ المعيقات والمكانة الموضوعية.

وىذا يعني أنّيا وسعت مجاؿ التعميـ ليشمؿ كؿ الفئات التي واجيت صعوبة في التكيؼ مع 
 التعميـ التقميدي.

  :وىي تخطي جميع الحواجز التي تنشأ بفعؿ النظاـ أو بفعؿ القائميف مبدأ المرونة
مف بعد  بكثير مف الحذر في أكثر برامج التعميـعميو، لكف ىذه الزاوية أخذت 

المعاصرة؛ أي إنّيا تفتح باب التعميـ أماـ الفئات التي كانت تعاني مف معيقات في 
 منيا الزماف والمكاف.التعميـ النظامي مف خلاؿ إزاحة مجموعة مف الشروط 

  :وىذا يعني أفّ الطمبة يمكنيـ ترتيب موضوعات المنيج المختمفة بسبب تحكم المتعمم
 ظروفيـ وقدراتيـ واختيار أساليب تقويمية كذلؾ.

ىو مف يدير عممية تعميميو؛ حيث يمتمؾ فرصة اختيار كؿ ما  المتعمـ في التعميـ عف بعد
 ة لديو.يتناسب مع قدراتو والوسائؿ المتوفر 

 :وذلؾ نظرا لأفّ المتعمميف لا يتعمموف بنفس الطريقة فإفّ  اختيار أنظمة التوصيل
حاسوب والبرمجيات، بالمراسمة، بالاختيارىـ الفردي لأنظمة التوصيؿ العممي )

 يعدّ سمة أساسية ليذا النمط مف التعميـ. (بالصوتيات، بالمقاءات

تعميـ مع تناسب ىذه ىنا يصبح الطالب لو الحؽ في اختيار الوسيمة المناسبة في ال ومف
 مكانياتو.الوسيمة مع إ

                                                           
 .26-25ـ عف بعد والتعميـ المفتوح، ص ص يطارؽ عبد الرؤوؼ عامر، التعم 1
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 :وىي تعني مدى تناسب البرامج الدراسية ودرجاتيا العامية للأغراض  الاعتمادية
المتوخاة منيا مقارنة بغيرىا، ومف زاوية أخرى فيي الاعتراؼ بيذه البرامج وآلياتيا 

 وقابمية محتواىا للاحتساب في مؤسسات مختمفة.

ىداؼ وتتمثؿ في الملائمة بيف البرامج الدراسية والمعايير العممية بيدؼ تحقيؽ الأ
 المرجوة منيا، وسعييا إلى الاعتراؼ بيا في مختمؼ المؤسسات.

 (1)وقد أضاؼ إلييا مجموعة مف المبادئ أىميا;

 .مبدأ ديموقراطية التعميـ 
 .مبدأ برمجة المتعمـ وتفريده 
 .مبدأ ضبط المتعمـ لعممية تعممو 
 .مبدأ إثارة الدوافع الذاتية 
 .مبدأ تطوير التعميـ واستمراريتو 

 يتبيف لنا مف خلاؿ ىذه المبادئ أنّو ركّز عمى نقاط عدّة منيا;

غض النظر عف عرقو وجنسو ولونو، أما النقطة الثانية فتمثمت بيـ حؽ لكؿ فرد التعم
ى استيعاب الفرد وقدراتو وميولاتو بالإضافة إلى دافعية في صميـ المادة التعميمية وفقا لمد

قبالو عمى التعميـ الذاتي ف وذاتية التعميـ واعتماده عمى نفسو وتحفيزه عميو مع توفير المتعمـ وا 
 فرص التعميـ وتخطي الزمكانية.

وقد ارتكزت ىذه المبادئ عمى مجموعة مف المزايا الأساسية التي أضافيا التعميـ عف 
بعد بداية مف كوف التعميـ متاحا وفي متناوؿ الجميع لا سيما الفئات الأضعؼ، فيو أداة 

إمكانية الالتحاؽ بالفرص التعميمية لمختمؼ الأشخاص الذيف يمكف مثلا لضماف توسيع 
لممعاقيف مف متابعة تعميميـ دوف الحضور الشخصي، ومختمؼ الأشخاص الذيف لدييـ 
ظروؼ تمنعيـ مف مزاولة التعميـ النظامي والالتحاؽ بمقاعد الدراسة، أضؼ إلى ذلؾ 

                                                           
 .26-25ص  ، صعبد الرؤوؼ عامر، التعميـ عف بعد والتعميـ المفتوح -1
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ي اختيار الزماف والمكاف، كذلؾ اختيار أنظمة الخصائص والمزايا التي يتمتع بيا كؿ متعمـ ف
 التوصيؿ، بالإضافة إلى مناسبة ىذه البرامج والمتعمميف.

 :ومميزاته / خصائص والتعميم عن بعد6

التعميـ عف بعد واحد مف أكثر الطرؽ والوسائؿ الحديثة التي أتاحت فرصا ومزايا 
عديدة لكثير مف الفئات التي ليا ظروؼ ومعيقات تعاني منيا في عممية التعميـ مف خلاؿ 

التي يتميز بيا عف غيره، ففي السنوات الأخيرة اعتمدتو الكثير مف الجامعات الخصائص 
ىذا التميز ما جاء بيا محمد محمد  ىذه الخصائص التي اكسبتوولقي انتشارا واسعا ومف 

 (1)اليادي;

  البعد الزماني والمكاني بيف المعمـ والمتعمـ; وذلؾ انفصاؿ المؤسسة التعميمية عف
الدارسيف مما يؤدي إلى تحرير الدارسيف مف قيود الزماف والمكاف بعكس التعميـ 

 النظامي التقميدي.
 العمـ والمعرفة كالوسائط السمعية ية المتعددة في توصيؿ استخداـ الوسائط التقن

والبصرية، بالإضافة إلى استخداـ الحاسب الآلي في تنفيذ بعض البرامج التعميمية 
 وأيضا الأقمار الصناعية.

  وجود مؤسسة تعميمية معينة مسؤولة عف عممية التعميـ والتعمـ عف بعد، وبخاصة
عداد المواد الت  عميمية وتقويـ نتائج التعمـ.بالنسبة لتخطيط وا 

ذكر محمد محمد اليادي ثلاث أفكار أساسية لمخصائص التي تميز التعميـ عف بعد 
 وىي;

تمثمت في الفصؿ بيف المعمـ والمتعمـ، أي البعد الحاصؿ بينيما، في  الأولىالخاصية 
حيف تمثمت الخاصية الثانية في استخداـ وسائط تقنية متعددة في عممية التعميـ عف بعد، أي 

                                                           
السريع لممعمومات وتحديات التنمية القومية، المكتبة الأكاديمية، مصر، د.ط،  الطريؽ المصري، محمد محمد اليادي -1

 .455ـ، ص1::2
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استغلاؿ مختمؼ المستحدثات التكنولوجية في ىذه العممية، أمّا الميزة الثالثة فتمثمت في دور 
 إدارة عممية التعميـ عف بعد عف طريؽ الإعداد والتنفيذ.المؤسسات التعميمية في 

 (1)ص أخرى لمتعميـ عف بعد مف أىميا;ويضيؼ محمد العماس خصائ

  ،تصميـ المواد الدراسية عف طريؽ فريؽ مف المتخصصيف كؿ حسب تخصصو
وعميو قد تـ تجريب المواد الدراسية التي أخذت حظيا مف الاتفاؽ مف ناحية إعدادىا 

 ا فيي ذات صفة تربوية حقيقية.وتصميمي
  أصبحت الوسائؿ التعميمية جزءا مف المادة الدراسية وليست مساندة كما ىو الحاؿ في

 التعميـ التقميدي.
  توفير الاتصاؿ المزدوج ما بيف المؤسسة التعميمية والمتعمـ عبر وسائط تكنولوجية

 حديثة.
  ليصبح دورا استشرافيا وتوجيييا تغيير دور المعمـ النمطي في نظاـ التعميـ التقميدي

 في نظاـ التعميـ عف بعد.

ركز محمد العماس عمى عممية تصميـ المادة الدراسية مف قبؿ متخصصيف، كما أشار 
أف الوسائؿ التعميمية عنصر أساسي في المادة الدراسية؛ لأفّ التعميـ عف بعد معتمد عمييا 

ئط التكنولوجية اتصاؿ ثنائي بيف المتعمـ وتحقؽ ىذه الوسائؿ التعميمية المتمثمة في الوسا
، كما ذكر خاصية ميمة وىي تغير دور المعمـ مف مصدر واليياكؿ المنظمة ليذه العممية
 لممعرفة إلى مرشد وموجو ليا.

 (2)ويشير مدحت أبو النصر إلى مجموعة خصائص تمثمت فيما يمي;

 مف فئة المجتمع لمحصوؿ عمى التعميـ. إتاحة الفرصة لأكبر عدد 
 .قميؿ تكمفة التعميـ عمى مدى طويؿ 
 .الاستفادة المثمى لممواد البشرية والمادية لحؿ مشكمة التخصصات النادرة 

                                                           
 .268ـ عف بعد والتعميـ التقميدي في الميزاف، صيعمر محمد العماس، التعم -1
 .84أفضؿ، ص مستقبؿبوابتؾ لعف بعد مدحت أبو النصر التدريب  -2
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 .الطالب المتميز يستطيع التقدـ دوف انتظار الطلاب الأقؿ مستوى 
 .الطالب الأقؿ مستوى لدية الوقت لرفع مستواه 

 (1)ويضيؼ آخر أيضا;

 .الاعتماد عمى طرؽ عدة في توصيؿ المعرفة 
  المصادر المعرفية التي يحتاج إلييا.دراسة الطالب بشكؿ مستقؿ مف خلاؿ متابعة 

ويعني ىذا أفّ التعميـ عف بعد يعدّ طريقة تفتح المجاؿ لكؿ فئات المجتمع لمتعميـ، حيث 
التعميـ عف بعد التعميـ الذاتي، تقمؿ مف تكمفة واستثمار الموارد البشرية والمادية كما يتيح 

فالطالب المتميز يستطيع السير في عممية تعميمو وتطوير معارفو دوف انتظار مف ىـ دوف 
مستواه، في حيف الطالب دوف المستوى بإمكانو تنمية قدراتو وتحسينيا لأفّ لديو متسع مف 

تو وىذا راجع إلى الوقت لذلؾ، بالإضافة إلى تعدد الطرؽ التي يستقي منيا الطالب معرف
 تميز دراسة الطالب بالاستقلالية والذاتية؛ حيث إفّ تعميمو مبني باعتماده عمى قدراتو الذاتية.

مف خلاؿ ما سبؽ ذكره نستخمص أفّ أىـ خصائص ومميزات التعميـ عف بعد تكمف في 
فئة  كونو يوفر الجيد ويحقؽ الاستفادة القصوى مف الزمف، ويسيؿ العممية التعميمية خاصة

ذوي الاحتياجات الخاصة والذيف لدييـ ارتباطات خاصة أو عممية، فيو لا يشترط الحضور 
الأفراد والمجتمع مف خلاؿ مواكبتو لمختمؼ  الشخصي لمدارسيف، كما أنّو يمبي احتياجات

التغيرات والتطورات العممية والتكنولوجية التي عرفيا المجتمع المعاصر، حيث أصبحت 
لوجية والوسائط التعميمية المتعددة وسيمة ميمة في تحقيؽ المعرفة، وتمكف الوسائؿ التكنو 

المتعمـ مف تطوير معارفو عف طريؽ تعميـ نفسو بنفسو، إذ إفّ التعميـ عف بعد يتيح لمطلاب 
 أخذ الدروس متى وأينما تواجد، كما يأخذ المعمـ دورا إشرافيا في ذلؾ.

 

 

                                                           
 .1:ـ، ص3119يوسؼ سيد محمود، رؤى جديدة لتطوير التعميـ الجامعي، الدار المصرية المبنانية، د.ط،  -1
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 / أهمية التعميم عن بعد:7

لتعميـ عف بعد مف اىـ أساليب التعميـ، وذلؾ لأىميتو الكبيرة في توفير بدائؿ لقد أصبح ا
 كثيرة لمطلاب والمتعمميف، ومف أىـ ىذه النقاط التي أكسبتو ىذه أىمية ما يمي;

  النقطة الأساسية والميمة في التعميـ عف بعد ىي;" إثراء العممية التعميمية بالخبرات
 .(1)ثة"والامكانيات التكنولوجية الحدي

تستغؿ مختمؼ الإمكانيات والمستحدثات التكنولوجية مما التعميمية العممية بمعنى أفّ 
يجعؿ البحث العممي مسايرا لمختمؼ التطورات الحاصمة في عالـ التكنولوجيا، بالإضافة إلى 

 (2)نقاط أخرى والتي تتمثؿ في;

 .تقديـ برامج ثقافية لمعظـ شرائح المجتمع 
  التعميمية لكؿ راغب فيو.توفير الفرص 
 .يحقؽ رغبة الدارسيف وحصوليـ عمى درجات عممية متعددة 
 .المساىمة في تثقيؼ المجتمع 
 .الإسياـ في البرامج التنموية الثقافية 

مف خلاؿ ىذه العناصر التي تمثؿ أىمية التعميـ عف بعد نستنتج أنو يوفر فرصا تعميمية 
سيع الثقافات ونشر الوعي في المجتمع، بالإضافة لمعديد مف المتعمميف، كما يساىـ في تو 

إلى الدور الفعاؿ الذي يمعبو في التنمية الثقافية وجعؿ التعميـ متاحا لمجميع بغض النظر عف 
الجنس والعرؽ والديف بحيث يكوف لممتعمـ فرصة في اختيار الأساليب والطرائؽ المناسبة 

مؼ الاكتشافات التكنولوجية والتطورات العممية والتي تتوافؽ مع ميولو، وىذه التقنية توقؼ مخت
 الحديثة.

 

                                                           
 .81محمد الكسجي، الجودة في التعميـ عف بعد، دار أسامة لمنشر والتوزيع، د.ط، د.ت، ص -1
 .25-24طارؽ عبد الرؤوؼ عامر، التعميـ عف بعد والتعميـ المفتوح، ص ص  -2
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 / عوامل نجاح التعميم عن بعد:8

إفّ نجاح التعميـ عف بعد يستمزـ جممة مف الشروط والعوامؿ التي يجب توفرىا في المعمـ 
والمتعمـ والمحتوى واليياكؿ والمؤسسات المسؤولة عف ىذا النظاـ ولإنجاح ىذه العممية لا بد 

 اتباع الخطوات التالية;مف 

يعدّ المحتوى مف أىـ الركائز التي يجب الاىتماـ بيا لإنجاح عممية  المحتوى:  -2
التعميـ عف بعد، وذلؾ مف خلاؿ " القياـ بتصميـ المواد الدراسية سواء كانت مكتوبة 
)مطبوعة( أو مسموعة أو مرئية مركزيا بواسطة المختصيف في المواد الدراسية 

لؾ حسب حاجة الفئات المستيدفة مف البرامج ومتابعة ىذه البرامج المختمفة، وذ
جراء ما يمزميا مف تعديؿ أو تطوير أ، تغيير"  .(1)وتقويميا وا 

أي إفّ المحتوى يتـ صياغتو وتصميمو مف قبؿ مختصيف، كما يخضع لمتعديؿ والتقويـ 
التي يستقي منيا عمى عدة مراحؿ وىذا نظرا لأىميتو؛ حيث يعد المحتوى المبنة الأولى 

 المتعمـ تعميمو في التعميـ عف بعد.

التعميـ عف بعد لا يمغي دور المعمـ، حيث يبقى المعمـ عمى اتصاؿ منظـ مع  المعمم: -3
جميع الطلاب مع ضرورة تكويف وتدريب الأساتذة عمى إيجاد أساليب استخداـ وسائؿ 
تكنولوجية حديثة ، وىذا لمتحسيف والرفع مف جودة التعميـ عف بعد، والشرطاف 

لإنجاح ىذه العممية ىما الحماس الأساسياف المذاف يجب أف يتوفرا في المعمـ 
 والالتزاـ.

يأخذ المتعمـ الدور الأساسي في عممية التعميـ عف بعد؛ حيث إنّو يشرؼ  المتعمم: -4
الذاتي وذلؾ بأف " يكوف لديو الوقت الكافي لممشاركة في دراسة  عممية التعميـ عمى

موذج المقرر وأف يرغب في ىذا النوع مف التعميـ لأف بعض الطلاب يفضموف ن
التعميـ التقميدي كما أف يكوف ممما بقدر مناسب مف الثقافة الكومبيوترية، وكيفية 

                                                           
 ،:28عمر محمد العماس، التعميـ عف بعد والتعميـ التقميدي في الميزاف، ص  -1
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نضمف الدور الفعاؿ لممتعمـ في التعميـ عف بعد بتوفر و  .(1)استخداـ الانترنت "
 الشروط الآتية;

  أف يتـ إشراكو في دراسة المقرر، كما أف تكوف لو الرغبة والحماس اتجاه ىذا النوع
يـ وأف يكوف متحكما أو لو معرفة مسبقة في طريقة استخداـ الوسائؿ مف التعم

 المستخدمة في التعميـ عف بعد مثؿ; الكومبيوتر.
 الهيكل التنظيمي لممؤسسة:-4

تحتوي اليياكؿ التنظيمية عمى العديد مف البرمجيات التي تـ تطويرىا مف أجؿ القياـ  
ري بإدارة العمميات المختمفة لمتعميـ عف بعد، وذلؾ مف خلاؿ" تأميف ىيكؿ التنظيمي إدا

المؤسسة التعميمية بإدارة تقديـ برنامج تعميـ عف بعد بالأسموب الذي  ، حيث تقوـبطراتم
الأكاديمية لمدرجة الممنوحة، كما تحرص المؤسسة عمى أف تقدـ فرصة عادلة يحقؽ المعايير 

ومعقولة لموصوؿ إلى المستويات المطموبة لإنجاز متطمبات التخرج وتوفير البنية التحتية 
المساندة وتشمؿ المرافؽ والتجييزات والتخطيط والإدارة المالية والإدارة التكنولوجية لمبرامج 

 .(2)يس والكوادر الفنية"وأعضاء ىيئة التدر 

يعدّ الييكؿ التنظيمي وسيمة فعالة وذلؾ مف خلاؿ وجود سمـ إداري ينظـ مياـ كؿ 
دارة برامج التعميـ عف بعد بالطريقة التي تكسبو المعايير  عضو، كما يحدد العلاقات لػتأدية وا 

والتجييزات العممية، كما يشمؿ الييكؿ التنظيمي لممؤسسة عمى مجموعة مف المرافؽ 
المساعدة في إنجاح ىذه العممية، ويمكف القوؿ أفّ جودة ونجاح التعميـ عف بعد يستمزـ 
ضرورة اتخاذ الإجراءات اللازمة التي تستيدؼ الرفع والتحسيف مف كفاءة الطالب والأستاذ 
في استخداـ تقنيات التعميـ، كذلؾ وجود التصميـ الأمثؿ عف بعد كما يستمزـ وجود بنية 

 ية لمختمؼ اليياكؿ المادية والكوادر الفنية.تحت

                                                           
ـ، :312شريؼ الأتربي، التعميـ بالتخيؿ واستراتيجية التعميـ الإلكتروني وأدوات التعمـ، العربي لمنشر والتوزيع، د.ط،  -1

 .62ص
ومحمود عبد الله خمؼ الله، تطوير التعمـ الإلكتروني بجامعة الجوؼ في ضوء المعايير العالمية  سالـ مبارؾ الغنري -2

 .31ـ، ص3127، 14لمجودة، العدد 



           

 

 لثالفصل الثا   

 دراسة ميدانية 
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 توطئة:

عتباره آخر مرحمة في المنظومة التعميمية بعد الثانوي فإنو يكتسي االعالي بالتعميم 
من خلال تزويدىم بالمعارف  ،نو يسعى لتكوين الطمبة تكوينا نوعيالأ ؛ىميةبالغ الأ اطابع
لذلك فقد سعت الدولة  ،و استكمال البحث العممي المفتوحأميارات وتأىيميم لمحياة العممية وال
واستغلاليا في سبيل تحسينو  ،إدخال تقنيات ووسائل تكنولوجيةعن طريق و بقي طوير والر  لمت  
 .جودتومن رفع الو 

 المنهج المستخدم في الدراسة: / 1

وخصائصو والنتائج المراد لقد تم اختيار منيج الدراسة الميدانية وفق طبيعة الموضوع 
وعميو فقد كان المنيج المتبع جامعا بين منيجين المنيج الوصفي التحميمي  ،تحصيميا

طريق جمع المعمومات وتحميل مختمف أبعادىا ره يصف لنا الظاىرة محل الدراسة عن باعتبا
بغية التعرف عمى البناء العام لمظاىرة، كما أدى ىذا المنيج أيضا دورا حاسما في تحميل 

صل عمييا والربط بينيا، أم ا بالنسبة لممنيج الإحصائي قفد لعب البيانات والمعمومات المتح
ىو الآخر دورا ميما في إنجاز وتقديم نظرة عامة عن نتائج الدراسة، بالإضافة إلى تنظيميا 

نستطيع التعرف عمى الأدلة والأسباب التي تستخمص من الاحصائيات " فمن خلالو 
ات؛ حيث يحاول أن يحصي الظواىر المرتبطة المتوفرة، ويستعمل في دراسة عينة من العين

لتعرف عمى المجموع الكمي متنوعة وبذلك يمكن ا لمقاييسالدراسة وفقا  بموضوع
 .(1)"لمموضوع

طلاق أحكام معينة بالاعتماد عمى نتائج  إذن: فيو أداة مساعدة عمى التحميل وا 
 الاحصاءات التي يوفرىا لنا المنيج الإحصائي.

 الميدانية:/ مجالات الدراسة 2

 .-ميمة –: جامعة عبد الحفيظ بوالصوف المجال المكاني - أ

                                                           
عداد الأبحاث، دار ىومة، بوزريعة الجزائر، د.ط،  -1  .71م، ص2005صالح بمعيد، في المناىج المغوية وا 
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 التعريف بالجامعة:
 .الاسم الرسمي لمجامعة: جامعة عبد الحفيظ بوالصوف 
  المؤرخ في رجب  204-8بموجب المرسوم التنفيذي تاريخ الإنشاء: تم إنشاؤىا

 م.2008يوليو  09ىـ الموافق لـ 1429عام 
  :43000رقم التعريف الوطني. 
  :031-45-00-45الياتف 
  :031-45-00-45الفاكس 
  26العنوان: ص بـ رقم  RP  الجزائر 43000ميمة 
  :البريد الإلكترونيAdmin- site@ centre- univ mila.dz 
 .النوع: جامعة عامة 
 طريق زغاية( ميمة. 79الموقع الجغرافي: الطريق الوطني( 
  :ىكتار. 78مساحة الجامعة الكمية 
  03المعاىد: عدد 

علام آلي، عموم  - معيد العموم والتكنولوجيا يضم ثلاثة أقسام: رياضيات وا 
 الطبيعة والحياة، قسم العموم والتقنيات.

معيد العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير يتألف من ثلاثة أقسام:  -
 قسم العموم الاقتصادية، قسم العموم التجارية، قسم عموم التسيير.

 داب والمغات: قسم المغة العربية وقسم المغات الأجنبية.معيد الآ -
  03عدد المكتبات 
  03عدد المخابر 

 مخبر الرياضيات وتفاعلاتيا -
 مخبر عموم الطبيعة والمواد -
مخبر دراسات واستراتيجيات التوزيع الاقتصادي من أجل التنمية  -

 المستدامة.
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  :10450العدد الإجمالي لمطمبة. 
 3946ا: طمبة معيد التكنولوجي -
 2787طمبة معيد الاقتصاد:  -
  3717طمبة معيد الآداب:  -

 المجال الزمني: -بـ 

لا بد لكل بحث أن يأخذ حيزا مناسبا لإنجازه، وبما أن بحثنا يشتمل عمى ثلاثة 
إلى  م2020فصول: فصلان نظريان وفصل تطبيقي، دام الفصل الأول من بداية مارس 

ا الفصل م2020ماي  05غاية  الثاني دام من أواخر ماي إلى منتصف شير جوان، ، أم 
 .م2020أوت  23لننتقل بعدىا إلى الجانب التطبيقي إلى غاية 

 المجال البشري:  -ج

طالبا يمثمون جزءا من طمبة السنة الأولى جامعي الذين  95تكونت عينة الدراسة من 
 درسوا المواد الأفقية بتقنية التعميم عن بعد.

 نات: / أداة جمع البيا3

بناء عمى طبيعة البيانات المراد جمعيا وعمى المنيج المتبع في الدراسة والامكانيات 
المتاحة فقد اعتمدنا عمى الاستبانة الالكترونية؛ حيث كان من المفروض أن يشتمل مجتمع 

عمى كل طمبة السنة الأولى وكذلك الأساتذة المعنيين بالتعميم عبر تقنية التعميم عن  البحث
غير أن و بسبب الظروف الراىنة التي تمر بيا البلاد فقد اقتصر توزيعنا للاستبانة عمى بعد، 

مواقع التواصل الاجتماعي وصفحات الجامعة، فكان مجتمع العينة منحصرا عمى الطمبة 
يتوزعون  95والأساتذة المنخرطين في ىذه الصفحات والمواقع، حيث يبمغ عدد الأشخاص 

 مختمف المعاىد والميادين. بين الذكور والإناث عبر

 الأساليب الاحصائية المختمفة:

 النسب المئوية لتحميل البيانات. -
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 االدوائر النسبية لتوضيح البيانات. -

 :البيانات مناقشة وتحميل/ 4

 النسبة المئوية التكرار  الجنس
        49 أنثى
        46 ذكر

      95 المجموع
 يمثل نسبة أفراد العينة. (:11الجدول رقم)

تظير لنا النتائج الواردة في الجدول أعلاه والموزعة عمى أفراد العينة أن  نسبة الإناث 
      في حين قدرت نسبة الذكور بـ        تفوق نسبة الذكور حيث بمغت نسبة الإناث 

ئة الذكور عن وىي نتائج متقاربة نسبيا مع تفاوت بسيط لفئة الإناث ويعود ىذا إلى عزوف ف
 ملأ مثل ىذه الاستمارات مقارنة بالإناث.

 
 : يمثل نسبة أفراد العينة.(11الشكل رقم)

   

51.57; أنثى  

48.43; ذكر  
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 النسبة المئوية التكرار المعيد 
        42 العموم والتكنولوجيا

        36 الآداب والمغات

العموم الاقتصادية والتجارية 
 وعموم التسيير.

17        

      95 المجموع

 يمثل نسبة انتماء الطمبة إلى كل معيد. (:12الجدول رقم)

 يتضح من خلال الجدول أن أكبر نسبة لأفراد العينة مسجمة في معيد العموم والتكنولوجيا بـ 
ويعود ذلك لكون ىذا التخصص لو علاقة بتوظيف أساليب التكنولوجيا في التعميم        

ثم معيد العموم        عن بعد وما إلى ذلك، يمييا معيد الآداب والمغات بنسبة 
وقد تفاوتت النسب بين معيد وآخر        الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير بنسبة 

 بسبب اختلاف التخصصات.

 
 .يمثل نسبة انتماء الطمبة إلى كل معيد (:12رقم )الشكل 

;  العلوم والتكنولوجيا
44.21 

;  الآداب واللغات الأجنبية
37.89 

العلوم الاقتصادية وعلوم 
1.4; التسيير   
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 النسبة التكرار  الميدان 
        21 لغة وأدب عربي
        20 عموم وتكنولوجيا

        17 عموم الطبيعة والحياة
        17 جذع مشترك عموم اقتصادية

        14 آداب ولغات أجنبية 
علام آلي        06 رياضيات وا 

      95 المجموع
 ميمة. امعةلى جيمثل نسبة الميادين التي تنتمي إ(: 13الجدول رقم)

يبين لنا الجدول أعلاه أن  أكبر نسبة من أفراد العينة كانت من ميدان المغة والأدب 
يمييا عموم        ميدان العموم والتكنولوجيا بنسبة  ليأتي بعده       العربي بنسبة 

وىي النسبة نفسيا لميدان العموم الاقتصادية، فيما كانت        نسبة الطبيعة والحياة ب
وأقل نسبة سجمت في ميدان الرياضيات        نسبة ميدان الأدب والمغات الأجنبية 

 وىي معطيات متفاوتة نسبيا حسب اختلاف الميادين.       والإعلام الآلي قدرت بـ 

 
 تنتمي إلى جامعة ميمة. يمثل نسبة الميادين التي(: 13رقم) الشكل

;  لغة وأدب عربي
22.1 

;  علوم وتكنولوجيا
21.05 

علوم الطبيعة 
17.89; والحياة  

جذع مشترك علوم 
17.89; اقتصادية  

;  آداب ولغات أجنبية
14.73 

رياضيات وإعلام 
6.34; آلي  
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 :تحميل الأسئمة ومناقشتها

 / هل تستطيع الوصول إلى المادة العممية بسهولة ويسر؟1س

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

        42 نعم 

        40 إلى حد  ما

        13 لا

      95 المجموع

 يمثل نسبة الوصول إلى المادة العممية بسيولة. (:11الجدول رقم)

من مجموع        تبرز لنا المعطيات الواردة في الجدول أعلاه أن  ما يمثل نسبة 
الطمبة استطاعوا الوصول إلى المادة الدراسية بسيولة ويسر حيث لم تواجييم أي صعوبات، 
وىذا بسبب توفر الامكانيات اللازمة، كذلك تحكميم في أساليب التعامل مع الحاسوب فيما 

أي إن يم تمقوا بعض الصعوبات        قدرت نسبة الطمبة الذين أجابوا إلى حد  ما بـ 
كانت        ولم تشكل عائقا لعممية تعميميم، غير أن   طة التي استطاعوا تجاوزىاالبسي

إجابتيم بـ لا وترجع أسباب ذلك إلى عدم توفرىم عمى الامكانيات اللازمة )الحاسوب ىاتف 
ذكي(، أضف إلى ذلك الأنترنت مم ا صعبت عممية الوصول لممادة العممية وتشكل حاجزا 

 في عممية تعميميم.
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 يمثل نسبة الوصول إلى المادة العممية بسيولة. (:11لشكل رقم )ا

 / هل سرعة الأنترنت مناسبة؟12س

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

      % 11 نعم 

   % 38 إلى حد  ما

      % 46 لا

      95 المجموع

 سرعة الأنترنت. يوضح مدى تناسب (:12الجدول رقم)   

تبرز المعطيات الموضحة في الجدول أعلاه أن  النسبة الأكبر لأفراد العينة أجابت بـ 
يث إي إن  سرعة الأنترنت غير مناسبة، وىذا راجع إلى ضعفيا ح    لا وقدرت نسبتيم بـ 

؛ حيث إن  سرعة التدفق حسب آخر وىذا ما تفتقر إليو الجزائر يجب توفر سرعة تدفق عالية
لأضعف في العالم، في حين بمغت نسبة الذين أجابوا بـ" إلى حد  ما" الاحصائيات تعد ا

44.21; نعم  

42.1; إلى حد ما  

13.69; لا  
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وىي فئة قميمة حيث قدرت بـ   ، أم ا النسبة الأضعف فكانت إجابتيم بـ "نعم "   
 والذين اعتبروا أن  سرعة الأنترنت مناسبة.        

 
 يوضح مدى تناسب سرعة الأنترنت. (:12الشكل رقم)

 معمومات كافية لاستخدام الموقع؟/ هل تمّ توفير 13س

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

      % 47 نعم 

      % 29 إلى حد  ما

      % 19 لا

      95 المجموع

 يبي ن نسب توفر المعمومات الكافية لاستخدام الموقع. :(13الجدول رقم)

من أفراد العينة توفرت تبرز لنا المعطيات الواردة في الجدول أعلاه أن  أكبر نسبة 
، وىذا يعود       لدييم المعمومات الكافية لاستخدام الموقع؛ حيث قد رت نسبتيم بـ 

لمحصص التوجييية المبرمجة لفائدة الطمبة، بالإضافة إلى دليل الطالب الذي يتوفر عمى 

11.57; نعم  

40; إلى حدّ ما  

48.43; لا  
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يات جميع المعمومات اللازمة لاستخدام الموقع، أضف إلى ذلك مختمف الملاحظات والتوجي
تفاوتت نسب إجاباتيم        التي يزودىم بيا موقع الجامعة باستمرار، في حين أن  
تمثل نسبة الأفراد الذين        حول توفر المعمومات الكافية لاستخدام الموقع، بينما 

أجابوا بـ "لا" ويرجع سبب ذلك إلى عدم تمكنيم من استغلال وفيم الإرشادات المقدمة.

      
 .يبي ن نسب توفر المعمومات الكافية لاستخدام الموقع(: 13الشكل رقم)

 / هل المحتوى المعروض عن بعد شامل ووافٍ؟14س

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

      % 40 نعم 

      % 35 إلى حد  ما

      % 20 لا

      95 المجموع

 المحتوى المعروض عن بعد. يمثل نسبة شمولية (:14الجدول رقم) 

من أفراد العينة رأوا أن  المحتوى        تبرز المعطيات في الجدول أعلاه أن  
المعروض لممادة العممية شامل ووافٍ؛ أي ممم بجميع عناصر الموضوع ومطروح بشكل 

أي إن و تمثل نسبة الطمبة الذين أجابوا بـ " إلى حد  ما "        واضح ومناسب، في حين 

49.47; نعم  

30.52; إلى حد ما  

20.01; لا  
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رأوا        مناسب بشكل كبير وفيو بعض النقائص البسيطة التي يستطيع تجاوزىا، أم ا 
أن و غير مناسب؛ أي إن المادة العممية لم تكن شاممة ووافية، وقد يعود ىذا إلى عدم التنويع 
في طريقة عرضيا؛ حيث اعتمدوا عمى العرض في أغمب الأحيان عمى المحاضرات 

 دد ممكن من المعمومات ىذا ما صعب الفيم عمى المتعمم.المكتوبة وتكديس أكبر ع

 
 يمثل نسبة شمولية المحتوى المعروض عن بعد (:14الشكل رقم)

/ هل المعمومات التي تمّ الحصول عميها من المادة العممية عن بعد تساوي تمك 15س
 التي تحصل عميها بالطريقة التقميدية؟

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

      % 68 نعم 

      % 17 إلى حد  ما

      % 10 لا

      95 المجموع

42.1; نعم  

36.84; إلى حد ما  

21.06; لا  
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يمثل نسب المعمومات التي يتم الحصول عمييا من المادة العممية عن (: 15الجدول رقم )
 بعد. 

من أفراد العينة استطاعوا الحصول        نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن  
مساوية لتمك التي تقد م في التعميم التقميدي لأن   عمى المعمومات في ىذا النوع من التعميم

سواء المقدمة عن بعد أو بأسموب تقميدي، وما يختمف ىنا  المعارف والمعمومات تبقى نفسيا
طريقة تقديميا والوسائل المستخدمة في ذلك، حيث قد رت نسبة الأفراد الذين استطاعوا  ىو

تمثل        أم ا نسبة          بنسبة إلى حد ما الحصول عمى معمومات متساوية 
مساوية لتمك معموماتيم المتحصمة في التعميم عن بعد الفئة التي أجابت بـ" لا" أي لم تكن 

المقدمة في التعميم التقميدي، وذلك راجع إلى صعوبة التحول من الطريقة التقميدية إلى طريقة 
 التعميم بعد بصورة مباشرة.

 
 يمثل نسب المعمومات التي يتم الحصول عمييا من المادة العممية عن بعد. (:15الشكل رقم)

 

 

  

71.62; نعم  

17.86; إلى حد ما  

10.52; لا  
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 / هل هناك تنسيق بينك وبين الأستاذ حول المحتوى المعروض؟16س

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

   % 42 نعم 

      % 40 إلى حد  ما

      % 13 لا

      95 المجموع

 التنسيق بين الأستاذ والطالب حول المحتوى المعروض.يمثل نسبة (: 16لجدول رقم)ا

          من خلال الجدول يتبين لنا أن  أكبر نسبة أجابت بـ "لا" والتي قدرت بـ 
لم يتم التنسيق بينيم وبين الأستاذ حول المحتوى المعروض وذلك راجع إلى عدم توفير أي 

يمكن لمطالب من خلاليا طرح مختمف  والتيلقاءات توجييية بين الطالب والأستاذ باستمرار 
جيو في فيم المحتوى والتي تفتح الباب أمام الاستاذ االانشغالات والصعوبات التي تو 

لمتوضيح والتحسين من بعض الاختلالات الموجودة بالمحتوى أو تفسيرىا لمطلاب، أم ا بنسبة      
لى إشراك الطالب أكثر ترى أن  ىناك تنسيق لكن يبقى بنسبة قميمة أي يحتاج إ       

الذين أجابوا بـ" نعم" فقد بمغت  في عممية التنسيق معو حول المحتوى المعروض، أم ا الطمبة
وبالرغم من قمة التنسيق بين الأستاذ والطالب إلا أن يا حققت الاكتفاء بالنسبة     نسبتيم 

 لياتو الفئة.
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 والطالب حول المحتوى المعروض.يمثل نسبة التنسيق بين الأستاذ (:16الشكل رقم )

 / هل أسموب التعميم عن بعد ساعد في تطوير مهارات التفكير الذاتي؟17س

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

      % 46 نعم 

      % 15 إلى حد  ما

      % 34 لا

      95 المجموع

يمثل نسبة مساعدة أسموب التعميم عن بعد في تطوير ميارات  (:17الجدول رقم )
 التفكير الذاتي.

ىذا النوع من من خلال الجدول يتضح لنا أن  النسبة الأكبر لأفراد العينة قد ساعدىم 
وىذا لأن  التعميم عن بعد يعد          بتيم بـالتعميم في تطوير أفكارىم حيث قدرت نس

وسيمة فعالة ذات أثر إيجابي لتنمية ميارات التفكير عند الطالب من خلال استغلال الوسائل 

20; نعم  

28.42; إلى حد ما  

51.58; لا  
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بـ" إلى حد  ما" قدرت التكنولوجية مثل: الحاسوب وخدماتو، غير أن  الطمبة الذي أجابوا 
بة الذين كانت إجابتيم بـ ساعدىم بنسب متفاوتة، أم ا الكم، بمعنى أن و       نسبتيم بـ 

، أي إن  التعميم عن بعد لم يساعدىم في تطوير أفكارىم       "لا" قدرت نسبتيم بـ 
ويعود ذلك لعدم تمكنيم وتحكميم في ميارات الحاسوب وتطبيقاتو، حاجزا أمام تطوير وتنمية 

ذاتي وتفضيميم ميارة التفكير، كما قد يرجع السبب إلى عدم اعتيادىم عمى أسموب التعميم ال
 لأسموب المعمومة الجاىزة.

 
التفكير  يمثل نسبة مساعدة أسموب التعميم عن بعد في تطوير ميارات (:07الشكل رقم)

 الذاتي.

 / هل الأسئمة المطروحة في الامتحانات كانت مرتبطة بالمحتوى المعروض؟18س

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

      %    نعم 

      %    إلى حد  ما

      %    لا

      95 المجموع

48.42; نعم  

15.8; إلى حد ما  

35.78; لا  
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يمثل نسبة ارتباط الأسئمة المطروحة في الامتحانات بالمحتوى  (:18رقم)الجدول 
 المعروض.

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن  نسبة الطمبة الذين أجابوا بـ "نعم" كانت نسبتيم 
بـ" إلى حد  ما" وقد بمغت نسبة فكانت من نصيب الطمبة الذين أجابوا أما أكبر        

وىذا راجع إلى تفاوت نسبة فيميم لممادة المعروضة عبر منصة التعميم        نسبتيم
عن بعد ولأن  تعميميم ذاتي فقد تفاوتت درجة فيميم لممحتوى المعرض، في حين قدرت 

وحة في وىي تعد من الفئة القميمة التي اعتبرت الأسئمة المطر        الإجابة بـ"لا" بنسبة 
الامتحان غير مرتبطة بالمحتوى المعروض عن بعد وربما يعود ذلك إلى أن  الأسئمة 
المطروحة كانت في الموضوعات  التي لم يطمعوا عمييا في منصة التعميم عن بعد أو أن  
الأسئمة كانت في بعض جزئيات المواضيع التي تحتاج إلى التبسيط والتحميل لتفسير لفيميا، 

 ا غير مرتبطة بالمحتوى المقدم.لذلك اعتبروى

 
 يمثل نسبة ارتباط الأسئمة المطروحة في الامتحانات بالمحتوى المعروض.(: 18الشكل رقم)

 

 

34.73; نعم  

50.52; إلى حد ما  

14.75; لا  
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 / هل أسموب التقييم المتبع مناسب؟19س

 النسبة المئوية التكرار  الإجابة

      % 40 نعم 

   % 38 إلى حد  ما

      % 17 لا

      95 المجموع

 يمثل نسبة تناسب التقييم المتبع مع المحتوى المعروض. (:19رقم) الجدول

يبين لنا الجدول أعلاه أن  الفئة الراضية أكثر عن أسموب التقييم ىم من أجابوا بـ " 
لأن تقنية التصحيح الآلي المتبعة في التصحيح        نعم" حيث قدرت نسبتيم بـ 

قاط الذي يشتكي منيا بعض الطمبة، كما تقضي عمى التمييز وعدم الحيادية في وضع الن
تمييا نسبة الطمبة الراضين عن  يوفر التصحيح الآلي الجيد والوقت والمصداقية والحيادية، ثم

، أم ا الفئة الأقل والتي لم يكن مناسبا ليا    بشكل نسبي أي إلى حد  ما بنسبة  ىذا التقييم
م اعتادوا عمى نمط التعميم التقميدي ولم ، ذلك أني      ىذا التقييم حيث قدرت نسبتيا بـ 

 يتأقمموا بعد مع أسموب التقييم الجديد المعتمد.
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  يمثل نسبة تناسب التقييم المتبع مع المحتوى المعروض. (:19الشكل رقم )

 / ما موقفك من التعميم عن بعد؟11س

ذلك راجع  كانت معظم إجابات الأساتذة عمى أن  التعميم عن بعد طريقة جي دة وفعالة،
لمختمف المزايا التي يوفرىا، فيو يخمق بدائل عديدة أمام المتعممين ليحقق التعميم الذاتي، 
ورغم ىذه المحاسن إلا أن و يبقى يواجو مشكمة في التطبيق؛ حيث تتخممو مجموعة من 

 الصعوبات أبرزىا نقص شبكة الأنترنت.

 ترى أنّ الأستاذ بحاجة إلى التكوين من أجل استخدام طريقة التعميم عن بعد؟ / هل11س

جل  الأساتذة جاء رأييم مساندا لفكرة التكوين ىذا لأن  الأستاذ بحاجة لتطوير ميارات 
 استعمال التكنولوجيا باستمرار لمواكبة ومسايرة مختمف التطورات التي يشيد ليا عالم

يحسن استعماليا نسبيا يبقى بحاجة لمتكوين الذي يساعده عمى التكنولوجيا وحتى لو كان 
تقان تقنيات وأساليب التعميم عن بعد.  استعمال وا 

 / ماهي أبرز الصعوبات التي واجهتك في التعميم عن بعد؟12س

ذكر الأساتذة مجموعة من الصعوبات التي واجيتيم أثناء عممية التعميم عن بعد من 
خاصة في المدن الصغرى التي تكاد تكون منعدمة ىذا ما أدى بينيا ضعف تدفق الأنترنت 

42.1; نعم  

40; إلى حد ما  

17.9; لا  
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 إلى صعوبة الحصول عمى المعمومة، بالإضافة إلى عدم توفر الأجيزة والامكانيات
التكنولوجية لدى الكثير من المعممين والمتعممين مما جعميم خارج نطاق الاستفادة، أضف 

 يية وتفاعمية بين المعمم والمتعمم.إلى ذلك قمة الدورات التكوينية وعدم توفر حصص توجي

 / ماهي أبرز التوجيهات التي تقدمها لمتحسين من عممية التعميم عن بعد؟13س

قد م الأساتذة مجموعة من التوجييات التي يرونيا مناسبة لمرفع من جودة التعميم عن 
تأىيميم بعد من بينيا إخضاع كل من الأساتذة والطمبة لمتكوين والتدريب الكافي من أجل 

ليأخذوا فكرة أوضح عن التعميم عن بعد، كما يسيل عمييم التعامل مع التكنولوجيا الحديثة، 
بالإضافة إلى توفير الامكانيات والوسائل الضرورية لمتعميم عن بعد والتحسين من تدفق 

 الأنترنت، أضف إلى ذلك زيادة التواصل والتفاعل المستمر بين المعمم والمتعمم.

 ج: عرض النتائ

تفاوت المتعممون من حيث درجة تفاعميم مع طريقة التعميم عن  أ/ عمى مستوى المتعمم:
بعد، أضف إلى ذلك اختلافيم حول مدى جودتو باعتباره أول تجربة في ىذا النوع من التعميم 

ظنا أن ىناك فئة كبيرة من الطمبة راضية عن تجربة التعميم عن بعد وطريقتو، حيث حفلا
فئة أنو بمغ الأىداف الموجودة منو من خلال المستوى الجيد والفعالية الموجودة ىذه ال ارتأت
 فيو.

 ومن أبرز النقاط الإيجابية التي سجمناىا من انطباع الطمبة:

 .تحقيقو لمتعميم الذاتي بعيدا عن ارتباطات الزمان والمكان في التعميم التقميدي 
 التي يمنحيا لمطالب في اختيار  تعدد أساليب التعميم من خلال الخيارات العديدة

 وسيمة استقاء المعرفة.
  استغلالو وتوظيفو لمتكنولوجيا في التعميم ىذا ما أدى إلى تنمية وتطوير ميارات

 التفكير لدى الكثير من الطمبة. 
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واجيتيا عد ة صعوبات التي عرقمت عممية تعميميم وجعمتيم فيما لاحظنا فئة أخرى 
 أبرز الصعوبات التي واجيت ىذه الفئة: يطرحون عد ة انشغالات ومن

  ضعف تدفق الأنترنت مما شكل ىذا الأمر صعوبة في الولوج إلى موقع التعميم
 عن بعد.

  عدم امتلاك بعضيم لموسائل اللازمة ليذا النوع من التعميم فيما توجد فئة أخرى لا
 تحسن استخدام ىذه الوسائل.

 والمتعمم التي تحقق التفاعل فيتمكن  قمة الحصص التوجييية المبرمجة بين المعمم
الطمبة من طرح انشغالاتيم واستفساراتيم كما يمكن للأساتذة من توضيح وتوجيو 

 الطمبة في عممية التعميم عن بعد.

رغم ىذه الصعوبات إلا أن أغمب الطمبة استحسنوا طريقة التعميم عن بعد واعتبروىا 
يجابية نحو تعميم استعمال الأ دوات الرقمية واستغلال التكنولوجيا الحديثة في خطوة جديدة وا 

 التعميم عمى مستوى الجامعة.

 عمى مستوى المعمم:

كان موقف أغمب الأساتذة إيجابيا اتجاه طريقة التعميم عن بعد باعتباره ضرورة لا بد 
منيا في الوقت الراىن لتحقيق بدائل عن التعميم التقميدي ومواكبة تحديات العصر، ولقد 
لاحظنا دعميم ليذه التجربة رغم صعوبة تطبيقيا؛ حيث سجمنا بعض النقاط السمبية التي 

التمرس م ىذه التقنية وأغمبيا مشتركة مع المتعمم، فيو يحتاج إلى واجيتيم في استخدا
والتطور الدائم لتجاوز مختمف العقبات، كما نجد فئة كبيرة منيم أبدوا فكرة التكوين الدائم 
والمستمر؛ حيث لاحظنا أن بعض الأساتذة واجيوا صعوبة في التعامل مع تقنيات ىذه 

يختمف اختلافا كميا عن التعميم التقميدي، ولا بد عمى  الطريقة، وذلك لأن  التعميم عن بعد
 الأستاذ أن يكون عارفا بأىم ميزات التعميم عن بعد.

كما يجدر بنا الإشارة إلى أىم التوجييات التي استسغناىا من آراء الأساتذة لتطوير 
 تجربتيم ىذه. د  ع  د ب  ع  تقنية التعميم عن ب  
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 ر ىذه العممية مع توفير الامكانيات.سيوتنظيم  زرع ثقافة التعميم عن بعد 
 .تيسير وتبسيط المحتوى قدر المستطاع ليسيل الفيم عمى المتعممين 
 .أن تكون جودة شبكة الأنترنت عالية 
 .تكوين الأساتذة وزيادة ساعات التواصل بين الأساتذة والطلاب 
 .توفير الوسائل الضرورية لمتعميم عن بعد 

 عمى مستوى الجانب الإداري:

خلال متابعتنا لسير ىذه العممية باستمرار التمسنا حرص إدارة الجامعة وعزميا من 
من خلال تسخير مختمف الطاقات البشرية ذات الخبرة في ىذا  ،عمى إنجاح ىذه العممية

التقنية والتكنولوجية اللازمة في ىذه العممية، فقد تابعت الإدارة عممية سير  والوسائل ،المجال
التعميم عن بعد والتقييم المستمر ليا من خلال عقد مختمف الاجتماعات التنسيقية ودراسة 
جميع أبعاده، أضف إلى ذلك التنسيق الدائم بين الإدارات والمعاىد والييئة المشرفة عمى 

 عد، فالتعميم عن بعد كفكرة وتنظيم كان جيدا جد ا.عممية التعميم عن ب

 عمى مستوى الجانب التقني:

" لوضع الدروس، وقد  تم تثبيت منصتين في التعميم عن بعد " مودل" و"غوغل مات
لاحظنا أن  ىناك متابعة تقنية لعممية التعميم عن بعد من خلال التطوير المستمر لمموقع 

دخال عدة تعديلات من أجل تحس صلاح مختمف الأعطاب الموجودة فيو.وا   ينو وا 

كما تم  تسجيل الطمبة ومنحيم حسابات) اسم المستخدم، كممة السر( مما سيل عممية 
ولوجيم لموقع التعميم عن بعد، بالإضافة إلى فتح دورات تكوينية للأساتذة والتقنيين وكذا 

 مقة بالمعمم والمتعمم.الطلاب، وىذا لضمان فاعمية أكثر وتجنب المشاكل التقنية المتع

دراسة نتائج امتحان السداسي الأول لممواد الأفقية عن بعد) قسم المغة والأدب العربي 
 أنموذجا(.
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 النسبة المئوية التكرار الإعلام آلي

        172 نالطمبة الناجحي

        286 نالطمبة الراسبي

      458 المجموع

 نسبة النجاح في مقياس الأعلام آلي. يوضح (:11الجدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار المغة الفرنسية     

      % 222 نالطمبة الناجحي     

      % 236 نالطمبة الراسبي     

      458 المجموع     

 يمثل نسبة النجاح في مقياس المغة الفرنسية (:11الجدول رقم)

أن  نسبة الطمبة الناجحين والراسبين في المواد الأفقية خلال  ينتظير لنا نتائج الجدول
السداسي الأول والمقدمة عن بعد كانب نسبة الراسبين فييا أكبر من نسبة الطمبة الناجحين؛ 

فيما بمغت نسبة        حيث في مقياس الإعلام آلي كانت نسبة الطمبة الراسبين 
أيضا كانت نسبة الراسبين فييا أكثر من نسبة أم ا المغة الفرنسية فيي        الناجحين 

وقد يرجع ،       لمراسبين، فيما بمغت نسبة الطمبة الناجحين        الناجحين بـ 
ذلك إلى تياون الطمبة في ىذه المقاييس باعتبارىا ثانوية، أي غير أساسية في التخصص، 

ة للإعلام آلي، كما قد عدم إلماميم بتقنيات التعامل مع الحاسوب بالنسبأضف إلى ذلك 
يعود السبب إلى أنيم تخصصات أدبية قل  ما يتعاممون مع ىذه الطرائق عكس التخصصات 

 العممية.
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ولكون ىذه المقاييس درست عن بعد فلا يزال الطلاب غير متأقممين بعد مع التعميم 
تعميم الذاتي، أي البحث عن المعمومة واستنباطيا بنفسيم عمى عكس ما تعود عميو في ال

 التقميدي من استقاء المعارف من المعمم مباشرة.

 التقييم: / 5

دخمت جامعة ميمة تجربة جديدة في  2019/2020منذ بداية الموسم الدراسي الحالي 
عممية التعميم عن بعد؛ حيث قامت بتقديم مواد الوحدات الأفقية بتقنية التعميم عن بعد ورغم 

أن  الجامعة رفعت تحدي لتوسيع ىذه العممية لتشمل باقي أن  ىذه التجربة من بدايتيا إلا 
( في الصين وانتشاره في بقية 19المواد والتخصصات بسبب ظيور جائحة كورونا)كوفيد 

لتجنب تفشي ىذه  أنحاء العالم؛ حيث عمدت أغمب الدول إلى اعتماد الحجر الصحي
 الدراسة. الجائحة وىذا ما أد ى إلى تعميق جل نشاطات الحياة بما فييا

وىذا ما دفع الجزائر لمجوء إلى نظام التعميم عن بعد عمى غرار معظم دول العالم   
رغم تفاوت الإمكانيات التقنية والمعموماتية من دولة إلى أخرى وقد تم اعتماد ىذه الطريقة 
من أجل تقديم الحد الأدنى من سيرورة الدروس؛ حيث دعا وزير التعميم العالي السابق شمس 
الدين شيتور مديري المؤسسات الجامعية إلى وضع أرضية تضمن استمرار تمقي الطمبة 
الدروس عن بعد، ىذا ضمن ما سميت بالمبادرة البيداغوجية ضمن الإجراءات الاحترازية 

 كورونا. جراء فيروس

وفي ىذا الصدد كانت جامعة ميمة من الجامعات السباقة إلى توسيع نطاق التعميم   
عد أن كانت قد اعتمدت في بداية الموسم الدراسي؛ حيث شممت جيود الجامعة عن بعد، ب

اعتماد منصتين أساسيتين لتقديم المادة العممية عبر الخط، الأولى تمثمت في منصة موودل 
(Moodlلوضع الدروس عبر الخط ) تمثمت في الت حاضر المرئي عبر الخط  أم ا الثانيةvisi 

conférence  باستعمال برنامجGoogle meet  وىي آلية تكميمية لآلية مودل، كما قد تم
فتح مجانية الولوج إلى مختمف الدعائم البيداغوجية وىذا لفتح الفرص لجميع الطمبة للاستفادة 
من ىذه العممية، أضف إلى ذلك فتح قناة في اليوتيوب ووضعيا تحت تصرف الطمبة 
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الدروس وىذا لإعطاء الحرية للأستاذ وفتح الخيارات أمام  الأساتذة للاستعانة بيا في وضع
الطمبة لتمكينيم من اختيار الوسيمة المناسبة، كما تم الاستعانة بخبراء في المجال وفتح عد ة 

 دورات تكوينية لفائدة الأساتذة التقنيين.

كما اعتدت أيضا عمى امتحان التصحيح الآلي لأول مرة في الجامعة وكل ىذه 
 ساىمت في إضفاء طابع الرقمنة ومواكبة تحديات العصر باستغلال التكنولوجيا. الجيود

رغم أننا نثمن كل ىذه المجيودات الجبارة التي قدمتيا الجامعة في ظل اعتماد تجربة التعميم 
نشير إلى أىم عن بعد وتوسيع ىذه التجربة في ظل أزمة كورونا إلا أن نا لا بد أن 

 ىذه العممية:  الاختلالات التي شيدتيا

  صعوبة الحصول عمى المادة العممية: وذلك بسبب ضعف تدفق الأنترنت وغياب
 الامكانيات عند بعض الطمبة.

  طريقة التدريس: أي الاعتماد عمى أسموب المحاضرات المكتوبة وندرة استعمال
 أساليب أخرى)فيديو، التحاضر المرئي...إلخ(.

  اصل بين الطلاب وىيئة التدريس.التفاعل والتواصل: ضعف التفاعل والتو 
 .قمة الدورات التدريسية لفائدة الطلاب حول ىذا النوع من التعميم 

نجاحا كبيرا باعتباره  تتخمل التعميم عن بعد إلا أنو لقيوبالرغم من العراقيل التي 
بشكل كبير في  تعميم المواد الأفقية، كما ساىم ال فيبشكل فع   ، فقد أد ى دورهتجربة أولى

 همان سيرورة الدروس في ظل جائحة كورونا، فيو مكسب جديد لمجامعة نطمح إلى تطوير ض
بشكل مستمر وىذا ما يدفعنا إلى طرح بعض التوصيات التي ارتأيناىا خلال الدراسة وىي 

 كالآتي:

 معو مع  نشر ثقافة التعميم عن بعد أولا وتحفيز الطمبة للإقبال عميو والتفاعل
 التعميم التي تساعد في تحقيق الأىداف التعميمية.وضع استراتيجية 

  محاولة الاستخدام الأمثل لجميع مميزات الموقع، وعدم الاقتصار فقط عمى خدمة
 وضع المحاضرات وتفعيل التقنية بشكل جاذب ومنو ع.
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 التركيز عمى التدريب المستمر لمعاممين والطلاب والأساتذة عمى الاستخدام الأمثل 
 لمتقنية.

 ين من خدمات الأنترنت وسرعة تدفقيا.التحس 
 .ات سام المحتوى بالبساطة والدقة وعدم التكمف 

والحاصل أن  ىذا يصب في سبيل الارتقاء بجودة الجامعة ىذه العممية والتحسين 
 المستمر في معايير سيرىا.

كما لا يفوتنا أن نشير في الأخير أن  جميع الجيود التي بذلتيا الجامعة أد ت إلى 
ارتقائيا في التصنيف حسب " وبيومتركس" وينشر ىذا التصنيف مرتين في السنة: جانفي، 
وجويمية، بحيث ييدف إلى تقييم حضور الجامعات عمى الأنترنت وتعزيز الوصول المفتوح 

الجامعات، وقد أبرز تصنيفو لشير جويمية الدور الإيجابي الذي  إلى المعرفة التي تنتجيا
من  44إلى المرتبة  46أدتو جامعة ميمة حيث انتقمت في التصنيف الوطني من المركز 

 جامعة. 104أصل 
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 خاتمة:

ن خلال كل ما سبق نصل إلى رصد أىم ما أسفرت عنو ىاتو الدراسة من نتائج وأفكار م   
 نجمميا في النقاط الآتية:

 عممية التعميم، كما تيتم رئيسيين في  نتيتم التعميمية بالمعمم والمتعمم باعتبارىما طرفي
 بطرق وأساليب توصيل المعرفة.

  كنظام  2002المنشأ والأصل اعتمدتو الجزائر سنة نظام ل. م. د. ىو نظام أوروبي
 إصلاحي جديد لتعميميا العالي.

 الدكتوراه. -الماستر -التكوين في نظام ل. م. د. يمر عبر ثلاث مراحل الميسانس 
  ،جاء نظام ل. م. د بتقسيم جديد لموحدات التعميمية إلى أربعة: أساسية، استكشافية

 منيجية، أفقية.
   م قد  الوحدة الأفقية وحدة من الوحدات التعميمية في نظام ل. م. د، وىي وحدة ثانوية ت

 .1ويبمغ رصيدىا ومعامميافييا مواد مثل: الإعلام آلي، المغة الأجنبية، 
  ،)التعميم عن بعد ىو تعميم نظامي منظم يفصل فيو المعمم والمتعمم )بعد مادي

 معمم والمتعمم دون التزامات المكان والزمان.ونستخدم فيو أنظمة تكنولوجية لربط ال
 .التعميم عن بعد طريقة مستحدثة في التعميم، يكون فييا التعميم ذاتيا من قبل المتعمم 
  يتصف التعميم عن بعد بالمرونة والملائمة والمساعدة عمى التعميم الذاتي فيو يناسب

 شرائح مختمفة من المجتمع.
 معة ميمة إلى حد  كبير مع وجود بعض النقائص التي نجاح تجربة التعميم عن بعد بجا

 تؤخذ بعين الاعتبار من أجل تحسينيا.
  لا بد من توفير مجموعة من الشروط لنجاح عممية التعميم عن بعد منيا: ضمان

حاطة المحتوى التعميمي  تدفق جيد للأنترنت، وتوفير تكوين للأساتذة والطلاب، وا 
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يصل لممتعمم في سبل يسيل عميو استنباط  بالاىتمام في طريقة التصميم حتى
 المعرفة فييا.

  في الأخير فإن العممية التعميمية تعد نظاما متكاملا بين ما ىو مادي ومعنوي من
وتجييزات ومستمزمات، ونجاح عممية التعميم يستمزم إحاطة كل عناصرىا  معمم ومتعمم

ديدة وتوظيفيا في عممية بالاىتمام الدائم والمستمر من خلال استغلال الطرائق الج
التعميم، وألا يقتصر الاىتمام عمى التعميم الأكاديمي بل أن يتعداه إلى الطرائق 
والأساليب الجديدة في التعميم مثل: التعميم عن بعد لما لو من دور ميم وفعال في 
القضاء عمى بعض المشاكل التي تواجو التعميم الأكاديمي ومنح فرض لبعض الفئات 

 يتح ليا التعميم النظامي.التي لم 
  التعميم عن بعد يفتح بابا جديدا لتطوير التعميم واستغلال كل ما ىو جديد في عالم

التكنولوجيا وتسخيره في سبيل تسييل عممية التعميم عن بعد والرقي بمعايير التعميم 
 العالمية.   
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 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

                      ميمة -جامعة عبد الحفيظ بو الصوف                         

                                        لأدب العربيقسم المغة وا                              معهد الآداب والمغات           
 -تعميمية المواد الأفقية عن بعد بجامعة عبد الحفيظ بوالصوف ميمة عنوان المذكرة:

 .-دراسة وتقييم

****************************************** 

 لمطمبةاستبانة موجهة 
 :البيانات الشخصية

 الجنس: 

 ذكر

 ثىأن

 معهدال: 

 العموم والتكنولوجيا

 العموم الإنسانية والتجارية وعموم التسيير 

 الأداب والمغات الأجنبية

  الميدان 

علام آلي  رياضيات وا 
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 عموم وتكنولوجيا 

 عموم الطبيعة والحياة

 لغة وأدب عربي

 جذع مشترك عموم اقتصادية

 آداب ولغات أجنبية

 :الأسئمة

 ؟دة العممية بسهولة ويسر تستطيع الوصول إلى الماهل  /1

  نعم

 إلى حد ما

 لا

 ؟سرعة الأنترنت مناسبة/ هل 2

 نعم

 إلى حد ما 

 لا

 ؟ تم توفير معمومات كافية لاستخدام الموقع/ هل 3

 نعم

 إلى حد ما
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 لا

 ؟هل المحتوى المعروض عن بعد شامل وواف/ 4

 نعم

 إلى حد ما

 لا

العممية عن بعد تساوي تمك التي  المعمومات التي تم الحصول عميها من المادة/ هل 5
 ؟تتحصل عميها بالطريقة التقميدية

 نعم

 إلى حد ما 

 لا

 مناسب ؟المتبع أسموب التقييم هل  /6

 نعم

 إلى حد

 لا

 ؟هناك تنسيق بينك وبين الأستاذ حول المحتوى المعروضهل  /7

 منع

 إلى حد ما

 لا



 الملاحق

 

 

28 

 ؟كير الذاتي أسموب التعميم عن بعد يساعد في تطويل مهارات التف/ هل 8

 نعم

 إلى حد ما

 لا

 ؟الأسئمة المعروضة في الامتحانات كانت مرتبطة بالمحتوى المعروض/ هل 8

 نعم

 إلى حد ما 

 لا
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 الجانب الخاص بالأستاذ

 ؟ما موقفك من التعميم عن بعد/ 1

.....................................................................................
..................................................................................... 

 ؟ترى أن الأستاذ بحاجة إلى التكوين من أجل استخدام طريقة التعميم عن بعد / هل2

.....................................................................................
.................................................................................... 

 ؟ما هي أبرز الصعوبات التي واجهتك في التعميم عن بعد /3

.....................................................................................
..................................................................................... 

 ؟ما هي أبرز التوجيهات التي تقدمها لمتحسين من عممية التعميم عن بعد /4

.....................................................................................
..................................................................................... 

 

 

 

                                                                  

 .11/00/2020 : ميلــة فــي                                                                                                                                  
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 قائمة المصادر والمراجع:

 الكتب: -1

  ابراىيم عمر يحياوي اليازوري، تأثير تكنولوجيا الإعلام والاتصال عمى العممية
 التعميمية في الجزائر، دار اليازوري العممية، د.ط.

  أحمد حساني، دراسات في المسانيات التطبيقية حقل تعميم المغات، ديوان المطبوعات
 م.2009، 1المركزية الجزائر، طالجامعية، الساحة 

 ،د. ت أنطوان صياح، مفاتيح التعميم والتعمم، دار النيضة العربية، د.ط. 
  ،بشير ابرير، تعميمية النصوص بين النظرية والتطبيق، عالم الكتب الحديث، الأردن

 م.2007، 1ط
 جميل حمداوي، محاضرات في الديداكتيك العامة.  
  التعميمية التعممية.جميل حمداوي، مكونات العممية 
  رائد جميل عكاشة، التكامل المعرفي أثره في التعميم وضرورتو الحضارية، المعيد

 م.2012، 1العالمي لمفكر الإسلامي، الولايات المتحدة الأمريكية، ط
  شريف الأتربي، التعميم بالتخيل واستراتيجية التعميم الإلكتروني وأدوات التعمم، العربي
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 ممخص:

ا في ظل مرا مهم  أجيا المعمومات في عممية التعميم صبح استخدام تكنولو ألقد 
يف هذه ظسبب تو ويعود  ،طورات الهائمة التي يعيشها عالم التكنولوجيا والابتكارات الحديثةالت  

طور الضخم الذي يشهده عالم التكنولوجيا في مختمف لى ضرورة مسايرة الت  إالتقنيات الحديثة 
لى ظهور طرائق جديدة في التعميم من بينها التعميم إى د  أ اواستغلال هذه التكنولوجي ،الميادين
مجموعة من الجوانب المتعمقة لحيث يستمزم تطبيق هذا النوع من الطرائق مراعاة  ؛عن بعد

جل أدمة من لى ذلك الوسائل والتقنيات المستخإضف أ ،بعناصر كل من المعمم والمتعمم
مثل جاء هذا البحث كمحاولة لموقوف عمى ولتحقيق التفاعل الأ ،دة في التعميمضمان الجو 

فقية ومدى نجاح هذه العممية في تعميم عن بعد في تدريس المواد الأتجربة استعمال تقنية ال
لمتعممين وتفعيل الدور التوجيهي لممعمم من خلال استغلال دى اتحقيق التعميم الذاتي ل

 .التقنيات المعاصرة

 الكممات المفتاحية:

 .المواد الأفقية نظام ل. م. د،تكنولوجيا المعمومات، التعميم عن بعد،  التعميمية،
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 Abstract: 

 Due to the globalisation of the modern world of technology and 

innovation, the need to using ICT's in education has become crucial. 

Nevertheless, the exploitation of these technologies has led to 

numerous new methods of education, among which is the distance 

education (the online education). Applying this latter, however, 

requires taking into considerations a range of conditions concerning 

both the tutor and the learner, besides the means and the techniques 

used to ensure the quality of education and the optimal interaction. 

The present research is an attempt to shed light on experimenting 

online teaching the Horizontal units. It also tries to examine to what 

extent can online education be successful in achieving self-education 

for learners and operationalization of tutors’guiding role through best 

using of the modern technologies. 
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system, Horizontal material 


