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NONPAR CORR

1Y) s il 5 ja W) Sl Cada i) ALl laliaYinass VARIABLES=

/IPRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG

IMISSING=PAIRWISE.

Corrélations non paramétriques

Sortie obtenue

Commentaires

Entrée Données
Jeu de données actif

Filtre

Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de
travail

Gestion des valeurs Définition de la valeur

mangquantes mangquante
Observations utilisées

Syntaxe

Ressources Temps de processeur

Temps écoulé

Nombre d'observations

autorisées

26-APR-2018 08:48:34

2 idaC:\Users\Pc\Desktop\
\spssssssss.sav
Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>
87

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme étant
manquantes.
Les statistiques associées a chaque
paire de variables sont basées sur
I'ensemble des observations contenant
des données valides pour cette paire.
NONPAR CORR
ik gl Alfdbilaliallaass /VARIABLES=
o1V lawi ) iaill 5 2 o oSl
/PRINT=SPEARMAN TWOTAIL
NOSIG
IMISSING=PAIRWISE.

00:00:00,02

00:00:00,05

104857 observations?

a. Basée sur la disponibilité de la mémoire de I'espace de travalil



Adidialialiyns | )
Rho de Spearman  Zlitualtilaliallaas Coefficient de corrélation | 1,000 ,903"
Sig. (bilatéral) ,000
N | 83 83
bl Coefficient de correlation | ,903™ 1,000
Sig. (bilatéral) | ,000
N | 83 83
ol Coefficient de corrélation | ,895™ 975"
Sig. (bilatéral) | ,000 ,000
N | 83 83
@il e Coefficient de corrélation | ,895~ 986"
Sig. (bilatéral) | ,000 ,000
N | 83 83
sWlas  Coefficient de corrélation | ,867" 981"
Sig. (bilatéral) | ,000 ,000
N | 83 83
Corrélations
O I BCRE R [JVCNTIN IIOE
Rho de Spearman  iléiwlilalislluess  Coefficient de corrélation | ,895™ 895" 867"
Sig. (bilatéral) | ,000 000 000
N | 83 83 83
bl Coefficient de corrélation | 975~ 986" 981"
Sig. (bilatéral) | ,000 000 000
N | 83 83 83
x5Sl Coefficient de corrélation | 1,000 981" 981"
Sig. (bilatéral) 000 000
N | 83 83 83
eaills ¥ Coefficient de corrélation | 9817 1,000 984"
Sig. (bilatéral) | ,000 ,000
N | 83 83 83
JNLE  Coefficient de correlation | ,981" 984" 1,000
Sig. (bilatéral) | ,000 000
N | 83 83 83

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).



gaslal

Elisus W Jalaa 1(04)pd) 3alal)

RELIABILITY
OtV g 5Maal) Aalaidl) olaial Jeally ciinill (o€ Jleall aae dalaiadl L ¢ 5 /VARIABLES=
Clalia¥) yad Glalia¥) jeas CLASEY) 4 jee Jenl) b AS5e Ladliall <l kil e Y]
Caula i)l Alee 5 laY) A 50 3 ) sall e 82T G5 sndl Al 50
sn ol ol pall s (il pall i K55 50 gl i 5 58y bl (il gall (e
A syl alaie) 3 ylay) Sldie) 3 laY) e b Yl alaial KA ) gal) culd gl aUas aUadl)
ol ymadds A saclil)

Fiabilite

Entrée

Sortie obtenue
Commentaires

Données

Jeu de données actif
Filtre
Pondération

Fichier scindé

N de lignes dans le fichier de

Gestion des valeurs

manquantes

Ressources

travail
Entrée de la matrice
Définition de la valeur

manquante

Observations utilisées

Temps de processeur

Temps écoulé

16-APR-2018 15:38:26

C:\Users\ZOUBAIDA\Documents\Sans
titrel.sav

Jeu_de_donnéesl

<sans>

<sans>

<sans>

87

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme étant
manguantes.

Les statistiques reposent sur
I'ensemble des observations dotées de
données valides pour toutes les
variables dans la procédure.

00:00:00,02
00:00:00,02

Echelle : ALL VARIABLES

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments

,993

52




Tests de normalité

gaslal

Oroitial) S asdal) a5 63 JLia) 1(05) ad)) (Galall

a,b,c,d,ef,g,h,ijklmn,o,q,rstuyvwxy,zaaab,ac,ad,aeafag,ah,ai

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
8 _ieYUapladll | Statistiques ddl Sig. Statistigues ddl Sig.

Al S0l 3,03 ,260 2

3,071,260 2

3,45] ,266 4 ,817 4 ,137

3,491,265 3 ,953 3 ,583

3,69] ,260 2

3,90] ,307 4 ,729 4 ,024

3,95].,385 3 ,750 3 ,000

4,05] ,482 10 ,000 ,509 10 ,000

4,431,260 2

4,711,260 2

4,92] ,441 4 ,630 4 ,001

Tests de nOrmalitéa,b,c,d,e,f,g,h,i,k,I,m,n,0,p,q,r,t,u,v,w,x,y,z,aa,ab,ac,ad
KoImogorov-Smirnovj Shapiro-Wilk
4.dllis el | Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig.

o) iy Uil 2,69 ,260 2

2,811,260 2

2,93],253 3 ,964 3 ,637

3,091,260 2

3,15] ,260 2

3,70} ,260 2

3,76 ,214 6 ,000" ,889 6 ,312

3,941,400 12 ,000 ,674 12 ,000

4,051,264 4 ,836 4 ,183

4,231,260 2

4,88] ,260 2

5,00],351 9 ,002 ,781 9 ,012




Récapitulatif des modeles

A Al il B

JHE3) 1(06p8) (galal)
AV Jilldua i1

Erreur standard

Modifier les statistiqgues

Variation de R-

(8adLall

Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation deux Variation de F
1],933° ,871 ,869 ,32880 ,871 545,918
ANOVA®
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 59,019 1 59,019 545,918 ,000°
Résidus | 8,757 81 ,108
Total | 67,775 82
4dliills ualla. Variable dépendante :
laiadulabaslivaath, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) | -1,782 ,239 -7,442 ,000
Alaealilaliallyai | 1,402 ,060 ,933 23,365 ,000
4dlulls palla, Variable dépendante :
DAl dge Al A jil)-2
Récapitulatif des modeéles
Modifier les statistiqgues
Erreur standard | Variation de R-
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation deux Variation de F
1],985% ,969 ,969 ,15995 ,969 2568,024
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 65,703 1 65,703 2568,024 ,000°
Résidus | 2,072 81 ,026
Total | 67,775 82




Coefficients

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modele B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) | ,630 ,064 9,846 ,000
—ads 51 | ,836 ,016 ,985 50,676 ,000
4dliills jualla. Variable dépendante :
AN Lo AN dpa il -3
Récapitulatif des modeéles
Modifier les statistiqgues
Erreur standard | Variation de R-
Modele R R-deux R-deux ajusté | de I'estimation deux Variation de F
1],981% ,962 ,961 ,17936 ,962 2025,802
ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1  Régression | 65,170 1 65,170 2025,802 | ,000°
Résidus | 2,606 81 ,032
Total | 67,775 82
4.dllls jualla, Variable dépendante :
cesSiib. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) | ,289 ,079 3,641 ,000
oS3 | ,902 ,020 ,981 45,009 ,000
4ndlulls pulla. Variable dépendante :
: dag) 1) A R Ay A1 -4
Récapitulatif des modéles
Modifier les statistiqgues
Erreur standard | Variation de R-
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation deux Variation de F
1] ,986° ,973 ,973 ,15017 ,973 2924,272




dA
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 65,949 1 65,949 2924,272 ,OOOb
Résidus | 1,827 81 ,023
Total | 67,775 82
4ndliills ualla, Variable dépendante :
&l aiaill o ,a¥b. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) | ,806 ,057 14,171 ,000
<l sl 5 »Y) | ,806 ,015 ,986 54,077 ,000
4adliills julla, Variable dépendante :
desalid) Ao i) dpda 4115
Récapitulatif des modéles
Modifier les statistiqgues
Erreur standard | Variation de R-
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation deux Variation de F
1],987% ,975 ,975 ,14490 ,975 3147,158
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 66,075 1 66,075 3147,158 ,OOOb
Résidus | 1,701 81 ,021
Total | 67,775 82

ddlsills julla, Variable dépendante :

sYlenih. Prédicteurs : (Constante),



Coefficients?

Coefficients non standardisés

Coefficients

standardisés

Modéle B Ecart standard Béta T Sig.
1 (Constante) | ,444 ,061 7,269 ,000
sl¥lensi | 913 ,016 ,987 56,100 ,000
Zaadlulls aalla, Variable dépendante :
A ) dpuda ) LTA)-6
Récapitulatif des modeéles
Modifier les statistiques
Erreur standard | Variation de R-
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation deux Variation de F
1],992% ,984 ,984 ,11551 ,984 4998,760
ANOVA?
Somme des
Modéle carrés Ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression | 66,695 1 66,695 4998,760 ,000°
Résidus | 1,081 81 ,013
Total | 67,775 82
4.4l e, Variable dépendante :
Apdalla ) salliag) jiuyUailadill, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardizes standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t
1 (Constante) | ,140 ,053 2,664
A il )l pallinsi) jiYUaidadill | 960 ,014 ,992 70,702
Coefficients®
Modele Sig.
1 (Constante) | ,000
A il ) salliasl yiuYUayladsll | 009
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1. PRESENTATION DE L'ENTREPRISE HENKEL.

orta)

1.1.HENKEL DANS LE MONDE.

1.1.1. Le GROUPE HENKEL :
Le groupe HENKEL est présent dans 125 pays, répartis sur les cinq continents. Il
emploie plus de 50 000 personnes, avec une implantation industrielle dans 75 pays. Le groupe
HENKEL a fait ses preuves sur différents marchés.

7

IMPLANTATION DU GROUPE HENKEL

LA VISION ET LES VALEURS HENKEL:

Notre vision
Un leader mondial des

marques et des technologies




Nos Valeurs :
e Clients
e Equipes

e Performance Financiere
e Developpement Durable
e Base Familiale

1.1.2. Les dates clefs de I’évolution du groupe HENKEL

1876 : La création de la société par Fritz HENKEL a Achen en Allemagne;
1907 : Le lancement de la premiére marque de détergents (PERSIL);
1913 : La création de la premiere filiale a I’étranger : (HENKEL&Cie AG) a Pratteln
en Suisse ;
1923 : Le démarrage de la production et de la commercialisation des colles et adhésifs
avec la marque (PATEX) ;
1924 : Le démarrage de la production des produits pour I’hygiéne industrielle en
langant la marque (TSUNAMI) ;
1946 : Le début de la production et la commercialisation des produits cosmétiques ;
1974 : Le dépot d’une demande de brevet pour (SASIL) qui est un substitut de
phosphate ;
1982 : Le lancement du premier détergent sans phosphate (DIXAN) ;
1990 : L’alliance pour la premiere fois avec une entreprise chinoise ;
1990 : La ré-acquisition de 'usine de détergents a Genthin en Allemagne, expropriée
en 1946 ;
1991 : Le lancement de la deuxieme alliance HENKEL — ECOLAB et la participation
du groupe dans ECOLAB Inc, & St Paul au Minnesota, USA ;
1991 : La création de HENKEL-ASIA PACIFIC Ltd, a Hong Kong ;
1993 : La participation du groupe dans la société de détergents TONSO, a St Peters
bourg en Russie ;
1996 : L’ouverture du capital du groupe au public par I’achat d’actions ordinaires ;
1996 : La fondation d¢ SCHWARZKOP & HENKEL Cosme tics GmbH ;
1997 : L’acquisition de LOCTITE Corps, & Hartford Connecticut aux USA ;
1998 : L’acquisition de la société de cosmétiques DEP Corps, & Lons Angeles,
Californie aux USA aussi ;
1999 : L’ implantation de la branche d’activité chimie et création de COGNIS ;
2000 : L’alliance du groupe HENKEL avec:

= ENAD en Algérie,

* MULTICORE en Grande Bretagne,

= LION au Japon,

* DEXTER aux USA;




= 2001 : La cession de COGNIS, et concentration sur les marques et les technologies
nouvelles;
= 2002 : La présentation sous la marque ombrelle internationale:
“Henkel A Brand like a Friend”
= 2003 : L’acquisition de DIAL Corporation, et entrée sur le marché Nord Américain de
I’entretien de la maison et des cosmétiques ;
= 2004 : Le rachat des parts de "ENAD en Algérie.

1.1.3. Les différents secteurs d’activité du groupe HENKEL:

Le groupe HENKEL est présent dans trois secteurs d’activités :

» DETERGENTS ET PRODUITS D’ENTRETIEN : 1 en Allemagne, 2°™ en
Europe.

Le groupe et les marques de produits HENKEL les plus connus et les plus appréciés,
dont beaucoup sont distribués dans le monde, comprennent : le linge, la vaisselle, I’entretien
de la maison.

Le portefeuille produit du groupe HENKEL comprend : détergents universels, lessives
spéciales, adoucissants et détachants, produits pour lave-vaisselle, produits d’entretien,
produits a récurer, produits de soin pour sols et moquettes, nettoyants bain et toilettes,
nettoyants vitres, nettoyants cuisines et autres produits d’entretien spécialisés.

Marques Dial, Purex, Renuzit, Armour.

» COSMETIQUES : 1* en Allemagne, 4™ en Europe.

Les nombreux produits de marque développés, fabriqués et commercialisés dans le
monde, dans le secteur cosmétiques, connus sur le marché sous la marque Schwarzcopf &
HENKEL, se décomposent en un certain nombre de gammes de produits. Des articles de
marque pour professionnels du secteur de la coiffure, c'est a dire Schwarzcopf professionnel,
completent leur gamme.

Cette gamme de produit HENKEL comprend : shampooings et aprés-shampooings,
colorations, produits de styling et de permanente, savons, produits pour le bain et la douche,
déodorants, crémes pour la peau, produits de soin de la peau, produits d’hygiene
buccodentaire, parfums et fragrances, produits pour salons de coiffure.

Marques Dial : Coast, Tone, Pure & Natural.

> COLLES, ADHESIFS ET PRODUITS D’ETANCHEITE : leader mondial.
L’activité Colles et Adhésifs de HENKEL constitue une seule division responsable de
ses activités dans le monde entier : adhésifs pour professionnels et adhésifs grand public.
Dans ce secteur, le groupe offre une large gamme de marque de produits pour la
maison, le bureau et pour le marché du bricolage domestique. Pour les professionnels, elle
fournit des adhésifs et des produits d’étanchéité pour la construction, la pose de sols, la
toiture, la rénovation et le mobilier pour quelques uns.

Le chiffre d’affaires de HENKEL pour les secteurs de détergents et d’entretien sont de
35% de I’ensemble des ventes, viennent ensuite le secteur des cosmétiques et des colles et
mastiques industriels qui représente chacun approximativement 25% du chiffre d’affaires du
groupe HENKEL.
Quant au secteur des colles adhésifs et étanchéité, il représente 15% du chiffre d’affaires
global.
1.2.PRESENTATION DE HENKEL ALGERIE




La société HENKEL Algérie est une société par action (SPA), qui dispose de trois
unités de production situées a Réghaia (Centre), Chelghoum El Laid (Est) et Ain Temouchent
(Ouest). Son siege est sis a : 22, rue Ahmed OUAKED, Bois des cars 3, Delly Ibrahim Alger.

HENKEL Algérie emploie prés de 1200 salariés.

1.2.1. HISTORIQUE
L’Entreprise Nationale des Détergents et des Produits d’Entretien (ENAD) a été créée

en 1988 apres la restructuration de la société nationale des industries chimiques (SNIC) qui
existe depuis 1967.

Un accord de Joint-venture a été signé en mai 2000 entre ENAD et le groupe HENKEL,
ce qui a conduit a la création de HENKEL-ENAD ALGERIE (HEA).

1.2.2. HENKEL — ENAD ALGERIE

Le partenariat de 'ENAD avec I'un des plus grands producteurs mondiaux de
détergents, a été un moyen de mise & niveau afin de répondre a une stratégie gouvernementale
Algérienne qui encouragerait les investissements étrangers (financement, know how, mise a
niveau), mais également afin d'éviter la perte des parts de marché de 'ENAD du fait de la
concurrence qui a fait apparition suite a I’ouverture de I’Economie Algérienne.

Apres I’appel d’offre international lancé par ENAD, les trois leaders mondiaux du
secteur des détergents, a savoir, PROCTER & GAMBLE, UNILEVER et HENKEL, ont
soumissionné. Le choix définitif a été pour le groupe Allemand HENKEL qui a présenté la
meilleure offre.

L’accord de joint-venture permet a un partenaire étranger de développer un produit qu’il
cherche a diffuser dans un pays au sein duquel ’autre partenaire (local) dispose d’un accés
aisé. Cette démarche évite donc a I'investisseur étranger les phases les plus difficiles et
délicates d’implantation et de lancement.

L’accord de partenariat entre HENKEL et ENAD a mis I’accent sur les points suivants :
—Réalisation d’un programme ambitieux : plus de 300 milliards de dinars ;
—Réalisation d’un programme d’investissement de 185 millions de dollars US dans

un délai de trois a cing ans ;

—Maintien de I’ensemble du personnel des trois unités de Réghaia, Ain Temouchent
et Chelghoum El Laid ;

— Assistance technique gratuite fournie par les techniciens de HENKEL pour
permettre la mise a niveau et la réhabilitation du complexe de détergents de
Chelgoum El Laid.

—Exploitation de la marque ISIS, une des marques leaders de ENAD, suite au
partenariat HENKEL ENAD Algérie (HEA).

La société par action (SPA) a été créée le 23 Mai 2000 avec un capital de 1.760
milliards de dinars réparti en 60% pour HENKEL et 40% pour ENAD. HEA est une société
de droit Algérien.

A noter que la reprise du complexe de détergents de Chelghoum El Laid a été
concrétisée le 29 Mai 2002 sur décision du conseil de participation de I’Etat (CPE) du 13
Février 2002.

1.2.3. PASSAGE DE HENKEL ENAD ALGERIE A HENKEL ALGERIE




Aprés quatre années et demi de présence sur le marché algérien, HENKEL a montré son

attachement a I’Algérie en devenant 100% détenteur du capital de HEA aprés avoir racheté
les 40% des actions.

La cession des parts de ENAD a HENKEL a été concrétisée par la signature d’un acte notari¢
en date du 8 Septembre 2005 entre le président de la SGP Gephac (M. Chérif BOUNAB) et le
président du groupe HENKEL France. Les 40% des actions de ENAD représentaient 880
millions de dinars.

C'est au terme de cette opération que ENAD achéve la privatisation totale de ses 3 trois

installations industrielles.

HENKEL a investi prés de 16 millions de dollars dans la mise a niveau des complexes

et usines :

—15 millions de dollars dans la rénovation des installations de Réghaia et de Ain
Temouchent;
—500.000 Euros dans la mise au niveau du complexe de Chelghoum EIl Laid.

1.2.4. LES MOYENS MODERNES ET LE SYSTEME D’INFOMATION:

HENKEL Algérie a fait appel a des solutions informatiques afin de réduire le temps

nécessaire pour I’accomplissement de ses diverses tiches avec accroissement de I’efficacité
notamment :

Internet : Un réseau Internet est installé au niveau des 3 usines ainsi que la direction
générale.

Intranet : Logiciel de messagerie interne (OUTLOOK), et est le coeur de la
communication au sein de I’entreprise grice au courrier électronique, transfert et
partage des fichiers.

Le SAP (Systéme, Application, Produit) : SAP est un ERP (Entreprise Resource
Planning), systéme d’information et de gestion qui permet, a partir des prévisions de la
demande, de disposer du planning de la production, la mise a jour des stocks, le
réapprovisionnement des matiéres premiéres et des emballages, la livraison des
entrepOts et toute la préparation des transports (documents, comptabilité, factures).

Son objectif est de réduire les colts, d’accélérer la diffusion de I’information et
d’améliorer les décisions prises.

Ce programme est doté d’une particularité, il s'agit du déclenchement automatique
d’une simple série d’opération dés I’introduction d’une donnée, ainsi I’enregistrement
d’une simple commande permet [’établissement immédiat d’un programme
d’enlévement, d’un bon de sortie et bien d’autres opérations.

HENKEL Algérie a bénéficié du concours précieux de la ﬂliale;frangaise du groupe qui

utilise ce systéme depuis plusieurs années, laquelle a joué un réle important dans la formation
du personnel de HENKEL Algérie a I’utilisation de ce systéme.
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Organigramme

« RESSOURCES HUMAINES »

STRUCTURE

Gérer les ressources humaines conformément a Ia\
législation en vigueur, a la convention collective,
au réglement intérieur ainsi qu’aux aux régles et
procédures internes.

Veiller a I"application de la politique de la société
en matiére de recrutement et de développement
des ressources humaines.

Relations externes (administrations, organismes
sociaux) et internes (représentants du personnel,

Veiller a I"'amélioration des conditions de travail.

£,

RESSOURCES HUMAINES :
responsables de structures, etc.).
- Gérer la rémunération.
\ - Gérerla formation
A4
\4 A4

A4

RECRUTEMENT-

FORMATION - SOCIAL

REMUNERATION

H MOYENS GENERAUX ]

Assurer les opérations de
recrutement dans les limites
définies par I’organisation de la
société et des procédures en la
matiére.

Veiller a la réalisation du plan de
formation ainsi qu’a son
actualisation périodique par la
mise en ceuvre d’actions de
formation coordonnées en vue
d’atteindre les objectifs de
I’entreprise en la matiére.
Assurer et suivre la gestion de la
formation professionnelle et des
stagiaires.

|
)

Assurer I"activité du social
conformément aux dispositions
Iégales, réglementaires €
conventionnelles.

Assurer la gestion, la mise a jour et

toute modification sur le logiciel
SAP.

Veiller a I’établissement de la
paie conformément aux
dispositions légales,
réglementaires et
conventionnelles.

Assurer les taches relatives
aux déclarations fiscales et
parafiscales périodiques.
Tenir les dossiers
administratifs des employés et
suivre I’évolution de leurs
carriéres.

Assurer la gestion du temps et
suivre I'évolution des effectifs

| - Assurer un bon fonctionnement
| dutransport du personnel
| - Veiller a la restauration du
| personnel.

- Assurer une bonne prise en charge
| des missionnaires
| - Gérer les missions.
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SITUATION AU 26/03/2018
Nombre de travailleurs ........cccceeeuenene 311
*Cadre dirigeants

EPENMANENTS .. iioeiessuesasssnseispmiasssss
H T EMPOTAITES  .cios ineiseios iestasioniionssens

Organisation du travail

1/Travail en surface (de 8h00 a 16h00)
2/ travail en 2x8 (2 équipes qui assurent le travail pendant 16 heures.)

1S U anTE e e de 05h00 a 13h00

28 quart .................de 13h00 & 21h00

3/ travail en 3x8 (4 équipes qui assurent le travail pendant 24 /24 heures
continu)

1iquante st de 05h00 a 13h00

pL T de 13h00 & 21h00

I GUBRE i de 21h00 a 05h00

- nombre de travailleurs en surface : 48 soit 20%

- nombre de travailleurs en 2x8 :22 soit 6%

- nombre de travailleurs en 3x8 : 251 soit 74%

« Est considéré comme travail de nuit, tout travail exécuté entre 21 heure
et 5 heure.

Les regles et les conditions du travail de nuit, ainsi que les droits y afférents
sont déterminées par les conventions ou accord collectifs. »

Article 27 de la loi 90/11 modifiée et complétée.

« Est considéré comme travail de nuit, tout travail exécuté entre 21 heure
et 5 heure. :

L'indemnité servie a la travailleuse exercant le quart compris entre 21
heures et 5 heurs couvre le travail de nuit. »

Article 27 de la convention collective.

Siege social Site Réghaia Site Chelghoum Laid

Henkel Algérie S.P.A 22, rue Ahmed Ouaked, Bois des Cars 03, BP n°1 - Zone Industrielle Réghata — Vioie C — PB 66 Zone industrielle Chelghoum Laid,
Capital social : 6.268.000.000 DA Dely Brahim. Wilaya d'Alger. Algérie. 16112 Réghaia . Wilaya d'Alger. Algérie. Wilaya Mila. Algérie
Tél.: + 213 21 91 86 07/08/09 Tél/Fax: +213 2181 11 62 Tél.:+21331525067.

Fax: +213 219186 22
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Abstract :

The study dealt with the role of strategic planning for human resources in
achieving the competitive advantage of a sample of business organizations in the
diverse field of activity. The sample members were directed to a detailed
questionnaire for the study variables. After analyzing the responses of the
respondents, we concluded that strategic planning for human resources equally
important is the strategic planning of production, sales and marketing. It plays a
pivotal role but is in the forefront of the organization's needs, because the human
element is the one who moves the wheel of the organization and drives it to
elevate its performance to the level that surpasses the other competitors for a
period of time, and thus it has achieved a competitive advantage to the
organization.
key words :

Strategic planning for human resources, competitive advantage, business
organizations.



