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أولا يكون الشكر لله عز وجل الذي أنعم عمينا بنعمة العمم ويسر لنا أمورنا طيمة مشوارنا الدراسي ووفقنا 
والحمد لله اذا  لإتمام هذا العمل فمه الحمد كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سمطانه والحمد لله حتى يرضى

 رضي وله الحمد ربي بعد الرضى.

 قال رسول الله صمى الله عميه وسمم: " من لا يشكر الناس لم يشكر الله "

التي نشكرها جزيل الشكر عمى كل ما قدمته لنا دون  " باي مريم "ويأتي الفضل بعد الله للأستاذة المشرفة 
 أن ننسى كل أعضاء المجنة الموقرة.

بكل عبارات الشكر والثناء لكل من ساعدنا عمى إنجاز هذا العمل من قريب أو بعيد ولو  وأخيرا نتقدم
 بكممة طيبة، جزاكم الله كل خير.

 رــــــــــــــــــــر وتقديــــــــــــــــــــــشك

 

 أولا يكون الشكر لله عز وجل الذي أنعم علينا بنعمة العلم ويسر لنا أمورنا طيلة مشوارنا الدراسي  

 ووفقنا لإتمام هذا العمل فـله الحمد كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه

 والحمد لله اذا رضي وله الحمد ربي بعد الرضى.  والحمد لله حتى يرضى 

 " من لا يشكر الناس لم يشكر الله "قـال رسول الله صلى الله عليه وسلم: 

  " باي مريم "ويأتي الفضل بعد الله للأستاذة المشرفة  

 التي نشكرها جزيل الشكر على كل ما قدمته لنا دون أن ننسى كل أعضاء اللجنة الموقرة.

 بكل عبارات الشكر والثناء لكل من ساعدنا على إنجاز هذا العمل  وأخيرا نتقدم

 من قريب أو بعيد ولو بكلمة طيبة، جزاكم الله كل خير. 

 لاـــــــــــــــــــــرا جزيــــــــــــــشك                                                                                   
 



 

 أهدي هذا العمل المتواضع إلى:

  "الوالدين الكريمين"أعز الناس وأقربهم إلي  

 وكل أفراد عائلتي

 "شرير سعيد" وكذلك إلى صديقي العزيز الذي شاركني هذا العمل

 وإلى كل من عرفتهم في مشواري الدراسي

 "الفوج الثاني" خص بالذكر أعضاءوأ  

 ""إدارة ماليةسنة ثانية ماستر  

 

 زكــــــــــــــــــــــــــــــــــي                     

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الإىــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء

 أىدي ىذا العمل المتواضع إلي كل أم رحلت عن ىذا العالم الفـاني...
 إلى كل أم اختطفتيا المنون على بساط الرحيل، فطارت بلا جنحان  

  ... "أمي الحبيبة  "...
 رحمك الله وأسكنك فسيح جنانو.

 مستقبلي وبث نور جوانحي إلى من كد  وعانى وبذل الغالي واعطى الكثيرإلى من أضاء دربي نحو  
 "...أبي الحبيب..."

 في الحياة.  يضيءأطال الله في عمرك وجعل لك نورا    
 " رحمة الله عليوحمزةإلى روح أخي الطاىرة "

 "بلالأخي "  لب الطاىر البريء سندي في الحياةلي القـإ
 " كل واحدة باسمياخواتيبذكراىم فؤادي إلى "أإلى من حبيم يجري في عروقي ويليج  

 إلى كل من جمعني معيم المشوار الدراسي من بدايتو إلى اليوم  
 ، 2018دفعة  وخاصة طلبة إدارة مالية ماستر  

 وأخصص بالذكر أعضاء المجموعة المشاغبة كل باسمو.
 إلى كل الأصدقـاء والأقـارب والأىل والأحباب

 ."زكي بولعظام"وأخصص بالذكر صديقي وزميلي في العمل   
 إلى كل من أضاء بعلمو عقـل غيره، أو ىدى بالجواب الصحيح حيرة سائليو

 .بتو العارفينفـأظير بسماحتو تواضع العلماء، وبرحا
 إلى كل من ذكرىم قـلبي ونسييم قـلمي.

 إلي كل من تصفح مذكرتي بعدي.

 سعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيد                                                                    
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 مقدمة
 

 أ‌
 

التطورات المتسارعة ذات تأثير و  التغيرات  جممة من سسات الاقتصادية في الآونة الأخيرةالمؤ عرفت 
 معرفةلمحاسبية الدولية لالاعتماد عمى المعايير ا اتر ت ىذه التغيعمى نمو المؤسسات واستقرارىا، حيث ألزم

بالأداء المالي لممؤسسة وما يم ييتمون ،  فبالنسبة لمستعممي المعمومات المالية لي لممؤسساتالوضع الما
 تعمن عنو في صورة معمومات محاسبية ومالية بيدف الحكم عمى وظيفتيا المالية.

يوفر نظام متكامل مات والركائز الأساسية لممؤسسات الاقتصادية حيث ن المقو م الأداء المالييعتبر 
شرات محددة لتحديد الانحرافات عن رنة الأداء الفعمي لأنشطة المؤسسات من خلال مؤ الممعمومات الدقيقة لمق

لقياس أداء المؤسسة لامتيازه  استخداماداء المالي من أكثر الأنواع الأىداف المحددة مسبقا، ويعتبر الأ
 .و المؤسسات نحو مسار أفضل وصحيحيبالاستقرار والثبات والمساىمة في توج

من تقييم أدائيا المالي وتوقع ما  ويجدر الذكر أن التحميل المالي أداة تمكن المؤسسات الاقتصادية
ستكون في عميو في المستقبل، وقد تختمف الأساليب المستخدمة في تقييم الأداء المالي من مؤسسة إلى 
أخرى، وىذا يعتمد بشكل رئيسي عمى اليدف من التقييم فيناك تقييم بواسطة مؤشرات تقميدية وتقييم بواسطة 

داء المالي بالاعتماد عمى موب التقييم المستخدم فإن تقييم الأمؤشرات حديثة، ولكن بغض النظر عن أس
 .عتبارىما تعدان عمى أساس الاستحقاقالميزانية وحساب النتائج قد يؤدي إلى نتائج غير دقيقة با

ا من عتبر أيضقييم، فإن جدول سيولة الخزينة يوحساب النتائج لأغراض التيزانية الم فالبرغم من أىمية
التي يعتمد عمييا في تقييم الأداء المالي لممؤسسات بشكل واسع من قبل المحممين والمدراء الكشوف المالية 

الماليين والمؤسسات المالية والمصرفية، ولكن بغض النظر عن الجية التي تستخدم ىذه القائمة فإن أىدافيا 
وتأتي أىمية قائمة التدفقات النقدية في أنيا جميعا تبقى واحدة وىي معرفة مصادر النقد وطرق استخدامو، 

توضح الأثر النقدي لكافة الأنشطة التي قامت بيا المؤسسة خلال فترة معينة وبيان طبيعة ىذا التدفق داخميا 
  كان أو خارجيا.

معايير المحاسبة الدولية  من ؤسسات الجزائرية المستمدفي الم ر النظام المحاسبي الماليوبتبني الجزائ
مستخدمي  التي تيدف إلى مساعدة لية من بينيا جدول سيولة الخزينةي مطالبة بتقديم خمسة كشوف مافي
المالية في وضع قاعدة لتقييم قدرة المؤسسة عمى خمق السيولة وتوضح دخول وخروج السيولة لكشوف ا

 ممؤسسة.المتاحة لدى المؤسسة، وكذلك اعطاء معمومات مالية تفيد في تقييم الوضعية المالية ل
 : الإشكالية -1

التساؤل الرئيس ليذه الدراسة عمى النحو  سعيا لتحقيق أىداف الدراسة يمكن طرحمن خلال ما سبق و 
 التالي: 

 ؟في تقييم الأداء المالي لشركة توزيع الكهرباء والغاز لمشرق ما دور قائمة التدفقات النقدية
 الأسئمة الفرعية التالية:  طرح بالإضافة إلى التساؤل الرئيس يمكن 
 فيما تتمثل مؤشرات تقييم الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية؟  -
 ما ىو مفيوم قائمة التدفقات النقدية، وما ىي أىميتيا؟ -



 مقدمة
 

 ب‌
 

 كيف تساىم  قائمة التدفقات النقدية في تقييم الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية؟ -
 المطروحة يمكن صياغة الفرضية التالية:وللإجابة عمى الإشكالية   فرضيات البحث: -2

  في تقييم الأداء المالي لشركة توزيع الكيرباء والغاز لمشرق.تساىم قائمة التدفقات النقدية 
 أهمية البحث: -3

الأداء  قائمة التدفقات النقدية في تقييمتكمن أىمية دراستنا ليذا الموضوع في معرفة مدى مساىمة 
المالي لممؤسسة مقارنة بالقوائم المالية الأخرى وذلك من خلال ترجمة المعمومات المالية المستخرجة من 

 سة لمؤسسة توزيع الكيرباء والغاز لمشرق.القائمة خلال السنوات محل الدرا
 أهداف البحث:  -4
 التعرف عمى مؤشرات تقييم الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية؛ -
 ومعرفة مصادر التدفقات النقدية الداخمة والخارجة؛وكيفية إعدادىا التعرف عمى قائمة التدفقات النقدية  -
توفر قائمة التدفقات النقدية معمومات مالية لمستخدمي القوائم المالية تساعد في تقييم الأداء المالي  -

 لممؤسسة ومعرفة وضعيتيا المالية.
 أسباب اختيار البحث: -5

 ذاتي ومنيا ما ىو موضوعي نوجزىا فيما يمي: وباب لاختيار الموضوع منيا ما ىىناك عدة أس
 الاىتمام الشخصي بالمواضيع المتعمقة بالمالية؛ -
 حداثة الموضوع وقمة الدراسات السابقة ليا؛ -
و بواسطة مؤشرات الأداء المالي المستمدة من موضوع يعطي نظرة عامة حول الأداء المالي وطريقة تقييم -

 التدفقات النقدية. قائمة
 منهج البحث: -6

 تمدنا عمى المنيج التاريخيقصد الاجابة عن الاشكالية المطروحة بغرض معالجة ىذا الموضوع اع
من خلال دراسة التحميمي الوصفي فيما يخص الجانب التطبيقي اعتمدنا المنيج  االموافق لمدراسة النظرية، أم

 والغاز لمشرق.الوضعية المالية لمؤسسة توزيع الكيرباء 
 الدراسات السابقة: -7

دراسة الباحث ضويفي حمزة، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في عموم التسيير، جامعة  -1
 :2115، 3الجزائر 

وقد " فعالية تطبيق مبادئ الحوكمة في دعم مقومات الافصاح وأثرىا عمى الأداء المالي" ب والموسومة
الحوكمة عمى الافصاح وجودة  المعمومات وأثرىا عمى الأداء المالي إلى بيان فعالية تطبيق مبادئ ىدفت 
أساسا في كفاءة الوظيفة المالية لممؤسسة وقدرتيا عمى تعبئة الموارد المالية والتي استخمصت  ةوالمتمثم

 وجود علاقة طردية بين جودة المعمومات والأداء المالي.مجموعة من النتائج أىميا 
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محمد سعد أبو تمام، رسالة مقدمة لاستكمال متطمبات الحصول عمى درجة دراسة الباحثة ميساء  -2
 :2113الماجستير في المحاسبة، جامعة الشرق الأوسط، 

ىدفت ىذه الدراسة والموسومة ب "مدى ادراك المحاسبين والمدققين والمحممين الماليين ومستخدمي 
التدفق النقدي" إلى التعرف عمى نطاق المحاسبة البيانات المالية لممارسات المحاسبة الابداعية عمى قائمة 

الابداعية في قائمة التدفقات النقدية، وذلك بالتعرف عمى ممارسات وأساليب المحاسبة الابداعية المستخدمة 
في قائمة التدفقات النقدية من خلال الدراسة الميدانية في الشركات الصناعية، ومن بين النتائج التي أشارت 

وجود تأثير لاستخدام ممارسات وأساليب المحاسبة الابداعية وملائمة بيانات قائمة التدفقات  إلييا الدراسة
 النقدية.
دراسة الباحث بن خميفة حمزة، مذكرة مقدمة كجزء من متطمبات شهادة ماجستير في عموم التسيير  -3

 :2112تخصص محاسبة، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
أن ووضحت بعنوان "دور قائمة التدفقات النقدية في تقييم الأداء المالي لممؤسسة" ىذه الدراسة  جاءت

قائمة التدفقات النقدية ىي عبارة عن قائمة تعرض مصادر التدفقات النقدية الداخمة والخارجة وتيدف إلى 
والتي صنفت ، توفير معمومات لمستخدمي القوائم المالية حول التغيرات الحاصمة في النقدية وما يعادليا

يمية، استثمارية وتمويمية، ومن التدفقات النقدية إلى ثلاث أنشطة رئيسية: تشغ (70حسب المعيار الدولي رقم )
بين النتائج التي أشارت إلييا ىذه الدراسة أن قائمة التدفقات النقدية وبدون القوائم المالية الأخرى ليست كافية 

الدائنين والمستخدمين الآخرين، بمعنى أن قائمة التدفقات النقدية ليست لتقديم المعمومات اللازمة لممستثمرين و 
 بديلا عن القوائم المالية الأخرى.

دراسة الباحث محمد يوسف الهباش، رسالة مقدمة استكمالا لمتطمبات الحصول عمى درجة   -4
 :2116بغزة، الماجستير في المحاسبة والتمويل، كمية التجارة بالجامعة الاسلامية 

" استخدام مقاييس التدفق النقدي والعائد المحاسبي لمتنبؤ التي تحمل عنوان  فت ىذه الدراسةىد
إلى اختبار العلاقة بين مقاييس التدفقات والعوائد المحاسبية وتحديد أكثر تمك  بالتدفقات النقدية المستقبمية"

بين النتائج المستخرجة من ىذه الدراسة أن ؤ بالتدفقات النقدية المستقبمية ومن المقاييس قدرة وأفضميا في التنب
العلاقة بين مقاييس العوائد المحاسبية ومقاييس التدفقات النقدية التقميدية علاقة قوية ومعنوية إحصائية، في 
 حين كانت العلاقة بين مقاييس العوائد المحاسبية ومقاييس التدفقات النقدية البديمة علاقة ضعيفة بشكل عام.

 :صعوبات البحث -8
 حداثة الموضوع ونقص الدراسات التي تتكمم عنو. -
 هيكل البحث: -9

 ن عرضيا كما يمي:كفصول يم ثلاثتم تقسيم ىذا البحث الى 
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ثلاث مباحث،  المؤسسة الاقتصادية وقد تم تقسيمو إلى مؤشرات الأداء المالي فيتناول  الفصل الأول:
إلى الأداء المالي، في خصص إلى ماىية الأداء، أما المبحث الثاني  المبحث الأول يفحيث تم التطرق 

 مؤشرات تقييم الأداء المالي.تناول  المبحث الثالثحين 
المبحث ، حيث خصص إلى مبحثين تقسيمو تم ويتعمق بقائمة التدفقات النقدية والذي الفصل الثاني:

 لعرض قائمة التدفقات النقدية. بالنسبة لممبحث الثاني قد خصص التدفقات النقدية، أما قائمةتقديم الأول ل
لمشرق لمعرفة مدى مساىمة  توزيع الكيرباء والغاز شركةلىو عبارة عن دراسة حالة  الفصل الثالث:

ثم التطرق  لتعريف بالمؤسسة محل الدراسة،تم ا ، حيثالأداء المالي لممؤسسةقائمة التدفقات النقدية في تقييم 
 ومؤشرات قائمة التدفقات النقدية.الحديثة و   م المؤشرات المالية التقميديةعممية تقييم الأداء المالي باستخدا ىإل
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 تمييد:
حيزا ىاما ضمف اىتماـ الباحثيف والمختصيف باعتباره القاسـ المشترؾ لجميع  يشكؿ موضوع الأداء

المبذولة مف قبؿ الادارة والمساىميف، فمعظـ البحوث والدراسات في مجاؿ نظرية الادارة والمالية الجيود 
ؽ فعاليتو وجعؿ تسعى الى ايجاد الآليات والنماذج والنظريات الادارية القادرة عمى تقييـ وتحسيف الأداء وتحقي

ياسات خطط وس المسطرة بناءا عمى الأىداؼ والغايات يرىا بتحقيؽلمؤسسة عف غالأداء الأمثؿ سمة تميز ا
وبرامج توضح وترسـ لممؤسسة كيفية ادارة مواردىا المالية بالشكؿ الأمثؿ والرشيد، معتمدة في تقييميا عمى 

 .وضعيتيا المالية مجموعة مف المؤشرات المالية التي تساعدىا في تحميؿ
 وسنتناوؿ مف خلاؿ ىذا الفصؿ المباحث التالية:

 .المبحث الأول: ماىية الأداء
 .المبحث الثاني: تقييم الأداء المالي

 المبحث الثالث: مؤشرات تقييم الأداء المالي.
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 المبحث الأول: ماىية الأداء
اىرة الشمولية لجميع فروع ػيكوف الظ اـ، ويكاد أفػػيعد الأداء مفيوما ىاما بالنسبة لممؤسسة بشكؿ ع

ولو وجود ػػي يتمحور حذة لمختمؼ المؤسسات، والػػعد الأكثر أىميف كونو البػوحقوؿ المعرفة الإدارية، فضلا م
 بأداء مؤسساتيـ. الارتقاءالمؤسسة مف عدمو، فالجميع يبحث عف 

 ومكونات الأداءمفيوم : المطمب الأول
، حيث توجد لو والمسيريف الباحثيف طرؼ مف بالاىتماـ حضت التي المفاىيـ ابرز مف الأداء يعتبر

 عدة تعاريؼ سنبرز أىميا في مطمبنا ىذا مع ذكر مكوناتو الرئيسية.
 مفيوم الأداء: الفرع الأول

تعريؼ  إعطاء ورغـ ذلؾ مف الصعب ،يستخدـ مصطمح الأداء عمى نطاؽ واسع في ميداف الأعماؿ
 " TOPER FORMEلى الكممة الإنجميزية "إيعود الأصؿ المغوي لكممة الأداء  بسيط ومحدد لو حيث:

 1تعني أنجز عمؿ ضخما، قاـ بوظيفة أو ميمة معينة، أدى واجبا.و 
 مفيوـ يعكس لى تحقيقيا لذا فيوإالأىداؼ التي تسعى المؤسسة عمى أنو " المخرجات و الأداء ويعرؼ 

ي تسعى ػػػبيف الأىداؼ التنو مفيوـ يربط بيف أوجو النشاط و لتحقيقيا، أي أالوسائؿ اللازمة كلا مف الأىداؼ و 
يعرؼ عمى أنو " دالة لكافة أنشطة المؤسسة، فيو المرآة التي تعكس كما ، 2"لى تحقيقيا داخؿ المؤسسةإ

وعرؼ ، 3وضع المؤسسة مف مختمؼ جوانبيا، وىو الفعؿ التي تسعى كافة الأطراؼ في المؤسسة لتعزيزه"
(AKHER KHEN)   نجاز نشاط أو تنفيد ميمة، بمعنى القياـ بفعؿ يساعد إالأداء عمى أنو " تأدية عمؿ أو

 .4لى الأىداؼ المسطرة"إعمى الوصوؿ 
و المرادؼ الذي يعبر عف مدى تحقيؽ الأىداؼ ػػكرنا سابقا نستنتج أف الأداء ىذوبناءا عمى ما 

 مثؿ لمموارد.الأ للاستخداـميمة  ذوة مف خلاؿ تأدية عمؿ ما أو تنفيرجػػػالم
 مكونات الأداء:  الفرع الثاني
ىي التي تجمع  الكفاءة، أي أف المؤسسة التي تتميز بالأداءىما الفعالية و مكونيف رئيسيف  الأداءيضـ 

 :يف المصطمحيف الياميفذىفصيؿ توالكفاءة في تسييرىا، وعميو سنقوـ بتحميؿ و  عاليةبيف عاممي الف
 الفعالية: أولا

التسيير في المؤسسة، أداة مف أدوات مراقبة  اعمى أني عاليةالف ىلإينظر الباحثوف في عمـ التسيير 
 سطرة.ما مف منطمؽ أف الفعالية ىي معيار يعكس درجة تحقيؽ الأىداؼ الذىو 

                                                           
1
 -DICTIONARY EL MOUNGED, ENGLICHE ARABIC, SECOND EDITION, LIBRARIES ORIENTOR, 

BEIRUT, 1997,P619 
 . 03، ص 2004، دار الفكر العربي، مصر، تقييم الأداء مدخل جديدتوفيؽ محمد عبد المحسف،  - 2
3
 .39ص  ،2009، دار وائؿ لمنشر، الأردف، الأداء وبطاقة التقييم المتوازنأساسيات محسف منصوري الغالبي، طاىر  وائؿ محمد صبحي ادريس، - 

  .218، ص 2010 -2009 جامعة الجزائر، ،07، مجمة الباحث، العدد تحميل الأسس النظرية لمفيوم الأداءالشيخ الداوي،  - 4
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يات المستخدمة في ذلؾ، فالفعالية ىي " القدرة عمى تحقيؽ الأىداؼ ميما كانت الامكان: ريف الفعاليةتع -1
 1تيدؼ فقط إلى قياس مدى تحقيؽ الأىداؼ أي أنيا تختص ببموغ النتائج"

 2مؤشر لمدى تحقيؽ الأىداؼ"وتعرؼ الفعالية عمى أنيا "
كما تعرؼ عمى أنيا " قدرة المؤسسة عمى تأميف الموارد المتاحة واستخداميا بكفاءة لتحقيؽ أىداؼ 

 :فإ، وعميو ف3محددة"

قيمة المخرجات الفعمية    الفعالية  = 
قيمة المخرجات المتوقعة

 

 :4الفعالية عادة باستخداـ طريقتيف : تقاسقياس الفعالية -2
 النتائج المتوقعة، ومف ثـ:ياس عمى عنصري النتائج المحققة و : تعتمد في القالطريقة الأولى -2-1

  RM÷RP الفعالية )نسبة(: 
 حيث:

- RM: النتائج المحققة. 
- RP .النتائج المتوقعة : 

 وىي تسمح بالحكـ عمى درجة تحقيؽ الأىداؼ.
 الإمكانات المتوقعة المستخدمة و : تتبنى ىذه الطريقة في القياس عاممي الإمكانات الطريقة الثانية -2-2

 لتحقيؽ النتائج المتوقعة، ومف ثـ:
 Mm ÷Mp =الفعالية )نسبة(

 حيث:
- Mm: المستخدمةلإمكانات ا. 
- Mp.الإمكانات المتوقعة لتحقيؽ النتائج المتوقعة : 

 الكفاءة ثانيا:
بيف الكتاب  الاتفاؽالاجتماعية بعدـ أغمب مصطمحات العموـ الإنسانية و شأف  االكفاءة شأني تميزت

بعض حالة التقاطع بيف ىذا المصطمح و  ف وقفنا عمىإالباحثيف حوؿ تعريفو، ومف ثمة فلا غرابة و 
 ...الخ.المردودية،تاجية، و مثؿ: الإنالمصطمحات الأخرى المستخدمة في العموـ الاقتصادية وعموـ التسيير 

 
 

                                                           
1
 .127، ص 2009ت الجامعية، بف عكنوف، الجزائر، ، الطبعة الرابعة، ديواف المطبوعااقتصاد وتسيير المؤسسةعبد الرزاؽ بف حبيب،  - 

2
، الطبعة الأولى، دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع ، الأردف، تحسين فاعمية الأداء المؤسسي من خلال تكنولوجيا المعموماتوصفي الكساسبة،  - 

 . 81، ص 2011
3
 .98، ص2009الطبعة الثانية، دار الحامد لمنشر والتوزيع، عماف،  ادارة المنظمات،حسيف الحريـ،  - 

4
  .228-227 ص ، صمرجع سابقالشيخ الداوي،  - 
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 :تعريف الكفاءة -1
عمى  الكفاءة وتعرؼ، 1القدرة عمى استغلاؿ الموارد استغلالا صحيحا لتحقيؽ الأىداؼ"" :الكفاءة ىي

العممية الانتاجية وحجـ الانتاج الذي يمكف أف تحققو ىذه العلاقة بيف حجـ الموارد المستخدمة في "أنيا: 
 2العممية"

 تقاس الكفاءة وفؽ المعادلة التالية: :  قياس الكفاءة -2
 Rm ÷ Mr= الكفاءة )نسبة(

 المدخلات÷ = المخرجات                             
 حيث: 

- Rm:  ؛تائج المحققة )الأىداؼ المحققة (الن 
- Mr  المستخدمة )الوسائؿ المستعممة(، ىذه النسبة تقيس لنا الكفاءة المتحصؿ عمييا.: الموارد 

 كما يمكف أف تقاس الكفاءة وفقا لما يمي:
 Rp÷Mp)نسبة(=  الكفاءة

 حيث: 
- Rp ؛بيا المتنبأ: ىي النتائج 
- Mp بيا. المتنبأاستخداميا لتحقيؽ النتائج  المتنبأ: الموارد 

 الأداءأنواع ومجالات  المطمب الثاني:
والتي  ؤسسات متمثمة في عدة معايير ومياديفومجالات والتي تتنوع وتختمؼ في الم للأداء عدة أنواع

 يمكف تقسيميا كؿ حسب طبيعة نشاطو.
 أنواع الأداء: الفرع الأول

 يمكف تصنيؼ الأداء وفقا لمجموعة مف المعايير كما يمي:
 حسب معيار الشمولية:  أولا

 3ـ الأداء الى:الذي قسحسب معيار الشمولية 
ىو الذي يتجسد بالإنجازات التي ساىمت جميع العناصر والوظائؼ أو الأنظمة الفرعية : و الأداء الكمي -1

لممؤسسة في تحقيقيا، ولا يمكف نسب إنجازىا إلا أي عنصر دوف مساىمة باقي العناصر، وفي إطار ىذا 
المؤسسة أىدافيا الشاممة كالاستمرارية، الشمولية، النوع مف الأداء يمكف الحديث عف مدى وكيفيات بموغ 

 الأرباح، النمو...

                                                           
1
 .123، ص 2013، جامعة الأنبار، 97، مجمة الادارة والاقتصاد، العدد ، دور التدريب في تحسين كفاءة الأداءطو عمي نايؿ - 

2
 .240، ص 2009، الطبعة الأولى، دار صفاء لمنشر والتوزيع، عماف، داريالاقتصاد الاطارؽ الحاج، فميح حسف،  - 

3
، كمية الحقوؽ والعموـ الاقتصادية، جامعة 1، العدد الأداء بين الكفاءة والفعالية : مفيوم وتقييم، مجمة العموم الانسانيةعبد الماليؾ مزىودة،  - 

 .89، ص 2001محمد خيضر بسكرة، نوفمبر 
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 .الأنظمة الفرعية لممؤسسةو  الوظائؼ ىو الذي يتحقؽ عمى مستوى: و الأداء الجزئي -2
 حسب معيار المصدر: ثانيا

 :1ينقسـ الأداء وفؽ ىذا المعيار إلى نوعيف
أنو ينتج بفضؿ ما تممكو المؤسسة مف الموارد كذلؾ يطمؽ عميو اسـ أداء الوحدة أي : الأداء الداخمي -1

 فيو ينتج أساسا مف التوليفة التالية:
الذيف يمكف اعتبارىـ مورد استراتيجي قادر عمى صنع القيمة  المؤسسة أفراد: وىو أداء الأداء البشري -1-1

 وتحقيؽ الأفضمية التنافسية مف خلاؿ تسيير مياراتيـ.
 المؤسسة عمى استعماؿ استثماراتيا بشكؿ فعاؿ.: ويتمثؿ في قدرة الأداء التقني -1-2
 ويكمف في فعالية تعبئة واستخداـ الوسائؿ المالية المتاحة.: الأداء المالي -1-3

فالأداء الداخمي ىو أداء متأتي مف مواردىا الضرورية لسير نشاطيا مف موارد بشرية، موارد مالية وموارد 
 مادية.

                     الحاصمة في المحيط الخارجي لممؤسسة وىناؾ عدة : ىو الأداء الناتج عف التغيرات الأداء الخارجي -2
 متغيرات تنعكس عمى أداء المؤسسة.

 حسب معيار الطبيعة: ثالثا
 2وفؽ ىذا المعيار ينقسـ الأداء إلى:

: يعتبر الأداء الاقتصادي الميمة الأساسية التي تسعى المؤسسة الاقتصادية إلى الأداء الاقتصادي -1
 نتيجة تعظيـ نواتجيا. المؤسسة تجنييابموغيا ويتمثؿ في الفوائض الاقتصادية التي 

: يعد الأداء الاجتماعي لأي مؤسسة أساسا لتحقيؽ المسؤولية الاجتماعية داخميا، الأداء الاجتماعي -2
الأداء الاجتماعي بمقاييس الكمية المتاحة، ولتحديد مدى مساىمة المؤسسة في المجالات ويصعب قياس 

 الاجتماعية التي تربط بينيا وبيف الجيات التي تتأثر بيا.
وجية أثناء عممية ػػيا التكنولػػػ: يتمثؿ الأداء التكنولوجي لممؤسسة في تحديد أىدافالأداء التكنولوجي -3

حياف تكوف الأىداؼ التكنولوجية التي ترسميا المؤسسة أىداؼ استراتيجية نظرا التخطيط، وفي أغمب الأ
 لأىمية التكنولوجيا.

أف  يتجسد الأداء السياسي في بموغ المؤسسة أىدافيا السياسية، ويمكف لممؤسسةالأداء السياسي: -4
 تتحصؿ عمى مزايا مف خلاؿ تحقيؽ أىدافيا السياسية التي تعتبر كوسائؿ لتحقيؽ أىدافيا الأخرى.

 
 

                                                           

 
، مذكرة تخرج (2002-2000الأداء المالي لممؤسسة الاقتصادية: قياس وتقييم دراسة حالة مؤسسة صناعات الكوابل ببسكرة )عادؿ عشي،  -1

 .17 ، ص2002-2001مقدمة ضمف متطمبات نيؿ شيادة الماجستير، كمية الحقوؽ والعموـ الاقتصادية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
2
  .22 ، صالمرجع نفسو - 
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 حسب معيار الوظيفة: رابعا
 :1ىذا المعيار إلىالأداء وفؽ ينقسـ 

يتمثؿ ىذا الأداء في قدرة المؤسسة عمى بموغ أىدافيا المالية بأقؿ التكاليؼ : أداء الوظيفة المالية -1
فالأداء المالي يتجسد في قدرتيا عمى تحقيؽ التوازف المالي وتوفير السيولة اللازمة لتسديد ما عمييا،  الممكنة،

 وتحقيؽ معدؿ مردودية جيد وتكاليؼ منخفضة.
حقؽ الأداء الانتاجي لممؤسسة عندما تتمكف مف تحقيؽ معدلات مرتفعة : يتأداء الوظيفة الإنتاجية -2

بنسبة القطاع الذي تنتمي إليو، وانتاج منتجات بجودة عالية وبتكاليؼ منخفضة و للإنتاجية مقارنة بمثيلاتيا أ
 تسمح ليا بمزاحمة منافسييا وتخفيض نسبة توقؼ الآلات والتأخر في تمبية الطمبيات.

 : يتـ دراسة وظيفة البحث والتطوير بناءا عمى مؤشرات عدة منيا:أداء وظيفة البحث و التطوير -3
 .الابتكارذلؾ قدرتيا عمى الاختراع و إنتاج منتجات جديدة، وك عمىسسة التنويع وقدرة المؤ 

: يتمثؿ أداء الفرد في قيامو بالأنشطة والمياـ المختمفة التي يتكوف عممو وتمكنو مف أداء وظيفة الأفراد -4
 إنجازه وأداء ميامو بنجاح.

 مجالات الأداء: الفرع الثاني
 للأداء مجالات الأداء وفؽ منيج منشآت الأعماؿ، وتعرض المراجع العممية أكثر مف مجاؿ تختمؼ

 يمكف عرضيا فيما يمي:
وىو الميداف المتعمؽ بالجانب المالي وىو وصؼ لوضع الوحدة الاقتصادية الآف،  :ميدان الأداء المالي -1

ؿ دراسة المبيعات والايرادات ذا الوضع مف خلاىلموصوؿ إلى  استخدمتياالتي  الاتجاىاتوتحديد 
في  استخدامياأف مؤشرات الأداء المالي يمكف '  Harrison et john' ويعتقد المطموبات،والموجودات و 

يؤكد الكاتباف عمى أىمية ف ما يؤشره مف نقاط قوة داخمية و كمي في المنظمة، فضلا عتحديد مستوى الأداء ال
الأداء المالي فيما يتعمؽ بالعوامؿ البيئية الخارجية، إذ أف المنظمة ذات الأداء المالي العالي، تكوف أكثر قدرة 

عرض لضغط أقؿ مف أصحاب التيديدات البيئية الجديدة، كما أنيا تتالاستجابة في تعامميا مع الفرص و عمى 
تردي، ويدعـ ىذا ممف المنظمات والتي تعاني مف الأداء المالي ال الحقوؽ، مقارنة بغيرىاالمصالح و 

قتناص منظمة الموارد المالية اللازمة لاإذ يعتبر أف الأداء المالي يتيح لم  'Waddokt Graves'المنطمؽ
أىدافيـ، تحقيؽ تمبية احتياجات أصحاب المصالح والحقوؽ و  فرص الاستثمار المختمفة، ويساعد عمى

غيرىا مف النسب التي تتيح لموحدة الاقتصادية اسو النسب والمؤشرات المالية كالسيولة والربحية و وتستخدـ لقي
 2 معرفة نقاط قوتيا وضعفيا فضلا عف معرفة موقعيا السوقي مقارنة بالوحدات الاقتصادية.

الحمقة الوسطى لأداء الأعماؿ  العممياتيميداف الأداء المالي و يمثؿ  :ميدان الأداء المالي و العممياتي -2
مؤشرات تشغيمية في الأداء الية يجري الاعتماد عمى مقاييس و المؤشرات الم في المنظمات، فبالإضافة إلى

                                                           
1
 .20-19ص لسابؽ، ص المرجع ا - 

2
 .234 ، ص2000دار وائؿ، عماف، الاردف،  إدارة البنوك،، الدوري الرحماف عبد مؤيد، الحسيني فلاح حسن - 
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تقديـ منتجات جديدة، نوعية المنتوج، الخدمة المقدمة، فاعمية العممية التسويقية، الإنتاجية، كالحصة السوقية، 
الاعتماد عمى النسب المالية فقط في تقييـ الأداء أف  ' Macme Namin'وغيرىا مف المقاييس. ويرى 

يعطي رؤية غير متكاممة الأبعاد حوؿ المنظمة، لذا يجب تعزيز ىذا الأسموب في القياس بمقاييس أداء غير 
بأنو إذا أىتـ المدير  ' Ell sworth'مالية لبناء نظاـ قياس فعاؿ في المنظمة، وضمف ىذا التوجو، يعتقد 

، الماليةو  بالأداء الكمي  والشامؿ لممنظمة، فإنو سيكوف أكثر ميؿ لخمؽ التوازف بيف الاىتمامات العممياتية
يعد ميداف للأداء الذي عمى المؤشرات العممياتية،  الاعتمادأف ' Venkatramanet Rama Nujam'ويرى

 1الحديثة. يستخدـ في أغمب البحوث الإدارية الاستراتيجية
ومضموف ىذا الميداف التأكيد عمى القدرة عمى العمؿ وتحقيؽ الأىداؼ،  :ميدان الفاعمية التنظيمية -3

ضا ويمكف قياسيا مف خلاؿ معرفة النمو في صافي الربح، وىامش الربح، ومعدؿ العائد عف الاستثمار ور 
 2التقني وغيرىا مف المقاييس.العامميف، وتوجيات المديريف واستيعاب نشأة لمتطور والابداع 

 العوامل المؤثرة في الأداء: المطمب الثالث
بعضيا يكوف البعض منيا داخؿ المؤسسة و  ىناؾ العديد مف العوامؿ المؤثرة في أداء المؤسسة، قد

 :الآخر خارجي
 العوامل الداخمية المؤثرة في الأداء: الفرع الأول

في مختمؼ المتغيرات الناتجة عف تفاعؿ عناصر المؤسسة الداخمية والتي تؤثر  تتمثؿ العوامؿ الداخمية
التقميؿ مف  تغيرات تسمح بزيادة آثارىا الإيجابية أو ويحدث فييا  عمى أدائيا، ويمكف لممسير أف يتحكـ فييا

التفاوت مف حيث بالتالي صعوبة حصرىا، التداخؿ فيما بينيا، ه العوامؿ بكثرتيا و ذآثارىا السمبية، تتميز ى
 3التحكـ فييا ونتيجة لذلؾ تـ تجميعيا في مجموعتيف رئيستيف ىما:ىا و درجة تأثير 

 تتمثؿ العوامؿ التقنية في: :العوامل التقنية -1
 ؛نوع التكنولوجيا -
 ؛د عمى الآلات مقارنة بعدد العماؿنسبة الاعتما -
 ؛التجييزات والآلاتازف، الورشات، تصميميا مف حيث المخالموقع الجغرافي لممؤسسة و  -
 ؛نوعية المنتوج، شكمو، الغلاؼ -
 ؛جات المؤسسة مع رغبات المستيمكيفمدى توافؽ منت -
 ؛التخزيف في المؤسسةتي الإنتاج و التناسب بيف طاق -

                                                           
1
عماف،  دار وائؿ لمنشر، الطبعة الأولى، ، منظور منيجي كامؿ،الإدارة الاستراتيجيةطاىر محسف منصور الغالبي، وائؿ محمد صبحي إدريس،  - 

  .484-481 ص ، ص2007الأردف، 
2
، 2011، الطبعة الثانية، دار الوراؽ لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، سنة التحميل المالي لأغراض تقييم الأداء والتنبؤ بالفشلحمزة محمود الزبيدي،  - 

 .94ص 
ي حوؿ ، الممتقى الدولي الثانالمنظمات وزيادة فعاليتيا، أىمية التكامل بين أدوات مراقبة التسيير في تقييم أداء السعيد بريش، نعيمة يحياوي - 3

 . 298 ، ص2011نوفمبر  23-22، ورقمة، الطبعة الثانية الأداء المتميز لممنظمات والحكومات،
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 نوعية المواد المستعممة في عممية الإنتاج. -
 ويمكف توضيحيا فيما يمي: :العوامل البشرية -2
 ؛الجنسحيث السف و يبة البشرية مف الترك -
التكنولوجيا شغمونيا و مدى التوافؽ بيف المؤىلات العماؿ والمناصب التي يمستوى تأىيؿ أفراد المؤسسة و  -

 ؛المستخدمة
 ؛الحوافزأنظمة المكافآت و  -
 ؛الإدارةالعلاقة بيف العماؿ و  -
 نوعية المعمومات. -

 العوامل الخارجية المؤثرة في الأداء: الفرع الثاني
 :1تؤثر عمى الأداء منياىناؾ عدة عوامؿ خارجية 

رؼ الاقتصادي ظالعوامؿ الاقتصادية التي تحيط بالمؤسسة، الفي مجموعة تتمثؿ  :العوامل الاقتصادية -1
الطمب الخارجي...فالظرؼ الاقتصادي قد يتيح عناصر  ارتفاعكالأزمات الاقتصادية وتدىور الأسعار، 

الطمب الخارجي، وكذلؾ  ارتفاعالة تمؾ التي يرتكز نشاطيا عمى تصدير وتستفيد مف ػػػإيجابية لممؤسسة، كح
 .يفالمنافس الأسواؽ و

قات بيف تتمثؿ في العناصر الخارجية المرتبطة بتغيرات سموؾ المستيمكيف، بالعلا :العوامل الاجتماعية -2
المؤسسات، مف التعريؼ يتبيف أف بالتأثير الذي تمارسو تمؾ العناصر عمى مختمؼ مجموعات المجتمع و 

 العوامؿ الاجتماعية شديدة الارتباط بالعامؿ البشري، ومف ىذه العوامؿ نذكر:
 ؛النمو الديموغرافي -
 فئات العمر، الأقساـ الاجتماعية. -

 ودراسة العوامؿ الاجتماعية تقدـ معمومات مفيدة لموظيفة التجارية داخؿ المؤسسة، كإرساؿ منتوج جديد و
 حصة مف السوؽ. استيداؼ

الأمني لمدولة، السياسة عوامؿ نذكر: الاستقرار السياسي و مف بيف ىذه ال :العوامل السياسية و القانونية -3
 الأحزاب السياسية، المنظومة القانونية، أحكاـ وقرارات المحاكـ. انتشارالخارجية، 

تمثؿ ىذه العوامؿ عنصر بالغ الأىمية ضمف متغيرات الدالة التي تربط المؤسسة  :العوامل التكنولوجية -4
بعوامؿ محيطيا ذلؾ لأف نوعية التكنولوجيا التي تستخدميا تساىـ إلى حد بعيد في تخفيض أو تضخيـ حجـ 

ظيـ نوعية المنتجات، تحديد كيفية  معالجة المعمومات مما يساىـ كمو في تدنية أو تعالتكاليؼ، تحديد 
التنبؤ بيا، وتقييميا، وتحديد آثارىا ة متابعة التطورات التكنولوجية و مستويات الأداء، وعميو يجب عمى المؤسس

سواء بالنسبة لمصناعة التي تنتمي إلييا أو إلى الصناعات الأخرى التي تؤثر عمى مستقبميا، بؿ إف دورىا لا 

                                                           
1
 .93ص  مرجع سبق ذكره،عبد المالؾ مزىودة،  - 
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أجؿ أف التنمية عمى المستوى الداخمي ليا مف و  رينحصر في المتابعة بؿ يتعدى إلى تشجيع بحوث التطوي
 وبالتالي التحسيف الدائـ لمختمؼ أنشطتيا سواء كانت تقنية أو تسييرية. الاختراعتكوف سباقة إلى الإبداع و 
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 : تقييم الأداء الماليالمبحث الثاني
معرفة مدى نجاح المؤسسة في ل ة بعض جوانبوتغطيؽ إلى مفيوـ الأداء في المؤسسة و بعد التطر 

 الإمكانيات المتاحة ليا.خلاؿ الاستغلاؿ الأمثؿ لمموارد و تحقيؽ أىدافيا المالية وذلؾ مف 
ومراحمو والعوامؿ المؤثرة  أىميتو،إلى مفيوـ تقييـ الأداء المالي و وعميو سيتـ التطرؽ في ىذا المبحث 

 مؤشراتو.فيو و 
 ماليعموميات حول الأداء ال المطمب الأول:

ىاما وضروريا لأي مؤسسة وىذا يعكس مدى نجاحيا أو فشميا وىذا لارتباطو يعد الأداء المالي 
 بالجانب المالي، الذي يعتبر مف أكثر الجوانب الحساسة في المؤسسة.

 الأداء المالي مالفرع الأول: مفيو 
بسيطة بالاستناد إلى  يعد الأداء المالي مفيوما ضيقا لأداء العمؿ حيث أنو يركز عمى استخداـ نسب

مؤشرات مالية يفترض أنيا تعكس انجاز الأىداؼ الاقتصادية لممؤسسة، ويعد الأداء المالي بأنو وصؼ 
لوضع المؤسسة الآف وتحديد للاتجاىات التي تستخدميا لموصوؿ اليو مف خلاؿ دراسة المبيعات، الايرادات، 

 1الموجودات، المطموبات وصافي الثروة.
مدى قدرة المؤسسة عمى الاستغلاؿ الأمثؿ لمواردىا ومصادرىا في المالي: "  ءويعرؼ الأدا

 2الاستخدامات ذات الأجؿ الطويؿ والقصير مف أجؿ تشكيؿ الثروة".
كما يعرؼ عمى أنو: "تشخيص الصحة المالية لممؤسسة لمعرفة قدرتيا عمى إنشاء القيمة ومجابية 

وجدوؿ حسابات النتائج والجداوؿ الممحقة مع الأخذ بعيف  المستقبؿ مف خلاؿ الاعتماد عمى الميزانيات
 3.الاعتبار الظروؼ الاقتصادية التي تنتمي إلييا المؤسسة"

 الأداء المالي أىمية  الفرع الثاني:
روؼ المالية الظعة ومعرفة طبيعة نشاط المؤسسة و متابمية دراسة الأداء المالي في تتمثؿ أى

لمقارنة وتقييـ البيانات المالية المساعدة في اجراء عممية التحميؿ واوالاقتصادية المحيطة بو، بالإضافة إلى 
 4فيـ التفاعؿ بيف البيانات المالية.و 
 
 

                                                           
1
 .251، ص 2009الأولى، دار البداية، عماف، الأردف، ، الطبعة ،  مفاىيم حديثة في إدارة البنوكعلا نعيـ عبد القادر وآخروف - 

2
، المؤتمر العممي الدولي حوؿ الأداء المتميز لممنظمات الأداء المالي من منظور المحاكاة المالية، كماسي الأميف  محمد، دادف الغني  عبد - 

 .304، ص 2005مارس  08/09والحكومات، جامعة ورقمة، يومي 
3
مذكرة ماجستير، تخصص محاسبة وجباية، جامعة قاصدي  سيير الجبائي عمى الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية،أثر التصابر عباسي،  - 

 .90، ص 2012مرباح، ورقمة، 
4
 .251، ص مرجع سبق ذكرهعلاء نعيـ عبد القادر وآخروف،  - 
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 عوامل المؤثرة عمى الأداء الماليال الفرع الثالث:
 :1مؤثرة عمى الأداء المالي بالتاليوتتمخص العوامؿ ال

المتغيرات المتعمقة بالمؤسسات  ىو الوعاء أو الإطار الذي تتفاعؿ فيو جميع الييكل التنظيمي أولا:
المعمومات، أساليب الاتصالات والصلاحيات والمسؤوليات وأساليب تبادؿ الأنشطة و  أعمػػػاليا، ففيو تتحددو 

المستويات الإدارية  الرأسي ىو عددالتمايز الكثافة الإدارية في المؤسسات و  حيث يتضمف الييكؿ التنظيمي
الانتشار الجغرافي مف عدد مياـ التي نتجت عف تقسيـ العمؿ و ، وأما التمايز الأفقي فيو عدد الفي المؤسسات

 الفروع و الموظفيف.
ط بنجاح عف طريؽ تحديد ويؤثر الييكؿ التنظيمي عمى الأداء مف خلاؿ المساعدة في تنفيد الخط

د الأدوار تي ينبغي القياـ بيا، ومف ثـ تخصيص الموارد ليا، بالإضافة إلى تسييؿ تحديالنشاطات الالأعماؿ و 
المساعدة في اتخاد القرارات ضمف المواصفات التي تسيؿ لإدارة المؤسسة اتخاد للأفراد في المؤسسات و 

 القرار بأكثر فعالية.
أسموب الإدارة وتوجيو الأداء وتنمية العنصر ح التنظيـ وكيفية اتخاد القرار و ىو وضو  المناخ التنظيمي ثانيا:

عممياتيا ونشاطاتيا مع ارتبػػػػاطيا ـ إدراؾ العامميف مياـ المؤسسة وأىدافيا و البشري، ويقصػػػػد بوضوح التنظي
بالأداء، وأمػػا اتخاد القرار ىو أخده بطريقة عقلانية وتقييميا ومدى ملاءمة المعمومات لاتخاذىا، وأسموب 

ء مف مدى تأكد العامؿ مف أدائو ي تشجيع العامميف عمى المبادرة الذاتية أثناء الأداء، أما توجيو الأداالإدارة ف
 تحقيؽ مستويات عميا مف الأداء.و 

كفاءتو مف اء سلامة الأداء بصورة إيجابية و حيث يقوـ المناخ التنظيمي عمى ضماف سلامة الأد
عطاء معموما التعرؼ عمى مدى تطبيؽ خذي القرارات لرسـ صورة الأداء و ت لمتالناحيتيف الإدارية و المالية، وا 

 الإدارييف لمعايير الأداء في تصرفيـ في أمواؿ المؤسسة.
الطرؽ المعتمدة في المؤسسة لتحقيؽ الأىداؼ ب والميارات و ىي عبارة عف الأسالي التكنولوجيا ثالثا:

 يندرج تحت التكنولوجيا عدد مف الأنواععمى ربط المصادر بالاحتياجات، و  المنشودة و التي تعمؿ
تكنولوجيا الإنتاج التي تمتزـ مواصفات التي يطمبيا المستيمؾ، و تكوف وفقا لمكتكنولوجيا الإنتاج حسب الطمب و 

 بمبدأ الاستمرارية و تكنولوجيا الدفعات الكبيرة.
ذلؾ بسبب مع أىدافيا و لوجيا المناسبة لطبيعة أعماليا والمنسجمة عمى المؤسسات تحديد نوع التكنو و 

تعديؿ التحديات التي تواجو المؤسسات والتي لابد مف التكيؼ معيا واستيعابيا و  أف التكنولوجيا مف أبرز
 الأداء.ملاءمة بيف التقنية و أدائيا و تطويره بيدؼ ال

                                                           
 .50-48ص  ، ص2010الأردف، ، دار الحامد، ثره عمى عوائد الأسيمأالأداء المالي و الخطيب،  محمد محمود - 1
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ث يقصد بالحجـ ىو تصنيؼ المؤسسات إلى مؤسسات صغيرة أو متوسطة أو كبيرة الحجـ، حي الحجم رابعا:
يوجد عدة مقاييس لحجـ المؤسسة منيا: إجمالي الموجودات أو إجمالي الودائع أو إجمالي المبيعات أو 

 إجمالي القيمة الدفترية.
يعتبر الحجـ مف العوامؿ المؤثرة عمى الأداء المالي لممؤسسات سمبا فقد يشكؿ الحجـ عائقا لأداء و 

ؤسسة تصبح أكثر تعقيدا ومنو يصبح أداؤىا أقؿ فعالية، المؤسسة حيث أف بزيادة الحجـ فإف عممية إدارة الم
و إيجابا مف حيث أنو كمما زاد حجـ المؤسسة يزداد عدد المحمميف المالييف الميتميف بالمؤسسة، وأف سعر 

 المعمومة لموحدة الواحدة الواردة في التقارير المالية يقؿ بزيادة حجـ المؤسسات.
 تقييم الأداء الماليم حول عممية مفاىي المطمب الثاني:

تعتبر عممية تقييـ الأداء المالي مف الموضوعات الرئيسية في الفكر الإداري، والذي يشتمؿ عمى جممة 
 مف الاجراءات التي تتخذىا المؤسسة، وذلؾ لمتأكيد عمى أف الموارد المتاحة تستخدـ بكفاءة وفعالية.

 مفيوم عممية تقييم الأداء المالي الفرع الأول:
تقييـ الأداء المالي لممؤسسة تعني" تقديـ حكـ لو قيمة عمى ادارة الموارد الطبيعية والمادية  عممية

والمالية المتاحة لممؤسسة وذلؾ لخدمة رغبات أطرافيا المختمفة، أي يعتبر تقييـ الأداء المالي لممؤسسة قياسا 
 1لمنتائج المحققة أو المنتظرة في ضوء معايير محددة سمفا".

" مجموعة مف الاجراءات التي تساعد عمى تجميع ومراجعة أنو ييـ الأداء المالي عمىويعرؼ تق
 2ومشاركة واعطاء واستخداـ المعمومات المتجمعة مف أجؿ تحسيف الأداء".

" سمسمة مف النشاطات المرتبطة بوظيفة متخصصة، أو نشاط جزئي تقوـ بو الادارة كما يعرؼ عمى أنو
 3لتحقيؽ ىدؼ معيف".

اـ تقييـ الأداء المالي أيضا بأنو" مفيوما ضيقا لأداء المؤسسة بحيث أنو يركز عمى استخدويعرؼ 
 4ترض أنيا تعكس انجاز الأىداؼ الاقتصادية لممؤسسة".نسب تستند إلى مؤشرات مالية يف

 الفرع الثاني: أىمية تقييم الأداء المالي
 :5التاليةيمكف تمخيص أىمية تقييـ الأداء المالي في الأىمية 

 إف تقييـ الأداء يتمثؿ في الاستخداـ الأمثؿ لمموارد الاقتصادية؛ -

                                                           
1
، ص 2000، دار المريخ لمنشر، الرياض، المممكة العربية السعودية، الأداء المالي لمنظمات الأعمال ) والتحديات الراىنة(السعيد فرحات جمعة،  - 

38. 
2
 .125، ص 2012، ، المجموعة العربية لمتدريب والنشر، القاىرة، مصرالأداء الاداري المتميزمدحت محمد أبو نصر،  - 

3
، ص 2008مجيد كرخي، الأداء في الوحدات الاقتصادية باستخداـ النسب المالية،  الطبعة الأولى، دار المناىج لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف،  - 

31 . 
4
 .  173، ص 2015، الطبعة الثانية، دار صفاء لمنشر، الأردف، أثر السياسات الاقتصادية في أداء المصارفنصر حمود مزناف فيد،  - 

5
، رسالة ماجستير في العموـ الاقتصادية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، دور التكاليف المعيارية في تحسين أداء المؤسسةجاب الله الشريؼ،  - 

 .85، ص 2008-2009
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 يوضح العلاقة التبادلية بيف المشروعات والالتزاـ بيا؛ -
 يساعد عمى تحقيؽ قياـ المؤسسة بوضعيا بأفضؿ كفاءة ممكنة؛ -
 ؛ترتبط أىمية تقييـ الأداء ارتباطا وثيقا بالتخطيط عمى كافة المستويات في المؤسسة -
 توضح سير العممية الانتاجية؛ -
تحقيؽ التنسيؽ بيف مختمؼ أوجو النشاط لممؤسسة سواء ما تعمؽ بالإنتاج أو التسويؽ أو التمويؿ أو  -

 الأفراد؛
 تحديد معايير الجودة للإنتاج عمى أساس المواصفات المحددة لممنتج. -

 أىداف تقييم الأداء المالي: الفرع الثالث
 1لتقييـ الأداء كما يمي: يوجد العديد مف الأىداؼ

 ؛الوقوؼ عمى مستوى أداء المؤسسة مقارنة بالأىداؼ المدرجة في خطتيا الانتاجية -
جراء تحميؿ شامؿ ليا وبياف مسبباتضعؼ في نشاط الوحدة الاقتصادية و الالكشؼ عف الخمؿ و  - يا وذلؾ ػػػا 
 ؛تصحيحيادؼ وضع الحموؿ اللازمة و بي
اط الذي ػػػػالضعؼ في النشؿ و في الوحدة الاقتصادية عف مواطف الخمتحديد مسؤولية كؿ مركز أو قسـ  -

يجابا إيطمع بو، وذلؾ مف خلاؿ قياس إنتاجية كؿ قسـ مف اقساـ العممية الانتاجية وتحديد إنجازاتو سمبا أو 
 ؛اـ مف أجؿ رفع مستوى أداء الوحدةالأمر الذي مف شأنو خمؽ منافسة بيف الأقس

دا أكبر بتكاليؼ أقؿ بنوعية الموارد المتاحة بطريقة رشيدة تحقؽ عائ ستخداـالوقوؼ عمى مدى كفاءة ا -
 ؛جيدة

تسييؿ تحقيؽ تقييـ شامؿ للأداء عمى مستوى الاقتصاد الوطني وذلؾ بالاعتماد عمى نتائج تقييـ الأداء  -
 ؛صولا إلى التقييـ الشامؿمعيف و  لكؿ مشروع في قطاع

وح و ػػػػػح بما يوازف بيف الطمػػػػػمؤشراتيا في المسار الصحيتصحيح الموازنات التخطيطية ووضع  -
ط العممية الخطموماتية كبيرة في رسـ السياسات و مكانيات المتاحة، حيث تشكؿ نتائج تقييـ الأداء قاعدة معالإ

 التقديرات الغير واقعية.البعيدة عف المزاجية و 
 ومراحميا المالي الأركان الأساسية لعممية تقييم الأداء: الثالث مبالمط

تبنى عممية تقييـ الأداء المالي عمى أركاف أساسية تقوـ أساسا عمى وضع خطة توضح فييا أىداؼ 
المؤسسة بناءا عمى تنبؤاتيا المستقبمية ومف ثـ معرفة درجة تحقيؽ ىذه الأىداؼ مف خلاؿ المقارنة بيف 

 الخطة الموضوعة والنتائج المحققة.
 الأساسية لعممية تقييم الأداء الماليالأركان  الفرع الأول:
 2:عمى الأركاف الأساسية التالية عممية تقييـ الأداء المالي ترتكز

                                                           
1
  .32، ص 2007، دار المناىج، الأردف، الأولى الطبعة، تقويم الأداء باستخدام النسب الماليةمجيد الكرخي،  - 

 .80-79 ص ، ص2010، مذكرة ماجيستير، جامعة حمب، سوريا، تقييم الأداء المالي لممصارف الاسلاميةأمارة محمد يحي عاصمي،  - 2
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 (محددة مسبقا ) المعايير أىداف وجود: أولا
 ةاؼ محددة مسبقا، وقد تكوف في صور مف المؤكد أف عممية تقييـ الأداء المالي لا توجد إلا بوجود أىد

ط الموازنة وما تتضمنو مف ػػػاكـ، فالموائح المالية وقوانيف ربػػخطة أو سياسة أو معيار أو نمط أو قرار ح
مسبقا يتـ عمى أساسيا ددة ػػيارية، أىداؼ محػػد و ضوابط، وكذلؾ التكاليؼ النمطية ومعدلات الأداء المعػػػقواع
 مية تقييـ الأداء.ػػػعم

 قياس الأداء الفعمي: ثانيا
الأساليب الإحصائية، عمى ما توفره النظـ المحاسبية و  يتـ قياس أو تقدير الأداء الفعمي عادة بالاعتماد

ويجب توفر عامميف مدربيف لمقياـ بيذه الأعماؿ، مع استخداـ الآلات المستحدثة متى كاف ذلؾ مناسبا، 
 لسرعة عرض نتائج القياس أو التقدير أو اتخاذ القرارات.

 الأداء الفعمي بالمعايير : مقارنةثالثا
يتـ مقارنة الأداء المحقؽ بالمعايير بتحديد الانحرافات سواء كانت إيجابية أو سمبية، ولتمكيف الإدارة 

مف النتائج المستقبمية، وجعميا قادرة عمى مجابية أخطاء قبؿ وقوعيا مف أجؿ اتخاذ الإجراءات  التنبؤمف 
ف وجود صلرقابة عمى الانحرافات اليامة، و تركز ا اللازمة التي تحوؿ دوف وقوعيا، ويجب أف فوؼ مدربة ػػا 

الأىداؼ ققة و ػػػالإحصاء يؤدي إلى سرعة كشؼ الانحرافات، وتسييؿ المقارنة بيف النتائج المحالمحاسبة و عمى 
 الموضوعة.

 القرارات المناسبة لتصحيح الانحرافات ذاتخا: رابعا
المعمومات المتاحة عف الأىداؼ المحددة ما يتوقؼ عمى البيانات و  انحراؼإف اتخاد القرار لتصحيح 

بياف مخطط، لذلؾ فإف تحميؿ الانحراؼ و قا وقياس الأداء الفعمي، ومقارنة ذلؾ الأداء المحقؽ باليدؼ الػػػمسب
ددا حابو يساعداف عمى تقدير الموقؼ واتخاد القرار المناسب الذي يجب أف يكوف في الوقت المناسب، ومػػػأسب

 في الاعتبار جميع الظروؼ المحيطة بالقرار. آخذابوضوح نوع التصحيح المطموب، 
 المراحل التي تمر بيا عممية تقييم الأداء  الفرع الثاني:
 :1عممية تقييـ الأداء بعدة مراحؿ نذكرىا فيما يميتمر 

بعممية تقييـ الأداء مرحمة يعتبر الحصوؿ عمى خطاب التكميؼ لمقياـ  الحصول عمى خطاب التكميف: أولا:
ىامة وضرورية، نظرا لأنيا تحدد الاطار الذي سيعمؿ فيو المحمؿ المالي، بالإضافة إلى تحديد الحقوؽ 

 والواجبات والمسؤوليات ويلاحظ في ىذا الشأف ما يمي:

                                                           
1
في دعم مقومات الإفصاح وأثرىا عمى الأداء المالي مع دراسة ميدانية : لمجموعة من الشركات  فعالية تطبيق مبادئ الحوكمة، ضويفي حمزة  - 

، أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه في عموـ التسيير، تخصص مالية ومحاسبة، كمية العموـ الاقتصادية والعموـ التجارية وعموـ التابعة لمجمع سونمغاز
 .   130-128ص ، ص 2015-2014، 3ر، جامعة الجزائرالتسيي
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 عندما تستند ميمة التقييـ إلى جية خارجية، سواء كاف شخصا خبيرا أو مكتبا استشاريا فإف خطاب -
التكميؼ يحتؿ أىمية كبيرة، نظرا لأنو يحدد نطاؽ عمؿ المحمؿ المالي ويحدد حقوقو المالية والمسؤوليات 

 المترتبة عميو بموجب ىذا الخطاب، الذي يمثؿ اتفاقية بيف المحمؿ والجية التي طمبت ىذا التقييـ.
الجية التي تحتاج إلى تقييـ، في تتبع عندما تستند ميمة تقييـ الأداء إلى موظؼ أو وحدة ادارية داخمية   -

ىذه الحالة يكوف خطاب التكميؼ بمثابة مرجع يبيف لو حدوده ووظيفتو وأىدافو، وبمف يتصؿ في الجية التي 
 يعمؿ فييا، بحيث يستطيع مباشرة عممو دوف المعوقات.

البيانات  حيث تتطمب عممية تقييـ الأداء توفير: جمع المعمومات المطموبة لتحقيق الأىداف ثانيا:
والمعمومات اللازمة لحساب النسب والمعايير المطموبة عف نشاط المؤسسة وتعتبر القوائـ المالية مف أىـ 
مصادر الحصوؿ عمى المعمومات الأساسية التي تستخدـ في عممية تقييـ الأداء المالي بالإضافة إلى ما 

 ية.يمكف لممحمؿ الحصوؿ عميو مف مصادر أخرى خارجية كالسوؽ المال
حيث يتـ الاستعانة ببعض الطرؽ الاحصائية المعروفة : تحميل ودراسة البيانات المتعمقة بالنشاط: ثالثا

عممية  تأتيلتحديد مدى الترابط بيف تمؾ البيانات التي يفترض اف يتوفر فييا حد معيف مف الموثوقية، ثـ 
 بإظياربيف البيانات والارقاـ الموجودة في القوائـ المالية  التحميؿ المالي مف خلاؿ تحديد المتغيرات والعلاقات

اسباب النجاح والفشؿ، كما يعتبر اداة لكشؼ مواطف الضعؼ والقوة في المركز المالي لممؤسسات وفي 
 السياسات المختمفة التي تؤثر في الاداء.

ور الخطوة الثانية والتي لا د يأتيـ د تحديد المعايير بشكؿ واضح وملاء: بعالانحرافات التقييم وتحديد رابعا:
العمؿ الذي تـ انجازه،  ىميتيا عف سابقتيا، وىي مرحمة تقييـ الاداء الفعمي ونتائجو، عف طريؽ قياستقؿ أ

 ومقارنتو بمعيار التقييـ.
يذه المرحمة تتضمف تطبيؽ المعايير الموضوعة لو، فيتـ في ىذه المرحمة متابعة الاداء، وقياسو وفؽ 

ويتـ قياس  ير الموضوعة عمى الاداء الفعمي، لمتعرؼ عمى درجة مطابقة الاداء لممعايير الموضوعةالمعاي
أي أف ىذه المرحمة تتضمف الأنشطة المعايير الموضوعة، داء الفعمي و درجة أو الانحراؼ واتجاىو بيف الأ

 التالية:
نتائج بناء عمى المعايير الموضوعة، قياس النتائج الفعمية للأداء بناء عمى ما تـ فعلا، أو توقع ىذه ال -

 واليدؼ مف ذلؾ تحديد الانحرافات عف ىذه المعايير؛
السعي مف أجؿ ايصاؿ البيانات والمعمومات الى الشخص المسؤوؿ عف معرفة الانحرافات لتتـ معالجتيا  -

 بالشكؿ والوقت المناسبيف.
والتوصيات فتعتبر موضوع ميـ جدا خاصة أما فيما يخص الاستنتاجات : التوصل إلى الاستنتاجات: خامسا

اذا عممنا أف التقييـ المالي لا يطمب لذاتو وأنو ميما اتبع فيو مف اساليب متقدمة وعممية لا يفي بالشكؿ 
 الكثير الا اذا انتيى باستنتاجات دقيقة وتـ الوصوؿ الى التوصيات والاقتراحات والحموؿ المناسبة.
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قات التي تـ الحصوؿ عمييا في المرحمة السابقة وذلؾ بغرض وتتضمف ىذه الخطوة تفسير العلا
 الوقوؼ عمى مدى سلامة السياسات المالية السائدة والمركز المالي لممؤسسة، وامكانيات التطور المتوفرة.

يعتبر التقرير الأساس الذي تعتمد عميو الفئات المختمفة التي يخدميا مثؿ  النيائي: التقريرإعداد  سادسا:
ادارة المؤسسة، المقرضيف، المستثمريف...الخ، ويكوف التقرير موجو عادة إلى مجمس الادارة أو إلى الشركاء 

و وسيمة لنقؿ لنقؿ المعمومات مف مستوى إلى آخر، وفي مجاؿ تقييـ الأداء المالي فيوليذا نجده وسيمة ادارية 
نتيجة عممية التقييـ مف الجية المكمفة بالتقييـ إلى الشخص أو الجية التي قامت بتكميفو بيذه الميمة، 
 والتقرير" ىو وسيمة لنقؿ نتائج العممية التحميمية مع ذكر الاقتراحات التي تتناسب مع النتائج المتوصؿ إلييا".
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 مؤشرات الأداء المالي: المبحث الثالث
لأغراض لقياس وتقييـ أداء المؤسسات قد أصبح مف الأمور الواسعة استخداـ النسب المالية إف 

ميؿ أي بيانات عمى أداء المؤسسات حالانتشار إلى درجة يمكف معيا القوؿ بأنو قد لا يتصور أف يتـ ت
 بصورة أو بأخرى.ومراكزىا المالية بدوف استخداـ النسب والمؤشرات المالية 

المؤشرات المالية مف أىـ أدوات التحميؿ المالي شيوعا واستخداما في قياس وتقييـ الوضع المالي وتعد 
لممؤسسة خلاؿ فترة زمنية معينة مف خلاؿ اجراء مقارنات بيف النسب والمؤشرات المالية لممؤسسة والنسب 

المالية مف مقارنة أداء المؤسسة ووضعيا المالي في والمالية لمؤسسات مماثمة، كما وتمكف النسب والمؤشرات 
 فترات زمنية متعاقبة بيدؼ تحديد وتقييـ اتجاىات الأداء لدييا.

 ) النسب المالية( ؤشرات التقميديةاء المالي باستخدام المتقييم الأد المطمب الأول:
عبارة عف " تعرؼ عمى أنيا:ي لممؤسسة والتي تعتبر النسب المالية مف أىـ مؤشرات تقييـ الأداء المال

نشاط معيف علاقات بيف القيـ المحاسبية الواردة في الكشوفات المالية مرتبة ومنظمة لتكوف دالة لتقييـ أداء 
 وتتمثؿ النسب المالية في:1عند نقطة زمنية معينة"،

 نسب السيولة: أولا:
تعتبر ىذه المجموعة مف النسب المالية الميمة لمغاية لأنيا تختص بقياس حجـ السيولة النقدية في 

المالية القصيرة الأجؿ، وىكذا فيي أداة جيدة  بالتزاماتياالمؤسسة ومعرفة ما إذا كانت قادرة عمى الوفاء 
لييا، والتي نذكر منيا ما يلمرقابة عمى حركة التد  :2ميفقات النقدية منيا وا 

 :نسبة السيولة العامة -1
تقيس ىذه النسبة مدى كفاية الموجودات المتداولة المتوقع تحويميا إلى نقدية في المستقبؿ القريب عمى 

متداولة عمى المطموبات بات الدائنيف قصيرة الأجؿ، وتحسب نسبة التداوؿ بقسمة الموجودات الالتغطية مط
 .المتداولة

الأصوؿ المتداولة
الخصوـ المتداولة

 نسبة السيولة العامة 

المؤشر الرئيسي والأمثؿ لمتنبؤ بمدى تغطية مطالبات الدائنيف عمى المدى  تعتبر نسبة السيولة العامة
القصير بموجودات يتوقع تحويميا إلى نقد وبسرعة معقولة، ولذلؾ فيي الطريقة الأكثر استخداما لقياس قدرة 

تيا قصيرة الأجؿ، ولتوضيح ما سبؽ يمكف القوؿ أنو إذا كانت نسبة التداوؿ أكثر المؤسسة عمى الوفاء بالتزاما
مف واحد صحيح، فإف ذلؾ يعني أف الموجودات المتداولة تزيد عف المطموبات المتداولة، أي أف ىناؾ ىامش 

                                                           
1
، الطبعة العربية، دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع، عماف، التحميل والتخطيط المالي اتجاىات معاصرةعدناف تايو النعيمي، أرشد فؤاد التميمي،  - 

 .83، ص 2008الأردف، 
2
 .82 81، ص ص 2008اف، الأردف، ، الطبعة الأولى، دار اثراء لمنشر والتوزيع، عمالادارة الماليةعمي عباس،  - 
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مؤسسة عالية تدؿ عمى أف سيولة الأماف يغطي تمؾ الالتزامات المالية قصيرة الأجؿ، كما أف النسبة العالية 
ومقدرتيا عمى سداد التزاماتيا قصيرة الأجؿ تعتبر أيضا كبيرة، وىكذا كمما كانت نسبة التداوؿ عالية كاف ذلؾ 

 أفضؿ.
 :نسبة السيولة السريعة -2

وتعرؼ ايضا بنسبة الاختبار الحامضي السريعة وتحسب بعد خصـ المخزوف والمبالغ المدفوعة مقدما 
 وتقسيـ الباقي عمى المطموبات المتداولة:المتداولة مف الموجودات 

(المخزوف  المبالغ المدفوعة مقدما) الأصوؿ المتداولة 
الخصوـ المتداولة

 نسبة السيولة السريعة 

وبما أف المخزوف السمعي ىو أقؿ الموجودات المتداولة قابمية لمتحويؿ إلى سيولة نقدية، فيو أكثر 
الأخرى، لذلؾ فإف قياس قدرة المؤسسة عمى دفع التزاماتيا عرضة لمخسارة مف بيف الموجودات المتداولة 

قصيرة الأجؿ دوف الاعتماد عمى بيع المخزوف يعتبر أمرا ميما، ويعكس كفاءتيا في إدارة السيولة بشكؿ 
 فعاؿ.

 نسبة النقدية وشبو النقدية: -3
 المتداولةشبو النقدية/ الخصوم الأصول المتداولة النقدية و نسبة النقدية وشبو النقدية = 

ذا كانت النسبة مساوية أو تزيد عف الواحد الصحيح يكوف مؤشرا عمى افراط المؤسسة في توفير إ
 1السيولة.

 ويمكف قياس صافي رأس الماؿ العامؿ باستخداـ المعادلة التالية:صافي رأس المال العامل:  -4
 الخصوم المتداولة. –الأصول المتداولة صافي رأس المال العامل= 

المقياس غير مفيد عند مقارنة أداء بعض المؤسسات لبعضيا البعض وانما يكوف مفيد لغايات وىذا 
الرقابة الداخمية في المؤسسة وعند الحصوؿ عمى ديف طويؿ الأجؿ فغالبا ما تتضمف اتفاقية القرض حدا 

ئنيف عف أدنى مف صافي رأس الماؿ العامؿ الذي يجب أف تحافظ عميو المؤسسة، ىذا الشرط يحمي الدا
 2طريؽ اجبار المؤسسة بالاحتفاظ بسيولة جيدة.

 نسب الربحية ثانيا:
يعتبر الربح مف الأىداؼ الأساسية لممشاريع الصغيرة إلى جانب الأىداؼ الأخرى، مثؿ الأىداؼ 

عمى المدى الاقتصادية والاجتماعية، حيث يعتبر الربح مقياسا لمدى نجاح المشروع في تحقيؽ أىدافو 
 البعيد لضماف استمرارية المشروع، وتوجد عدة نسب لمربحية، أو تعتمد ىذه النسب عمى عامميف:القصير و 

                                                           
1
 .220، ص 2013، الطبعة الأولى، دار الراية لمنشر والتوزيع ، الأردف، عماف، التدريب المحاسبي والماليسيد عطا الله السيد،  - 

2
 .72، ص 2003وائؿ لمنشر، الأردف، ، الطبعة الأولى، دار التحميل المالي باستخدام الحاسوبمؤيد عبد الرحمف الدوري، نورالديف أديب أبو زناد،  - 
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ومف بيف بح والاستثمارات المتاحة لممشروع، إما عمى العلاقة بيف الربح والمبيعات، أو عمى العلاقة بيف الر 
 :1ه النسبىذ
 :نسبة مجمل الربح الى المبيعات -1
 التالية الصيغة وفؽمجمؿ الربح إلى المبيعات  نسبة حساب يتـ

 نسبة مجمل الربح إلى المبيعات= مجمل الربح/ صافي المبيعات.
والمقصود بصافي المبيعات ىو المبيعات مطروحا منيا: مردودات المبيعات وخصـ المبيعات 
ومسحوبات المبيعات، وتقيس ىذه النسبة مدى نجاح السياسات الانتاجية لممشروع فيما يتعمؽ بكفاءة استخداـ 

مية في تحديد الأسعار عناصر الانتاج، ويتأثر بحجـ المبيعات، كما يتأثر أيضا بالسياسات الادارية والتموي
التي تحدد قيمة عوامؿ الانتاج كتدفقات مالية خارجة مف المشروع إلى الغير وأسعار السمع المنتجة والمباعة 

ف تمؾ الخارجة، مالتي تمثؿ التدفقات النقدية الداخمة إلى المشروع، بحيث تكوف التدفقات النقدية الداخمة أكبر 
 ية والتمويمية.بما يؤدي لتغطية التكاليؼ الادار 

 نسبة صافي الربح إلى المبيعات -2
تقيس ىذه النسبة صافي الربح الذي يحصؿ عميو المشروع مف كؿ دينار مف مبيعاتو بعد تغطية كافة 

 المصروفات والتكاليؼ المرتبطة بالنشاط الجاري لممشروع.
 2ويمكف احتساب ىذه النسبة بالطريقة الآتية:

 .= صافي الربح/ صافي المبيعاتنسبة صافي الربح إلى المبيعات 
 العائد عمى الاستثمار: -3

تعتبر ىذه النسبة المعيار الأخير لقياس الربحية وتمكف مالؾ المشروع مف تحديد ربحية استثماره في 
المشروع عف طريؽ قسمة صافي الربح عمى اجمالي الموجودات، وكمما العائد متحقؽ أعمى فإف ذلؾ يعتبر 

 المشروع.مؤشرا عمى كفاءة عمؿ 
 .العائد عمى الاستثمار= صافي الربح/ اجمالي الموجودات

  3يتـ حساب نسبة العائد وفؽ الصيغة التالية: نسبة العائد إلى حقوق الممكية: -4
 حقوق الممكية.نسبة العائد الى حقوق الممكية= الربح الصافي/ 

 :نسب المديونية: ثالثا
المؤسسة في تمويؿ استثماراتيا عمى مواردىا المالية  اعتمادتقيس لنا ىذه المجموعة مف النسب مدى 

، عمى اعتبار اف الأمواؿ الخاصة لا تكفي عادة لتمويؿ الاستثمارات، كما أف الذاتية وعمى الامواؿ الأجنبية

                                                           
1
 .188 187، ص ص 2012، الطبعة الرابعة، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة، عماف، الأردف، ادارة المشروعات الصغيرةماجدة العطية،  - 

2
 . 188المرجع نفسو، ص  - 

3
، ص 2011ة الرابعة، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة، عماف، الأردف، ، الطبعالادارة المالية النظرية والتطبيقعدناف تايو النعيمي وآخروف،  - 

106. 
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عمى الديوف بشكؿ مبالغ فيو يمكف اف يؤدي بالمؤسسة الى الافلاس والخروج مف دائرة الأعماؿ  الاعتماد
 كنيا مف تسديد مستحقات الدائنيف، وتقاس مديونية المؤسسة بمجموعة مف النسب أىميا:نتيجة عدـ تم

 :نسبة المديونية الكاممة1- 
 1يتـ حساب نسبة المديونية الكاممة وفؽ الصيغة التالية:

 الأموال الخاصة/ إجمالي الديوننسبة المديونية الكاممة = 
 :الماليةنسبة الاستقلالية  -2

 2الاستقلالية المالية وفؽ الصيغة التالية:يتـ حساب نسبة 
 ة = الاموال الخاصة/ ديون طويمة الأجلنسبة الاستقلالية المالي

 :نسب النشاط: رابعا
وتستخدـ ىذه النسب لقياس سرعة تحوؿ الحسابات في المؤسسة الى مبيعات او نقد، وتعتبر ىذه 

دارة النسب مكممة لنسب السيولة مف حيث انيا تقيس سيولة  المؤسسة وكفاءتيا في إدارة ذمميا المدينة وا 
 :3مخزونيا، وفيما يمي شرح ليذه النسب

 :معدل دوران المخزون -1
وتعكس ىذه النسبة عدد المرات التي يتـ فييا تداوؿ كؿ دينار مستثمر في المخزوف خلاؿ الفترة مف 

 تاريخ شراء المخزوف حتى تاريخ بيعو.
 يمي:ويمكف قياس ىذه النسبة كما 

 معدل دوران المخزون = تكمفة المبيعات/ متوسط المخزون
في وتقيس ىذه النسبة السرعة التي يتـ بيا تحويؿ المخزوف الى مبيعات او مدى قدرة البضاعة 

المخزف عمى توليد المبيعات، وبالتالي كمما ارتفع ىذا المعدؿ كمما كاف ذلؾ افضؿ مف وجية نظر المقرضيف 
ركز سيولة جيد لممؤسسة، ومف وجية نظر الإدارة يدؿ ذلؾ عمى تحسف في كفاءة إدارة وكمما دؿ ذلؾ عمى م

 المخزوف.
الى اف معدؿ دوراف المخزوف المنخفض يدؿ عمى تعطيؿ موارد  الاعتبارولا بد مف الأخذ بعيف 

مكانية حدوث تمؼ لممخزوف كمما انخفض  المؤسسة خصوصا واف ليذا المخزوف تكمفة احتفاظ ) تخزيف( وا 
 معدؿ دورانو.

 
 
 

                                                           
1
 .57، ص2005، الطبعة الثانية، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، عماف، الأردف، التحميل المالي مدخل صناعة القرارمنير شاكر محمد وآخروف،  - 

2
 .42، ص2011، الطبعة الثانية، ديواف المطبوعات الجامعية، البرنامج الرسمي الجديدالتسيير المالي حسب ، بوشنقير ميمود زغيب، مليكة  - 
3

 .72 -69ص ، ص 2010، ف، الطبعة الثالثة، دار الحامد لمنشر والتوزيع، الأردف، عماالإدارة الماليةفايز سميـ حداد،  -
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 :متوسط فترة التخزين -2
، وبشكؿ عاـ ؿ بيعوتشير ىذه النسبة الى عدد الأياـ بالمعدؿ التي يبقى فييا المخزوف في المخازف قب

كمما قصرت ىذه المدة كمما كانت درجة السيولة أعمى وعممية بيع المخزوف أسيؿ، كما ويدؿ قصر الفترة 
 بالأياـ ليذه النسبة عمى كفاءة استخداـ الموارد مف قبؿ المؤسسة وخاصة المستثمرة منيا في المخزوف.

 / معدل دوران المخزون360متوسط فترة التخزين = 
 :دوران الذمم المدينة معدل -3

وتقيس ىذه النسبة السرعة التي يتـ بيا تحصيؿ ديوف المؤسسة وتحويميا الى نقدية، وكمما كاف ىذا 
المعدؿ مرتفعا كمما كانت درجة السيولة أعمى لمذمـ المدينة وكمما دؿ ذلؾ عمى كفاءة مرتفعة في تحصيؿ 

 فييا.الذمـ المدينة، وكذلؾ في كفاءة الأمواؿ المستثمرة 
 معدل دوران الذمم المدينة = صافي المبيعات الآجمة/ متوسط الذمم المدينة

 :متوسط فترة التحصيل -4
 / معدل دوران الذمم المدينة360متوسط فترة التحصيل = 

وتقيس ىذه النسبة متوسط الفترة الزمنية التي تنتظرىا المؤسسة مف وقت عممية البيع بالأجؿ الى حيف 
 نقدا، وكمما كانت الفترة أقصر كمما كانت درجة السيولة في الذمـ المدينة أعمى. تحصيؿ ثمف البضاعة

 :معدل دوران الذمم الدائنة -5
يستخرج معدؿ دوراف الذمـ الدائنة مف قبؿ المؤسسات، خاصة عندما تقوـ بوضع سياساتيا الائتمانية، 
حيث يتـ الموازنة بيف ما منحو الموردوف لممؤسسة مف وقت لسداد ديونيا وبيف ما منحتو المؤسسة لزبائنيا 

خاطر العسر الفني فتحرص ىـ ما يجب مراعاتو عند ىذه الموازنة تجنيب المؤسسة لموألتسديد ديونيـ، 
المؤسسات عمى أف تكوف الفترة التي ستمنحيا لزبائنيا أقؿ مف الفترة الممنوحة ليا مف قبؿ المورديف حتى 

مرار الأنشطة التشغيمية دوف يتسنى ليا جمع ديوف الزبائف لسداد الالتزامات تجاه المورديف وضماف است
 :1توقؼ،  ويحسب وفؽ الصيغة التالية

 الذمم الدائنةان الذمم الدائنة = المشتريات الآجمة/ معدل دور 
يمكف الاستعاضة في البسط عف المشتريات الآجمة بالمشتريات الإجمالية رغـ دقة النتائج التي يمكف و 

الحصوؿ عمييا في الحالة الأولى، أما المقاـ في ىذه النسبة فيضـ الذمـ الدائنة والتي تتكوف مف الدائنوف 
 واوراؽ الدفع.والموردوف 

ويقاس معدؿ دوراف الذمـ الدائنة بالمرات، والحصوؿ عمى عدد مرات أقؿ يعتبر مؤشرا إيجابيا لأنو 
ة عمى الوقت الكافي لسداد الديوف لممورديف، كما يمكف لممحمؿ المالي أف يستخرج يعبر عف حصوؿ المؤسس

 التالية: فترة الائتماف الممنوحة لممنشاة بالأياـ عند استخدامو لمصيغة

                                                           
1
  .160،  ص 2006عماف، الاردف،  ، دار المسيرة لمنشر والتوزيع،بعة الأولىطال، تحميل القوائم الماليةمؤيد راضي خنفر، غساف فلاح المطارنة،  - 
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 / معدل دوران الذمم الدائنة360فترة الائتمان الممنوحة لممؤسسة = 
والحصوؿ ىنا عمى عدد أياـ كبير يعتبر مؤشرا جيدا، يعبر عف طوؿ الفترة الممنوحة لممؤسسة مف قبؿ 

 المورديف لسداد ديونيا.
 :معدل دوران إجمالي الأصول -6

يعرؼ بنسبة صافي المبيعات إلى إجمالي الأصوؿ، وتستخرج ىذه النسبة لقياس أنشطة الأصوؿ  كما
 :1ويحسب كالآتي والتعرؼ عمى قدرة إدارة المؤسسة في استغلاؿ ىذه الأصوؿ لتوليد المبيعات.

 دوران إجمالي الأصول = صافي المبيعات/ متوسط إجمالي الأصول معدل
 حيث:

 خصم المبيعات –مردودات ومسموحات المبيعات  –صافي المبيعات = إجمالي المبيعات 
 :أما

 2متوسط إجمالي الأصول = إجمالي الأصول أول المدة + إجمالي الأصول آخر المدة / 
ويقاس معدؿ دوراف إجمالي الأصوؿ بالمرات، ويشكؿ إجمالي الأصوؿ ىنا مجموع الميزانية العمومية، 

ى معدؿ دوراف عاؿ لمموجودات يعتبرا مؤشرا عمى استغلاؿ المؤسسة لأصوليا بفعالية وىو ما والحصوؿ عم
ينعكس بشكؿ إيجابي عمى حجـ المبيعات فتزيد، بينما الحصوؿ عمى معدؿ دوراف منخفض يعطي مؤشرا 

سة عمى فشؿ إدارة المؤسسة في استغلاؿ أصوليا بشكؿ جيد في توليد المبيعات، وىنا يجب عمى المؤس
العمؿ عمى وضع السياسات الكفيمة برفع حجـ المبيعات أو تقميص حجـ استثماراتيا في أصوليا عبر 

 التخمص مف بعضيا إذا كانت سببا في انخفاض المبيعات.
ىذا ويمكف لممحمؿ المالي اف يحصر العلاقة بيف صافي المبيعات والأصوؿ الثابتة فقط مف خلاؿ 

 التي تأخذ الصيغة التالية:معدؿ دوراف الأصوؿ الثابتة 
 معدل دوران الأصول الثابتة = صافي المبيعات/ الأصول الثابتة

 :معدل دوران صافي رأس المال العامل7- 
 2كما تعرؼ أيضا بنسبة صافي المبيعات إلى صافي رأس الماؿ العامؿ وتأخذ الصيغة التالية:

 دوران صافي رأس المال العامل = صافي المبيعات/ صافي رأس المال العامل معدل
ويمثؿ صافي رأس الماؿ العامؿ المتبقي مف الأصوؿ المتداولة بعد تغطية الالتزامات المتداولة ويمكف 

مؤشرا  فإف الزيادة في ىذا المعدؿ يعطيالالتزامات المتداولة ( وبالتالي  –استخراجو مف ) الأصوؿ المتداولة 
ميما عمى كفاءة المؤسسة في إدارة صافي رأس الماؿ العامؿ لدييا ويبيف إلى أي مدى نجحت المؤسسة في 

 استغلاؿ صافي رأس ماليا العامؿ لتوسيع قاعدة وحجـ مبيعاتيا.

                                                           
1
 .161المرجع نفسو، ص  - 

2
 .162المرجع نفسو، ص  - 
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ويشير معدؿ دوراف صافي رأس الماؿ العامؿ إلى مقدار المبيعات الذي يولده كؿ دينار مف صافي 
 عامؿ.رأس الماؿ ال

 التوازن المالي مؤشرات خامسا:
إف التوازف المالي يعتبر مف الأىداؼ المالية التي تسعى المؤسسة إلى تحقيقيا، ويمكف دراستو مف 

 خلاؿ المؤشرات التالية:
أنو الفائض المالي الناتج عف تمويؿ الاحتياجات  يعرؼ عمى (:FRNGمؤشرات رأس المال العامل ) -1

 1المالية الدائمة )استخدامات المستقرة( باستخداـ الموارد المالية الدائمة )الموارد الدائمة(.
 الأصول الثابتة -رأس المال العامل الصافي الاجمالي= الأموال الدائمة

 :BFR)) مؤشر الاحتياج في رأس المال العامل -2
يتولد الاحتياج المالي الاستغلاؿ عندما لا تستطيع المؤسسة مواجية ديونيا المترتبة عف النشاط بواسطة 

 يعتبر المؤشر الأساسي الذي يحدد احتياجات دورة الاستغلاؿ. ذمخزوناتيا، إو حقوقيا لدى المتعامميف 
ومختمف حقوق الاستغلال الاحتياج في رأس المال الصافي الاجمالي= المخزونات + مستحقات العملاء 

 2 مستحقات الموردين ومختمف ديون الاستغلال وخارج الاستغلال. –وخارج الاستغلال 
 (:Tnمؤشر الخزينة ) -3

تتشكؿ الخزينة الصافية الإجمالية عندما يستخدـ رأس الماؿ العامؿ الصافي الاجمالي في تمويؿ العجز في 
كبيرة مف الاىمية في المؤسسة لأنيا تعبر عف عمى درجة غيرىا فيي مويؿ احتياجات دورة الاستغلاؿ و ت

 3توازف مالي.أو عدـ وجود  وجود 
 خزينة الخصوم. -خزينة الأصولالخزينة = 

 تقييم الأداء المالي باستخدام المؤشرات الحديثة المطمب الثاني:
عموما المستثمريف، المحمميف و سسة بشكؿ واسع مف قبؿ أداة تستخدـ لتحميؿ أداء المؤ  المؤشراتتعتبر 

عمى أنيا مؤشر يساعد المستعمؿ سواء وتعرؼ ، 4كونيا تعطي نسب تفيد بالتنبؤ بفشؿ أو نجاح المؤسسة
 5 أكاف فرد أو جماعة عمى متابعة تنفيد النشاط نحو تحقيؽ اليدؼ أو تسمح لو بتقييـ النتائج.

ظمة المحاسبية الواردة في الكشوفات المالية المن المؤشرات المالية ىي عبارة عف علاقات بيف القيـف لذا
  والتي تنقسـ إلى قسميف: ،و الدالة لقياس الأداء

 
                                                           

، 2013، ممتقى وطني جامعة الوادي، أثر تطبيق النظام المحاسبي المالي عمى الممارسة المحاسبية لممؤسسة الصغيرة والمتوسطة في الجزائر - 1
 .7ص 

 .130، ص 2009، دار المريخ الطبعة الثانية، ، المممكة العربية السعودية،التحميل المالي شركات وأسواق ماليةمحمد المبروؾ أبو زيد،  - 2
3
 .      216، مكتبة الشركة الجزائرية، الجزائر. صزء الأوؿجال، محاسبة المؤسسة طبقا لمعايير المحاسبة الدوليةشعيب شنوؼ،  - 

 . 19، ص مرجع سبق ذكره ،ميمي، أرشد فؤاد التمييالنععدناف  - 4
 . 80، عماف، الأردف، ص 2009، الجامعة الأردنية الطبعة الثانية، ،قسم التمويلفايز سميـ حداد،  - 5
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 مؤشرات متعمقة بالتدفق النقدي :الفرع الأول
ساسا لتقديـ مدى قدرة أمستعممي الكشوؼ المالية لى اعطاء إتيدؼ مؤشرات جدوؿ تدفقات الخزينة 

شرات ىـ مؤ أ، وتتمثؿ ف استخداـ ىذه السيولة الماليةأالمعمومات بشالمؤسسة عمى توليد الامواؿ وكذلؾ 
 :1 التدفقات المالية في ما يمي

 (:CAFالقدرة عمى التمويل الذاتي )مؤشر  -1
المالية، في حالة تحقيؽ  في تمويؿ احتياجاتياىـ الموارد الدائمة التي تعتمد عمييا المؤسسة أيعتبر مف 

ما في حالة ضعؼ التمويؿ الذاتي أة استقرار تمويميا، المؤسسة مستوى تمويؿ ذاتي مرتفع تضمف المؤسس
 س الماؿ .أو فتح ر أ الى الاستدانة تمجأف المؤسسة أيعني 

( -المصاريف المالية الصافية +) –القدرة عمى التمويل الذاتي= الفائض الاجمالي للاستغلال 
الضرائب  –ايرادات ومصاريف استثنائية )عدا القيمة الزائدة أو الناقصة من الاستثمارات المتنازل عنيا( 

 عمى الأرباح.
  :ETE)مؤشر فائض خزينة الاستغلال)  -2

مف خلاؿ الفرؽ  نحصؿ عميو ،بالتدفقات المالية غير النقدية ي لا يتأثرأساسا بالخزينة أمؤشر يرتبط 
المؤسسة الى تدفقات مالية موجبة،  بيف التحصيلات الاستغلاؿ ونفقات الاستغلاؿ والذي يترجـ نشاطات

 .خزينة الاستغلاؿلى تشكيؿ فائض إ، حيث مجموع ىذيف التدفقيف يؤدي وتدفقات مالية سالبة
 نفقات الاستغلال. –فائض خزينة الاستغلال= تحصيلات الاستغلال 

 :(FTD) تدفق الخزينة المتاح قبل الضريبة مؤشر -3
عمى السيولة النقدية المتولدة أساسا مف  اعتمادايؤشر عمى قدرة المؤسسة عمى تمويؿ استثماراتيا 

 ممارسة النشاط الرئيسي.
 الاستثمارات الصافية. –مؤشر تدفق الخزينة المتاح قبل الضريبة= فائض خزينة الاستغلال 

 خمق القيمةمؤشرات  :الفرع الثاني
، عائد التدفؽ النقدي MVA، القيمة السوقية المضافة  EVA المضافة الاقتصاديةوتتمثؿ في القيمة 

 :CFROIعمى الاستثمار 
 :EVAالقيمة الاقتصادية المضافة  -1

التي يكوف العائد في رأس  مؤسسةلتي تخمؽ قيمة اقتصادية ىي الا مؤسسةمؤشر لقياس الأداء، وال تعد
 2الماؿ أكبر مف كمفة الفرصة البديمة.

 
 

                                                           

 
 . 242 ، ص2011الجزائر، ، وائؿ لمنشر والتوزيعدار  الطبعة الثانية، ،)الإدارة المالية( التسيير الماليإلياس بف الساسي، يوسؼ القريشي،  -1

 .  136، ص مرجع سبق ذكرهعدناف النعيمي، أرشد فؤاد التميمي،  - 2
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 : MVAالقيمة السوقية المضافة  -2

يدؼ تعظيـ ثروة بعمى إدارة مواردىا  مؤسسةالقدرة ياس جوىري يمخص الأداء الإداري و مق
كـ النيائي عمى نجاح ػػػػبما أف السوؽ ىو الحمقياسا داخميا لخمؽ القيمة و   EVAويعتبر مقياس  1.المساىميف

المؤسسة فإف تحقيؽ المؤسسة لقيمة اقتصادية يجب أف يؤدي في نياية الأمر إلى زيادة في القيمة السوقية 
عمى الزيادة في القيمة السوقية عف القيمة الدفترية لرأس الماؿ بالقيمة  Stewartلأصوليا، ليذا فقد أطمؽ 

مى عثير التغير في النشاط الاقتصادي يفسر تأؤشر وىي م  Marret Vnevr Addedالسوقية المضافة 
 القيمة السوقية ، كما يتيح ربط المعطيات المحاسبية بالقيمة السوقية.

 وتعطى ىذه القيمة السوقية بالعلاقة التالية:
إجمالي رأس المال المستثمر عمى أساس القيمة  –= القيمة الإجمالية لممؤسسة  القيمة السوقية المضافة

 الدفترية.
 : CFROIمؤشر عائد التدفق عمى الاستثمار  -3

عمى تعديؿ العناصر التي مف شأنيا   CFROIيعتمد أسموب عائد التدفؽ النقدي عمى الاستثمار
 2النقدي عمى الاستثمار بالعلاقة التالية:يعطي عائد التدفؽ مستقبلا، و التأثير عمى القيمة 

رللإستثما معدلة بالتضخم  = الاستثمارعائد التدفق النقدي عمى  التدفقات النقدية الداخلة 

التدفقات النقدية الخارجة للاستثمار معدلة بالتضخم
 

الأجؿ  قعو المستثمر فيوييتـ عائد التدفؽ النقدي عمى الاستثمار في تحديد معدؿ العائد الذي يتو 
 . EVAأكثر دقة مف  CFROIليذا يعتبر الطويؿ، و 

 الحديثةو  ةمقارنة بين مؤشرات تقييم الأداء المالي الكلاسيكي: الفرع الثالث
الوصوؿ؟  إف اعتماد أدوات لتقييـ الأداء المالي التقميدية يعني استناد إلى معمومة كمية تبيف أيف يجب

غير أنو في المقابؿ غطى عف الكيفية التي يتـ بيا تفادي الوقوع في الانحراؼ، والتي أخدت بيا الأدوات 
الحديثة التي استندت إلى المعمومة النوعية التي تعتبر أكثر دقة مف سابقتيا في تسييؿ البحث عف الحموؿ 

 الممكنة.
التقميدية والحديثة مف حيث الأىداؼ والوسائؿ  فروقات بيف المؤشراتالجدوؿ التالي يمخص أىـ الو 

 الأدوات:و 
 
 

 

                                                           
 . 15 ، ص2010-2009، 7، مجمة الباحث، العدددراسة تحميمية لمؤشرات قياس الأداء المؤسسات من منظور خمق القيمة ىواري سويسي، - 1
  . 134 ، جميورية مصر، صالماليةأساسيات الإدارة آخروف، و  صالح الحناويمحمد  - 2
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 والمؤشرات الحديثة لتقييم الأداء المالي: مقارنة بين المؤشرات التقميدية (01-01رقم ) الجدول

 مؤشرات التقييم الحديثة مؤشرات التقييم التقميدية المعيار
 تنفيذ ومحاكاة الوضعية تنفيذ ومتابعة المخططات الأىداف

تفسير النتائج يكوف انطلاقا مف 
 معطيات داخمية

التفسير يكوف انطلاقا مف معطيات 
 خارجية

 الاعتماد عمى معطيات نوعية الاعتماد عمى معطيات كمية
 أىداؼ شاممة أىداؼ جزئية

 مساىمة تفاعمية وغير ممركزة مساىمة الأشخاص قميمة وممركزة

نظاـ المعمومات الاعتماد عمى  الوسائل والأدوات
 المحاسبية

الاعتماد عمى نظاـ يعالج المعمومة 
 كمادة أولية نصنعيا

معمومة كمية تسمسمية وصاعدة 
 مخصصة لكؿ ميتـ

البحث عف معمومة شفافة 
 ومشتركة

 معالجة صمبة
 

معالجة مرنة متعددة الأبعاد 
 انطلاقا مف المعطيات

 مادية ونوعية شاممة مؤشرات مؤشرات تحميمية مالية
تحميؿ عمودي يستند إلى مراكز 

 المسؤولية
تحميؿ أفقي يستند إلى الأنشطة 

 والعمميات
المنظمات وزيادة  ات مراقبة التسيير في تقييم أداء، أىمية التكامل بين أدو السعيد بريش ونعيمة يحياويالمصدر:      

نمو المؤسسات بيف تحقيؽ الأداء المالي وتحديات الأداء البيئي، جامعة ، ممتقى دولي ثاني حوؿ )ممبنة الأوراس( فعاليتيا
 .2011نوفمبر  23و 22قاصدي مرباح، ورقمة، 
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 لاصة:خ
ة ذات أداء أف مفيوـ الأداء يقصد التفوؽ والتميز، فالمؤسس مف خلاؿ ىذا الفصؿ يمكف أف نستخمص

بإجماع المفكريف في البقاء والنمو ولكف لا يتـ ذلؾ الا  جيد ىي التي بإمكانيا بموغ أىداؼ طويمة، والمتمثمة
بعد قياميا بعممية تقييمية لأدائيا المالي، إضافة إلى ذلؾ يمكننا أف نستخمص أف عممية قياس وتقييـ الأداء 
ىي جزء مف عممية المراقبة وىي بذلؾ تكتسي أىمية بالغة عند مقارنة الأداء الفعمي بالأداء المخطط واتخاذ 

 جراءات التصحيحية اللازمة لتقميص الفجوة بينيما.الا
ؿ والقدرة عمى مثؿ الاحتياج في رأس الماؿ العام التقييـ عدة نسب ومؤشرات تقميديةفي يستخدـ 

عدؿ عائد حديثة متمثمة في القيمة الاقتصادية المضافة والقيمة السوقية المضافة ومالتمويؿ الذاتي، ومؤشرات 
لا أنو يفضؿ ، إومؤشرات قائمة التدفقات النقدية سيتـ التطرؽ الييا في الفصؿ الموالي التدفؽ عمى الاستثمار

 استخداـ كمييما حتى تكوف لممسير المالي نظرة دقيقة عما يجري في المؤسسة.
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 :تمييد
 الأطراف وكل المؤسسة تزويد عمى تعمل وىي المحاسبي المعمومات نظام جئنتا المالية كشوفال تعتبر     

 ومالية استثمارية قرارات اتخاذ أجل من موثوقية وذات الدقيقة الصحيحة، الملائمة، بالمعمومات الخارجيين
 من المعمومات ىذه عمى الحصول ويمكن القرارات لمتخذي اللازمة المعمومات توافر عمى يعتمد وىذا رشيدة
 نظام فعالية من ا الكشفىذ زيدي حيث جدول سيولة الخزينة أىميا من والتي ،ةالمنشور  المالية كشوفال خلال

 الأطراف من العديد وتزود جية من الإفصاح من وعادل مناسب مستوى توفر إذ المحاسبي المعمومات
 ...الخ.المقرضين المستثمرين مثل أخرى جية من النقدية حول بالمعمومات

 سنتطرق في ىذا الفصل الى مبحثين:
 التدفقات النقدية. قائمةتقديم   المبحث الأول:

 المبحث الثاني: عرض قائمة التدفقات النقدية.
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 التدفقات النقدية قائمةتقديم  لمبحث الأول:ا
النقدية احدى القوائم المالية الأساسية التي يوفرىا نظام المعمومات المحاسبي، تعد قائمة التدفقات       

لقائمة مبرزين تطورىا التاريخي ومفيوميا، اىميتيا ا ىذه وسنشير في مبحثنا ىذا الى مفاىيم عامة حول
 .أغراضياوأىدافيا واستخداماتيا و 

 التدفقات النقدية المطمب الاول: ظيور وتطور مفيوم قائمة
 مفيوميا:ي نشأة قائمة التدفقات النقدية و نتطرق في فصمنا ىذا الس

 لمحة تاريخية عن نشأة قائمة التدفقات النقدية  :فرع الأولال
قد شيدت منذ نشوئيا و  ارنة مع القوائم المالية الأخرى،تعد قائمة التدفقات النقدية حديثة العيد نسبيا مق

أو المتبعة في اعدادىا، أو من حيث صور أو نماذج عرضيا الى الان تطورات ممحوظة من جية المداخل 
 الصادرة عن المجامع المينية.يث قوة القواعد الممزمة بنشرىا و من ح

أول من بادر بعرض ىذه القائمة بصفة الولايات المتحدة الأمريكية كانت الشركات العاممة في و 
صورة جدول تحميمي بسيط تحت مسمى طوعية في نياية الخمسينات من القرن العشرين، حيث عرضت في 

لى أين ذىبت من أين جاءت الأموال و  قائمة " كما كانت القائمة تقتصر عمى المقارنة بين قائمتين " ا 
متتاليتين لممركز المالي، تظير عناصر الزيادة أو النقص الحادثة ىي ىاتين القائمتين عمى مدار الفترة 

دراسة أوصى فييا  1961أصدر في عام  ACPAسبين القانونيين المحاسبية،  لكن المعيد الامريكي لممحا
 كما أوصى جميع الشركاتقائمة تحميل التدفقات النقدية و الموارد المالية" بتغيير مسمى القائمة لتصبح " 

نشرىا بعد تدقيقيا من مدقق الحسابات الخارجي مثميا في ذلك مثل بقية القوائم مة بإصدارىا و المساىمة العا
فأوصى بالالتزام بالمعايير  1963( عام 3ية الأساسية الأخرى، ثم أصدر المعيد نفسو الرأي رقم )المال

الى    الافصاح عن المعمومات التي تعرضيا، كما أوصى بتعديل تسميتيا المحاسبية المينية في اعدادىا، و 
و المكممة الصادرة فية أبضرورة عرضيا ضمن المعمومات الإضاو  " قائمة مصادر الأموال و استخداماتيا" 

 1لكن دون أن تخضع بالضرورة لمصادقة مدقق الحسابات.عن المؤسسة، و 
بيانيا  1970عام  SECقد تزايدت أىمية ىذه القائمة عندما أصدرت ىيئة تداول الأوراق الأمريكية و 
ة السنوية المقدمالذي طمبت فيو من جميع الشركات المسجمة لدييا، بأن تضمن تقاريرىا المالية  (117رقم )

استخداماتيا، مما حث المعيد الأمريكي لممحاسبين القانونيين ان يصدر في العام لمييئة قائمة لموارد الأموال و 
 :2( الذي اوصيا فيو بما يمي19الرأي رقم ) 1971التالي أي عام 

 ؛ مة التغيرات في المركز الماليقائمسمى القائمة ليصبح تغيير  -
                                                           

1
زيع، عمان، الأردن، والتو ، دار وائل لمنشر الطبعة الرابعة، الثاني الجزء، مبادئ المحاسبة المالية مشاكل الاعتراف والقياس والافصاحمحمد مطر،  - 

 .334 -333ص   ، ص2007
2
، الطبعة الثالثة، دار وائل الافصاح -العرض -التأصيل النظري لمممارسات المينية المحاسبية في مجالات القياسمحمد مطر، موسى السويطي،  - 

 .263-261ص   ، ص2012والتوزيع، الاردن، عمان، لمنشر 
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 واحدة من القوائم المالية الأساسية لفترة محاسبية؛ ن تصبح ىذه القائمةأ -
أن تصبح ىذه القائمة مشمولة برأي مراقب الحسابات الذي يتضمنو الصادر عن البيانات المالية  -

 لممؤسسة؛
ترك لممؤسسة الخيار في إعدادىا أن يتم اعداد القائمة وفق المفيوم الامل لمموارد المالية عمى أن ي -
 مدخل رأس المال العامل أو وفقا لمدخل التدفق النقدي.عرضيا، اما وفقا لو 

( الذي 95البيان رقم ) FASBصدر عن مجمس معايير المحاسبة المالية الأمريكي  1987وفي عام 
كواحدة من القوائم المالية الأساسية، ( قائمة التدفقات النقديةالزم جميع منشآت الأعمال الأمريكية بإصدار )

 تي كانت مستخدمة حتى ذلك التاريخ.التغيرات في المركز المالي البحيث تحل محل قائمة 
) جدول قائمة التدفق النقديو  ) الميزانية(ئمة التغيرات في المركز الماليينحصر الفرق الرئيسي بين قاو 

في الاساس بالاختلاف عمى مفيوم الذي يتعمق لمدخل الذي تعد بموجبو كل منيا و في ا سيولة الخزينة(
صطمح الاموال، ففيما تقوم الاولى اي قائمة التغيرات في المركز المالي عمى مفيوم الاموال بمعنى مدلول مو 
من  والنقد المعادل النقد  تقوم الثانية أي قائمة التدفق النقدي عمى مفيوم الأموال بمعنى، س المال العاملرأ

ديد اسباب س المال بقصد تحمات رأاستخداي المركز المالي عمى عرض مصادر و ىنا تركز قائمة التغيرات ف
ة التدفق النقدي عمى س المال العامل  عمى مدار الفترة المحاسبية، بينما تركز قائمالتغير في رصيد صافي رأ

  .استخدامات النقد بقصد تحديد اسباب التغير في رصيد النقدية عمى مدار الفترة المحاسبيةعرض مصادر و 
 في ما يمي: توضيح الفرق بين الميزانية وجدول سيولة الخزينةسابقا يمكن لال ما ذكرناه ومن خ
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 رنة بين الميزانية وجدول سيولة الخزينةامق :(01 -02) الجدول رقم
 جدول سيولة الخزينة الميزانية بيانال

 تعريف الأموال
 

 الأموال بمعنى رأس المال العامل
 

 النقدية المعادلةالأموال بمعنى النقد و 
 

 أىداف القائمة
 

إظيار وتفسير التغيرات الحادثة في 
 رصيد صافي رأس المال العامل

إظيار وتفسير التغيرات الحادثة في 
 رصيد النقدية

 شكل القائمة
 
 

تعرض مصادر واستخدامات رأس 
 المال العامل

 

تعرض مصادر واستخدامات النقد مبوبة 
حسب الأنشطة: تشغيمية، استثمارية، 

 تمويمية
 وب الإعدادأسم

 
 

الطريقة المباشرة، والطريقة غير 
المباشرة، والطريقة الثانية ىي الأكثر 

 شيوعا

الطريقة المباشرة، والطريقة غير المباشرة، 
 والطريقة الأولى ىي الأكثر شيوعا

 
 العمميات غير النقدية

 
 تعرض في صمب القائمة

 
 لا تعرض في صمب القائمة

 
جدول رأس المال 

 العامل
 كجزء لا يتجزأ من القائمة يعرض

 
 لا يعرض

لطبعة ا، الاستخدامات العمميةالأساليب والأدوات و  -ىات الحديثة في التحميل المالي والائتمانيالاتجامحمد مطر، المصدر: 
 .157 ، ص2010التوزيع، عمان، الاردن، الثالثة، دار وائل لمنشر و 

 مفيوم قائمة التدفقات النقديةالفرع الثاني:  
 اك عدة مفاىيم لقائمة التدفقات النقدية حيث عرفت عمى أنيا:ىن

 النقدية من تتكون التي التدفقات حجم بالتفصيل لنا تبين التي المالية القائمة تمك ىيعرفت عمى أنيا "
 ىذا خلال ومن "لممؤسسة التشغيمية الأنشطة من المنتجة والنقدية عنيا الخارجة النقدية المؤسسة، إلى الداخمة

صافي النقد من الأنشطة النقدية أجزاء رئيسية تتمثل في:  نج أن لقائمة التدفقاتنست البسيط لتعريفا
 1 التشغيمية، صافي النقد من الأنشطة الاستثمارية وصافي النقد من الأنشطة التمويمية.

                                                           

 
، كمية العموم 6، مجمة الاقتصاد والمجتمع، العددقائمة التدفقات النقدية 07عيار المحاسبي الدولي رقم المبوىرين ،  فتيحة مرزاقة ، صالح -1

 .84 ، ص2010الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة منتوري، قسنطينة ،
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 وىذا ينة،مع فترة خلال لمكيان النقدية والمدفوعات المقبوضات تبين التي القائمة " عمى أنيا عرفتو 
 النقدية العمميات عمى ينصب الاىتمام أن ذلك من ويتضح ،7 رقم الدولي المحاسبة معيار في ورد لما وفقا
 1."فقط

 وكيفية لممؤسسة المالي المركز توضح وثيقة عن عبارة الخزينة تدفقات جدول" عمى أنيا كما عرفت
 2".النتائج حسابات وجدول يةلمميزان مكمل يعتبر لذلك، إعداده مدة عبر المركز ىذا تغير

نيا:" تيدف إلى إعطاء لتدفقات النقدية من خلال ىدفيا بأقائمة ا  scfعرف النظام المحاسبي المالي 
مستعممي الكشوف المالية أساسا لتقييم مدى قدرة الكيان عمى توليد الأموال ونظائرىا وكذلك المعمومات بشان 

خيل ومخارج الموجودات المالية الحاصمة أثناء السنة المالية حسب وتقدم مدااستخدام ىذه السيولة المالية 
 3منشئيا )مصدرىا(".

صافي القائمة التي تبين المتحصلات النقدية والمدفوعات النقدية و : "لي يمكن أن نعرفيا عمى أنياوبالتا
ل فترة زمنية معينة في التمويمية لممؤسسة خلاة الناتج من الأنشطة التشغيمية والاستثمارية و التغير في النقدي

 ."آخر الفترةضمن تسوية للأرصدة النقدية أول و صيغة تت
 النقدية وما في  حكم النقدية الفرع الثالث:

ما في حكم صندوق والودائع تحت الطمب، أما "النقدية بال IAS7يتضمن مفيوم النقدية وفق المعيار 
 : 4النقدية" فيمثل

 سيولة؛الاستثمارات قصيرة الأجل وعالية ال -
 والتي يمكن تحويميا بسيولة إلى مبالغ نقدية محددة؛   -
 التي يكون تعرضيا لمخاطر التغير في القيمة ضئيلا.  -

وبالتالي فإن مصطمح التدفقات النقدية يمثل التدفقات النقدية وما في حكميا الداخمة والخارجة، ويحتفظ 
النقدية قصيرة الأجل وليس بغرض الاستثمار أو  بالبنود التي " في حكم النقدية" بغرض مواجية الالتزامات

 ين:يرطين التالشلأغراض أخرى، ولكي يعتبر الاستثمار أحد البنود التي " في حكم النقدية" يجب تحقق ال
 أن يكون قابلا لمتحويل إلى مبمغ نقدي محدد بسيولة؛ -
  وأن يكون تعرضو لمخاطر التغير في القيمة ضئيلا. -

                                                           
 

1
، رسالة ماجستير -دراسة تطبيقية -مية( في القوائم المالية للمصارف الاسلاIAS/IFRSآثار تطبيق المعايير المحاسبية الدولية )بدرة بن تومي،  -

 .76 ، ص3102جامعة فرحات عباس سطيف، الجزائر 
 .69الطبعة الأولى، دار وائل لمنشر، الأردن، ص  ،الادارة المالية ) الأسس العممية و التطبيقية(أسعد حميد العالي،  -2

3
يحدد قواعد التقييم والمحاسبة ومحتوى الكشوف المالية وعرضيا وكذا ، 2008و يولي 26الجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، قرار مؤرخ في  - 

 .26، ص 2009مارس  25، المؤرخة في 19، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، العدد مدونة الحسابات وقواعد سيرىا
4
لية عرض البيانات المالية، ايير اعداد التقارير المالية الدو مع موسوعة المعايير المحاسبية الدوليةحسين يوسف القاضي، سمير معذى الريشاني،  - 

 .178-177ص   ، ص2012والتوزيع، عمان، الأردن، ، دار الثقافة لمنشر الجزء الأول، الطبعة الأولى
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ر ما بأنو " في حكم النقدية" عندما يكون تاريخ استحقاق الاستثمار قصير ولذلك يمكن وصف استثما
 .الاقتناءالأجل، ويمكن القول بأنيا ثلاثة أشير أو أقل وذلك من تاريخ 

 أىداف قائمة التدفقات النقدية و المطمب الثاني: أىمية 
 ما يمي:  سنذكرىا في تحقيقيا إلى تسعى وأىداف بالغة، أىمية النقدية تدفقات لقائمة
 ل: أىمية قائمة التدفقات النقديةالفرع الأو

 التي الفائدة أن إذ مقوماتيا من ميما وعنصرا المالية لمقوائم متمما جزءا النقدية التدفقات قائمة أصبحت
 بالتدفقات بالتنبؤ وتتعمق عنيا، الاستغناء الصعب من أصبح المعمومات لمستخدمي القائمة تمك تقدميا
 والدائنين المستثمرين من لكل وجوىرية ملائمة معمومات النقدية التدفقات قائمة تقدم إذ تقبميةالمس النقدية

 قائمة أىمية وتأتي المستقبل في إيجابي نقدي تدفق تحقيق في المنشأة مقدرة تقييم من تمكنيم والمقرضين
 : التالية النقاط في النقدية التدفقات

 بمية؛المستق بالتدفقات التنبؤ عمى القدرة -
 المنشأة؛ لدى المتاحة النقدية في والتغير الدخل صافي بين العلاقة النقدية التدفقات قائمة تبين -
 الدين؛ وأصل الفوائد وسداد المساىمين الأرباح توزيعات سداد عمى المنشأة قدرة مدى تحديد -
 لممستثمرين عموماتم يوفر ما وىو المنشأة في الاستثمارات عن معمومات النقدية التدفقات قائمة تقدم -

 الإدارة؛ قرارات تقييم أجل من النقدية التدفقات عن والدائنين
 النوع؛ حيث من والتوظيفات  )الفترة حيث من( التمويل مصادر بين الملائمة مدى بيان -
 الخارجية؛ ديونيا لدفع كافية نقدية المنشأة لدى ىل لمعرفة الدائنين مساعدة -
 ؛المنشآت لمختمف التشغيمي الأداء تقارير المقارنة عمى القدرة نم النقدية التدفقات قائمة تعزز -
 1.النقدي الأساس النقدية التدفقات وصافي الاستحقاق أساس الدخل صافي بين الإخلاف مصادر تحدد -

 ي: أىداف قائمة التدفقات النقديةالفرع الثان
 مساعدة الأىداف ىذه دمةمق في ويأتي الأىداف من مجموعةلتحقيق  النقدية التدفقات قائمة صممت

دارة أداء ومراقبة الاقتصادية، الوحدة أداء تقييم في المالية القوائم مستخدمي  الداخمة  الفعمية النقدية التدفقات وا 
 وذلك بالتزاماتيا، الوفاء ىعم الوحدة قدرة وقياس المستقبمية النقدية بالتدفقات التنبؤ في والمساعدة والخارجة،

 .الفترة خلال النقدية والمدفوعات ت المتحصلا عن موماتمع توفير خلال من
 ذكرىا يمكن النقدية التدفقات لقائمة الأىداف من مجموعة " IASC " الدولية المحاسبة معايير لجنة حددت
 2:يمي فيما

                                                           

 
جستير في المحاسبة والتمويل، ، رسالة ما7العلاقة بين التدفقات النقدية وعوائد الأسيم وفقا لممعيار المحاسبي الدولي رقم سوزان عطا درغام،  -1

 .48-47، ص ص 2008الجامعة الاسلامية بغزة، 
2
ي لممحاسبين القانونيين، ، ترجمة المجمع العربقائمة التدفقات النقدية 7المعيار المحاسبي رقم، مجمس معايير المحاسبة الدولي زغيب ،مميكة  - 

 .124-123  ص ، ص1999
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 تزويدىم خلال من الرشيدة الاقتصادية راراتيمق اتخاذ في مستخدمييا تساعد النقدية التدفقات قائمة أن -
 عمييا الحصول وتوقيت عمييا الحصول وكيفية النقدية، عمى الحصول في المؤسسة قدرة لتقييم سميم، ساسبأ

 ؛ عمييا بالحصول المرتبطة التأكد ودرجة
 ؛ استخداميا وكيفية يعادليا وما النقدية ىعم الحصول كيفية عن شاملاا إفصاح توفر -
 المرتبطة التأكد درجة وقياس التدفقات ليذه التاريخية اناتالبي خلال من المستقبمية النقدية بالتدفقات التنبؤ -
 النقدي والتدفق الربحية بين العلاقة وفحص المستقبمية، النقدية لمتدفقات الماضية تار يالتقد دقة اجعةر وم بيا

 ؛منيا كل عمى الأسعار في التغير وتأثير
المؤسست  مىجىداث صافي علً طرأث التيالتغيراث  تقييم في الأخري الماليت القىائم جانب إلً المساهمت -

الظروف  مع التكيف بهدف وتىقيتها النقديت التدفقاث مبالغ علً التأثير علً ومقدرتها المالي، وهيكلها

 .المتغيرة

 :1 الآتي في ن يتمثلا ىدفين في " FASB "  المالية المحاسبة معايير مجمس اختصرىا في حين
 الاقتصادية لموحدة النقدية والمدفوعات المقبوضات عن أىمية ذات معمومات إعطاء ىو :الرئيس اليدف -

 . الفترة خلال
 لموحدة والتمويمية والاستثمارية التشغيمية الأنشطة عن نقدي أساس عمى معمومات توفير : الثانوي اليدف -

 .الاقتصادية
 التدفقات النقدية قائمة أغراضالمطمب الثالث: استخدامات و 

 النقدية عدة استخدامات وأغراض يمكن توضيحيا فيما يمي:ات لقائمة التدفق
 ستخدامات قائمة التدفقات النقديةالفرع الأول: ا
الانتفاع منيا من قبل كل من الجيات الداخمية لممشروع و ستخدام قائمة التدفقات النقدية و يمكن ا

 : 2الجيات الخارجية
 أولا: استخدامات الادارة

للإدارة المتخذة سابقا مثل اصدار ية معمومات ميمة عن القرارات الميمة توفر قائمة التدفقات النقد
غيرىا من المعمومات التي لا يمكن الحصول عمييا بواسطة لية أو بيع سندات طويمة الأجل، و اسيم رأسما

 القوائم المالية الأخرى الا بشكل بسيط. 
لتمويل جميع الاحتياجات الرأسمالية  تظير أن التدفق النقدي من الأنشطة التشغيمية كاف إن القائمة

فاذا ما الأجل بإصدار أسيم أو سندات، وبالعكس  المخططة داخميا بدلا من الاقتراض الخارجي طويل
ىذا العجز، و  يد أسباب حدوث مثلن الادارة قد تستخدم القائمة لتحدظيرت القائمة عجزا في النقدية، فإأ

                                                           
1
طروحة ماجستير في العموم ، أييس التدفق النقدي والعائد المحاسبي لمتنبؤ بالتدفقات النقدية المستقبميةاستخدام مقامحمد يوسف اليباش،  - 

 .21-20 ، ص ص2002التجارية، تخصص محاسبة وتمويل، كمية التجارة، الجامعة الاسلامية، غزة، 
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الادارة وضع مؤشرات أو ضوابط عامة حول تخفيض حصص الأرباح طيع تست باستخدام قائمة التدفق النقدي
 للاحتفاظ بالنقدية.

 الدائنيناستخدامات المستثمرين و ثانيا: 
 بقية الجيات في تحديد ما يمي:والدائنين و  تساعد قائمة التدفق النقدي المستثمرين

 وليد تدفقات نقدية ايجابية صافية؛قابمية المنشأة عمى ت -
 عمى مواجية التزاماتيا الجارية؛ ةقابمية المنشأ -
 ة عمى دفع حصص الأرباح لممساىمين؛قابمية المنشأ -
 دى حاجة المنشأة لمتمويل الخارجي؛م -
 ية والمدفوعات النقدية المرافقة؛المستممات النقدأسباب الاختلاف بين صافي الدخل و  -
التي يكشف ممنشأة خلال الفترة )و ز المالي لالتمويمية عمى المركنشطة التشغيمية والاستثمارية و آثار الأ -

 عنيا عادة بقائمة مستقمة(.
 ي: اغراض قائمة التدفقات النقديةالفرع الثان

 1:ىما غرضين رئيسينالتدفقات النقدية لقائمة 
التي تمارسيا خلال الفترة المحاسبية، كما توضح قيمة  تمخيص الأنشطة التمويمية والاستثمارية لممؤسسة -

 نشاطيا التشغيمي خلال تمك الفترة؛تي تمكنت من توفيرىا من خلال الموارد المالية ال
كما توفر معمومات مكممة للإفصاح عن التغيرات الحادثة في المركز المالي خلال الفترة المحاسبية، و  -

 المركز المالي.توفيرىا في قائمتي الدخل و  ذلك بشأن مجالات الافصاح التي لم يكن بالإمكان
التوسع في عرض المزايا التي توفرىا قائمة التدفق لرجال الأعمال، لوجدنا بأن ىذه  اذا ما أردنالكن و 

 2:القائمة عمى قدر كبير من الأىمية لاستخداماتيم في المجالات التالية عمى سبيل المثال لا الحصر
عيا التشغيمية ت بأنواتقييم قدرة المنشأة عمى تحقيق تدفقات نقدية في المستقبل تخدم أغراض اعداد الموازنا -

 الرأسمالية؛
رجال الأعمال ىو أن المعمومات التي أي المرجح لدى أغمبية المينيين و ذ أن الر تقييم ربحية المنشأة، إ -

ة حول نوعية أو أكثر مصداقية من تمك التي تعكسيا قائمة الدخل اذ توفر مؤشرات جيدقائمة ال ىذه  تعكسيا
نقدي ة التي توفرىا ىذه القائمة في ىذا المجال نسبة التدفق المن المؤشرات اليامجودة أرباح المؤسسة، و 

ارتفعت ىذه النسبة بوجود صافي تدفق نقدي موجب تزيد مصداقية بيانات  التشغيمي الى الدخل السنوي، فكمما
 العكس بالعكس؛أو جودة الأرباح و  تزداد معيا نوعيةدخل المعدة عمى اساس الاستحقاق و قائمة ال

درجة سيولتيا اي بعبارة أخرى تقييم مدى مقدرة المنشأة عمى لمرونة المالية لممؤسسة، و ييم كل من اتق -
كذلك طول الفترة عة التي ستواجييا في المستقبل، و تغيير أنماط تدفقاتيا النقدية وفقا لمظروف غير المتوق

                                                           
1
 . 337 ، صمرجع سبق ذكره ،مبادئ المحاسبة المالية: مشاكل الاعتراف والقياس والافصاحمحمد مطر،  - 

2
 .338المرجع نفسو، ص  - 



 الفصل الثاني:                                                                   ق ائمة التدفق ات النقدية
 

38 
 

النقد من خلال نشاطيا مق عمى خ لازمة لتحويل أصوليا الى نقدية والتي تعتبر دالة لمقدرة المؤسسةالزمنية ال
 كذلك توزيع أرباح نقدية عمى المساىمين.تمكنيا من الوفاء بالتزاماتيا و  بالتالي مدىالتشغيمي و 
الاستثمار مما يساعد ىي التي تتعمق بعمميات التمويل و لعل أبرز ما تقدمو القائمة من المعمومات  و 

 في الحصول عمى اجابات لتساؤلات مثل:
 فييا الأموال المقترضة؟ ماىي المجالات التي استخدمت سسة بالاقتراض؟ و لماذا قامت المؤ  -
ما مدى قدرتيا عمى الاستمرار في توزيع زيع أرباح نقدية عمى المساىمين و من تو  كيف تمكنت المؤسسة -

 مثل ىذه الارباح في المستقبل؟ 
 المباني؟يتم تمويل التوسعات في المعدات و كيف  -
  ي رأس المال العامل؟كيف يتم تمويل الزيادة فو  -

وفيما يمي بعض النسب المستخمصة من بيانات قائمة التدفقات النقدية التي تخدم أغراض فئات كثيرة 
 :1من مستخدمي البيانات المالية، لاسيما أغراض المحممين الماليين، وتتمثل بالنسب الآتية عمى سبيل المثال

 وتحسب كما يمي:مية: نسبة كفاية التدفقات النقدية من الأنشطة التشغي -1
من الأنشطة التشغيمية/ التدفقات النقدية نسبة كفاية التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيمية= 

 الاحتياجات النقدية الأساسية.
 وتتمثل الاحتياجات النقدية الأساسية في الأمور الآتية بشكل عام:

 التدفقات النقدية الخارجة للأنشطة التشغيمية؛ -
 الأقساط المستحقة خلال العام؛الفوائد و ء الديون المتمثمة في مدفوعات أعبا -
 ؛زمة لمحفاظ عمى الطاقة الانتاجيةالنفقات الرأسمالية اللا -
 المدفوعات اللازمة لتسديد توزيعات الأرباح النقدية عمى المساىمين. -

 وتقيس ىذه النسبة مدى القدرة عمى تمبية ىذه الاحتياجات، وما توفره منيا.
 ويحسب بالعلاقة التالية: نقدية التشغيمية:مؤشر ال -2

 = صافي التدفق النقدي التشغيمي/ صافي الدخل.مؤشر النقدية التشغيمية
ويفيد ىذا المؤشر في بيان نسبة الأرباح النقدية من أصل صافي الأرباح السنوية المحتسبة عمى 

مة الدخل المعدة عمى أساس الاستحقاق أساس الاستحقاق، وكمما ارتفعت ىذه النسبة تزيد مصداقية بيانات قائ
 والعكس بالعكس.

 ويتم احتساب ىذه النسبة ب: العائد عمى الموجودات من التدفق النقدي التشغيمي: -3
 العائد عمى الموجودات من التدفق النقدي التشغيمي= صافي التدفق النقدي التشغيمي/ مجموع الموجودات.

 ى توليد التدفق النقدي التشغيمي.وتبين ىذه النسبة مدى قدرة الموجودات عم
                                                           

1
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 ويحسب كما يمي: العائد عمى المبيعات من التدفق النقدي التشغيمي: -4
العائد عمى المبيعات من التدفق النقدي التشغيمي= التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيمية/ صافي 

 المبيعات.
 ة في تحصيل النقدية.وتوضح ىذه النسبة مدى كفاءة سياسات الائتمان التي تتبعيا المؤسس

 وتحسب بالعلاقة التالية:نسبة تغطية فوائد الديون:  -5
 نسبة تغطية فوائد الديون= صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيمية/ فوائد الديون.

 وتوضح ىذه النسبة عدد مرات تغطية التدفقات النقدية لفوائد الديون التي تترتب عمى المؤسسة.
 وتحسب كالآتي: :عاتنسبة تغطية التوزي -6

 نسبة تغطية التوزيعات= صافي التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيمية/ توزيعات الأرباح.
 وتوضح ىذه النسبة عدد مرات تغطية التدفقات النقدية لتوزيعات الأرباح النقدية عمى حممة الأسيم.

يات التمويل والاستثمار، وبيان ولعل من أبرز ما يستفاد من القائمة توضيحيا لمعمومات مفيدة عن عمم
 ول التوسعات في المعدات والمباني، الأموال المقترضة وكيفية تموي استخدام أسباب الاقتراض ومجالات

كيفية تمويل الزيادة في رأس المال العامل، ومدى قدرة المؤسسة عمى الاستمرار في توزيع الأرباح عمى 
 المساىمين.
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 رض قائمة التدفقات النقديةالمبحث الثاني: ع
لا أن أغمبيا عايير المحاسبية التي تناولتيا، إتعددت أقسام وتصنيفات قائمة التدفقات النقدية حسب الم

يشير إلى اشتماليا عمى أقسام ثلاثة وىي: التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيمية، التدفقات النقدية من 
 ة من الأنشطة التمويمية.الأنشطة الاستثمارية والتدفقات النقدي

 تبويب قائمة التدفقات النقدية  المطمب الأول:
 مى قائمة التدفقات النقدية:مطمب أىم التصنيفات التي اشتممت عوستناول في ىذا ال

 IAS7مة التدفقات النقدية وفق المعيارتصنيف قائ :الفرع الأول
ل فترة معينة مبوبة ضمن الأنشطة يجب أن تعرض قائمة التدفقات النقدية التدفقات النقدية خلا

التشغيمية والاستثمارية والتمويمية، وذلك بالطريقة التي تكون أكثر ملائمة لأعماليا ) مباشرة أو غير مباشرة( 
ويوفر التبويب حسب النشاط المعمومات التي تسمح لمستخدمي البيانات المالية بتقدير أثر تمك الأنشطة عمى 

وأرصدتا النقدية وما في حكميا، ويمكن استخدام ىذه المعمومات أيضا لتقييم المركز المالي لممؤسسة 
 1العلاقات بين تمك الأنشطة، وقد تتضمن العممية الواحدة تدفقات نقدية يمكن تبويبيا بشكل مختمف.

 التشغيمية النشاطات أولا:
عن المدى الذي ساىمت بو يعتبر مبمغ التدفقات النقدية الناشئ عن النشاطات التشغيمية مؤشرا أساسيا 

عمميات المشروع في توليد تدفقات نقدية كافية لسداد الديون، والحفاظ عمى القدرة التشغيمية لممشروع، ودفع 
 2أرباح الأسيم، والقيام باستثمارات جديدة بدون المجوء لمصادر تمويل خارجية.

تاريخية مفيدة بالاقتران مع معمومات فالمعمومات عن المكونات المحددة لمتدفقات النقدية التشغيمية ال
 أخرى في التنبؤ بالتدفقات النقدية التشغيمية المستقبمية.

 تشتق التدفقات النقدية من النشاطات التشغيمية من النشاطات الرئيسية المنتجة للإيراد في المشروع.
افي الربح وعميو، فيي تنتج بشكل عام عن العمميات والأحداث الأخرى التي تدخل في تحديد ص

 والخسارة.
 :3من أمثمة التدفقات النقدية من العمميات التشغيمية ما يمي

 المقبوضات النقدية من بيع السمع وتقديم الخدمات؛ -
 والرسوم والعمولات والايراد الآخر؛ الإتاواتالمقبوضات النقدية من  -
 المدفوعات النقدية لمموردين مقابل بضائع وخدمات؛  -
 موظفين أو بالنيابة عنيم؛المدفوعات النقدية لم -

                                                           
1
 .180، ص مرجع سبق ذكرهمعذى الريشاني، حسين يوسف القاضي، سمير  - 
 

متضمنة معايير المحاسبة الدولية والتفسيرات كما  2006ية لإعداد التقارير المالية المعايير الدولجمعية المجمع العربي لممحاسبين القانونيين،  -2
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السنوية ومنافع  عاتالبات والدفالمدفوعات والمقبوضات النقدية لمشروع التأمين مقابل الأقساط والمط -
 التأمين الأخرى؛

المدفوعات النقدية لضرائب الدخل أو المبالغ المستردة منيا مالم يكن ممكنا ربطيا مباشرة بالنشاطات  -
 الاستثمارية والتمويمية؛

 بوضات والمدفوعات النقدية لعقود محتفظ بيا لمتعامل أو الاتجار.المق -
بعض العمميات المالية، مثل بيع أحد بنود الآلات قد ينشأ عنيا ربح أو خسارة تدخل في تحديد صافي 
الربح أو الخسارة، إلا أن التدفقات النقدية المتعمقة بتمك العمميات تعتبر تدفقات نقدية من النشاطات 

 رية.الاستثما
قد يحتفظ المشروع بأوراق مالية وقروض لأغراض التعامل أو الاتجار، وفي مثل ىذه الحالة تشبو ىذه 

 البنود المخزون السمعي المشترى خصيصا لإعادة البيع.
اة لغايات التعامل أو الاتجار شراء وبيع الأوراق المالية المقتنوعميو فإن التدفقات النقدية الناشئة عن 

يا نشاطات تشغيمية، وبالمثل فإن المدفوعات النقدية مقدما والقروض التي تقدميا المنشآت تصنف عمى أن
المالية تصنف عادة عمى أنيا نشاطات تشغيمية حيث أنيا ذات صمة بالنشاط الرئيسي المنتج للإيراد في ذلك 

 المشروع.
 الاستثمارية النشاطات  ثانيا:  

نقدية الناشئة عن النشاطات الاستثمارية أمرا ىاما لأن ىذه يعتبر الافصاح المنفصل عن التدفقات ال
التدفقات النقدية تمثل مدى ما يدفع من نفقات عمى الموارد التي تستخدم في توليد دخل وتدفقات نقدية 

 مستقبمية.
 : 1فيما يمي أمثمة لمتدفقات النقدية من النشاطات الاستثمارية

ت والمصانع والمعدات والأصول غير الممموسة والأصول طويمة لمحصول عمى الممتمكا المدفوعات النقدية -
الأجل الأخرى، وتشمل ىذه المدفوعات تمك العائدة لتكاليف التطوير الرأسمالية والممتمكات والمصانع 

 والمعدات التي يقوم المشروع بتشييدىا ذاتيا؛
الممموسة والأصول طويمة المقبوضات النقدية من بيع الممتمكات والمصانع والمعدات والأصول غير  -

 الأجل الأخرى؛
المدفوعات النقدية لامتلاك أدوات حقوق ممكية أو أدوات دين المشاريع الأخرى والحصص في المشاريع  -

 المشتركة )عدا المدفوعات للأدوات التي تعتبر معادلة لمنقدية أو تمك المقتناة لأغراض التعامل أو الاتجار(؛
دوات حقوق الممكية أو أدوات دين لممشاريع الأخرى أو الحصص في المقبوضات النقدية من بيع أ -

عدا المقبوضات من الأدوات التي تعتبر معادلة لمنقدية أو تمك المقتناة لأغراض التعامل المشاريع المشتركة )
 أو الاتجار(؛

                                                           
1
 .677المرجع نفسه، ص  - 
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 المالية(؛السمفيات والقروض المقدمة لأطراف أخرى )عدا السمفيات والقروض المقدمة من قبل المؤسسات  -
المقبوضات النقدية من سداد السمفيات والقروض التي قدمت للأطراف الأخرى )عدا تمك السمفيات  -

 والقروض المقدمة من قبل المؤسسات المالية(؛
المدفوعات النقدية لمعقود المستقبمية، العقود المسبقة، عقود الخيار، وعقود التبادل إلا عند اقتناء ىذه  -

 مل أو الاتجار أو عند تصنيف المدفوعات ضمن النشاطات التمويمية؛العقود لغايات التعا
المقبوضات النقدية لمعقود المستقبمية، العقود المسبقة، عقود الخيار، وعقود  التبادل الا عند اقتناء ىذه  -

 نشاطات التمويمية.العقود لغايات التعامل أو الاتجار أو عند تصنيف النقد المستمم ضمن ال
لمحاسبة عن العقد عمى أساس أنو عقد تحوط لوضع محدد، فإن التدفقات النقدية ليذا العقد عندما تتم ا

   التدفقات النقدية لموضع الذي تم تحوطو. تصنف بنفس الطريقة التي تصنف بيا
 التمويميةات طانشال ثالثا:

و مفيد في التنبؤ إن الإفصاح المستقل عن التدفقات النقدية الناشئة عن النشاطات التمويمية ميم لأن
بمطالبات مقدمي رأس مال المشروع في التدفقات النقدية المستقبمية، ومن أمثمة التدفقات النقدية الناشئة عن 

 1النشاطات التمويمية ما يمي:
 المتحصلات النقدية من اصدار الأسيم أو أدوات حقوق الممكية الأخرى؛ -
 يم المشروع؛سلشراء او رد أالمدفوعات النقدية لمالكي المشروع  -
المتحصلات النقدية من اصدار السندات، القروض، أوراق الدفع والرىونات العقارية وغيرىا من  -

 الافتراضات قصيرة أو طويمة الأجل؛
 المدفوعات النقدية لسداد المبالغ المقترضة؛ -
 المدفوعات النقدية من قبل المستأجر لتخفيض الالتزام القائم المتعمق بعقد تأجير تمويمي. -

 SCFتصنيف قائمة التدفقات النقدية وفق النظام المحاسبي المالي : الفرع الثاني
 2:حسب النظام المحاسبي المالي تقسم قائمة التدفقات النقدية حسب مصدرىا إلى

التدفقات التي تولدىا الأنشطة العممياتية )الأنشطة التي تتولد عنيا منتوجات وغيرىا من الأنشطة غير  -
 ستثمار والتمويل(؛المرتبطة بالا

، وتحصيل أموال عن الاقتناءالتدفقات المالية التي تولدىا انشطة الاستثمار )عمميات سحب أموال عن  -
 بيع اصول طويمة الأجل(؛

التدفقات الناشئة عن أنشطة التمويل )انشطة تكون نتيجتيا تغيير حجم وبنية الأموال الخاصة او  -
 (؛القروض

                                                           
1
 .770المرجع نفسو، ص  - 

2
  26.   ، صمرجع سبق ذكره ،2009مارس  25المؤرخة في  ،19الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، العدد  - 
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فوائد وحصص أسيم، تقدم كلا عمى حدة وترتب بصورة دائمة من سنة مالية  تدفقات الأموال المتأتية من -
 إلى سنة مالية اخرى في الأنشطة العممياتية للاستثمار او التمويل.

 ةاعداد قائمة التدفقات النقدي المطمب الثاني:
المالي قائمة المركز  ىي خطواتلغرض إعداد قائمة التدفقات النقدية فإن الأمر يتطمب عدة مصادر و 

 ات إضافية تستخمص من دفتر الأستاذ.معمومالمقارنة وقائمة الدخل و 
  خطوات إعداد قائمة التدفقات النقديةمصادر و : الفرع الأول

بالتالي الى ان استنادا الى أساس الاستحقاق و قائمة المركز المالي المتان تعدخلافا لقائمة الدخل و 
تم إعدادىا وفقا لثلاثة مصادر ردية، فإن قائمة التدفقات النقدية يميزان المراجعة المعدل بعد التسويات الج

 :1ىي
ت وحقوق الممكية بين أول المدة الالتزاماتحدد مقدار التغيرات في الأصول و التي المقارنة، و  الميزانية -

 وآخرىا؛
لأنشطة زيادة النقدية الناتجة عن المسنة الجارية، وذلك لتحديد مقدار صافي الدخل و  حساب النتائج -

 ي الأنشطة التشغيمية خلال الفترة؛التشغيمية او مقدار نقصان النقدية المستخدمة ف
  ذلك بيدف تحديد كيفية توريد او استخدام النقدية خلال الفترة.و معمومات تفصيمية إضافية أخرى،  -

 2إن إعداد قائمة التدفقات النقدية يتم وفق ثلاث خطوات متتالية ىي:
ات آخرىا باستخدام بيانق بين رصيد النقدية أول الفترة و نقدية عن طريق ايجاد الفر تحديد التغير في ال -

 قائمة المركز المالي المقارنة؛
تحديد صافي التدفق النقدي من الأنشطة التشغيمية عن طريق تحميل قائمة الدخل الحالية وتحويل الدخل  -

 البيانات الإضافية؛لميزانيتين و اكما يتطمب أيضا مقارنة من أساس الاستحقاق الى أساس النقد 
ي التمويمية عن طريق تحميل بقية البنود الموجودة فالنقدي من الأنشطة الاستثمارية و تحديد صافي التدفق  -

 الميزانية العمومية المقارنة والبيانات الاضافية.
 طرق إعداد قائمة التدفقات النقدية: الفرع الثاني

تتطمب المعايير مباشرة، و الغير الطريقة ية الطريقة المباشرة و ت النقدقائمة التدفقا لإعدادىناك طريقتان 
غير إعداد قائمة التدفقات النقدية، ولكن اجازت استخدام الطريقة المحاسبية استخدام الطريقة المباشرة ب

ة حتى في حالة استخدام الطريقة المباشرة، تتطمب المعايير المحاسبية الإفصاح في ممحق قائمالمباشرة و 

                                                           
في تقييم السيولة وجودة الأرباح وذلك من الأىمية النسبية لمنسب المالية المشتقة من قائمة التدفقات النقدية شحدة السيد أحمد، عبد الناصر  -1

، رسالة ماجستير في المحاسبة، كمية العموم الادارية وجية نظر محممي الائتمان في البنوك التجارية الأردنية ومحممي الأوراق المالية في بورصة عمان
  .33، ص 2008والمالية، جامعة الشرق الأوسط لمدراسات العميا، الاردن، 

2
المحممين الماليين لمستخدمي البيانات المالية لممارسات المحاسبة الابداعية عمى مدى ادراك المحاسبين والمدققين و مد سعد ابو تمام، ميساء مح - 

 .34 ، ص2013-2012، رسالة ماجستير في المحاسبة، كمية الأعمال، جامعة الشرق الأوسط لمدراسات العميا، الكويت، قائمة التدفق النقدي
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صافي التدفقات النقدية من العمميات، و بين الفروق بين رقم صافي الدخل و التدفقات النقدية عن جدول ي
 مباشرة. الغير المعمومات التي تتضمنيا الطريقة بالتالي يمكن الحصول عمى نفس 

 أولا: الطريقة المباشرة
م الأجزاء الرئيسية لدخول و ىي الطريقة التي أوصى بيا المشرع الجزائري، ترتكز أساسا عمى تقديو 

مقارنة ىذا التدفق مع ى تدفق صافي لمخزينة، ثم تقريب و خروج التدفقات النقدية الاجمالية قصد الحصول عم
 :1كما يمي النتيجة المحاسبية لمفترة المعنية، يتم حساب العناصر المكونة لتدفقات الخزينة 

   ات الخزينة من أنشطة الاستغلالتدفق-1
ىذا القسم مختمف تدفقات الخزينة الناتجة عن عمميات الاستغلال بالمعنى الواسع، و  حيث يحصر

بالنشاطات لا ترتبط لخزينة من خلال عمميات بالتالي فيو يوضح مدى قدرة المؤسسة عمى خمق تدفقات ا
يتم مؤسسة، و الية عممية الاستغلال لمفعبالنشاطات الاستثمارية، وىذا ما يبين مدى نجاعة و لا التمويمية  و 

 تحديد صافي تدفقات الخزينة لأنشطة الاستغلال كما يمي:
 التحصيلات المقبوضة من الزبائن

 ( المبالغ المدفوعة لمموردين و المستخدمين-)
 المصاريف المالية الأخرى المدفوعة( الفوائد و -)
 ( الضرائب عمى النتائج المدفوعة-)
 غير العادية+ ( تدفقات الخزينة المرتبطة بالعناصر  -)

 يتم حساب العناصر المكونة لتدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة الاستغلال عمى النحو الآتي:و 
وجات المصنعة، المنتالمبيعات من البضائع و تحسب كما يمي: التحصيلات المقبوضة من الزبائن و  -

طرح التغير في الزبائن يا التخفيضات التجارية الممنوحة و المنتوجات الممحقة ما عدالخدمات المقدمة و 
 رصيد أول المدة(؛ -رصيد آخر المدةالحسابات الممحقة ) و 
رادات يالى الا بالإضافةاعانات الاستغلال ىي حساب ك تحصيلات أخرى ضمن ىذا العنصر و ىناو 

 ؛تغير في الايرادات المسجمة مسبقااليرادات الأخرى لمتسيير الجاري، و الاالاستثنائية عن عمميات التسيير و 
تحسب كما يمي : المشتريات المستيمكة ماعدا التخفيضات المبالغ المدفوعة لمموردين والمستخدمين و  -

الخدمات الخارجية القيمة المضافة عمى المشتريات و  التجارية المتحصل عمييا من المشتريات + الرسم عمى
الخدمات وردوا المخزونات و تغير في رصيد مال -الأخرى + الخدمات الخارجية + الخدمات الخارجية الأخرى

 -الحسابات الممحقةة + التغير في حساب المستخدمين و المدينرصيد الحسابات الأخرى الدائنة و  التغير في –
 الحسابات الممحقة.ير في حساب الييئات الاجتماعية و التغ

 ىي معنية بيذا العنصر تحدد عمى النحو الآتي: لغ مدفوعة لمتعاممين آخرين و ىناك مباو 
                                                           

ص  ، ص2012ر زىران، عمان، الأردن، ، دابعة الأولىطال، IFRSالتحميل المالي الحديث طبقا لممعايير الدولية للإبلاغ المالي نوف، شعيب ش -1
180-181. 
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في رصيد التغير  –حساب الأعباء العممياتية الأخرى الرسوم المدفوعة المماثمة + ساب الضرائب و ح -
 رصيد حساب الأعباء المسجمة مسبقا؛التغير في  –رقم الأعمال  حساب الدولة الضرائب عمى

 تضم حساب الأعباء المالية؛وعة، و المصاريف المالية الأخرى المدفالفوائد و  -
تحسب كما يمي: الضرائب عمى الأرباح المبنية عمى ايرادات الأنشطة ئج المدفوعة، و الضرائب عمى النتا -

 ي رصيد حساب الضرائب عمى النتائج؛التغير ف –العادية 
تحدد بالفرق بين ايرادات العناصر الغير عادية و لمرتبطة بالعناصر الغير عادية، و تدفقات الخزينة ا -

 أعباء العناصر غير العادية.
 الخزينة المتأتية من أنشطة الاستثمار تدفقات -2

يضم ىذا القسم الخزينة عن إجمالي عمميات الاستثمار، وذلك من خلال التسديدات المالية من أجل و 
 تحدد كما يمي:ن اصول طويمة الأجل و او تحصيل أموال عن طريق التنازل ع استثمارات اقتناء

التي تتمثل في سعر التنازل عن القيم ثابتة المالية و نازل عن القيم الالتحصيلات الناتجة عن عمميات الت
 الثابتة المالية.

 تحسب حسب العلاقة التالية: عمميات حيازة قيم ثابتة مالية، و ( التسديدات الناتجة عن -)
 المعنوية(.نازل عن القيم الثابتة المادية و التغير في القيم الثابتة المالية + القيمة المحاسبية الصافية لمت)
 المعنوية بقيمة سعر التنازل.نازل عن القيم الثابتة المادية و +( التحصيلات الناتجة عن عمميات الت)
تغير في العلاقة التالية: )تحسب حسب العمميات حيازة قيم ثابتة مادية ومعنوية و  ( التسديدات الناتجة عن-)

ة الصافية لمتنازل عن القيم الثابتة المادية و المعنوية لمسنة المالية + القيمة المحاسبيالقيم الثابتة المادية و 
 المعنوية(.
  .المالية تتمثل في حساب الايرادات الماليةئد المحصمة من توظيفات الأموال و )+( الفوا

 تدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل: -3
 يمي:  تحدد كمات التي تكون ناتجة عن تغير حجم وبنية الأموال الخاصة أو القروض و ىي التدفقاو 

 التحصيلات في أعقاب اصدار أسيم.
 غيرىا من التوزيعات التي تم القيام بيا.( الحصص و -)

 )+( التحصيلات المتأتية من القروض.
 ( تسديدات القروض أو الديون الأخرى المماثمة.-)
 يتم حساب العناصر المكونة لتدفقات الخزينة المتأتية بأنشطة التمويل كما يمي:و 
الى التغير في  بالإضافةيلات في أعقاب اصدار أسيم، تتمثل في التغير في حساب رأس المال، التحص -

 حساب العلاوات المرتبطة برأس المال .
تتمثل في حساب نتيجة السنة المالية مطروحا منيا التغير في الحصص والتوزيعات التي تم القيام بيا، و  -

 الاحتياطات.
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 الديون المماثمة.تمثل في التغير في حساب القروض و تو التحصيلات المتأتية من القروض،  -
تتمثل في الديون الجديدة المتحصل عمييا خلال السنة وض أو الديون الأخرى المماثمة، و تسديد القر  -

 المالية. 
ما يعادليا فتتمثل تأثيرات تغيرات سعر الصرف عمى تغيرات سعر الصرف عمى النقديات و أما تأثيرات  -

رة المدى سيمة الالتزامات ذات الأجل القصير بمعنى التوظيفات القصيوق والودائع، و الأموال في الصند
 .التحول الى سيولة

 من خلال ما سبق يمكن عرض قائمة التدفقات النقدية عمى النحو التالي:و 
 وفق الطريقة المباشرة جدول سيولة الخزينة: (02 -02)جدول رقم ال

 شرة (      الفترة من ..........الى ............  جدول سيولة الخزينة ) الطريقة المبا
 N-1السنة المالية  Nالسنة المالية  ملاحظة 

تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة 
 مياتية مالع

 التحصيلات المقبوضة من عند الزبائن 
 المستخدمين المبالغ المدفوعة لمموردين و 

 مدفوعة المصاريف المالية الأخرى الالفوائد و 
 الضرائب عمى النتائج 

 تدفقات أموال الخزينة قبل العناصر الغير عادية
تدفقات أموال الخزينة المرتبطة بالعناصر الغير 

 عادية ) يجب توضيحيا ( 
صافي تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة 

 ) أ (  العممياتية
 الاستثمارتدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة 

 لمسحوبات عن اقتناء تثبيتات عينية أو معنوية ا
التحصيلات عن عمميات التنازل عن تثبيتات عينية 

 أو معنوية 
 المسحوبات عن اقتناء تثبيتات مالية 

 التحصيلات عن عمميات التنازل عن تثبيتات مالية 
 الفوائد التي تم تحصيميا عن التوظيفات المالية

 ئج المستممةالأقساط المقبوضة عن نتاالحصص و 
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صافي التدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة 
 الاستثمار )ب ( 

 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل 
 التحصيلات في أعقاب اصدار أسيم 

 غيرىا من التوزيعات التي تم القيام بيا الحصص و 
 التحصيلات المتأتية من القروض 
 خرى المماثمة تسديدات القروض أو الديون الأ

صافي تدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة 
 التمويل )ج( 

شبو تغيرات سعر الصرف عمى السيولات و التأثيرات 
 السيولات 

 ( تغيرات أموال الخزينة ) أ + ب + ج 
 
 
    

 معادلاتيا عند افتتاح السنة الماليةاموال الخزينة و 
 ال السنة الماليةمعادلاتيا عند اقفاموال الخزينة و 

 تغير اموال الخزينة خلال الفترة 

   

     المقاربة مع النتيجة المحاسبية
 .35، ص 19، العدد 25/03/2009لجزائرية، المؤرخة في الجريدة الرسمية لمجميورية االمصدر: 

 مباشرة الغير الطريقة : ثانيا
مة( المدفوعة ) الخارجة( لأنشطة التشغيل ىي الطريقة التي تؤدي الى اظيار النقدية المحصمة ) الداخو 

ذلك عن جة المعدة عمى أساس الاستحقاق، و من خلال تعديل النتيجة الصافية المستخرجة من حساب النتي
 :  1الاعتبار نطريق اضافة أو طرح العناصر التي لا يترتب عمييا تدفق نقدي، مع الأخذ بعي

الاسترجاعات عمى ائر القيمة و خسالمؤونات و ىتلاك و لإت دون تأثير الخزينة ) مخصصات اآثار العمميا -
 ؛خسائر القيمة (كات والمؤونات و ىتلاالإ

                                                           
 -وحدة الحراش -الافصاح عن عناصر القوائم المالية في ظل النظام المحاسبي المالي: دراسة حالة مجمع صيدالو القياس زين،  المالك عبد -1

 ، ص2015-2014بومرداس، عموم التسيير، جامعة امحمد بوقرة، العموم الاقتصادية والتجارية و  ، رسالة ماجستير في المحاسبة، كمية0122-2013
 .92-91ص 
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 التسويات المرتبطة بالضرائب المؤجمة؛الفروقات و  -
 التغير في احتياجات رأس المال العامل للاستغلال ) مدخل رأس المال(؛ -
التمويل ) يمكن تصنيف ات الاستثمار و نة المتعمقة بعمميالنفقات المرتبطة بتدفقات الخزيالايرادات و  -

 المصاريف ضمن تدفقات التمويل(.لعمميات ضمن تدفقات الاستثمار، و الايرادات عمى ىذه ا
عداد جدول تدفقات الخزينة راجع الى كيفية بين الطريقة المباشرة وغير المباشرة في إ ن الاختلافإ

الطريقة المباشرة تعمل تقديم التدفقات النقدية الداخمة و تقديم تدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة الاستغلال ف
المصاريف و والفوائد و المستخدمون، ر الرئيسية، الزبائن، الموردون و الخارجة لكل عنصر من العناص

 الضرائب المدفوعة ...
غير المباشرة فيي تعتمد عمى تصحيح النتيجة المحاسبية من خلال دمج العمميات التي أما الطريقة 

الى استثناء  بالإضافةالتي ليس ليا تدفق نقدي حقيقي خارجي، ثر عمى الخزينة ) الاىتلاكات(، و يس ليا أل
الى ذلك  بالإضافةالمخزونات، اس استحقاق كالتغير في الزبائن والموردون و العمميات التي تمت عمى أس

رات، أما باقي زل عن الاستثماتستثنى العمميات التي ىي خارج نشاط دورة الاستغلال كفائض أو عجز التنا
 مويل تبقى بنفس الطريقة السابقة.التثمة في تدفقات أنشطة الاستثمار و المتمالتدفقات الأخرى و 

 نة المتأتية من أنشطة الاستغلال كما يمي:تدفقات الخزيوتحدد 
 صافي النتيجة لمسنة المالية

 المؤونات )+( الاىتلاكات و 
 ( التغير في الضرائب -)
 ير المخزونات ( تغ-)
 الحسابات الدائنة ( التغير في الزبائن و -)
 الديون( تغير الموردين و -)
 ( نقص أو زيادة قيمة التنازل الصافية لمضرائب-)

 يتم حساب العناصر المكونة لتدفقات الخزينة المتأتية من أنشطة الاستغلال عمى النحو التالي:و 
 خسائر القيمة؛لاكات والمؤونات و تشمل مخصصات الاىتالاىتلاكات  والمؤونات، و  -
القابمة لمتحصيل من  الرسومالتغير في حساب الدولة الضرائب و تتمثل في تغير الضرائب المؤجمة، و  -

 أطراف أخرى؛
ساب خسائر المنتوجات ناقص التغير في حتمثل في تغير حسابات المخزونات و يتغير المخزونات، و  -

 ؛فيذالتنالمنتوجات قيد القيمة عن المخزونات و 
و  الحسابات الممحقةمثل في التغير في حساب الزبائن و يتتغير الزبائن والحسابات الدائنة الأخرى، و  -

حسابات الممحقة بيم، ناقص التغير في حساب المستخدمين والحسابات الممحقة وحساب الييئات الاجتماعية و 
 اب خسائر القيمة عن حسابات الغير؛حس
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 الحسابات الممحقة؛ساب الموردين و ويتمثل في التغير في ح الديون الأخرى،تغير الموردين و  -
ية يتمثل في سعر التنازل ناقص القيمة المتبقمن الضرائب، و نقص أو زيادة قيمة التنازل الصافية  -

ينة ذا كان الفائض يطرح اما اذا كان عجز فيضاف لمحصول عمى تدفقات الخز للاستثمارات المتنازل عنيا، فإ
 الاستغلال؛ المتأتية من أنشطة

تدفقات الخزينة المتأتية من عمميات المتأتية من عمميات الاستثمار و  اما فيما يخص تدفقات الخزينة -
 الخزينة. جدول تدفقات لإعدادشرة التمويل فتحسب بنفس الطريقة المبا

 من خلال ما سبق يمكن عرض قائمة التدفقات النقدية عمى النحو التالي:و 
 غير مباشرةوفق الطريقة  دول سيولة الخزينة: ج(03 -02)الجدول رقم 

 جدول سيولة الخزينة ) الطريقة الغير مباشرة(        الفترة من ........الى ..............
 N-1السنة المالية  Nالسنة المالية الملاحظة 
تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة 

 العممياتية
 صافي نتيجة السنة المالية 

 ات من أجل:تصحيح
 الأرصدة الاىتلاكات و  -
 تغير الضرائب المؤجمة  -
 تغير المخزونات  -
 الحسابات الدائنة الأخرىو تغير الزبائن  -
 الديون الأخرىتغير الموردين و  -
 نقص أو زيادة قيمة التنازل الصافية من الضرائب -

 تدفقات الخزينة الناجمة عن النشاط ) أ ( 
مميات أموال الخزينة المتأتية من عتدفقات 
 الاستثمار

 مسحوبات عن اقتناء تثبيتات 
 تحصيلات التنازل عن تثبيتات 
 (  1تأثير تغيرات محيط الادماج ) 

تدفقات أموال الخزينة المرتبطة بعمميات الاستثمار 
 )ب (

 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من عمميات التمويل 
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 الحصص المدفوعة لممساىمين 
 المنقودات (  زيادة رأس المال النقدي )

 اصدار قروض 
 تسديد قروض

بعمميات التمويل  المرتبطةتدفقات أموال الخزينة 
 )ج( 

 + ب + ج (  تغير أموال الخزينة لمفترة ) أ
 أموال الخزينة عند الافتتاح 
 أموال الخزينة عند الاقفال

 ( 1تأثير تغيرات سعر العملات الأجنبية )
  تغير اموال الخزينة 

الا في تقديم الكشوف المالية  يستعمل لا (1)
 المدمجة

   

 .36، ص 19،  العدد 25/03/2009الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية، المؤرخة في  المصدر:   
 

 والجدول التالي يبين أوجو الاختلاف بين الطريقتين المباشرة وغير المباشرة كما يمي:
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 ف بين الطريقة المباشرة والطريقة غير المباشرة(: أوجو الاختلا04 -02الجدول رقم )
 

 الطريقة غير المباشرة الطريقة المباشرة أوجو الاختلاف
المعمومات التي يتم الافصاح 

 عنيا
يتم التقرير عن الأقسام الرئيسة 

 لمتدفقات النقدية
يتم توضيح العلاقة بين البيانات 
المعدة عمى أساس الاستحقاق 

ات المعدة )صافي الدخل( والبيان
عمى أساس نقدي )التدفقات النقدية 

 من التشغيل(
ابراز المصادر الأساسية لمتدفقات  اليدف

النقدية الداخمة من الشغيل وكذلك 
 اوجو استخداميا الأساسية

ابراز العلاقة بين صافي الدخل 
 والتدفقات النقدية من التشغيل

تحويل الأقسام الرئيسة من  معالجة البيانات
ات والمصروفات إلى الايراد

تدفقات نقدية وذلك بأخذ كل 
مصروف أو ايراد رئيسي عمى 
حدة ومعالجتو بالتغيرات في 
الأصول أو الخصوم المتداولة 

 المرتبطة بو

تحويل صافي الدخل إلى تدفقات 
نقدية بالأخذ في الحسبان 

المصروفات غير النقدية والأرباح 
والخسائر المتعمقة بأنشطة 

مويل وكذلك الاستثمار والت
التغيرات في الأصول المتداولة 

 والخصوم المتداولة
 

، الدار الجامعية، الاسكندرية، تحميل القوائم المالية لأغراض الاستثمار ومنح الائتمانطارق عبد العال حماد،  المصدر:
 .200، ص 2006

 عيوب و مزايا قائمة التدفقات النقدية المطمب الثالث:
لا التدفقات النقدية ميمة في معرفة الوضعية المالية لممؤسسة، لكن ىذه القائمة  ىناك مزايا تجعل قائمة

 يمكن أن نتطرق ليذه المزايا و العيوب فيما يمي: تخمو من عيوب تحد من قيمتيا و 
 مزايا قائمة التدفقات النقدية ل:الفرع الأو
ت عمميات تحميل ؤسسة فقد اتجيالحكم عمى الأداء المالي لممة التدفقات النقدية في التحميل و لقائم

لا أن ذلك لا يعني بأي حال من (، إالقوائم المالية إلى القوائم التقميدية )الميزانية و جدول حساب النتائج
حيث تشكل أىمية خاصة لممحمل  1الأحوال عدم امكانية اجراء التحميل باستخدام قائمة التدفقات النقدية،

                                                           

 
 . 130، ص2008، الطبعة الاولى، دار إثراء ، عمان، الاردن، (IAS/IFRS) 2007معايير تقارير المالية الدولية  خالد جمال الجعرات، -1
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مصادر اجات حول الوضع المالي لممؤسسة وسيولتيا و ر من الاستنتالمالي، حيث يستطيع الخروج بالكثي
  در.الى أوجو استخدام ىذه المصا بالإضافةالتدفق النقدي فييا 

ومن مزايا طرق عرض قائمة التدفقات النقدية لمطريقة المباشرة أنيا توضح بالتفصيل المتحصلات 
ر انسجاما مع الغرض من اعداد قائمة التدفقات النقدية والمدفوعات النقدية التشغيمية، وبالتالي فيي تعتبر أكث

 1.المتمثل في توفير معمومات عن المتحصلات النقدية والمدفوعات النقدية خلال الفترة المعينة
وأما فيما يخص الطريقة غير المباشرة  فالميزة الأساسية ليا ترتكز عمى الفرق بين صافي الدخل 

علاقات ما بين قائمة الدخل وقائمة المركز التشغيمية وتستخدم في ذلك ال وصافي الدخل النقدي من النشاطات
المالي في تحضير التدفقات النقدية، كما أنيا تجعل مستخدم المعمومات المحاسبية أكثر قدرة عمى الربط بين 
 صافي الدخل المحاسبي وبين التدفقات النقدية التشغيمية لأن عممية الحساب تبدأ برقم صافي الدخل

إلى أن  بالإضافةالمحاسبي وبذلك يكون مستخدم المعمومات المحاسبية في وضع أفضل لتقدير الربحية 
تطبيق الطريقة غير المباشرة سيكون أقل تكمفة لأن كل البيانات المطموبة لمتسويات متاحة حاليا في 

 2السجلات المحاسبية. 
 عيوب قائمة التدفقات النقدية ني:الفرع الثا

المالي  الأداءلنقدية في عممية تقييم الوضعية و الدور الذي تؤديو قائمة التدفقات االأىمية و بالرغم من 
يا تعد لا تخمو من بعض النقائص، ومن أبرز الانتقادات الموجية ليذه القائمة المالية أنلا أنيا لممؤسسة، إ

لكنيا تتجاىل ت و لدييا لمقابمة الالتزاماالسيولة المتوفرة في نياية السنة المالية وتبين المركز النقدي لممؤسسة و 
 3توقيت التدفقات.

لمطريقة المباشرة ىو أنيا لا تفصح عن البنود ومن بين عيوب طرق عرض قائمة التدفقات النقدية  
المنفصمة لمتدفقات النقدية الداخمة والخارجة من النشاطات التشغيمية وبدلا من ذلك فيي تفصح فقط عن 

النشاطات التشغيمية، كما أنيا تحتاج لجيد اضافي لإعداد التدفقات النقدية من  النقدية المحصمة من
 4النشاطات التشغيمية الأمر الذي قد يكون سببا لعدم اعتبار ىذه الطريقة مألوفة.

ىو أنيا لا تفصح عن تفاصيل التدفقات النقدية من أنشطة  مباشرةالوأما فيما يخص الطريقة غير 
ح المتحصلات من العملاء والمتحصلات من الايرادات الأخرى والمدفوعات لمموردين التشغيل، فيي لا توض

ولمعمال والمدفوعات مقابل الفوائد والضرائب، والصعوبة التي قد تواجو المستخدمين في فيم كيفية الوصول 
 5إلى التدفقات النقدية من العمميات.
                                                           

1
 .340، ص 2006، المكتب الجامعي الحديث، الاسكندرية، المحاسبة المالية المتوسطةمحمد سمير الصبان وآخرون،  - 

2
 .341المرجع نفسو، ص   - 

3
 .130، ص مرجع سبق ذكرهخالد جمال الجعرات،  - 

4
ولية الحديثة ومقارنتيا مع المعايير الأمريكية والبريطانية شرح معايير التقارير المالية الد موسوعة معايير المحاسبةطارق عبد العال حماد،  - 

 .162ص  ،2006، مصر، الإسكندريةكمية التجارة، الدار الجامعية،  ،، الجزء الأولوالعربية والخميجية والمصرية
5
 .154، ص 1999سكندرية، ، الدار الجامعية، الاالمحاسبة المتوسطة )مدخل نظري تطبيقي(كمال الدين الدىراوي، عبد الله ىلال،  - 
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 خلاصة:
من القوائم المالية الحديثة  تعد قائمة التدفقات النقدية ناولناه في ىذا الفصل نستنتج أنمن خلال ما ت

 كونيا النقدية لممؤسسة،المخرجات حيث تركز دراستيا عمى المدخلات و مقارنة بباقي القوائم المالية الأخرى، 
توجياتيا لاقتصادية و ذلك بغرض معرفة مكانة المؤسسة اتستخدم من قبل الادارة والمستثمرين والدائنين و 

 .ميةالمستقب
لأنشطة ىما : توضيح الموارد المالية التي تم توفيرىا من االتدفقات النقدية غرضين أساسين لقائمة و 

بالإضافة إلى  الحادثة في باقي القوائم المالية،توفيرىا لمعمومات مكممة للإفصاح عن التغيرات الاستثمارية و 
ستثمارية، ي: الأنشطة التشغيمية، الأنشطة الاىكونة من ثلاثة أنشطة رئيسية و ن قائمة التدفقات النقدية مأ

 مباشرة.الغير الأنشطة التمويمية، وأن اعدادىا يتم وفق طريقتين وىما الطريقة المباشرة والطريقة 
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 :تمهيد
كذا المطروح و  بة عن التساؤل الرئيسمحاولة الإجاالمدروس و  جل تغطية جوانب الموضوعمن أ

في تقييم الأداء المالي  تعمق بجدول سيولة الخزينة ودورهمجموعة الأسئمة الفرعية ارتأينا تقديم دراسة تطبيقية ت
لكيرباء ا توزيع شركةعرض ىذه الدراسة من خلال تقديم  سيتم، و توزيع الكيرباء والغاز لمشرق شركةفي 

، من خلال وفق قائمة التدفقات النقدية ي ثم تقييم الأداء المالي لمشركةلتنظيمعرض ىيكميا او  لمشرق الغازو 
 التطرق لممباحث التالية: 

  -لمشرق  –الغاز لكهرباء ول شركة تولزيع اول:: المبحث ال 
-2012(خلا: الفترة  اء ولالغاز لمشرقتولزيع الكهرب شركةتقييم الداء المالي ل المبحث الثاني:

2016( 
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 لمشرق تولزيع الكهرباء ولالغاز شركةالمبحث الول:: 
يوية التنموية لمنيوض بالصناعة والحياة الغاز من أىم القطاعات الحيعتبر قطاع الكيرباء و 

وعيا منيا لضرورة الكيرباء من خلال المسؤوليات الشركة الوطنية لمكيرباء والغاز و ي فان بالتالالاجتماعية، و 
ذلك لوجود عاممين قطعت أشواطا منذ نشأتيا، والتي حققت فييا نتائج متواصمة و  الممقاة عمى عاتقيا فإنيا

 أساسيين ىما:
 حاجة السكان المتزايدة باستمرار؛ -
 القطاعات الاقتصادية ) صناعة، فلاحة، خدمات ( المتزايدة. حاجة -

 التاريخي لمجمع سولنمغاز تطولرال:لول:المطمب ا
 :1الغاز في تطورىا بعدة مراحل تتمخص فيما يمي مرت مؤسسة الجزائرية لمكيرباء و 

 غاز الجزائرالشركة العمولمية كهرباء ول  إنشاءمرحمة  -1
لتحتكر   EGAغاز الجزائر اختصارا بالرمزاء و كيرب –الشركة العمومية  إنشاء 1947تم في سنة 

 الغازية في الجزائر .بالطاقة الكيربائية و  الإمدادنشاط 
 الغازالشركة الولطنية لمكهرباء ول  إنشاءمرحمة  -2

حين  إلىغاز الجزائر قمة بالمؤسسة العمومية لكيرباء و بعد الاستقلال تكفمت الدولة الجزائرية المست
الغاز في الجزائر حيث تم والخاص بتسيير الكيرباء و  1969جويمية  26المؤرخ في  -59-69صدور رقم 

 -سونمغاز–الغاز الشركة الوطنية لمكيرباء و  إلىغاز الجزائر حويل المؤسسة العمومية لكيرباء و ت
 الغازهيكمة الشركة الولطنية لمكهرباء ول  إعادة -3

( 05زودت بخمسة ) أينالغاز سونمغاز الشركة الوطنية لمكيرباء و  ىيكمة إعادةتمت  1983في سنة 
 :ىي المختصة و  للأشغالشركات فرعية 

 ؛الكيرباء يصالاو  الإنارة :كيريف -
 ؛ت الكيربائيةآالتركيب والمنش :كيركيب -
  ؛انجاز شبكات نقل الغاز :قناغاز -
  ؛لمتركيب الصناعي :ايتركيب -
 .القياس و المراقبة أجيزةلصنع العدادات و : AMC أيضاتضم و  الأساسية المنشآتمؤسسة انجاز  :انارقا -
 بأجيزةىي مزودة وشركات مساىمة فييا و  الأميتكون مجمع سونمغاز من الشركة  :تنظيم المجمع -4

 :ىي و  2002المؤرخ في  01-02انون رقم اجتماعية منصوص عمييا في الق

                                                           
1
، رسالة ماجستير، -دراسة حالة المؤسسة الجزائرية لمكهرباء ولالغاز -السولق السندي ولاشكالية تمولي: المؤسسات الاقتصادية الجزائرية، مريم باي  - 

 .244-243، ص ص 2008-2007غير منشورة، تخصص: عموم التسيير، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر، 
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 ؛يس المدير العام رئاسة سونمغازالرئ – الإدارةمجمس  –الجمعية العامة  -
 .  الأملمشركة  التنفيذيةالمديريات المديرية العامة و  -
 الغاز ولني لممؤسسة العمولمية لمكهرباء ول تغيير الشك: القان -5

إنشاء  إلى شركة ذات أسيم دونالغاز لمكيرباء و تم تحويل المؤسسة العمومية  2002في سنة 
توزيع الغاز  يقدر رأس ماليا بمائة و قوم بواسطة فروعيا بنشاطات نقل و تشخصية معنوية جديدة ليا و 
( و 150000خمسين ألف سيم )( موزعة عمى مائة و 150.000.000.000خمسين مميار دينار جزائري )

ت إلى فروع تضمن سيرورة أصبحت سونمغاز شركة قابضة أو ما يعرف باليولدينغ أي قسم 2004في سنة 
 :ىي نشاطيا و 

 ؛(SPE)سونمغاز إنتاج الكيرباء  -
  ؛(GRTG) مسير شبكة نقل الغاز -
 . (GRTE)مسير شبكة نقل الكيرباء  -

توى ( فروع تتمركز عمى مس04تم إعادة ىيكمة وظيفة التوزيع أين أوكمت إلى أربعة ) 2006في سنة و 
 :ىي الجزائر الوسط الغرب الشرق و 

 مميار 09برأسمال يفوق  2006ع مند وىي شركة متفرعة عن المجم (SDA):سولنمغاز تولزيع الجزائر  -
تمثل ميمة الشركة في تواحي العاصمة، بومرداس، تيبازة و تغطي ن( و 9000.000.000دينار جزائري )

 الغاز . الصيانة لشبكة الكيرباء و التطوير و الاستغلال والتسويق و 
ه خمسة عشر مميار برأسمال قدر  2006جانفي انشات ىده الشركة في  SDC)(:سولنمغاز تولزيع الولسط  -

تم  2006في سنة الاغواط، بسكرة، اليزي، ورقمة  و تغطي مناطق البويرة، المسيمة، الجمفة، دينار جزائري و 
إعادة ىيكمة وظيفة التوزيع أصبحت تشمل كذلك تيزي وزو، غرداية، تمنراست  حيث تتولى تسيير 

 زبونا في مجال الغاز .  389410زبونا في مجال الكيرباء و  1200958
 2006ديسمبر  1فرع في مجموعة سونمغاز من ىي شركة مساىمة و SDO)(:سولنمغاز تولزيع الغرب  -

تغطي ىده الشركة عمميا كافة ( و 25.000.000.000عشرون مميار دينار جزائري )برأسمال قدره خمسة و 
 مناطق الغرب الجزائري . 

 2006جانفي فرع في مجمع سونمغاز منذ شركة مساىمة و ىي : SDE)(سولنمغاز تولزيع الشرق  -
تغطي ىذه ( يقع مقرىا بقسنطينة و 24.000.000.000عشرون مميار دينار جزائري )برأسمال قدره أربعة و 

قسنطينة، ميمة، سطيف، جيجل،  سكيكدة،  :تضم الولايات التالية شرق الجزائري و الشركة عمميا كافة أنحاء ال
 ارف.ة، أم البواقي، تبسة، قالمة، عنابة، سوق أىراس، مسيمة، برج بوعريريج،  الطبجاية، خنشمة، باتن
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 مشرقلتولزيع الكهرباء ولالغاز  شركةتقديم  المطمب الثاني:
توزيع الكيرباء والغاز لمشرق أحد فروع مجمع سونمغاز وسنتطرق في مطمبنا ىذا إلى شركة تعد 

 :1مايمي
 (SDEتولزيع الكهرباء ولالغاز لمشرق ) شركةلمحة عن  -1

برأس مال اجتماعي يقدر  01/01/2006في  -قسنطينة -تم إنشاء مؤسسة سونمغاز توزيع الشرق
 مميار دينار، وتغطي عمميا جميع أنحاء الشرق الجزائري. 24ب: 

 وتتمثل مياميا الرئيسية في:: مهامها ولمقرها -1-1
 استغلال، صيانة وتطوير شبكات توزيع الكيرباء والغاز، حسب المعايير المعتمدة من جانب:

 الأمان؛ -
 الايصال وتسيير الزبائن الجدد؛ -
 ضمان استمرارية وجودة الخدمات بأقل التكاليف. -

 شارع ريموند بيشار قسنطينة. 2ب  ويتواجد مقر ىذه المؤسسة 
 المديريات الجهولية ولمميزاتها -1-2

عشر ولاية من شرق الوطن، حيث تضم تسعة عشر مديرية جيوية بمعدل واحدة بكل ولاية تضم ستة 
 ما عدا قسنطينة، سطيف وعنابة التي تحوي كل منيا اثنتين.

 تتسم سونمغاز توزيع الشرق بالمزايا التالية:و 
 كم بتوتر منخفض ومتوسط؛ 88703شبكة كيربائية يصل طوليا الى:  -
 كم بضغط منخفض ومتوسط؛ 13332شبكة غازية يصل طوليا  -
 مشترك؛ 2963016يصل إلى:  BT/BPو HT/HP ،MT/MPعدد الزبائن ب:  -
 مصمحة تجارية؛ 82 -
 عون. 4887 -

تظل سونمغاز توزيع الشرق ىي الفرع الذي يحمل احتمالات مستقبمية ىامة منيا المشروعات لنظام 
ممركز شبكات التوزيع الكيربائي بيدف  سكادا المصغر في سكيكدة وبجاية، وىو نظام القيادة عن بعد غير

 تحسين نوعية الخدمة وخفض نسب الخسائر.
 المجمس الإداري -1-1-3

 يضم اعضاء في المجمس وىم:

                                                           
1
مذكرة مكممة لنيل  ،-قسنطينة–دولر لولحة القيادة في تحسين تسيير المولارد البشرية دراسة حالة مؤسسة سولنمغاز تولزيع الشرق سمية مصباح،  - 

 .155 151، ص ص 2010-2009قسنطينة،  ،م التسيير، كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير، جامعة منتوريشيادة الماجيستير في عمو 
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 ؛SDEممثل عن المجمع  -
 ممثل عن وزارة الطاقة والمناجم؛ -
 ممثل عن الشركاء الاجتماعيين. -
 التنظيم العام لسولنمغاز تولزيع الشرق -2

 لسونمغاز توزيع الشرق من خلال:يتمثل التنظيم العام 
 SDE تولزيع الكهرباء ولالغاز لمشرق شركةالهيك: التنظيمي ل -2-1

 بالنسبة لنظام المؤسسة اي الييكل التنظيمي لممديرية العامة لمتوزيع فيو يضم:
 (؛PDGرئيس مدير عام ) -
 مديرية لممالية والمحاسبة؛ -
 مديرية لمتجارة والتسويق؛ -
 لمموارد البشرية؛ دائرة -
 مديرية تقنية لمغاز؛ -
 مديرية تقنية لمكيرباء؛ -
 مديرية لممنشآت الكبرى؛ -
 مساعد مكمف بالأمن الداخمي لممؤسسة. -

 بالإضافة الى بعض المصالح المساعدة الأخرى كما ىو مبين في الشكل التالي:
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 لممديرية العامة لمتولزيع: الهيك: التنظيمي 1-3الشك: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة. من إعداد الطالبين المصدر:     
    :المديريات الجهولية لسولنمغاز تولزيع الشرق -2-2

تحصل مركز توزيع الشرق عمى كل الأدوات والأىمية التي تسمح لو بأن يكون قادرا عمى المنافسة 
المرتبطة بفتح سوق الطاقة والمنافسة خاصة في مجال المحاسبة ويتمكن من مواجية التحديات الجديدة 

 والتسيير المالي.
 ىذه الاستقلالية المدعمة لمراكز التوزيع ىي اختيار ناجم عن قيدين إضافيين:

 تطوير الكفاءات التقنية والمالية لممديرية عن طريق إعادة توزيع مسؤوليات اتخاذ القرار؛ -
 دية فيو.( أين يكون مركز التوزيع ىو الوحدة القاعconcessionnaireتأسيس نظام الامتياز التجاري ) -

 :المهام المولكمة لممديرية الجهولية -
 أما بالنسبة لمميام الموكمة لممديريات الجيوية فيي:

 سياسة المديرية العامة في مجال:المساىمة في إعداد  -
 الخدمات المقدمة لمزبائن؛ -
 تطوير المبيعات؛ -

 المديرية العامة لمتوزيع

 كاتبة عامة لممديرية

 مساعد المديرية

 مساعد الاتصالات

 مساعد التدقيق

 مساعد مكمف بالعلاقات مع لجنة الضبط

 دائرة الموارد البشرية 

 مديرية المالية والمحاسبة

 مصمحة الشؤون العامة

 مساعد الشؤون القانونية

 مساعد مكمف بأنظمة المعمومات

 مساعد الأمن

 مساعد مكمف بالأمن الداخمي لممؤسسة

 مديرية التجارة والتسويق

 مديرية تقنيات الكيرباء

 مديرية تقنيات الغاز

 كاتبة عامة لممديرية
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 تغطية أو استرجاع الديون. -
 تجسيد السياسة التجارية لممؤسسة ومراقبة تطبيقيا؛ -
إرضاء في أحسن الظروف من التكمفة والآجال طمب التوصيل لمزبائن توتر متوسط/توتر منخفض، ضغط  -

 متوسط/ضغط منخفض وتوفير النصح والمساندة؛
 والمنشآت الممحقة؛ MP/BTو MT/BTضمان التسيير قيادة، استغلال وصيانة وتطوير الشبكات  -
 والاستغلال للإنجازات؛التطوير للإنشاء والصيانة إعداد ووضع حيز التنفيذ  -
 تحضير برامج الأشغال التي ليا علاقة بيذه الميام ضمان التحكم في تنفيذىا؛ -
 ضمان تسيير وتطوير الموارد البشرية والإمكانيات المادية اللازمة لسير عمل المركز؛ -
 ضمان أمن الأفراد والممتمكات التي ىي في علاقة مع التوزيع؛ -
 المستوى المحمي؛ضمان تمثيل سونمغاز عمى  -
 تصميم وتنظيم الإعلام الموجو لمجميور والزبائن باستعمال الدعائم الملائمة: -
 مطويات؛ -
 الممصقات؛ -
 صحافة؛ -
 إذاعة محمية؛ -
 كتيبات. -

 وذلك بالاعتماد عمى السياسة المحددة لممؤسسة؛
 المشاركة مع المديرية العامة في التظاىرات التجارية؛ -
 لإعلام لمزبائن بالاعتماد عمى الملاحظات المحمية؛اقتراح أفكار حول الإشيار وا -
 مراجعة العلاقات المحدودة مع وسائل الإعلام: -
 تمفاز؛ -
 إذاعة؛ -
 صحافة. -

 والشكل الموالي يبين مختمف المديريات الجيوية التابعة لسونمغاز توزيع الشرق:
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 سولنمغاز تولزيع الشرق شركة: مختمف المديريات الجهولية ل2-3الشك: 
 
 
 
  
 
 
 

                                                            
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

 .المؤسسة وثائق عمى بالاعتماد الطالبين إعداد من :المصدر     
 
 

 مجمع سولنمغاز

 سونمغاز توزيع الجزائر  سونمغاز توزيع الغرب الفروع الأخرى سونمغاز توزيع الوسط سونمغاز توزيع الشرق

 02 -قسنطينة–المديرية الجيوية 

 01 -عنابة–المديرية الجيوية 

 02 -عنابة–المديرية الجيوية 

 01 -سطيف–المديرية الجيوية 

 -الطارف–المديرية الجيوية 

 02 -سطيف–المديرية الجيوية 

 -خنشمة–المديرية الجيوية 

 -تبسة–المديرية الجيوية 

 -سكيكدة–المديرية الجيوية 

 -باتنة–المديرية الجيوية 

 -سوق أىراس–لمديرية الجيوية ا -أم البواقي–المديرية الجيوية 

 -قالمة–المديرية الجيوية 

 -برج بوعريريج–المديرية الجيوية 

 01 -قسنطينة–المديرية الجيوية 

 -بجاية–المديرية الجيوية 

 -جيجل–المديرية الجيوية 

 -مسيمة–المديرية الجيوية 

 -ميمة–المديرية الجيوية 
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خلا:  تولزيع الكهرباء ولالغاز لمشرق شركةتقييم الداء المالي لالمبحث الثاني: 
 .2016-2012الفترة 

توزيع الكيرباء والغاز لمشرق وذلك باستخدام  شركةالمبحث لتحميل الوضعية المالية لخصص ىذا 
مؤشرات التحميل المالي والنسب المشتقة من قائمة التدفقات النقدية لمعرفة مدى قدرة المؤسسة عمى مواجية 

 التزاماتيا اتجاه مختمف المتعاممين وتحقيق الأىداف المسطرة مسبقا.
المؤشرات باستخدام لمشرق  الكهرباء ولالغاز تولزيع لشركة ييم الداء الماليتق المطمب الول::

 التقميدية
من  2016-2012يمكن تقييم الوضعية المالية لشركة توزيع الكيرباء والغاز خلال الفترة 

 خلال احتساب النسب الآتية: 
 ونميز ثلاث نسب وىي::  نسب السيوللة: أوللا

 وتحسب وفق العلاقة التالية:  نسبة السيوللة العامة: -1
 .نسبة السيوللة العامة= الصول: المتداوللة/ الخصولم المتداوللة

 انطلاقا من الميزانيات الختامية لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي: و 
 : حساب نسبة السيوللة العامة.(01-03رقم )الجدول: 

السيوللة العامة نسبة الخصولم المتداوللة الصول: المتداوللة السنولات  

2012 33993454820 93289331877 36% 
2013 44683199404 127493552412 35% 
2014 49257415552 125102913123 39% 
2015 62131568006 151885843106 41% 
2016 54907716631 148787920203 37% 

 (01) الممحق رقم بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة من اعداد الطالبينالمصدر: 
-2012في جميع سنوات الدراسة ) نسبة السيولة العامة منخفضةول أعلاه يتضح أن دمن خلال الج

غير قادرة عمى تغطية ديونيا قصيرة الأجل باستخدام أصوليا المتداولة  شركةوىذا يدل عمى أن ال ،(2016
 صافي سالب.ما سيؤدي الى تحقيق رأس مال عامل 

 وتحسب كالآتي:السيوللة السريعة:  نسبة -2
 المخزولن/ الخصولم المتداوللة. –نسبة السيوللة السريعة= الصول: المتداوللة 

 وانطلاقا من الميزانيات الختامية لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي:  
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 : حساب نسبة السيوللة السريعة.(02-03)رقم  الجدول:
نسبة السيوللة  الخصولم المتداوللة الفرق المخزولن الصول: المتداوللة السنولات

 السريعة
2012 33993454820 12715621 33980739200 93289331877 36% 
2013 44683199404 11996111 44671203292 127493552412 35% 
2014 49257415552 71023881 49186391671 125102913123 39% 
2015 62131568006 204194835 61927373171 151885843106 41% 
2016 54907716631 328710174 54579006457 148787920203 37% 

 (01) الممحق رقم بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة: من اعداد الطالبين المصدر
( 2016-2012راسة )سنوات الد خلال أن نسبة السيولة السريعةيتبين  من خلال الجدول أعلاه 

غير قادرة عمى تسديد ديونيا قصيرة الأجل لأن أصوليا  شركةأن ال منخفضة أيضا وىذا ما يؤكد عمى
 المتداولة.المتداولة لم تستطع تغطية خصوميا 

 وتحسب بالعلاقة التالية:  نسبة السيوللة الجاهزة: -2
 داوللة النقدية/ الخصولم المتداوللة.نسبة السيوللة الجاهزة = الاصول: المت

 وانطلاقا من الميزانيات الختامية لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي:  
 : حساب نسبة السيوللة الجاهزة.(03-03) رقم الجدول:

 نسبة السيوللة الجاهزة الخصولم المتداوللة الصول: المتداوللة النقدية السنولات

2012 6078930927 93289331877 7% 
2013 9873044529 127493552412 8% 
2014 9142786265 125102913123 7% 
2015 18654358980 151885843106 12% 
2016 9327266465 148787920203 6% 

 (01المؤسسة )الممحق رقمبالاعتماد عمى وثائق ين بمن اعداد الطالالمصدر: 
سنوات الدراسة  فترة خلال منخفضة جدا نسبة السيولة الجاىزة أنتبين  من خلال الجدول أعلاه

 ديونيا قصيرة الأجل بالقيم الجاىزة.  تسديدلا تستطيع  شركةدل عمى أن الما ي( 2012-2016)
الا بعد احتساب  شركةعمى ضوء ما تم حسابو من نسب السيولة لا يمكن الحكم عمى سيولة ال

 المؤشرات الحديثة المستخرجة من قائمة التدفقات النقدية التي سيتم توضيحيا في المطمب الموالي.   
 ونميز نسبتين ىامتين وىما: : نسب الربحية: ثانيا
 : وتحسب وفق العلاقة التاليةنسبة صافي الربح إلى المبيعات:  -1
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 الربح/ صافي المبيعات عات = صافينسبة صافي الربح إلى المبي
 ( يمكن انجاز الجدول التالي:2016-2012وانطلاقا من جدول حساب النتائج لمشركة خلال الفترة )

 (: حساب نسبة صافي الربح إلى المبيعات.04-03الجدول: رقم )
 نسبة صافي الربح إلى المبيعات صافي المبيعات صافي الربح السنولات

2012 -2404997822 65768996534 -4% 
2013 -10084560242 69018235912 -15% 
2014 -18991524308 73831255406 -26% 
2015 -20251911775 79437689716 -25% 
2016 -9944657364 92626267985 -11% 

 (02من اعداد الطالبين بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة ) الممحق رقمالمصدر:     
خلال الجدول أعلاه يتضح أن نسبة صافي الربح إلى المبيعات سالبة في جميع سنوات الدراسة  من 

 .لم تتمكن من تحقيق ربح من مبيعاتيا لشركة( وىذا يدل عمى أن ا2012-2016)
 ويحسب بالعلاقة التالية: العائد عمى الاستثمار: -2

 .العائد عمى الاستثمار = صافي الربح/ إجمالي الصول:
 وانطلاقا من الميزانيات وجدول حساب النتائج يمكن انجاز الجدول التالي:

 .(: حساب العائد عمى الاستثمار05-03الجدول: رقم )
 العائد عمى الاستثمار اجمالي الصول: صافي الربح السنولات

2012 -2404997822 175816591762 -1% 
2013 -10084560242 206377842584 -5% 
2014 -18991524308 236884724876 -8% 
2015 -20251911775 279265600357 -7% 
2016 -9944657364 292152800374 -3% 

 (02من اعداد الطالبين بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة )الممحق رقمالمصدر: 
وىذا راجع  (2016-2012أن النسبة سالبة في جميع سنوات الدراسة )من خلال الجدول يتضح 

 خسارة ما يعني أن استثماراتيا لم تحقق أرباح. شركةلتحقيق ال
من خلال ىذه النسب الا بعد احتساب مؤشرات الربحية الخاصة  لا يمكن الحكم عمى ربحية الشركة

 بالتدفقات النقدية.
 ونميز نسبتين:  : نسب المديولنية: ثالثا

 وتحسب وفق العلاقة التالية:  نسبة المديولنية الكاممة: -1
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 المولا: الخاصة/ إجمالي الديولننسبة المديولنية الكاممة = 
  ة يمكن انجاز الجدول التالي:وانطلاقا من الميزانيات الختامية لسنوات الدراس

 : حساب نسبة المديولنية الكاممة.(06-03) رقم الجدول:
نسبة المديولنية  إجمالي الديولن قصيرة الج: ديولن ديولن طوليمة الج: المولا: الخاصة السنولات

 الكاممة
2012 29027564449 53499695437 93289331877 146789027313 20% 
2013 23893533965 54990756208 127493552412 182484308619 13% 
2014 43032264161 68749547592 125102913123 193852460715 22% 
2015 34436856562 92942900688 151885843106 244828743794 14% 
2016 46973286387 96391593784 148787920203 245179513987 19% 

 (01د عمى وثائق المؤسسة )الممحق رقمبالاعتما من اعداد الطالبينالمصدر: 
( 2016-2012جميع سنوات الدراسة )في  منخفضة أن ىذه النسبة من خلال الجدول أعلاه يتضح

 .ما يدل عمى أن الأموال الخاصة غير كافية لتغطية الديون ىذا
   وتحسب وفق العلاقة التالية: :نسبة الاستقلالية المالية -2

 .مولا: الخاصة/ ديولن طوليمة الج:نسبة الاستقلالية المالية = ال
 وانطلاقا من الميزانيات الختامية لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي: 

 (: حساب نسبة الاستقلالية المالية.07-03دول: رقم )جال
 نسبة الاستقلالية المالية ديولن طوليمة الج: المولا: الخاصة السنولات

2012 29027564449 53499695437 54% 
2013 23893533965 54990756208 43% 
2014 43032264161 68749547592 63% 
2015 34436856562 92942900688 37% 
2016 46973286387 96391593784 49% 

 (01د عمى وثائق المؤسسة ) الممحق رقمبالاعتما من اعداد الطالبينالمصدر:               
ما يدل عمى أن أغمب أموال تحصل عمييا كبيرة جدا ىذا أن النسب المنلاحظ  من خلال الجدول أعلاه

لكنيا قادرة عمى سداد ديونيا طويمة الأجل ما يجعميا ، الاستقلاليةتفتقد إلى  ديون وبالتالي فالشركة الشركة
 تتمتع بملاءة مالية.

  ونميز معدلين:: نسب النشاط: رابعا
 ويحسب بالعلاقة التالية: معد: دولران الذمم المدينة: -1
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 .معد: دولران الذمم المدينة = صافي المبيعات الآجمة/ متولسط الذمم المدينة
 وانطلاقا من الميزانيات وحساب النتائج لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي: 

 : حساب معد: دولران الذمم المدينة.(08-03)رقم  الجدول:
صافي المبيعات  صافي المبيعات الآجمة السنولات

 السنولية
متولسط الذمم  الفترة

 المدينة
معد: دولران الذمم 

 المدينة
2012 22216780072 65768996534 360 182691657 121,60 
2013 26158702785 69018235912 360 191717322 136,44 
2014 29219895854 73831255406 360 205086820,6 142,47 
2015 33459306610 79437689716 360 220660249,2 151,63 
2016 38915810513 92626267985 360 257295188,8 151,24 

 (01،02بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة ) الممحق رقم من اعداد الطالبينالمصدر:      
( 2016-2012رتفع خلال جميع سنوات الدراسة )يأن ىذا المعدل  من خلال الجدول أعلاه يتضح

 تتميز بكفاءة في تحصيل ديونيا. ذمم المدينة وىذا يبين أن الشركةالسيولة عالية لموىذا يدل عمى 
 فترة التحصي:: متولسط - 2

 /معد: دولران الذمم المدينة360متولسط فترة التحصي: = 
 : حساب متولسط فترة التحصي:.(09-03 )رقم  الجدول:

 بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة. من اعداد الطالبين المصدر:
لقصر فترة التحصيل لمذمم المدينة عالية وىذا راجع  ظ أن درجة السيولةنلاحمن خلال الجدول أعلاه  

يوما لدى شركة توزيع  15التحصيل ىي نقدا عمما أن فترة الثمن التي تفصل بين البيع بأجل وتحصيل 
 الكيرباء والغاز.

  وتتمثل فيما يمي: :مؤشرات التولازن المالي: خامسا
 ويحسب وفق العلاقة التالية: رأس الما: العام: الصافي الاجمالي:  -1

 الصول: الثابتة. -لمولا: الدائمةارأس الما: العام: الصافي الاجمالي = 

 متولسط فترة التحصي: معد: دولران الذمم المدينة الفترة السنولات
2012 360 121,6080714 2,96 
2013 360 136,4441278 2,63 
2014 360 142,4757367 2,52 
2015 360 151,6326875 2,37 
2016 360 151,2496626 2,38 
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 الختامية لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي: الميزانياتوانطلاقا من 
 : حساب رأس الما: العام: الصافي الاجمالي.(10-03) رقم الجدول:

رؤولس المولا:  السنولات
 الخاصة

رأس الما: العام:  الصول: الثابتة المولا: الدائمة خصولم غير جارية
 الصافي الاجمالي

2012 29027564449 53499695437 82527259885 141823136942 -59295877057 
2013 23893533965 54990756208 78884290172 161694643180 -82810353008 
2014 43032264161 68749547592 111781811752 187627309324 -75845497571 
2015 34436856562 92942900688 127379757250 217134032350 -89754275100 
2016 46973286387 96391593784 143364880171 237245083743 -93880203572 

 (01وثائق المؤسسة ) الممحق رقم بالاعتماد عمى من اعداد الطالبين المصدر:
( 2016-2012أن ىذا المؤشر سالب في جميع سنوات الدراسة )من خلال الجدول أعلاه يتضح  

ويرجع ىذا إلى الزيادة الكبيرة في فية لتغطية استخداماتيا الدائمة غير كا يعني أن الموارد الدائمة لمشركة وىذا
 في مواردىا الدائمة. الثابتة مقارنة بالزيادة البطيئة حجم استثماراتيا

 ويحسب بالعلاقة التالية:: مؤشر الخزينة -2
 خزينة الخصولم. -نة = خزينة الصول:الخزي

 وبالاعتماد عمى الميزانيات الختامية لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي: 
 : حساب مؤشر الخزينة.(11-03)رقم  الجدول:

 الخزينة الصافية خزينة الخصولم خزينة الصول: السنولات
2012 6078930927 9144365 6069786562 
2013 9873044529 4892618 9868151912 
2014 9142786266 5081487 9137704779 
2015 18654358980 1655658 18652703322 
2016 9327266465 287788 9326978677 

 (01الممحق رقم ) بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة داد الطالبينمن اع المصدر:          
 (  2016-2012) موجبة في جميع سنوات الدراسة أن خزينة الشركةمن خلال الجدول أعلاه يتبين 

 لا تمتمك أموال مجمدة لأنيا تعتمد عمى النقدية من المؤسسة الأم.  وبالرغم من ذلك فالشركة
 ويمكن حسابو بالعلاقة التالية:: الاحتياج في رأس الما: العام: الصافي الاجمالي -3

الخزينة  -الاجماليلصافي الاحتياج في رأس الما: العام: الصافي الاجمالي = رأس الما: العام: ا
 الصافية.
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 وبالاعتماد عمى الميزانيات الختامية لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي: 
 : حساب الاحتياج في رأس الما: العام: الصافي الاجمالي.(12–03) رقم الجدول:

رأس الما: العام: الصافي  السنولات
 الاجمالي

في رأس العا:  الاحتياج الصافية الخزينة خزينة الخصولم خزينة الصول:
 الصافي الاجمالي

2012 -59295877057 6078930927 9144365 6069786562 -65365663619 
2013 -82810353008 9873044529 4892618 9868151912 -92678504920 
2014 -75845497571 9142786266 5081487 9137704779 -84983202350 
2015 -89754275100 18654358980 1655658 18652703322 -108406978422 
2016 -93880203572 9327266465 287788 9326978677 -103207182249 

 .(01) الممحق رقم بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة من اعداد الطالبين المصدر:
يعني  ( ما2016-2012)أن ىذا المؤشر سالب في جميع سنوات الدراسة من خلال الجدول يتضح  

 .شاطلم تكن قادرة عمى مواجية ديونيا المترتبة عن الن أن الشركة
باستخدام  تقييم الولضعية المالية لشركة تولزيع الكهرباء ولالغاز لمشرق: الثاني المطمب

 المؤشرات الحديثة
 ة لممؤسسة من خلال المؤشرات الحديثة التالية: م الوضعية المالييتقييمكن 

 ويحسب بالعلاقة التالية: :التمولي: الذاتيمؤشر القدرة عمى  -1
العباء  -قدرة التمولي: الذاتي = الفائض الاجمالي للاستغلا:+ المنتولجات العممياتية الخرى

 الضريبة عمى الرباح. -ماليةعباء أ -العممياتية الخرى+ منتولجات مالية
 وفقا لمتوزيع غير المباشر وبالاعتماد عمى جدول حساب النتائج يمكن انجاز الجدول التالي: 
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 : حساب القدرة عمى التمولي: الذاتي.(13-03) رقم  الجدول:

 (02ى وثائق المؤسسة )الممحق رقم بالاعتماد عم من اعداد الطالبين المصدر:
ىذا و  2012حققت قدرة تمويل ذاتي موجبة خلال سنة  أن المؤسسةأعلاه نلاحظ  الجدول خلالمن 

، الا أن المؤسسة لم تستمر في تحقيق نتائج موجبة خلال السنوات في التسيير الشركةيدل عمى مدى كفاءة 
السنة الأخيرة قدرة  فائض اجمالي للاستغلال سالب، لتحقق في تحقيق الشركةالثلاثة الموالية وىذا راجع إلى 

  ة.تمويل ذاتي موجب
 وتحسب بالعلاقة التالية: القيمة السولقية المضافة: -2

اجمالي رأس الما: المستثمر عمى أساس  –القيمة السولقية المضافة = القيمة الاجمالية لممؤسسة 
 .القيمة الدفترية

 يمكن انجاز الجدول التالي: ومن خلال الميزانيات
 
 
 
 
 

الفائض الاجمالي  تالسنولا
 للاستغلا:

المنتولجات العممياتية 
 الخرى

العباء العممياتية 
 الخرى

الضريبة  مالية أعباء منتولجات مالية
عمى 
 الرباح
 

القدرة عمى 
 التمولي: الذاتي

2012 1060092574 2144473977 -351709711,3 13788,25 -51806777,1 0 360809682
8 

2013 -
5318500176 

2773153759 -822881222,1 0 -333318181 0 -
138914701

4 
2014 -

1320987878
9 

3129717194 -405834753,3 608195,78 -249647194 0 -
942407145

2 
2015 -

1454843799
1 

4219993760 -1422049909 47844999,
4 

-201027330 0 -
865752199

2 
2016 -

4284279006 
5069111999 -915552458,6 31311958,

6 
-142009624 0 187370703

4 
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 : حساب القيمة السولقية المضافة.(14-03 )رقم  الجدول:
القيمة الاجمالية  السنولات

 لممؤسسة
 القيمة السولقية المضافة رأس الما: الصادر

2012 175816591762 24000000000 151816591762 
2013 206377842584 24000000000 182377842584 
2014 236884724876 24000000000 212884724876 
2015 279265600357 24000000000 255265600357 
2016 292152800374 24000000000 268152800374 

 (01الممحق رقم) بالاعتماد عمى وثائق المؤسسةمن اعداد الطالبين  المصدر:    
حققت قيمة سوقية مضافة موجبة في جميع سنوات الدراسة  أن الشركة الجدول أعلاهتبين معطيات 

 دارة مواردىا.عمى ا وىذا يدل عمى قدرة الشركة(، 2012-2016)
 وتحسب وفق العلاقة التالية:: نسبة كفاية التدفقات النقدية من النشطة التشغيمية  -3

من النشطة التشغيمية/ قدية من النشطة التشغيمية = التدفقات النقدية نسبة كفاية التدفقات الن
 الاحتياجات النقدية الساسية.

 قائمة التدفقات النقدية يمكن انجاز الجدول التالي:انطلاقا من و 
 : حساب نسبة كفاية التدفقات النقدية من النشطة التشغيمية(15-03)الجدول: رقم 

صافي التدفق النقدي  السنولات
 التشغيمي

الاحتياجات النقدية 
 الساسية

نسبة كفاية التدفقات النقدية من النشطة 
 التشغيمية

2012 43553353673 28464556693 153% 
2013 52131345051 29982271918 174% 
2014 31342312006 65067441601 48% 
2015 27057931809 77970280520 35% 
2016 47386549316 71153504858 67% 

 (03)الممحق رقم بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة من اعداد الطالبين المصدر:      
قدية من الأنشطة التشغيمية عالية أن نسبة كفاية التدفقات النأعلاه يتضح من خلال معطيات الجدول 

اسطة قادرة عمى تمبية الاحتياجات النقدية الأساسية بو  وىذا يدل عمى أن الشركة جدا في السنتين الأوليتين
 سة.لتعرف انخفاض ممحوظ في باقي سنوات الدراالتدفقات النقدية التشغيمية، 

 مؤشر النقدية التشغيمية:  -4
 ويمكن حسابو من خلال العلاقة التالية:
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 مؤشر النقدية التشغيمية = صافي التدفق النقدي التشغيمي/ صافي الربح
 ىذه النسبة غير موجودة بالشركة لأن النتيجة في حالة خسارة في فترة الدراسة.

 التشغيمي:العائد عمى المولجولدات من التدفق النقدي  -5
 ويحسب بالعلاقة التالية:

 العائد عمى المولجولدات من التدفق النقدي التشغيمي = صافي التدفق النقدي التشغيمي/ مجمولع الصول:.
 وبالاعتماد عمى جدول تدفقات الخزينة لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول التالي:

 التدفق النقدي التشغيمي.: حساب العائد عمى المولجولدات من (16-03)الجدول: رقم 
صافي التدفق النقدي  السنولات

 التشغيمي
العائد عمى المولجولدات من التدفق  مجمولع المولجولدات

 النقدي التشغيمي
2012 43553353673 175816591762 25% 
2013 52131345051 206377842584 25% 
2014 31342312006 236884724876 13% 
2015 27057931809 279265600357 10% 
2016 47386549316 292152800374 16% 

 (03)الممحق رقم بالاعتماد عمى وثائق المؤسسة من اعداد الطالبين المصدر:    
النقدي التشغيمي يتراوح  دفقأن معدل العائد عمى الموجودات من التأعلاه يتضح من معطيات الجدول 

د تدفقات نقدية تشغيمية عمى تولي أن قدرة أصول الشركة وىذا يوضحخلال فترة الدراسة  %25و %10بين 
 .ةمنخفض

 العائد عمى المبيعات من التدفق النقدي التشغيمي: -6
 ويحسب بالعلاقة التالية:

العائد عمى المبيعات من التدفق النقدي التشغيمي = صافي التدفقات النقدية من النشطة التشغيمية/ 
 صافي المبيعات.

جدول تدفقات الخزينة وجدول حساب النتائج لسنوات الدراسة يمكن انجاز الجدول وبالاعتماد عمى 
 التالي:
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 : حساب العائد عمى المبيعات من التدفق النقدي التشغيمي.(17-03)الجدول: رقم
صافي التدفقات النقدية من النشطة  السنولات

 التشغيمية
النقدي العائد عمى المبيعات من التدفق  صافي المبيعات

 التشغيمي
2012 43553353673 65768996534 66% 
2013 52131345051 69018235912 76% 
2014 31342312006 73831255406 42% 
2015 27057931809 79437689716 34% 
2016 47386549316 92626267985 51% 

 (03)الممحق رقم عمى وثائق المؤسسةبالاعتماد من اعداد الطالبين  المصدر:
فترة ق النقدي التشغيمي موجب خلال أن العائد عمى المبيعات من التدفتبين بيانات الجدول أعلاه 

في تحصيل النقدية، وىذا ما يؤكد النتائج  تبعيا الشركةالدراسة وىذا يدل عمى كفاءة سياسات الائتمان التي ت
   المتوصل الييا من خلال احتساب نسب النشاط. 

 تغطية فولائد الديولن:  نسبة -7
 وتحسب بالعلاقة التالية:

 نسبة تغطية فولائد الديولن = صافي التدفقات النقدية من النشطة التشغيمية/ فولائد الديولن.
 وبالاعتماد عمى جدول تدفقات الخزينة يمكن انجاز الجدول التالي:

 : حساب نسبة تغطية فولائد الديولن.(18-03)الجدول: رقم
التدفقات النقدية من النشطة صافي  السنولات

 التشغيمية
نسبة تغطية فولائد  فولائد الديولن

 الديولن
2012 43553353673 39131863 1113 
2013 52131345051 21841280 2387 
2014 31342312006 21365755 1467 
2015 27057931809 16846969 1606 
2016 47386549316 18062687 2623 

 (03)الممحق رقم عمى وثائق المؤسسةبالاعتماد  اعداد الطالبينمن المصدر:      
أن نسبة تغطية فوائد الديون مرتفعة جدا خلال جميع سنوات  خلال قراءة معطيات الجدولمن  يتضح

وائد الديون، لكون معاملات الشركة نقدية لأنيا في تغطية ف الدراسة ىذا ما يدل عمى قدرة التدفقات النقدية
 ذات طبيعة خدماتية. 
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 لاصة:خ
توزيع الكيرباء والغاز لمشرق حيث قمنا  لتعرف عمى الوضعية المالية لشركةلقد تم في ىذا الفصل ا 

من خلال تقديم الييكل بالتطرق إلى مجمع سونمغاز بصفة عامة وعمى سونمغاز لمشرق بصفة خاصة 
( 2016-2012التنظيمي ليا واعطاء صورة شاممة عنيا، ثم عرض مختمف الكشوف المالية خلال الفترة )

باستخدام مؤشرات الأداء المالي والنسب المشتقة من  حميل وتشخيص الوضع المالي لمشركةمن خلال القيام بت
 قائمة التدفقات النقدية بالاعتماد عمى الكشوف المالية التي بحوزتنا.

 أىم نتيجة ليالكيرباء والغاز لمشرق نستخمص أن لال دراستنا لموضعية المالية لشركة توزيع امن خ
، وانما حساب نسب تدفقات الخزينة  فقط لا يمكن الحكم عمى أداء الشركة من خلال النسب التقميدية ىي أنو

 ضروري أكثر لتفسير النسب التقميدية حيث أنو:
ساب نسبة من خلال نسب السيولة فقط وانما نحتاج أيضا إلى ح لا يمكن الحكم عمى سيولة الشركة -

 كفاية التدفقات النقدية؛
من خلال نسب الربحية فقط وانما نحتاج أيضا الى حساب كل من  لا يمكن الحكم عمى ربحية الشركة -

 نقدي التشغيمي؛بيعات من التدفق المؤشر النقدية التشغيمية والعائد عمى الم
من خلال نسب النشاط فقط بل نحتاج لحساب العائد عمى  لا يمكن الحكم عمى نشاط الشركة -
 ودات من  التدفق النقدي التشغيمي؛الموج
من خلال نسب المديونية فقط وانما نحتاج إلى حساب مؤشر   يمكن الحكم عمى مديونية الشركةلا -

 تغطية فوائد الديون.
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لموضوع قائمة التدفقات النقدية ودورىا في تقييم الأداء المالي  خلال الدراسة النظرية والتطبيقية  من
من خلالو يمكن ، حيث لممؤسسة الاقتصادية تبين لنا بوضوح أن تقييم أداء المؤسسة يعد أمرا ىاما وضروريا

لتحقيق الأىداف المسطرة سمفا، وذلك من خلال مراقبة نشاط المؤسسة واتخاد القرارات التصحيحية اللازمة 
من فالمؤسسة والتي تخص الجانب المالي، عمى أىم الأدوات المستخدمة في تقييم الأداء داخل  الاعتماد

المحمل المالي تشخيص السياسة المالية المتبعة وتوجيو  يستطيعمؤشرات تقييم الأداء المالي  خلال حساب
تخاد القرارات لتحسين الوضع الانتباه إلى النقاط الحساسة التي تستوجب الدراسة وتصحيح الاختلالات وا

 المالي لممؤسسة.
في ذلك عمى  الاعتمادوقد تم من خلال ىذا البحث التركيز عمى الجانب المالي والمحاسبي، حيث تم 

لممؤسسة من مؤشرات الأداء المالي التقميدية منيا والحديثة والتي تستخدم في قياس وتقييم الوضع المالي 
التي تظير ن بينيا قائمة التدفقات النقدية المستمدة من قوائميا المالية والتي م خلال تحميل البيانات المالية

مستخدمي القوائم المالية من لفترة المالية، وبالتالي تمكن التدفقات النقدية الداخمة والخارجة لممؤسسة خلال ا
 القائمة. ىذه تقييم أداء المؤسسة عن طريق المؤشرات المستخمصة من

 : نتائج الدراسة
 لقد توصمنا من ىذا البحث إلى عدة نتائج يمكن تمخيص أىميا فيما يمي: 

 المالية بأقل التكاليف الممكنة؛ الأداء يتمثل في قدرة المؤسسة عمى بموغ أىدافيا -
 ؛المالية ستغلال الأمثل لمواردىا ومصادرىاالأداء المالي يعبر عن مدى قدرة المؤسسة عمى الا -
عطاء صورة واضحة عنيا؛ مؤشرات تقييم الأداء المالي تساعد في تشخيص الوضعية المالية -  لممؤسسة وا 
الأموال الداخمة والخارجة تدفق المالية التي تختص بدراسة من أحدث القوائم تعد قائمة التدفقات النقدية  -

 لممؤسسة؛
ير مباشرة، وتعتبر الطريقة المباشرة تعد قائمة التدفقات النقدية وفق طريقتين طريقة مباشرة وأخرى غ -

 استخداما في المؤسسات الاقتصادية؛الأكثر 
إن قائمة التدفقات النقدية تقدم معمومات تساىم في تقييم سيولة وربحية المؤسسة بالإضافة إلى السياسات  -

 قصد اتخاذ قرارات مناسبة مستقبلا؛المتبعة 
المؤشرات التقميدية وحدىا لا تكفي لتشخيص الوضعية المالية لممؤسسة الاقتصادية حيث يتم الاعتماد  -

 لممؤسسة؛أيضا عمى مؤشرات حديثة مستخرجة من قائمة التدفقات النقدية لتحديد مركز مالي أدق 
الشركة تخمق اتضح من خلال حساب النسب المتعمقة بالنشاط لشركة توزيع الكيرباء والغاز لمشرق أن  -

 ، وىذا راجع لكونيا شركة خدماتية؛تدفقات نقدية تشغيمية بنسب منخفضة
تبين من خلال حساب كل من المؤشرات التقميدية والحديثة المتعمقة بالربحية أن شركة توزيع الكيرباء  -

 لم تحقق أرباح خلال فترة الدراسة؛والغاز لمشرق 
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الية لكنيا تتمتع بملاءة مالية تجعميا تواجو ديونيا طويمة تتمتع باستقلالية مشركة سونمغاز لمشرق لا  -
 ؛الأجل

في حالة حدوث عجز في خزينة شركة توزيع الكيرباء والغاز لمشرق فإنيا تمجأ لمشركة الأم لسد ىذا  -
 العجز.
 التوصيات:

 من خلال دراستنا نذكر جممة من التوصيات أىميا:
 ؛ركة توزيع الكيرباء والغاز لمشرقلممحاسبين والمحممين الماليين لش التكوين المستمر -
السريعة في البيئة  والمعموماتية الاقتصاديةو لمالي مع التطورات التكنولوجية تكييف النظام المحاسبي ا -

 ييفو مع طبيعة المؤسسة الجزائرية؛تكالمؤسساتية و 
 الاعتماد عمى المؤشرات الحديثة المستخمصة من قائمة التدفقات النقدية في تقييم الأداء المالي لممؤسسة. -

وفي الأخير ومن خلال ما تقدم من نتائج تؤكد صحة الفرضية التي مفادىا أن قائمة التدفقات النقدية 
ذلك من خلال المؤشرات التي تم حسابيا و  توزيع الكيرباء والغاز لمشرق،تساىم في تقييم الأداء المالي لشركة 

 من قائمة التدفقات النقدية والاضافة التي قدمتيا لتشخيص الوضعية المالية.
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 الممخص:

ىدفت ىذه الدراسة إلى إبراز دور قائمة التدفقات النقدية في تقييم الأداء المالي لشركة توزيع 
الكيرباء والغاز لمشرق، ولمعالجة إشكالية الدراسة تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي، حيث تم 

 .2102إلى  2102تحميل الوضعية المالية لمشركة خلال الفترة الممتدة من 

وقد تم التوصل إلى مجموعة من النتائج أىميا أنو لا يمكن الحكم عمى الأداء المالي لشركة توزيع 
الكيرباء والغاز لمشرق من خلال حساب المؤشرات التقميدية فقط بل يجب حساب مؤشرات حديثة 

 لمشركة. من قائمة التدفقات النقدية لإعطاء صورة دقيقة وواضحة عن الوضعية المالية مستخرجة

المالي، قائمة التدفقات  الأداء المالي، تقييم الأداء المالي، مؤشرات الأداء الكممات المفتاحية:
   .النقدية

Summary: 
this study aims to highlight the role of the cash flow statement in evaluating the 

financial performance of the Electricity and Gas Distribution Company in the 

East. In order to address the problem of the study, the analytical descriptive 

approach was adopted. The financial position of the company was analyzed 

during the period from 2012 to 2016. 

A number of results have been reached. The most important of these results was 

that the financial performance of the East Electricity and Gas Distribution 

Company can not be judged solely by the calculation of traditional indicators. 

Rather, recent indicators derived from the cash flow statement should be 

calculated to give a clear and accurate picture of the financial position of the 

company. 

Keywords: Financial Performance, Financial Performance Assessment, 

Financial Performance Indicators, Statement of Cash Flows. 

 


