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Abstract

The present study aimed to examine the impact of digital transformation on
enhancing the effectiveness of the internal control system. The dimensions of
digital transformation were identified as: digitization and information systems,
automation and electronic operations, and cybersecurity. The dimensions of the
internal control system were identified as: preventive control, detective control,
and risk management.

This study targeted financial institutions. A questionnaire was used as a tool
for collecting data related to the study variables. It was distributed to a purposive
sample of 70 employees within the institution. Statistical analysis software was
used to analyze the data and test the validity of the study hypotheses.

The study yielded several findings concerning financial institutions,
confirming the existence of a statistically significant effect between the
dimensions of digital transformation (digitization and information systems,
automation and electronic operations, and cybersecurity) and the internal control
system dimensions (preventive control, detective control, and risk management).



Keywords : Digital Transformation, Digitization, Cybersecurity, Internal

Control, Risk Management, Financial Institutions.
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Corrélations

at
Corrélation de Pearson ,535"
at Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,685"
a2 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,635"
a3 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 7127
a4 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 735"
a5 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 673"
ab Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,532"
a7 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 1
at Sig. (bilatérale)
N 64

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
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Corrélations

Bt
Corrélation de Pearson 7727
b1 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 7157
b2 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson , 733"
b3 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,555™
b4 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,834"
b5 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson , 7027
b6 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,654"
b7 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 1
bt Sig. (bilatérale)
N 64

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

Ct
Corrélation de Pearson 473"
cl Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,639”
c2 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
o3 Corrélation de Pearson 744"
Sig. (bilatérale) ,000



N 64
Corrélation de Pearson 632"
c4 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 725”7
c5 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 517"
c6 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,615”
c7 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 1
ct Sig. (bilatérale)
N 64

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).
Al i a0l allas *

Corrélations

Aat
Corrélation de Pearson 576"
aal Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ;723"
aa2 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,760™
aa3 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,759”
aad Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,695™
aab Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,531"
aab Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,540™
aa’7 Sig. (bilatérale) ,000
N 64




Corrélation de Pearson 1
aat Sig. (bilatérale)
N 64

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

Bbt
Corrélation de Pearson ,684”
bb1 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,567"
bb2 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 707"
bb3 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 707"
bb4 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 671"
bb5 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,702"
bb6 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson ,694”
bb7 Sig. (bilatérale) ,000
N 64
Corrélation de Pearson 1
bbt Sig. (bilatérale)
N 64

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

Cct
Corrélation de Pearson ,714™
ccl Sig. (bilatérale) ,000
N 64
e Corrélation de Pearson ,694™
Sig. (bilatérale) ,000



N 60
Corrélation de Pearson ,835"
cc3 Sig. (bilatérale) ,000
N 60
Corrélation de Pearson ,794"
ccd Sig. (bilatérale) ,000
N 60
Corrélation de Pearson , 718"
cch Sig. (bilatérale) ,000
N 60
Corrélation de Pearson 7417
cc6 Sig. (bilatérale) ,000
N 60
Corrélation de Pearson 1
cct Sig. (bilatérale)
N 64

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral).

Corrélations

total

Corrélation de Pearson ,882"
tot1 Sig. (bilatérale) ,000

N 64

Corrélation de Pearson ,916”
tot2 Sig. (bilatérale) ,000

N 64

Corrélation de Pearson 1
total Sig. (bilatérale)

N 64

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

,838 7

Aoty glee

& LeagyS Lati -
Jo81 salll

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,853 21
ALaay)

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,923 41

Test de KoImogorov-Smirnov a un échantillon

S sl
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 730 7
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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,902 20
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tot1 tot2 total
N 64 64 64
Moyenne 3,8445 3,7669 3,8073
Paramétres normaux?
Ecart-type , 37257 ,46989 , 37788
Absolue ,085 ,062 ,086
Différences les plus
Positive ,074 ,062 ,086
extrémes
Négative -,085 -,062 -,058
Z de Kolmogorov-Smirnov ,682 ,500 ,689
Signification asymptotique (bilatérale) , 741 ,964 , 729
a. La distribution a tester est gaussienne.
b. Calculée a partir des données.
i)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
N 45 70,3 70,3 70,3
Valide
] 19 29,7 29,7 100,0




Total 64 100,0 100,0
Syl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
300 i ] 2 3,1 3,1 3,1
4000 B8 N 30 o= | 7 10,9 10,9 14,1
Valide 500 Jil N1 40 o« | 36 56,3 56,3 70,3
Sl Lé 50 |19 29,7 29,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
) (5 ganal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
s 12 18,8 18,8 18,8
osilsd 33 51,6 51,6 70,3
Valide (Snle) Hiala ] 16 25,0 25,0 95,3
ol ) giSa 3 47 4,7 100,0
Total 64 100,0 100,0
e s siual)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
B 21 32,8 32,8 32,8
PSS o= | 27 42,2 42,2 75,0
Valide
2% 0 | 16 25,0 25,0 100,0
Total 64 100,0 100,0
Experience
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
s 5 0e J | 15 23,4 23,4 23,4
Gl 10 N5 e | 27 42,2 42,2 65,6
Valide )
Sl w10 | 22 34,4 34,4 100,0
Total 64 100,0 100,0




Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
al 64 4,1406 ,70973 ,08872
a2 64 4,1250 ,65465 ,08183
a3 64 4,1875 ,46718 ,05840
a4 64 4,0625 ,61399 ,07675
ab 64 3,8125 ,88864 , 11108
aé 64 3,5469 ,92461 ,11558
a7 64 4,0469 ,69988 ,08748
at 64 3,9888 ,45838 ,05730
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
b1 64 3,2656 ,78158 ,09770
b2 64 3,4531 ,77520 ,09690
b3 64 3,6406 ,76360 ,09545
b4 64 3,7656 ,66050 ,08256
b5 64 3,56781 ,83199 ,10400
b6 64 3,8125 ,73193 ,09149
b7 64 3,2969 ,81025 ,10128
bt 64 3,56446 ,54584 ,06823
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
c1 64 3,8281 ,72495 ,09062
c2 64 4,1250 ,67847 ,08481
c3 64 3,9844 ,74519 ,09315
c4 64 4,0938 ,75000 ,09375
c5 64 4,0156 ,72358 ,09045
c6 64 3,8906 ,81877 ,10235
c7 64 4,0625 ,63932 ,07992
ct 64 4,0000 ,44960 ,05620
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Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
aal 64 3,9531 ,67682 ,08460
aa2 64 3,7500 ,83571 ,10446
aa3 64 3,6719 ,96040 ,12005
aa4 64 3,9219 ,78285 ,09786
aab 64 3,8281 ,90070 ,11259
aab 64 3,8750 ,78680 ,09835
aa7 64 3,7500 ,73463 ,09183
aat 64 3,8214 ,53694 ,06712
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
bb1 64 3,8594 , 77392 ,09674
bb2 64 3,9688 ,68935 ,08617
bb3 64 3,4688 ,97539 ,12192
bb4 64 3,6563 ,69508 ,08688
bb5 64 3,7969 ,80039 ,10005
bb6 64 3,7344 ,80163 ,10020
bb7 64 3,7500 ,79682 ,09960
bbt 64 3,7478 ,53618 ,06702
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
ccl 64 3,6875 ,79433 ,09929
cc2 60 3,9167 ,74314 ,09594
cc3 60 3,7167 ,80447 ,10386
ccd 60 3,7000 ,78762 ,10168
cch 60 3,6833 , 79173 ,10221
cch 60 3,6000 ,76358 ,09858
cct 64 3,7318 ,57322 ,07165
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Récapitulatif des modéles

2yl sy slas | —
ds81 e pall dn

Modéele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,2502 ,062 ,047 ,52410
a. Valeurs prédites : (constantes), at
ANOVA?
Modéle Somme des Ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 1,133 1 1,133 4,124 ,047°
1 Résidu 17,030 62 ,275
Total 18,163 63
a. Variable dépendante : aat
b. Valeurs prédites : (constantes), at
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 2,654 578 4,590 ,000
1 at ,293 ,144 ,250 2,031 ,047
a. Variable dépendante : aat
Blil) e yall dun il
Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,4002 ,160 147 ,49526
a. Valeurs prédites : (constantes), bt
ANOVA?
Modéle Somme des Ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
1 Régression 2,905 1 2,905 11,842 ,001P




Résidu
Total

15,207

18,112 63

,245

a. Variable dépendante : bbt

b. Valeurs prédites : (constantes), bt

Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

(Constante) 2,353 ,410 5,741 ,000

bt ,393 114 ,400 3,441 ,001
a. Variable dépendante : bbt

AU e pall Agin a0
Récapitulatif des modéles
Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,4372 ,191 178 ,51974
a. Valeurs prédites : (constantes), ct
ANOVA?
Modéle Somme des Ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 3,953 1 3,953 14,635 ,000°
1 Résidu 16,748 62 ,270

Total 20,701 63
a. Variable dépendante : cct
b. Valeurs prédites : (constantes), ct

Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta

(Constante) | 1,503 ,586 2,564 ,013

1 ct ,557 ,146 ,437 3,826 ,000

a. Variable dépendante : cct

Récapitulatif des modéles

s | Aoyl




Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,6202 ,385 ,375 ,37161
a. Valeurs prédites : (constantes), tot1
ANOVA?
Modele Somme des Ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 5,349 1 5,349 38,733 ,000°
1 Résidu 8,562 62 ,138
Total 13,910 63
a. Variable dépendante : tot2
b. Valeurs prédites : (constantes), tot1
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) , 760 ,485 1,566 122
1 tot1 ,782 ,126 ,620 6,224 ,000

a. Variable dépendante : tot2




