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 الإىجاء 

مؽ عسخه لكي يذتخي لي  ا مؽ أكل التعبؼ .ياه لكي تكؾن يجي ناعسة تحسل القممؽ تذققت يج ياإلى أبي 
كشت تعؾد مشيكًا، وتخفي إرىاقػ خمف ابتدامة فخخ كمسا رأيتشي أكبخ. أىجي إليػ ىحا الشجاح،  مدتكبلً 

دة تخخج، بل أحسل وأقبل قجميػ التي سعت في مشاكب الأرض لتؾفخ لي لقسة العمؼ. أنا اليؾم لا أحسل شيا
 ثسخة كفاحػ التي سقاىا تعبػ لدشؾات. سامحشي إن قرخت.

 .شي بجعؾاتػتؾقزيتديخيؽ معي وتشاميؽ قبل دقائق ليا مؽ كشت تقاسسيشي التعب، ف أمي إلى

سألتفت إليػ، لأنػ أنت مؽ درست خمف الكؾاليذ، وأنت مؽ خفتِ،  اليؾم يا أمي، حيؽ يحكخون اسسي
أرى سشؾات  ن وأرى فييا تاريخًا مؽ التزحيةا ليحه المحغة. أنغخ إلى عيشيػ الآوأنت مؽ بكيتِ شؾقً 

شيادتي ىحه ىي قبمة أضعيا عمى جبيشػ الظاىخ، واعتحار  ،ا مؽ راحتػ لتدرعي في ىحا السكانحخمتِ فيي
 .عؽ كل لحغة قمق تدببت لػ بيا

ة،  حفدني حتى أصل إلى ىحه المحغإلى رفيق دربي صييب، شكخًا لأنػ كشت دائسًا بجانبي، تدانجني وت
شكخًا لأنػ كشت الأمان في تعبي، والدشج في لحغات ضعفي، والجافع الحي يحكخني دائسًا بأنشي أستظيع. 

يخافقشي في طخيقي نحؾ ىحا وجؾدك بجانبي كان مرجر قؾة وطسأنيشة، وكل كمساتػ وتحفيدك كانت نؾرًا 
.الشجاح  

وأختي العديدة وصال ،وجسيع وجيا محمد، وعديدتي رتال ونؾر وميجي، إلى إخؾتي: علء وزوجتو، وكشدة وز 
 .شكخًا لؾجؾدكؼ الجائؼ ودعسكؼ الحي كان سشجًا لي في كل خظؾةصجيقاتي ،

وأفزل وأطيب زميمة وأرقاىؼ خمقا.  الرجيقة ةداء ىجا العسل نعسأالتي كانت معي في  تي ياسسيؽإلى رفيق  

 أميشة

  



 

 الإىجاء 

لؼ يكؽ الحمؼ قخيبا ولا  و أنا ليا إن أبت رغسا عشيا أتيت بيا لؼ تكؽ الخحمة قريخة. ""ناليا مؽ قال أنا ليا
 . الظخيق محفؾفا بالتدييلت لكششي فعمتيا ونمتيا

 .إلى الحي زيؽ إسسي بأجسل الألقاب وعمسشي أن الجنيا كفاح وسلحو العمؼ و السعخفة. إلى فخخي واعتدازي 
 أبي الغالي

وسيمت لي الذجائج بجعائيا إلى القمب  الله الجشة تحت أقجاميا و احتزشتشي قمبا قبل يجىا.إلى مؽ جعل  
 ي في في ىحا الظخيقالحشؾن أمي العديدة إلى إخؾاتي ولكل مؽ كان عؾنا وسشجا ل

 . "إلى أعد أعد الشاس إلى قمبي" جاسخ

الرجيقة فأىجيكؼ ىحا الإنجاز وثسخة  إلى زميمتي أميشة التي شاركتشي في أداء ىحا العسل والتي كانت نعسة
  .نجاحي الحي لظالسا تسشيتو

 فالحسج الله عمى ما وىبشي .ىا أنا اليؾم أكسمتو وأتسستو بفزل الله سبحانو و تعالى

 يؽسياس .

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 كمسة شكخ وعخفان

خيسة التي ي الكفتمذخ مشاع ريسة بكل فخخ وامتشان أتقجم بخالص الذكخ والتقجيخ إلى أستاذي الفاضمة 
كانت لي سشجًا ودليلً في ىحه الخحمة العمسية، فمؼ تبخل بعمسيا وتؾجيياتيا الدجيجة، فكانت نؾرًا يزيء 

 .طخيقي وناصحًا أميشًا يؾجّيشي نحؾ الشجاح، ليا مشي كل العخفان والاحتخام

نًا وسشجًا، فأسيست الحي كان لي عؾ  سدةالؾافي حكسا أتؾجو بجديل الذكخ والعخفان إلى الأستاذ السداعج 
 .تؾجيياتو العمسية الجقيقة في دعؼ ىحا البحث، أشكخكؼ عمى وقتكؼ الثسيؽ وصبخكؼ وثقتكؼ في مجيؾدي

وأتقجم بخالص التقجيخ إلى لجشة السشاقذة السؾقخة التي شخفتشي بقبؾل مشاقذة ىحا العسل، وأثخت 
مى رأسيا الأستاذ زياني عبج الحق لجيؾده ملحغاتيا الكيسة، وكحلػ إلى لجشة التكؾيؽ في الجكتؾراه وع

 .السخمرة في تؾجيو طمبة الجكتؾراه ودعسو لمبحث العمسي

كسا لا يفؾتشي أن أشكخ مجيخي ومؾعفي البشؾك الحيؽ رحبؾا بشا وتعاونؾا معشا بالإجابة عمى الاستبيانات 
 .بكل ميشية ومرجاقية، مسا ساىؼ في إنجاز ىحه الجراسة

شاني لكل مؽ سانجني ولؾ بكمسة دعؼ في إنجاز ىحا العسل، وأسأل الله أن يؾفقكؼ جسيعًا وأخيخًا، أقجم امت
 .ويبارك في عمسكؼ وجيؾدكؼ، ويجديكؼ خيخ الجداء
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 :السمخص

ػضيفة السحاسبية داخل البشػك تدميط الزػء عمى مجػ تأثيخ التحػل الخقسي عمى أداء التيجف ىحه الجراسة إلى 
العسػمية الجدائخية وذلظ مغ خلال دراسة وتحميل التغييخ الجحرؼ الحؼ أحجثو التحػل الخقسي في الأداء الػضيفي 

لمسحاسبة البشكية مغ تحديغ لجػدة السعمػمات السحاسبية وكفاءتيا وتعديد دقة الشتائج وتقميل الأخصاء ودعع اتخاذ 
السشيج الػصفي التحميمي لجراسة ىحا السػضػع  وتع الاعتساد عمى الاستبيان كأداة رئيدية في القخار. تع استخجام 

مفخدة مغ العامميغ بالبشػك ) بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية، والقخض الذعبي  40الجراسة عمى عيشة مكػنة مغ 
لتحميل البيانات. ومغ خلال الجراسة  SPSSالجدائخؼ، الرشجوق الػششي لمتػفيخ والاحتياط(، وتع استخجام بخنامج 

 في لمسحاسبة فيتسكغ السحاسبيغ مغ استخجام التقشيات الخقسية يداعج في تحديغ الأداء الػضيتع التػصل إلى ان 
 تػفيخ بخامج تجريبية مدتسخ لتصػيخ ميارات العامميغ وزيادة كفاءتيع. البشػك. لحلظ نػصي ب

، البشؾك العسؾمية، التقشيات الخقسية.أداء الؾعيفة السحاسبية مسات السفتاحية : التحؾل الخقسي ،الك  
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Résumé 

Cette étude vise à mettre en lumière l’impact de la transformation numérique sur la 
performance de la fonction comptable au sein des banques algériennes, à travers 
l’étude et l’analyse du changement radical engendré par la transformation numérique 
dans la performance fonctionnelle de la comptabilité bancaire, notamment 
l’amélioration de la qualité et de l’efficacité des informations comptables, le 
renforcement de la précision des résultats, la réduction des erreurs et le soutien à la 
prise de décision. La méthode descriptive et analytique a été adoptée pour étudier ce 
sujet, et le questionnaire a été utilisé comme principal outil de recherche auprès d’un 
échantillon composé de 40 employés de banques (la Banque de l’Agriculture et du 
Développement Rural, le Crédit Populaire Algérien et la Caisse Nationale d’Épargne 
et de Prévoyance). Le logiciel SPSS a été utilisé pour l’analyse des données. 
À travers cette étude, il a été constaté que la maîtrise des technologies numériques 
par les comptables contribue à l’amélioration de la performance de la fonction 
comptable au sein des banques. Il est donc préférable de mettre en place des 
programmes de formation continue afin de développer les compétences des employés 
et d’accroître leur efficacité. 
Mots-clés : transformation numérique et performance de la fonction comptable , 
Les banques publiques, Les technologies numériques. 
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 ج

 مقجمة

 ػر الستشامي في تكشػلػجيا السعمػماتبفعل التص ضل التحػلات الستدارعة التي يذيجىا العالع في
فيػ  مغ بيغ ىحه التحػلات التحػل الخقسي يعتبخ و ، القصاعات و السجالات تحػلا جحريا في جسيعنعير 

مختمف أنذصة السؤسدة و  اممة  تقػم عمى دمج التقشيات الخقسية الحجيثة فيستخاتيجية شايسثل عسمية 
لع تكغ ي أساليب العسل والتػاصل في السجتسعات الحجيثة، و حرؼ فج حجاث تغييخسا يؤدؼ الى إم عسمياتيا

ة الجدائخيالعسػمية  بيشيا  البشػك مغ والقصاعات في تبشي حيث شخعت مختمف تصبيقودائخ بسعدل عغ الج
 . مغ القصاعات السرخفيةالتي تعج 

عتسادىا الأساسي عمى معالجة عات تأثخا بياتو التحػلات نطخا لإامغ أكثخ القصالعسػمية تعج البشػك 
تجيت إلى إدماج التقشيات الخقسية وتحجيث أنطستيا بيجف تصػيخ السالية وتجفق البيانات. فقج إالسعمػمات 

بسا يتلاءم مع متصمبات السشافدة والتحػل  ائيا السؤسداتيتػػ أدخجماتيا، تحديغ تجخبة العسلاء، ورفع مد
 .نحػ الاقتراد الخقسي

متج ليذسل إعادة تشطيع لع يقترخ عمى الجانب الخجمي، بل إغيخ أن التحػل الخقسي في البشػك 
ػمات السالي العسميات الجاخمية، وعمى رأسيا الػضيفة السحاسبية التي تسثل الجعامة الأساسية لشطام السعم

الأتستة وأنطسة السعمػمات الستكاممة، لع تعج الػضيفة  و التحػل الخقسي . فسع تبشيالعسػمي  داخل البشظ
تقترخ عمى تدجيل العسميات وإعجاد التقاريخ، بل أصبحت أداة استخاتيجية في البشػك الجدائخية السحاسبية 

ورغع أىسية ىحا  . القخار وتعديد الخقابة والامتثال لإنتاج معمػمات دقيقة وفي الػقت السشاسب لجعع اتخاذ
يدال يثيخ العجيج داخل البشػك الجدائخية لا التحػل ، فإن مجػ انعكاسو الفعمي عمى أداء الػضيفة السحاسبية 

البذخية، ومتصمبات  التحتية الخقسية، وتأىيل السػاردمغ التداؤلات، خاصة في ضل التحجيات السختبصة بالبشية 
في  بذكل مباشخالجراسة ي، والإشار التشطيسي. كسا أن محجودية الجراسات التي تشاولت ىحه غ الديبيخانالأم

تتبمػر اشكالية  ،ا سبقو انصلاقا مس .تكذف عغ وجػد فجػة بحثية تدتجعي الجراسة والتحميلالبشػك الجدائخية 
إلى أؼ مجػ يؤثخ تبشي استخاتيجية التحػل الخقسي عمى  أداء  الآتي : ىحه الجراسة في التداؤل الخئيدي
 ؟ الجدائخيةالعسػمية الػضيفة السحاسبية داخل البشػك 

 الأسئمة الفخعية :

 لية:ادي إلى الأسئمة الفخعية التإذ يتفخع الدؤال الخئي
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عشج السحاسبية  لمتحػل الخقسي وأداء الػضيفة البعج التكشػلػجي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ ىل -
 ؟0.0..مدتػػ الجلالة

عشج مدتػػ داء الػضيفة السحاسبية لمتحػل الخقسي و أ البعج البذخؼ  يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغىل  -
 ؟0.0..الجلالة

عشج داء الػضيفة السحاسبية لمتحػل الخقسي و أ البعج السعمػماتي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغىل  -
 ؟0.0..مدتػػ الجلالة

عشج مدتػػ داء الػضيفة السحاسبية لمتحػل الخقسي و أ مشيالبعج الأ يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغىل  -
 ؟0.0..الجلالة

 :فخضيات الجراسة 
عشج مدتػػ لمتحػل الخقسي وأداء الػضيفة السحاسبية  البعج التكشػلػجي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ -

 .0.0..الجلالة
عشج مدتػػ داء الػضيفة السحاسبية لمتحػل الخقسي و أ البعج البذخؼ  رائية بيغيػجج أثخ ذو دلالة إح -

 .0.0..الجلالة
عشج مدتػػ داء الػضيفة السحاسبية لمتحػل الخقسي و أ البعج السعمػماتي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ -

 0.0...الجلالة
عشج مدتػػ داء الػضيفة السحاسبية لمتحػل الخقسي و أ مشيالبعج الأ يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ -

 .0.0..الجلالة

 :الجراسة أىسية

و إبخاز تكتدب ىحه الجراسة أىسيتيا العمسية مغ كػنيا تدعى إلى إثخاء السعخفة العمسية  و العسمية  
لكػنيا تتشاول مػضػعا حجيثا و متججدا يتسثل في في تحميل أثخ التحػل الخقسي مشيا  ستفادةنتائج يسكغ الإ

ئخية التي تذكل أحج أعسجة الإستقخار الجداالعسػمية أداء الػضيفة السحاسبية و بخاصة في البشػك  عمى
 .عمى السدتػييغ الشطخؼ و التصبيقي السػضػع مجالو يذيج تصػرات متداوية ا وىح ،الإقترادؼ
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   الأىسية العمسية :

مغ خلال الخبط بيغ متغيخيغ  تعػد أىسية ىحه الجراسة العمسية إلى الإسيام في إثخاء الأدبيات العمسية
الجدائخية ، تحميل العلاقة بيغ العسػمية البشػك أساسييغ ىسا التحػل الخقسي وأداء الػضيفة السحاسبية في 

دة تأثيخ التحػل الخقسي عمى جػ التحػل الخقسي و السػثػقية السحاسبية بسا يداىع في فيع أعسق لكيفية 
نظم  في تصػيخ ستعمق بجور التحػل الخقسي الشطخؼ ال ر، تػسيع الإشاالسعمػمات السالية و شفافيتيا

تقجيع نسػذج تحميمي  ،خيةالجدائالبشػك العسػمية داخل السعمػمات السحاسبية و تعديد فعالية الخقابة الجاخمية 
 ػ.اعات أخخ ي قصختبار يسكغ لمباحثيغ الإستشاد إليو في دراسات مدتقبمية حػل التحػل الخقسي فقابل للإ

 الأىسية العسمية >
بعج تصبيقي مباشخ يسذ واقع  ولجراسة مغ كػنيا تتشاول مػضػعا ذاىسية العسمية لياتو تشبع الأ

 الأداءفي تقجيع مؤشخات عسمية تداعج صشاع القخار عمى تحديغ  نتائجياحيث يسكغ أن تداىع البشػك 
مى تقييع العسػمية عية في ما يمي: مداعجة البشػك ىسية العمسلأالسحاسبي في ضل التحػل الخقسي ، و تتجمى ا

، دعع متخحؼ تحجيج نقاط القػة ونقاط الزعفو ، مدتػػ تأثيخ التحػل الخقسي عمى كفاءة الػضيفة السحاسبية
السداىسة  تعديد الذفافية،و لتحديغ جػدة السعمػمات السالية  رقسية أكثخ فعالية استخاتيجياتالقخار في وضع 

د آليات تحديغ في تصػيخ نطع الخقابة الجاخمية مغ خلال إبخاز دور الأنطسة الخقسية في تقميل الأخصاء وتعدي
بخامج التكػيغ تػجيو  ،الرادرة عغ بشظ الجدائخمتثال التقشي بسا يتساشى مع التعميسات إدارة السخاشخ والإ

، تقميل التكاليف التذغيمية وتحديغ الكفاءة كػضفي البشػ والتأىيل نحػ تصػيخ الكفاءة الخقسية لمسحاسبيغ وم
 .مغ نتائج الجراسة في تحديغ استخجام التقشيات الخقسية الاستفادةعبخ 

 :أىجاف الجراسة

:بذكل عام تيجف ىحه الجراسة إلى  

تقييع مجػ الجدائخية و العسػمية داخل البشػك  داء الػضيفة السحاسبيةأتحميل أثخ التحػل الخقسي عمى  -
 .كفاءة و فعالية العسل السحاسبي مداىستو في تصػيخ

 الجدائخية في السجال السحاسبي .العسػمية تذخيز واقع التحػل الخقسي السصبق داخل البشػك  -
العسػمية ل البشػك خدا  السحاسبية التحػل الخقسي عمى مػثػقية ودقة السعمػمات السالية تحميل تأثيخ -

 .الجدائخية و التحديغ مغ جػدتيا
 .ابة الجاخمية و الذفافية الساليةام الخقتحجيج دور التحػل الخقسي في تعديد نط -
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تحجيج التحجيات التقشية و التشطيسية و البذخية التي تػاجو السحاسبيغ في البيئة الخقسية داخل البشػك  -
 .الجدائخيةالعسػمية 

 السشيج السدتخجم: 

سل مغ أجل تحقيق أىجاف البحث تع اعتساد السشيج الػصفي التحميمي ، باعتباره السشيج السشاسب لعخض مج
التعاريف الخاصة بالتحػل الخقسي ، وأىع التقشيات السدتخجمة فيو وتحجيج أبعاده، وتحميل أثخه عمى أداء 

 .الػضيفة السحاسبية ومعالجتيا بصخيقة عمسية ومػضػعية لمػصػل إلى نتائج سميسة

 :أسباب اختيار السؾضؾع

 :تتسثل أىسيا في راء جسمة مغ الأسباب و السبخراتإن اختيار ىحا السػضػع كان مغ و 

 ة:أسباب مؾضؾعي

خمقو التحػل الخقسي ييجف إلى استكذاف الأثخ الحؼ ارتباط السػضػع بالتصػرات العالسية الحجيثة حيث  -
 عمى الػضيفة السحاسبية داخل البشػك الجدائخية.

  ذاتٌة : أسباب

 .رز السحاسبةخالسيػل الذخري لمسػضػع و لت -
 .دائخيةجلػضيفة السحاسبية داخل البشػك الداء اأعمى  تحػل الخقسيدراسة مجػ تأثيخ ال -

  الجراسة حجود

والقخض الذعبي ، تع الكيام بيحه الجراسة عمى مدتػػ بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية الحجود السكانية :
 الػششي لمتػفيخ والإحتياط. الجدائخؼ، الرشجوق 

 2026إلى ماؼ  2025تست الجراسة خلال الفتخة السستجة مغ ديدسبخ   الحجود الدمانية :
 الحجود السؾضؾعية: تسثمت حجود دراستشا السػضػعية في:

 تكامل العسميات السحاسبية. -
 خ السالية.درجة مػثػقية وجػدة التقاري  -
 فعالية نطام الخقابة الجاخمية.  -
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 .ة السخاشخ مقارنة بالتحجيات التي تفخضيا البشػك الجدائخيةإدار  -

 الجراسات الدابقة 

 -دور التحؾل الخقسي في تعديد الشغؼ السحاسبية بالسؤسدات السرخفية   تحت عشػان > الأولى الجراسة
، راساتمجمة الإدارة  والتشسية  لمبحػث والجفي  ، دراسة استقرائية عمى عيشة مؽ السرارف بؾلاية الذمف

تع استخجام السشيج . مغ إعجاد حاج قػيجر قػريغ وكشدة بغ غالية، 2025جػان 01، في 1، العجد 14جمج الس
تيجف ىحه الجراسة إلى تدميط الاستشباشي في الجانب الشطخؼ والسشيج الإستقخائي في الجانب التصبيقي. 

سدات السرخفية. ولتغصية ىحا الزػء عمى دور التحػل الخقسي في تعديد الشطع السحاسبية في السؤ 
السػضػع بذكل شامل، تع التصخق في الجدء الشطخؼ إلى السفاليع الستعمقة بالتحػل الخقسي، مخاحمو وعشاصخه، 

بالإضافة إلى مفيػم الشطام السحاسبي ووضائفو ومتصمباتو ومقػماتو في ضل التحػل الخقسي. ثع تع التصخق 
حاسبي. أما في الجدء التصبيقي، فقج قسشا بجراسة استقرائية شسمت إلى دور الخقسشة في تعديد الشطام ال

مجسػعة مغ البشػك التجارية العاممة في ولاية الذمف. تع تػزيع استبانة حػل السػضػع، ومغ ثع تع تحميل 
% في تعديد 38. وقج خمرت الجراسة إلى أن التحػل الخقسي يديع بشدبة SPSSالشتائج باستخجام بخنامج 

 .السحاسبيالشطام 
نغسة السحاسبية في قظاع الأ صظشاعي عمى كفاءة لااأثخ تؾعيف تقشيات الحكاء : بعشػان  الجراسة الثانية

لستصمبات الحرػل  لاااستكس جراسةقجمت ىحه ال، يسةلاىجيل رجائي فيسي س، مغ إعجاد البشؾك في فمدظيؽ
تعخف إلى أثخ تػضيف تقشيات الحكاء ىجفت الجراسة ال ، بجامعة القجس.2025سشة  عمى درجة الساجدتيخ

الاصصشاعي بأبعاده )الشطع الخبيخة، تسثيل السعارف والاستجلال، التعمع التمقائي( عمى كفاءة الأنطسة 
السحاسبية في قصاع البشػك في فمدصيغ. حيث استخجمت الباحثة السشيج الػصفي التحميمي، حيث قامت 

ة بحث تكػن مغ مجسػعة مغ الأسئمة تيجف إلى جسع السعمػمات الباحثة بترسيع استبانة وىي عبارة عغ أدا 
مغ السدتجيب بعج مخاجعة الأدبيات ذات الرمة. وتكػن مجتسع الجراسة مغ مجيخؼ قدع تكشػلػجيا السعمػمات 

 .ومػضفيو في البشػك التجارية السحمية في فمدصيغ

مغ إعجاد معصاء الله خجيجة ، يشة السحاسبةسة مانعكاسات التحؾل الخقسي عمى مسار  بعشػان: الجراسة الثالثة
تحجيج والتعخف حيث كانت تيجف إلى  اعتسجت السشيج الػصفي التحميمي،  2023 )محكخة ماجيدتيخ(، سشة

تػصمت الجراسة إلى  .عمى مخاشخ وتحجيات أمشية ناتجة عغ استخجام التقشيات الخقسية في عسميات السحاسبة
يغ دقة وكفاءة العسميات السحاسبية، كسا يديج مغ قجرة السحاسبيغ عمى أن التحػل الخقسي يؤدؼ إلى تحد
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تحميل البيانات السالية بذكل أفزل. وأن التصبيق الدميع والاستفادة الكاممة مغ تقشيات التحػل الخقسي في 
الجراسة كسا خمرت  .مجال السحاسبة يؤدؼ إلى زيادة دقة التقاريخ السالية وتعديد الذفافية وتقميل التكاليف

إلى وجػد مخاشخ مراحبة لتصبيق ىحه التقشيات، مثل ضعف الػعي لجػ السؤسدات الاقترادية الجدائخية، 
 .إضافة إلى فقجان الخرػصية وصعػبة التكيف مع التغيخات التكشػلػجية

 The Impact of Digital Transformation on Commercialبعشػان  الخابعة:الجراسة 
Banks’ Business Performance ( أثخ التحػل الخقسي عمى الأداء التجارؼ لمبشػك،) مغ إعجادHe 

. ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى أثخ التحػل الخقسي في تحديغ أداء البشػك 2025وآخخيغ، نُذخت سشة 
يث تع التجارية وتعديد كفاءتيا التذغيمية. اعتسج الباحثػن عمى السشيج الػصفي التحميمي والسشيج الكياسي، ح

. وتسثمت عيشة الجراسة في 2021إلى  2012بشكًا تجاريًا مجرجًا خلال الفتخة السستجة مغ  39تحميل بيانات 
البشػك التجارية السجرجة، كسا اعتسجت الجراسة عمى البيانات السالية والتقاريخ الدشػية لمبشػك محل الجراسة. 

متحػل الخقسي عمى الأداء السرخفي، حيث ساىع في وتػصمت نتائج الجراسة إلى وجػد أثخ إيجابي ومعشػؼ ل
تحديغ الكفاءة التذغيمية ورفع مدتػػ الأداء السالي وتعديد القجرة التشافدية لمبشػك. كسا أضيخت الشتائج أن 

تأثيخ التحػل الخقسي يختمف باختلاف حجع البشظ ومدتػػ كفاءتو، وأوصت الجراسة بزخورة تعديد الاستثسار 
لخقسية وتصػيخ البشية التحتية التكشػلػجية بسا يديع في تحديغ الأداء وتحقيق التشسية السدتجامة في التقشيات ا

 في القصاع السرخفي.

ة حالة البشػ واقع التحؾل الخقسي في العسميات السرخفية في الجدائخ دراسبعشػان  الجراسة الخامدة:
، ادية والتدييخ والعمػم التجاريةقترالام لعمػ في مجمة  ا ، 7779-7726 الفتخة للالؾطشي الجدائخي خ

تيجف الجراسة إلى تدميط الزػء . خاوؼ محمد، مغ إعجاد 2025، سشة02، العجد 18، السجمج جامعة السديمة
عمى واقع التحػل الخقسي في جػدة الخجمات السرخفية في الجدائخ مغ خلال التصخق الى حالة لبشظ الػششي 

الحؼ تمعبو التكشػلػجيا السالية لا سيسا التحػل الخقسي في تحديغ جػدة الجدائخؼ، لمػقػف عمى الجور 
الخجمات السرخفية لسقجمة لمعسلاء، وذلظ مغ خلال دراسة تحميمية اعتسجت عمى الػقػف عمى الخاىغ مغ 

مسارسات البشظ الػششي الجدائخؼ في مجال التحػل الخقسي لسختمف السشتػجات السرخفية، فزلا عمى تحميل 
يانات الخقسية وكحا السيدانيات السالية الستحرل عمييا مغ مػقع البشظ، وقج تػصمت الجراسة إلى أنّ البشظ الب

الػششي الجدائخؼ قج خصى خصػات معتبخة في مجال تصبيق تكشػلػجيا التحػل الخقسي والتي ساىست بجور 
وىػ ما يشدجع واستخاتيجية الحكػمة كبيخ في تحديغ جػدة الخجمات السرخفية الخقسية السقجمة لعسلاء البشظ، 

 شيج في تدييخ السخفق العام في الجدائخ.سفي مجال تعسيع استعسال الخقسشة ك
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، 2017سشة أثخ التحؾل الخقسي عمى أداء البشؾك التجارية )أطخوحة دكتؾراه(، بعشػان  الجراسة الدادسة:
الخقسي بأبعاده السختمفة ) استخجام التقشيات تيجف ىحه الجراسة إلى تحجيج أثخ التحػل مغ إعجاد راىب سشاء، 

الخقسية، التسكيغ الخقسي لمعامميغ، التسكيغ الخقسي لمعسلاء( عمى أداء البشػك التجارية عبخ جػدة الخجمات 
البشكية كستغيخ وسيط بيشيسا، وللإجابة عمى الاشكالية السصخوحة واختبار فخضيات الجراسة، تع الاعتساد عمى 

اة رئيدية في الجراسة. وقج أضيخت الشتائج أن بعجؼ التحػل الخقسي ) التسكيغ الخقسي لمعامميغ الاستبيان كأد
 والتسكيغ الخقسي لمعسلاء( ليسا أثخ مباشخ ومػجب عمى جػدة الخجمات البشكية، أما بالشدبة لبعج استخجام

لخجمات البشكية أثخ مباشخ التقشيات الخقسية فميذ لو تأثيخ عمى جػدة الخجمات البشكية، كسا أن لجػدة ا
الخقسي  ومػجب عمى أداء البشػك التجارية محل الجراسة، كسا أثبتت الجراسة وجػد أثخ غيخ مباشخ لمتحػل

 .بأبعاده السختمفة عمى أداء البشػك التجارية

 الفجؾة العمسية 

دراسة  مى الخغع مغ تعجد الجراسات التي تشاولت التحػل الخقسي في القصاع السرخفي كجراسةع
إلا أن  وغيخىا مغ الجراسات، 2025، دراسة خاوؼ محمد 2017راىب سشاء  ، دراسة2023معصاء الله خجيجة 

معطع ىحه الجراسات قج ركدت بذكل عام عمى السدايا والسشافع التي يسكغ أن تحرل عمييا السؤسدات 
الخقسي أن يداعج البشػك عمى وكيف يسكغ لمتحػل  الخجمية عشج تصبيق التحػل الخقسي في القصاع السالي.

تقجيع خجمات أكثخ كفاءة وابتكارا، إلى التعخف عمى السخاشخ والتحجيات الشاتجة عغ إستخجام التقشيات الخقسية 
داء الػضيفة السحاسبية في أرة في البحػث التي تذسل جية ، وفي السقابل لا تدال ىشاك نفي عسميات محاسب

لزػء عمى أثخ تبخز ىحه الجراسة لدج ىحه الفجػة السعخفية مغ خلال تدميط ا ضل البيئة الخقسية الشاشئة ، لحا
داء الخقابة الجاخمية لمػضيفة أوفعالية  وكحلظ الشطع السحاسبية. داء الػضيفة السحاسبيةأالتحػل الخقسي عمى 

 .السحاسبية في السؤسدات السرخفية السحمية

 

 

 

 

 



 مقجمة

 

 ي

 ليكل الجراسة 

يتزسغ كل فرل مجسػعة السحكخة إلى ثلاثة فرػل رئيدية، تقديع ىحه لسعالجة إشكالية الجراسة تع 
في  والػضيفة السحاسبية لمتحػل الخقسي شطخؼ مغ السباحث والسصالب. وقج خُرز الفرل الأول للإشار ال

و، مداياه و عيػب ، خرائرو،الجدائخية ، حيث تع فيو التصخق إلى مفيػم التحػل الخقسي العسػمية البشػك 
تعخيف الػضيفة  تصخقشا فيو إلى حث الأول، أما السبحث الثانيل في السبمتصمباتو ىحا مجس ،ىسيتو ،خصػاتوأ 

البشػك ومؤشخات قياس أدائو، في البشكية وخرائريا، أىجافيا ومبادئيا، وأخيخا ميام السحاسب في السحاسبية 
إلى أساليب العسل الجدائخية مع الإشارة البشػك واقع السسارسات السحاسبية في  أشخنا إلى الاخيخ ثالسبح

مبحثو الأول بجاية مغ أسباب الفرل الثاني فقج تشاول اما . السحاسبي التقميجية والتحجيات التي كانت تػاجيو
ية الػششية الإستخاتيجإلى مدايا ومخاشخ التحػل الخقسي وإنيائو ب لتحػل الخقسي في البشػك ومخاحل تبشي ا

 ، ثعفي السحاسبة أدوات التحػل الخقسي إلىفيو تصخقشا ، و السبحث الثاني يةالبشػك الجدائخ لمتحػل الخقسي في 
مع تدميط  سحميةالفي السبحث الثالث تع عخض أثخ التحػل الخقسي عمى أداء الػضيفة السحاسبية في البشػك 

 التصبيكية في في حيغ خُرز الفرل الثالث لمجراسة .الزػء عمى التحجيات التي تػاجو ىاتو الػضيفة
البشػك الجدائخية، حيث تع فيو تقجيع عخض عام حػل البشظ محل الجراسة، ثع تحميل نتائج الاستبيان واختبار 

 فخضيات الجراسة، وصػلًا إلى استخلاص أىع الشتائج وتقجيع مجسػعة مغ التػصيات.
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 تسييج 

يادة الدخيعة في التكشػلػجيا الخقسية. يعج تذيج السجالات الاقترادية والتجارية تصػرات ىائمة مع الد 
التحػل الخقسي أحج أبخز العػامل التي تؤثخ عمى مختمف القصاعات ، ومغ بيشيا ميشة السحاسبة داخل البشػك 

كسيشة حيػية تتعامل مع البيانات السالية واتخاذ القخارات السالية ،تجج نفديا أمام تحجيات  ،الجدائخيةالعسػمية 
تقشيات ججيجة. ىحا التحػل يصخح تداؤلا حػل كيفية تأثيخ ىحه التقشيات الججيجة  وفخص ججيجة تعتسج عمى

وكيف يسكغ لمسحاسبيغ الاستفادة مشيا لتحديغ دقة التقاريخ السالية واتخاذ  ،ةعمى عسميات السحاسبة التقميجي
ارسة ميشة السحاسبة كامميا في سياق مسيسا عسيقا لتصػرات التكشػلػجيا وتقخارات إدارية أفزل. يتصمب ذلظ ف

داخل البشػك الجدائخية. مغ خلال تحميل ىحه الجػانب، يسكششا التعخف عمى أىع السفاليع الستعمقة بيحه البيئة 
 في عرخ التحػل الخقسي.عسػمية الججيجة وفيع مدتقبل مسارسة ميشة السحاسبة في البشػك ال

 :اليةي ىحا الفرل إلى السباحث التو مغ ىحا السشصمق سشتصخق ف

 التحول الرلمً. الأدبٌات النظرٌة المتعلمة :السبحث الأول

.الجدائخية العسػمية السحاسبية داخل البشػكالػضيفة  :لسبحث الثانيا  

 .الجدائخية العسػمية واقع السسارسات السحاسبية في البشػك >السبحث الثالث
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 : الأدبيات الشغخية الستعمقة بالتحؾل الخقسي السبحث الأول

رات التكشػلػجية خاصة الخقسية جعمت مرصمح التحػل الخقسي شائعا ججا في الدشػات نتيجة التصػ 
الأخيخة في السجتسع، والسؤسدات برفة خاصة لسا لو مغ أىسية كبيخة في التغيخات التشطيسية والسعاملات قج 

 .أصبح ضخورة ممحة مغ أجل خمق الكيسة و تغييخ أسمػب ونسػذج العسل داخل أؼ مؤسدة

 مالية التحؾل الخقسي الأول : السظمب 

 التحؾل الخقسي  مفيؾم :أولا

الانتقال مغ اليياكل التشطيسية التقميجية التي تعتسج  (Digital Transformation) يقرج بالتحػل الخقسي
عمى الأساليب والعسميات التقميجية، إلى لياكل حجيثة تختكد عمى تػضيف التقشيات والأدوات الخقسية في 

 صة وعسميات السشطسات والذخكات، ويتجدج ذلظ مغ خلال ما يمي:مختمف أنذ

 ا.اعي في معالجة البيانات وتحميمياستخجام التصبيقات والبخمجيات وتقشيات الحكاء الاصصش 
 بخ الػسائط الخقسيةالاعتساد عمى التجارة الإلكتخونية والتدػيق ع. 
 لسػضفيغية لمتػاصل مع العسلاء وااعتساد أدوات وقشػات اترال رقس. 
 سية بجلًا مغ الأساليب التقميجيةتشفيح العسميات وتقجيع الخجمات باستخجام الػسائل الخق. 
 تػضيف أنطسة إدارة السعمػمات وقػاعج البيانات الخقسية. 

التحػل الخقسي ىػ عسمية دمج التكشػلػجيا الخقسية في مختمف مجالات العسل بيجف إدارة العسميات بذكل 
يل الاعتساد عمى الػرقيات تجريجياً، بسا يديع في تغييخ شخيقة عسل الذخكة وشخيقة تقجيع كامل رقسياً وتقم

الكيسة لمعسلاء. ويداىع ىحا التحػل في تحديغ تجخبة العسلاء، وتػفيخ راحة أكبخ لكل مغ الذخكة والعسيل، 
 وزيادة الإنتاجية، مسا يؤدؼ في الشياية إلى تعديد الأرباح. 

لخقسي استخاتيجية تعتسج فييا السؤسدات جسيع قجراتيا لتصبيق التقشيات الخقسية، سػاء عبخ كسا يسثل التحػل ا
تعديد وجػدىا عمى مشرات التػاصل الاجتساعي، أو استخجام أدوات مجعػمة بالحكاء الاصصشاعي، أو 

 م.م مةلة البحف  ً العلوم انسننانٌة و )محمد الاستثسار في ثقافة تعتسج عمى البيانات لاتخاذ القخارات

 .(0202المعر ٌةم 
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تعخيف التحػل الخقسي بأنو ىػ عسمية دمج التكشػلػجيا الخقسية في مختمف الخجمات و يسكغ كسا 
الأعسال مسا يحجث تغيخات في استخاتيجية السؤسدة و شخيقة عسميا وتقجيع خجماتيا، عمى أن يخكد عمى 

 (0202)نادٌةم  .الإبتكار

يعبخ عغ مديج مغ التغيخات التشطيسية و الثقافية و التذغيمية  :البشؾك مفيؾم التحؾل الخقسي في
، عبخ الػسائط الإلكتخونية ت السرخفيةالسجعػمة بالتكشػلػجيا بسا يدسح لمعسلاء بالإستفادة مغ الخجما

خيقة عسل مكان ، و يعشي أيزا استخجام التقشيات الخقسية لتغييخ ش ييا في أؼ وقت و مغ أؼوالػصػل إل
. و لا يقترخ الأمخ عمى تقجيع الخجمات السرخفية عبخ الأنتخنت فحدب ، بل السرارف و خجمة عسلائيا

تف السحسػل و أنطسة الجفع عبخ الأنتخنت و التكشػلػجيا يذسل أيزا تصبيقات الخجمات السرخفية عبخ اليا
)لورٌنم  .التي تداعج السرارف عمى العسل بدلاسة أكبخ و تقجيع خجمات أفزل لمعسلاء الستقجمة

 562الصفحة (0202

وبشاءً عمى ما سبق مغ تعاريف، يسكغ القػل إن التحػل الخقسي يسثل عسمية استخاتيجية شاممة تقػم 
ذصة وعسميات السؤسدات، بيجف الانتقال مغ الشطع عمى دمج التقشيات الخقسية الحجيثة في مختمف أن

، وتعديد جػدة السعمػمات والخجمات ء، بسا يديع في تحديغ كفاءة الأدانطع رقسية متصػرة التقميجية إلى
 .السقجمة، ودعع فعالية اتخاذ القخار، بسا يحقق قيسة مزافة لمسؤسدة ويعدز قجرتيا التشافدية

، فبعج التصخق شة و التحػل الخقسي عشج الباحثيغد بيغ مرصمح الخقسعادة ما يحجث خمط و عجم التسيي
 . يغالخقسشة لتفادؼ الخمط في السرصمح لسفيػم التحػل الخقسي يجب أيزا التصخق لسفيػم

إلى نيا تحػيل البيانات مغ صػرتيا الػرقية إلى صػرتيا أالخقسشة عمى  PAVIANEN عخف: مفيؾم الخقسشة
، أو بسعشى آخخ ىي مثل التحػل مغ فػاتيخ ورقية إلى فػاتيخ رقسية  لحاسب الآليصػرة رقسية باستخجام ا

 .عمى الػسائل التكشػلػجية الحجيثة السعمػمات الحالية إلى أنطسة الكسبيػتخ بالإعتساد التحػل مغ مرادر

 (0202)عوٌناتم 

مغ صيغة ورقية إلى  ىي تحػيل السعمػمات ييف، تحػل الخقسيبذكل عام الخقسشة ىي جدء مغ ال
 .التحػل الخقسي ىػ التغيخ الجحرؼ في شخيقة عسل السؤسدة بالكامل باستخجام التكشػلػجياصيغة رقسية، و 
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  ثانيا : خرائص التحؾل الخقسي

 :مغ خلال مجسػع التعاريف يسكغ تحجيج جسمة مغ الخرائز

 :وليدت م وتبادلية ثشائية الإترال مسارسة وتكػن م الأدوار متمقيو  بالإترال يتبادل القائع حيث التفاعمية
 .في إتجاه أحادؼ بل بيغ الصخفيغ وعغ بعج وبتكمفة مشخفزة مع سيػلة الحفع والاستخجاع

 وىي إمكانية التفاعل مع العسمية الإترالية في الػقت الحؼ يشاسب الفخد، سػاء كان مدتكبلا : اللاتدامشية
 .أو مخسلاً 

 يدسح التحػل الخقسي لكل شخز يستمظ وسائل بديصة أن يكػن ناشخا لخسالتو : ة والإنتذارالسذارك
 . ويذاركيا مع الأخخيغ

 تتدع الذبكة الخقسية بالسخونة حيث تخزع الشطع الخقسية عادة لمتحكع مغ جانب بخامج : السخونة
 بالحاسػب مسا يدسح بقجر عال مغ جػدة الإستخجام.

 الخقسية بقجر عال ججا مغ الحكاء، حيث يسكغ أن يرسع الشطام الخقسي لكي تتدع الذبكات:  الحكاء 

 .رالية برفة مدتسخة ويرحح مدارىايخاقب تغيخ أوضاع القشػات الإت

 عسمية  أصبح لمستمقي خيارات أكثخ لتػضيفم في الإترال وتعجدىا فسع تصػر السدتحجثات الخقسية: لتشػعا
 .و للإترالالإترال بسا يتفق مع حاجاتو ودوافع

 السختمفة  تسثل شبكة الأنتخنت مطمة إترالية تجسع بيغ نطع الإترال وأشكاليا، والػسائل الخقسية: التكامل
عغ شخيق  والسحتػػ بأشكالو، في مشطػمة واحجة تػفخ لمستمقي الخيارات الستعجدة، في إشار متكامل

عمى شبكة  خلال وقت التعخض تػفيخ أساليب التعخض و الإتاحة ووسائل التخديغ بأسمػب متكامل
 (0202)بونمٌنةم . الأنتخنت ومػاقعيا الستعجدة
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 خرائص التحؾل الخقسي( : 2)رقؼ الذكل 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  مغ إعجاد الصالبتيغ بالإعتساد عمىالسرجر : 

كاديسية، لأشية في الجدائخ بيغ الػاقع وتحجيات التحػل الخقسي، مجمة شبشـــة لمجراسات العمسية اأمال، زيشب بمخيخ ، حاضشات الأعسال التق بػسسيشة
 674الرفحة 

ي بجاية مغ التفاعمية إلى اللاتدامشية أولا، ثع السذاركة و الإنتذار صط أىع خرائز التحػل الخقسالسخيسثل 
 امل سابعا، والحكاء أخيخا. ثانيا، وتمييا السخونة ثالثا، وبعجىا التشػع خامدا، التك

  ثالثا: تقشيات التحؾل الخقسي في القظاع السرخفي

مجسػعة الأدوات والأنطسة التكشػلػجية الحجيثة التي تمنٌات التحول الرلمً  ً المطاع المصر ً إلى  تشٌر 
ل أتستة تذس، كسا التقميجؼ إلى الذكل الإلكتخوني تعتسجىا البشػك لتحػيل خجماتيا وعسمياتيا مغ الذكل

و  ERP الجقة خاصة في الأنطسة الستكاممة مثل يا لتحديغ الكفاءة وجالتكشػلػ  جالعسميات السحاسبية و دم
محاسبية، تخكد ىحه التقشيات عمى تقبيل الأخصاء  لتػقيع الإلكتخوني و الجفاتخ الإلكتخونية. مغ وجية نطخ
الية، بيشسا تقشيا تعتسج عمى الدحابة ،الحكاء ،ضسان الإمتثال التشطيسي، و تعديد اتخاذ القخارات الس

 (2025)قػريغ، . الإصصشاعي و التذفيخ

 ىي نسػذج لتقجيع خجمات الحػسبة عبخ الأنتخنت، يتيح الػصػل حدب الصمب إلى  الدحابية: الحػسبة
ت دون الحاجة لإمتلاك بشية مادية محمية مػارد مثل الخػادم، تخديغ، قػاعج البيانات، الذبكات، والتصبيقا

خرائز 
 التحػل الخقسي 

 التفاعمية

 الحكاء

 التشػع

 التكامل

 اللاتدامشية

 السذاركة و الإنتذار 

 السخونة 
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-pay)تعتسج عمى مخاكد بيانات بعيجة يجيخىا مدودو الخجمات الكبخػ، مع نسػذج دفع حدب الإستخجام

as-you-go) حدب رائريا الاساسيةتذسل خلسخونة و التػسع الدخيع. و لتػفيخ ا (NIST)   عبخ شبكة
الكفاءة  داء مسا يقمل التكاليف الخأسسالية ويحدغالجقيق للأ مات السذتخكة، والكياسالتػسع التمقائي، الخج

 .مقارنة بالحػسبة التقميجية

 تقشيات الحكاء الاصصشاعي:(AI)  تُدتخجم تقشيات الحكاء الاصصشاعي في تحميل البيانات السالية بدخعة
ساط السالية، ودقة عالية، كسا تداعج البشػك في إدارة كسيات ضخسة مغ السعاملات والتعخف عمى الأن

 .مسا يجعع اتخاذ القخارات والتشبؤ بالسخاشخ السدتقبمية

 مسا سبق تكسغ العلاقة التكاممية بيغ الحكاء الإصصشاعي و الحػسبة الدحابية في الشقاط الخئيدية التالية:

اذ يعج الحكاء الإصصشاعي جدء لا يتجدأ مغ الحػسبة الدحابية مسا يعدز أتستة الخجمات الدحابية و إتخ -
 . القخارات و قابيمة التػسع

تػفخ الحػسبة الدحابية البشية التحتية اللازمة لمحكاء الإصصشاعي، مسا يتيح لمذخكات الإستفادة مغ  -
 كاء الإصصشاعي دون استثسارات كبيخة في الاجيدة و البخامج.حقشيات الت

ة السيام الستكخرة و تعديد تتسدحابية كفاءة الأعسال مغ خلال أيعدز الحكاء الإصصشاعي في الحػسبة ال -
 .يالأمغ الديبيخان غو تحدي تحميلات البيانات

يحفد التعاون بيغ الحكاء الإصصشاعي والحػسبة الدحابية يحفد التصبيقات السبتكخة مثل الحكاء  -
م أثر التحول الرلمً )نناء .و ذكاء الأعسال السجعػم بالحكاء الإصصشاعيم  LOT الإصشاعي التػليجؼ و

 (0202على أداء البنون التةارٌة ) أطروحة دكتوراه (م 

شاعي في الحػسبة الدحابية أمخا صعبا ، لأنو يتزسغ مخاوف خرػصية صقج يكػن إعتساد الحكاء الإص
 .البيانات ومذكلات التكامل و فجػة في السػاىب في خبخة الحكاء الإصصشاعي

 السحاسبة الحاتية):ountingAcc-(Self  تُعج السحاسبة الحاتية مغ الأساليب الحجيثة التي تتيح لمسؤسدات
السرخفية إعجاد حداباتيا وتقاريخىا السالية بذكل آلي دون تجخل بذخؼ مباشخ، الأمخ الحؼ يداىع في 

 .رفع الكفاءة وتقميل الأخصاء السحاسبية

 التحميل الستقجم:(Advanced Analysis) أداة فعّالة لسعالجة كسيات كبيخة مغ  يُعج التحميل الستقجم
البيانات السالية، حيث يداعج في استخخاج معمػمات دقيقة تجعع التشبؤ بالاتجاىات السدتقبمية واتخاذ 

 .قخارات استخاتيجية مبشية عمى أسذ عمسية
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 التعمع الآلي:(Machine Learning)  ّغ يُعتبخ التعمع الآلي أحج فخوع الحكاء الاصصشاعي، حيث يُسك
الأنطسة مغ التعمع مغ البيانات وتحديغ أدائيا بسخور الػقت. ويداعج في اكتذاف الأنساط غيخ العادية، 

 (0202)لورٌنم  .والتشبؤ بحالة الدػق، والكذف عغ الأخصاء والاحتيال السالي

  التحقق البيػمتخؼ (Biometric Verification):لبيػمتخؼ لتأكيج ىػية العسلاء مغ يُدتخجم التحقق ا
خلال برسة الإصبع أو التعخف عمى الػجو، مسا يداىع في تدخيع الإجخاءات وتعديد أمغ السعاملات 

 .السالية والحج مغ عسميات الاحتيال

 تقشية البمػك تذيغ(Blockchain):  ُداىع تقشية البمػك تذيغ في تعديد الذفافية والأمان مغ خلال ت
لات السالية ضسغ سجلات مػزعة يرعب التلاعب بيا، مسا يديج مغ مػثػقية العسميات تدجيل السعام

 .السرخفية

 لأتستةا:(Automation)  تعسل الأتستة عمى تقميل الاعتساد عمى العسل اليجوؼ مغ خلال تشفيح السيام
 .ة وتقميل الأخصاءالستكخرة بذكل آلي، مثل إدخال البيانات وإعجاد التقاريخ، مسا يداىع في تحديغ الكفاء

 تحميل البيانات الزخسة(Big Data):  يتسثل تحميل البيانات الزخسة في معالجة وفحز كسيات ىائمة
 .مغ البيانات السالية بيجف استخخاج معمػمات ذات قيسة تداعج في اتخاذ قخارات استخاتيجية أكثخ دقة

 أنطسة إدارة علاقات العسلاء):(CRM ط البيانات السالية ببيانات العسلاء، مسا تُداعج ىحه الأنطسة في رب
 .يُسكّغ البشػك مغ فيع سمػك العسلاء بذكل أفزل وتحديغ جػدة الخجمات والعخوض السقجمة

 التصبيقات السرخفية الستشقمة (Mobile Banking Apps): تتيح التصبيقات السرخفية عبخ اليػاتف
لتحػيلات ومتابعة الحدابات في أؼ وقت ومغ أؼ الحكية لمعسلاء إجخاء مختمف العسميات البشكية مثل ا

 167ة الرفح (0202)لورٌنم  .مكان، مسا يعدز سيػلة الػصػل إلى الخجمات السرخفية

 الأمغ الديبيخاني :cyber security):) بارة عغ بخامج وآليات تقشية، وقجرات بذخية تُفَعل لسػاجية أؼ ع
)سشاء، أثخ التحػل الخقسي عمى أداء  .ػمات الالكتخونية بذتى أنػاع الجخيسة الالكتخونيةتعجؼ عمى السعم

 13الرفحة (2024البشػك التجارية ) أشخوحة دكتػراه (، 

 نطسة أ ERPتعج أنطسة تخصيط مػارد السؤسدة لستكاممة:ا (ERP)  ػل الخقسي حلمت العسػد الفقخؼ
دة حم غدارة المخزون والفواتٌر  ً منصة واالػحجات مثل الحدابات العامة حيث تجمجالحاسبي، 

      يف ويسشع الإزدواجيةمحاسبيا تػفخ دقة في البيانات السالية و تدخيع التقاريخ مسا يقمل التكال
قدام مجعػمة أما تقشيا، تعسل بجورة آلية تبجأ بإدخال البيانات وتشتيي بتحجيث قػرؼ عبخ الأ .التدجيلاتو 

 . بالدحابة لمػصػل عغ بعج و الأمغ الديبيخاني
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 يدتخجم التػقيع الإلكتخوني ) أو الخقسي السعتسج( لمتحقق مغ صحة الفػاتيخ و  :التػقيع الإلكتخوني
الػثائق، حيث يختبط بذيادة رقسي فخيجة غيخ قابمة لمتدويخ. محاسبيا: يزسغ عجم الإنكار و الإمتثال 

 ي مغ التلاعب ويدخع الإجخاءات القانػنية. تقشيا: يعتسج عمى التذفيخ الخقسي مثلالزخيبي مسا يحس

(RSA )و يتكامل تمقائيا داخل أنطسة ERP   مع ربط غيخ قابل لمفرل بالسحتػػ. 

 :تسثل الجفاتخ الإلكتخونية  مثل الجفاتخ السحاسبية الخقسية بجيلا لمكتب الػرقية، مدجمة  الجفاتخ الإلكتخونية
مع تػقيع إلكتخوني لمتحقق. محاسبيا: تديع في التشبؤ الجقيق و تحميل البيانات الكبيخة، مع   ERP في

ستة التدجيل، مجعػمة تتقميل التكاليف و تعديد الذفافية لمتجقيق. تقشيا: تعتسج عمى تخديغ سحابي آمغ وأ
 ٌاس()إل .بالحكاء الإصصشاعي لترشيف الشفقات تمقائيا

  الخاصة  :  تقنٌات التحول الرقمً 10الجدول 

 التقشية  الفائجة السحاسبية الفائجة التقشية
 ERP دقة القػائع السالية، تكامل العسميات. ستة الجورة، تحجيث فؾري.تأ

 التػقيع الإلكتخوني مشع التدويخ، إمتثال ضخيبي . تذفيخ، ربط غيخ قابل لمتعجيل.
 الجفاتخ الإلكتخونية  تحميل بيانات، تػفيخ تكاليف. عي.سحابة، ذكاء إصظشا

 بالإعتساد عمى مغ إعجاد الصالبتيغالسرجر : 

ائخية ) مجاخمة (ن كمية دور نطع لجفع الإلكتخوني في تصػيخ اداء و فعالية البشػك الجد  خالج مقػرة، عبج الدلام صسارؼ، شػبار إلياس،
  12الرفحة  مػم التدييخ، الجدائخ،قترادية والعمػم التجارية وعلعمػم الا

، التػقيع ERP ػضح الججول أىع التقشيات الخقسية السدتخجمة في السحاسبة، والستسثمة في أنطسةي
الإلكتخوني، والفػاتيخ الإلكتخونية، مع إبخاز فػائجىا التقشية والسحاسبية. حيث تداىع ىحه التقشيات في تحديغ 

الجة العسميات، تعديد الأمان والخقابة، وتقميل التكاليف، مسا يعكذ أىسية دقة السعمػمات السالية، تدخيع مع
 .التحػل الخقسي في تصػيخ العسل السحاسبي داخل السؤسدات

 ة:اييخ السحاسبية الجولية و السحميو السع ةيات الخقسية الحجيثرابعا: العلقة بيؽ التقش

سبية الجولية و السحمية عبخ جعل ىحه التقشيات يسكغ ربط التقشيات الخقسية الحجيثة بالسعاييخ السحا
اداة لتحديغ جػدة السعمػمات، وتدخيع إعجاد التقاريخ، وتعديد الذفافية و الخقابة، مع تكييف السعاييخ نفديا 

خقسية و البيانات الججيجة، وتطيخ الجراسات الحجيثة أن البيانات الزخسة والبمػك شيغ للتدتػعب الأصػل ا
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ابية والتكشػلػجيا السالية تداىع في رفع فعالية نطع السعمػمات السحاسبية، ودعع التقارب مع الدح والحػسبة
 .IPSAS أو IFRS السعاييخ الجولية

ع و تفديخىا. فسثلا البمػكذيغ يجع فالتقشيات الخقسية لا تمغي السعاييخ السحاسبية، لكشيا تغيخ شخيقة تصبيقيا
نات اى البيانات و تبادليا، والحكاء الإصصشاعي و البيإلتديل الػصػل  والحػسبة الدحابيةالتتبع و التػثيق 

 .وإتخاذ القخار الزخسة يحدشان التحميل و التشبؤ

فعمى السدتػػ الجولي يشعكذ ىحا الخبط في دعع التقارب السحاسبي بيغ الجول لأن التقشيات الحجيثة تقمل مغ 
السحاسبية، كسا أن ضيػر الأصػل الخقسية و العسلات الفػارق الشاتجة عغ إختلاف الأسذ أو السسارسات 

السذفخة فخض عمى الجيات السعيارية تصػيخ إستجابات ججيجة لزسان إتداق التقاريخ السالية و قابميتيا 
 . لمسقارنة عبخ الاسػاق

ستيا مع ل مػائأما عمى السدتػػ السحمي يداعج التحػل الخقسي في تحديغ الإلتدام بالسعاييخ الػششية و تديي
السعاييخ الجولية خاصة في القصاع الحكػمي والسؤسدات العسػمية، وتفيج الجراسات أن الأنطسة الخقسية تخفع 

دقة البيانات و تديج شفافية التقاريخ وتجعع الخقابة السالية، وتخفف كمفة وزمغ السعالجة السحاسبية . وعميو 
تصبيق السحاسبي، بيشسا تبقى السعاييخ الجولية والسحمية فالتقشيات الخقسية الحجيثة أصبحت رافعة لتصػيخ ال

الإشار السشطع الحؼ يزسغ الكياس و الإفراح و السػثػقية، وبالتالي يسثل الخبط بيغ التقشيات الخقسية 
 (2025)حجار،  تصػر وضيفة السحاسبة. الحجيثة و السعاييخ السحاسبية السحمية و الجولية مخحمة ججيجة في

م بالسعاييخ وتداىع في تحديغ جػدة الإفراح، إلا أنو يتصمب ارغع أدلة التحػل الخقسي التي تعدز الإلتد 
تصػيخ ميارات السحاسبيغ وتحجيث السعاييخ لزسان الأمان والسػثػقية، لحا يشرح بالتخكيد عمى تجريب 

لقصاعات التكشػلػجية لزسان استسخارية التصػر السحاسبيغ، وتعديد التعاون بيغ الييئات السعيارؼ و وا
 .السحاسبي في العرخ الخقسي
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 : مدايا و عيؾب التحؾل الخقسي خامدا

 لمتحػل الخقسي مدايا وعيػب تتسثل فيسا يمي: 

  التحول الرقمًعٌوب مزاٌا و  : 10ول دالج

 العيػب السدايا

 .القػػ العاممة السؤىمة رقسيانجرة  .اع السعمؾمات في ثؾان معجودةجإمكانية استخ 

غيخ  ،فظ مرادر السعمؾمات بأكثخ مؽ شكلح
 .الذكل السظبؾع

  .قيػد السيدانية و القجرة عمى التسػيل

 .ثقافة رفس التغيخ أو ثقافة السقاومة لمتغييخ .حل مذكمة الحيد السكاني داخل السشغسة

 .ةغياب الذعػر بالحاج .التكاليف و الجيج بذكل كبيخ ضفيخت

ضعف في تكشػلػجيا السعمػمات و قجم الشطع و  .تبديط الإجخاءات لمحرؾل عمى الخجمة
 .محجوديتيا

 .السخاوف و الحػاجد التشطيسية .جمات مبتكخة و إبجاعيةختقجيؼ 

عجم وجػد استخاتيجية و رؤيا واضحة لمتحػل  .لإتاحة الجائسة لسرادر السعمؾماتا
  .الخقسي

انحديثة نهكشف عن  ت الخقسيةالإستفادة مؽ التقشيا

 . مدارات ججيجة لخمق الكيسة

  .غياب التعاون وعجم ارتباط وحجات لعسل

  عتساد عمىلإبا البتيغالص مغ إعجاد:  السرجر

ي لزسان جػدة الإدارة الجامعية )أشخوحة جكخيار استخاتي1945ماؼ  8ي جامعة زيغع ابتيال، التحػل الخقسي ف ،بغ قارة سيخيغ
 15الرفحة  مقالسة م، كمية العمػم الإقترادية و التجارية و عمػم التدييخ2023خ(،ماجيدتي

ػضح الججول أىع مدايا وعيػب التحػل الخقسي، حيث تتسثل أبخز مداياه في تدييل الػصػل إلى السعمػمات، ي
ي السقابل، تقميل التكاليف والجيج، تبديط الإجخاءات، وتحديغ جػدة الخجمات. وفحفع مرادر السعمػمات، 
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تػاجو عسمية التحػل الخقسي عجة عػائق، مشيا نقز الكفاءات الخقسية، محجودية التسػيل، مقاومة التغييخ، 
 .وضعف البشية التكشػلػجية، مسا قج يعيق نجاح تصبيقو داخل السؤسدات

 السظمب الثاني : أىسية وأىجاف التحؾل الخقسي 

تصػيخ السؤسدات في ضل التصػرات الستدارعة، حيث يذكل التحػل الخقسي ركيدة أساسية في مدار 
ديد القجرة أصبح الاعتساد عمى التقشيات الخقسية عاملًا ميساً في تحديغ كفاءة الأداء وتصػيخ الخجمات وتع

مغ ىحا السشصمق تبخز أىسية التحػل الخقسي والأىجاف التي تدعى السؤسدات إلى و  التشافدية لمسؤسدات.
 :يوتحكيقيا مغ خلال تبش

 حؾل الخقسيأولا: أىسية الت

أصبح التحػل الخقسي مغ الستصمبات الأساسية التي تدعى السؤسدات إلى تبشييا بيجف تصػيخ أدائيا 
وتحديغ جػدة الخجمات السقجمة وتدييل وصػليا إلى السدتفيجيغ. ولا يقترخ التحػل الخقسي عمى مجخد 

يعج عسمية شاممة تسذ مختمف جػانبيا التشطيسية إدخال التكشػلػجيا داخل السؤسدة الاقترادية، بل 
والإدارية، حيث يذسل تغييخ أساليب العسل والانتقال نحػ نساذج تذغيل تعتسج عمى التقشيات الخقسية في إدارة 

العسميات الجاخمية والتعامل مع البيئة الخارجية. كسا يداىع التحػل الخقسي في تقجيع خجمات أكثخ سخعة 
السدتيجف، الأمخ الحؼ يعدز مغ فعالية السؤسدات وقجرتيا عمى الاستجابة لستصمبات وكفاءة لمجسيػر 

العرخ. وقج ازدادت أىسية ىحا التحػل في الدشػات الأخيخة نتيجة التصػر الستدارع في استخجام تكشػلػجيا 
لقصاع السعمػمات والاترال في مختمف مجالات الحياة، سػاء في التعاملات مع القصاع الحكػمي أو ا

 (0200)الحدٌديم  .الخاص أو حتى في الأنذصة اليػمية للأفخاد

يديع التحػل الخقسي في تحقيق العجيج مغ الفػائج لمسؤسدات، مغ أبخزىا تحديغ معخفة الدبائغ وتػسيع نصاق 
تتلاءم مع متصمبات البيئة الخقسية. الػصػل إلييع، وزيادة الإنتاجية، إضافة إلى تصػيخ نساذج أعسال ججيجة 

وأصبح التحػل نحػ السؤسدات الخقسية أمخاً ضخورياً لمحفاظ عمى القجرة التشافدية في عالع الأعسال 
السعاصخ. إذا ييجف ىحا التحػل إلى استغلال الفخص التي تتيحيا التقشيات الخقسية وتػجيو الاستثسارات 

استخاتيجياتيا. وفي ىحا الدياق، أصبحت التقشيات الخقسية محخكاً السدتقبمية بسا يخجم أىجاف السؤسدة و 
أساسياً لمتغييخ في العجيج مغ القصاعات، حيث تؤثخ في مختمف مدتػيات السؤسدة، بسا في ذلظ نساذج 
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الأعسال، وتجخبة الدبائغ، والعسميات الجاخمية. لحلظ يتعيغ عمى السؤسدات العسل عمى تصػيخ قجراتيا الخقسية 
  يسكشيا مغ إدارة عسمية التحػل الخقسي بكفاءة وفعالية. بسا

تزسغ التحػل الخقسي استخجام التقشيات الخقسية لإعادة صشع العسمية لتربح أكثخ كفاءة أو فعالية. الفكخة ي
ىي استخجام التكشػلػجيا ليذ فقط لتكخار خجمة مػجػدة في شكل رقسي، ولكغ لاستخجام التكشػلػجيا لتحػيل 

 (0200)الحدٌديم  .ظػ ممحجمة إلى شيء أفزل بذكل تمظ الخ

 ثانيا : أىجاف التحؾل الخقسي 

 : ييجف التحػل الخقسي إلى

  كارا و تعاونية عمى مدتػػ البشػكثقافة مالية أكثخ ابت إعجادتكشػلػجية و الشطع التعديد و تصػيخ 
 الجدائخية. 
 مدتػػ  كحلظ ضسان متصمبات الاستقلالية وتعديدالذفافية و ضسان ية و تعديد حساية البيانات الخقس 
 .الثقة 
 إدارتيا و إمكانية الػصػل إلييا إنذاء و صيانة البشية التحتية للإترالات الخقسية و ضسان. 
 اجيسيجمة و تكاليف تقالتػازن بيغ جػدة الخ تحقيق. 
 ئل مغ السعمػمات عمى وسائط رقسيةتػفيخ كع ىا. 
 ية البحث في السجسػعةتدييل عسم. 
 لتي تعتسج عمى الػسائل التقميجيةتخفيس التكمفة ا. 
 ساسي إلى الستمقيغ و السدتخجميغتقميز السجة الدمشية التي تدتغخقيا السعمػمات مغ مرجرىا الأ. 
 التحجيث السدتسخ لمسعمػمات الخقسية . 
 لسشرات الخقسية و أرشفتيا كسػردالستعامميغ مغ خلال او  سعمػمات لأكبخ عجد مغ السدتفيجيغإتاحة ال 

 (0202)رحمةم  .بعجعغ رقسي يسكغ الػصػل إليو فيسا بعج و 
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 و أبعاده واتمتظمب، خظؾات التحؾل الخقسيالسظمب الثالث :

أن يبجأ التحػل الخقسي مغ خلال بشاء إستخاتيجية رقسية وإجخاء تحديغ عمى الػضع الخاىغ ولا يسكغ 
يتحقق ذلظ إلا مغ خلال قياس الإمكانات الخقسية الحالية ولتحجيج أفزل ليكل عسل لأنذصة التدػيق الخقسي 

 :في السشذأة. وبالتالي يسكغ تمخيز أىع خصػاتو فيسا يمي

 حػل الخقسي في السخاحل التالية تشجرج خصػات الت:  أولا: خظؾات التحؾل الخقسي

 خقسيةتحجيج الخؤية والإستخاتيجية ال 

مع  حجيج رؤية واضحة ومتساسكة تتساشىالتحميل الاستخاتيجي للأىجاف: تبجأ عسمية التحػل الخقسي بت -
أىجاف السشطسة عمى السجػ البعيج، ويجب أن تعكذ ىحه الخؤية كيف يسكغ لمتكشػلػجيا أن تعدز القجرات 

خابصة مع إستخاتيجية الأعسال التشطيسية وتخمق قيسة مزافة لمعسلاء، فالخؤية الخقسية يجب أن تكػن مت
 .العامة، مع التأكيج عمى دور التكشػلػجيا في تسكيغ الابتكار وتحديغ التشافدية

التػاصل الجاخمي: يتصمب ذلظ أيزًا تػعية جسيع أصحاب السرمحة بأىسية التحػل الخقسي وتػضيح  -
 .تو في تحقيق الأىجاف الإستخاتيجيةكيفية مداىس

 تحميل الؾضع الحالي 

 .التشطيسيةيتزسغ ىحا التقييع تحميل البشية التحتية التكشػلػجية الحالية، والعسميات، والثقافة : قييع الذاملالت -

أداة فعالة في ىحه السخحمة لتحجيج نقاط القػة والزعف  (SWOT Analysis) البيئي عتبخ التحميل
 .الجاخمية، والفخص والتيجيجات الخارجية

لتحجيج الفجػة بيغ الػضع الحالي  (ap Analysis) ام تحميل الفجػةيسكغ استخج: التقييع السقارن  -
 .والسدتيجف، مسا يداعج في تحجيج الأولػيات في خارشة التحػل الخقسي

 حجيج مجالات التحؾل الخقسيت 

اختيار السجالات الحخجة: يتصمب ىحا تحجيج السجالات التي يسكغ أن تدتفيج بذكل أكبخ مغ التحػل  -
يغ تجخبة العسلاء، تعديد الكفاءة التذغيمية، أو تسكيغ نساذج الأعسال الججيجة، كسا الخقسي، مثل تحد

 يشبغي التخكيد عمى تمظ السجالات التي تؤثخ بذكل مباشخ عمى الأداء الاستخاتيجي لمسشطسة.
خ والتأثي(ROI) تحميل الججوػ: دراسة ججوػ التحػل الخقسي في كل مجال، مع تقييع العائج عمى الاستثسار -

)الدٌنم مهنة المحانبة  ً بٌئة التحول الرلمً )أطروحة دكتوراه(م  .السحتسل عمى الأداء العام لمسشطسة

0202) 
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 تظؾيخ خارطة طخيق التحؾل الخقسي 
خية يتصمب تصػيخ خارشة شخيق واضحة تحجيج الأولػيات الدمشية والسػارد السالية والبذ: التخصيط السخحمي -

 .لكل مخحمة مغ مخاحل التحػل الخقسي. ىحه الخارشة يجب أن تكػن مخنة لتتأقمع مع التغيخات الصارئة

تحجيج السخاشخ السحتسمة خلال مخاحل التحػل ووضع استخاتيجيات لمتعامل معيا يعج : إدارة السخاشخ -
 .جدءًا أساسيًا مغ التخصيط

 بشاء البشية التحتية التكشؾلؾجية 
يتصمب التحػل الخقسي بشاء أو تحجيث البشية التحتية التكشػلػجية. يذسل ذلظ : التكشػلػجيا الاستثسار في -

الاستثسار في الحػسبة الدحابية، الأنطسة الستكاممة، أدوات الحكاء الاصصشاعي، وتحميلات البيانات 
 .الكبيخة. يجب أن تكػن ىحه التكشػلػجيا قادرة عمى التكيف مع الشسػ السدتقبمي

تصػيخ سياسات وأنطسة قػية لحساية البيانات وضسان استسخارية الأعسال في مػاجية : الديبخاني الأمغ -
 .التيجيجات الديبخانية يعج جدءًا حيػيًا مغ ىحه الخصػة

 تشسية القجرات والسيارات الخقسية 

د تحتاج السشطسات إلى تػفيخ بخامج تجريب وتصػيخ ميشي مدتسخ لتعدي: التصػيخ السيشي السدتسخ -
السيارات الخقسية لمعامميغ. يذسل ذلظ التجريب عمى أدوات وتقشيات ججيجة وكحلظ عمى أساليب التفكيخ 

 .الخقسي

مغ الزخورؼ إنذاء ثقافة تشطيسية تذجع عمى الابتكار والسبادرة، حيث يربح : بشاء ثقافة الابتكار -
 .التحػل الخقسي جدءًا مغ التفكيخ اليػمي

 إدارة التغييخ 

يتصمب التحػل الخقسي إدارة دقيقة لمتغييخ، بسا في ذلظ التعامل مع مقاومة التغييخ : تشطيسيالتغييخ ال -
مغ قبل السػضفيغ، ويتع ذلظ عبخ إشخاك السػضفيغ في عسمية التحػل، وتػضيح الفػائج الفخدية 

 .والتشطيسية لمتحػل الخقسي

يع أصحاب السرمحة لزسان التػاصل السدتسخ: الحفاظ عمى قشػات اترال مفتػحة وشفافة مع جس -
)الدٌنم مهنة المحانبة  ً بٌئة التحول الرلمً )أطروحة دكتوراه(م  .فيسيع ودعسيع لمتحػل الخقسي

 24الصفحة  (0202
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يتزح مسا سبق أن عسمية التحػل الخقسي في بيئة الأعسال تتع عبخ مجسػعة مغ الخصػات العامة السقتخحة 
يسكغ اعتسادىا كاستخاتيجيات لسذاريع التحػل الخقسي، ويُعج التحػل الخقسي مذخوعًا ضخسًا يجحب التي 

 .اىتسام معطع الذخكات التجارية والسؤسدات الحكػمية حػل العالع

 في الذكل السػالي ويسكغ تمخيريا

 : خصػات تصبيق التحػل الخقسي(7)رقؼ  الذكل

 

 

 

 

                          

 

 

 عمى مغ إعجاد الصالبتيغ بالإعتسادالسرجر : 

،كمية العمػم الإقترادية والتجارية وعمػم التدييخ، 2025غ مػسى كسال الجيغ، ميشة السحاسبة في بيئة التحػل الخقسي )أشخوحة دكتػراه(، ب
 49ورقمة ن الرفحة 

ييا السؤسدات في تصػيخ أدائيا وتحديغ التحػل الخقسي التي تعتسج عم ػضح ىحا السخصط أىع خصػاتي
 .كفاءتيا التذغيمية، مغ خلال تػضيف التقشيات الخقسية وتعديد التكامل والسخونة وسخعة تبادل السعمػمات

 التحؾل الخقسي : متظمبات ثانيا

حػ يتصمب تصبيق التحػل الخقسي تػفخ جسمة مغ الستصمبات الأساسية التي تُسكّغ السؤسدات مغ الانتقال ن 
البيئة الخقسية بكفاءة الاترال الخقسية، حيث يؤدؼ ىحا التصبيق إلى خمق بيئة تقشية تجعع تشفيح مختمف 

 : العسميات الخقسية. ويسكغ إبخاز أىسية التحػل الخقسي فيسا يمي

 :حيث يتع بشاء التحػل الخقسي باستخجام مشطػمة مغ الأجيدة، وأنطسة التذغيل، ووسائط  التقشيات
والبخمجيات التي تعسل ضسغ بيئات تقشية ومخاكد معمػمات تدسح باستخجام جسيع الأصػل  التخديغ،

 خصػات تصبيق التحػل الخقسي 

 تحجيج الخؤية و الإستخاتيحية الخقسية

تقييع و تحميل 
 الػضع الحالي

تحجيج مجالات 
 التحػل الخقسي

تشسية القجرات  
 السيارات الخقسية

شخيق التحػل  تصػيخ خارشة
 الخقسي

 إدارة التغييخ 
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بكفاءة تذغيمية غيخ متقصعة. كسا يدتمدم ضسان مدتػػ خجمة مشاسب لأفخاد السؤسدة وعسلائيا 
 ومػردييا عبخ فخق ميشية مدؤولة عغ إدارة السشطػمة التقشية والبشية التحتية لمذبكة سػاء أكانت ىحه

 .السشطػمة غاية أو سحابية

 :يفتخض أن تقػم السؤسدات بجيػد إدارة وتحميل البيانات بذكل مشطع وفعال وذلظ لتػفيخ  البيانات
معمػمات وإجخاءات نػعية مػثػقة وكاممة مع تػفيخ وتصػيخ أدوات مشاسبة لمتحميل الإحرائي والبحث 

نات بذكل مدتسخ لزسان استسخار تجفقيا عغ البيانات والتشبؤ بالسدتقبل. كسا يجب متابعة البيا
 . والاستفادة مشيا بذكل يتساشى مع أىجاف السؤسدة وتػقعاتيا

 تعج السػارد البذخية العشرخ السيع والأساسي في تصبيق آلية الخقسشة في أداء السؤسدات السؾارد البذخية :
افخ معارف وخبخات تقشية والسشطسات، لحا يجب عمى ىحه الفئة السيشية صقل مياراتيا مع ضخورة تػ 

 .لزسان سيػلة استخجام التكشػلػجيا وتدخيخىا في تحقيق أىجافيا وتديل مغ تحقيق التحػل الخقسي

 :تعج مغ الأدوات الأساسية في تشفيح التحػل الخقسي واستجامتو، حيث أوضحت  الخظط والإستخاتيجيات
ة واضحة مغ قبل مجسػعة مغ ذوؼ دراسة أن آلية الخقسشة تعتسج بالأساس عمى تػافخ إستخاتيجي

الاختراص في أعسال تحتػؼ عمى أولػيات وأىجاف يجب تحكيقيا مع تػافخ الستابعة مغ قبل الإدارات 
العميا لكي تزسغ سيخ العسل بجػدة عالية وبصخيقة صحيحة. كسا يجب الانتباه أنو عشج صياغة 

ػلػجيا السعمػمات والسػارد البذخية مغ ضسغ إستخاتيجية السؤسدة يجب الأخح بعيغ الاعتبار أن تكػن تكش
عشاصخ الإستخاتيجية، مع تػافخ السخونة فييا، نطخاً لارتباشيا بتكشػلػجيا غيخ ثابتة مغ ناحية التصػر 

 . والشسػ

 :جفاع عغ تسكغ وراء كل جيػد التحػل الخقسي ىحه مصمباً مدتسخاً للاستثسار في آليات ال الأمؽ الخقسي
ضيػر شبكة الأمغ الخقسي والتي تسكغ الحمػل الأمشية السدتقمة مغ العسل معاً مات، تكشػلػجيا السعمػ 

 .وتحديغ الػضع الأمشي العام لمسؤسدة

 :تذسل البشية التحتية مجسػعة متشػعة مغ الأنطسة واليياكل التي تتصمب مكػنات مادية،  البشى التحتية
في التحػل الخقسي، إذ تسثل الاستثسارات في  ووجػد البشى التحتية السلائسة يعدز مغ قجرات السؤسدة

البشية التحتية أن تكػن مكمفة وكثيفة رأس السال، ولكشيا حيػية لمتشسية الاقترادية في السشصقة وازدىارىا. 
 (0202)بولممحم . يسكغ تسػيل السذاريع الستعمقة بتحديشات البشية التحتية بذكل عام أو خاص

 :وتذيخ إلى تحجيج إستخاتيجية ورؤية ورسالة السؤسدة الاقترادية  إستخاتيجية السؤسدة الاقترادية
تحجيجاً دقيقاً، وتعسل عمى وضع صػرة واضحة مخئية ليا مدتكبلًا، كسا أن إستخاتيجية القخارات التي تتخح 



 الفرل الاول                      الإطار الشغخي لمتحؾل الخقسي وأداء الؾعيفة السحاسبية
 

 

28 

فييا اتخاذ القخارات تعج جدءاً بعلاقة السؤسدة الاقترادية بالسشافذ الخارجي، إلا أن الطخوف التي يتع 
مغ عجم السعخفة أو عجم التكيف، لحا يكػن مغ مدؤولية الإدارة عبء مع عجم الاستقخار البيئي داخمياً 
وخارجياً، والتخكيد عمى البعج التكشػلػجي مغ خلال تحجيج البشية الأساسية لمتقشيات التكشػلػجية الحجيثة 

 .خامج الستشػعةمغ حيث تػفيخ الأجيدة الحجيثة والب

 :وتذيخ إلى قجرة القائج عمى إيرال رسالة السؤسدة الاقترادية ورؤيتيا السدتقبمية  الكيادة التحؾيمية
بػضػح لمعامميغ، وتحفيدىع عغ شخيق مسارسة سمػكيات أخلاقية عالية لبشاء ثقة واحتخام بيغ الصخفيغ 

اجاتيع واستثسار أقرى الصاقات. وتعتسج لتحقيق أىجاف السؤسدة الاقترادية، وىع العسل عمى إشباع ح
الكيادة التحػيمية عمى بشاء وتشسية قجرات العامميغ بذكل مدتسخ لسػاكبة التصػرات، ومغ أجل تصبيق 

التحػل الخقسي يتصمب استسخاراً لجعع الكيادؼ والإدارؼ لجيػد التحػل، وتخكيد الكيادات عمى السسارسات 
 .ومجػ تييئتيا لسػاردىا السالية والبذخية وتذخيعاتيا اللازمة الإدارية السختبصة بالتكشػلػجيا،

 يقرج بالذبكات الخقسية مجسػعة مغ الخوابط التي تجسع بيغ عجد مغ الأجيدة أو : الذبكات الخقسية
الػحجات السختمفة، سػاء كانت ىحه الػحجات ذات شبيعة اجتساعية أو تكشػلػجية. أما في السجال التقشي، 

ات الخقسية في أنطسة اترال تخبط بيغ الأجيدة الإلكتخونية، وعمى رأسيا الحػاسيب، بيجف فتتسثل الذبك
تدييل تبادل السعمػمات والبيانات بيشيا. وتدسح ىحه الذبكات بخبط عجة أجيدة مع بعزيا البعس بحيث 

ا بيغ سعمػمات وتبادليتعسل برػرة متكاممة وكأنيا جياز واحج، مسا يديع في تدخيع عسمية نقل ال
الرفحة  (2024)سشاء، أثخ التحػل الخقسي عمى أداء البشػك التجارية ) أشخوحة دكتػراه (،  السدتخجميغ

11 

  : كسا تتيح الذبكات الخقسية إمكانية مذاركة السػارد الستاحة بيغ الأجيدة السترمة الذبكة السحمية
ووسائط التخديغ، الأمخ الحؼ يداىع في تحديغ كفاءة العسل وتقميل  بالذبكة، مثل الصابعات والبخمجيات

الػقت والجيج السبحول في إنجاز السيام السختمفة. وبفزل ىحا التخابط يسكغ لمسدتخجميغ الػصػل إلى 
البيانات والسعمػمات بديػلة، إضافة إلى تدييل عسميات الاترال والتشديق بيغ مختمف الػحجات أو 

 .السؤسدةالأقدام داخل 

 : وىي الذبكة التي تتيح إمكانية الاترال والتعامل بيغ مختمف محصات العسل  الذبكة واسعة الشظاق
الستباعجة جغخافياً، وقج تستج لتذسل مشاشق واسعة أو دولًا متعجدة، مسا يدسح بتبادل السعمػمات والتػاصل 

 . بيغ السدتخجميغ في مختمف أنحاء العالع
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 ل الخقسي : أبعاد التحؾثالثا

يُعجّ التحػل الخقسي عسمية شاممة تيجف إلى تػضيف التكشػلػجيا الحجيثة في تصػيخ أداء السؤسدات وتحديغ 
خجماتيا ورفع كفاءتيا. ولا يقترخ التحػل الخقسي عمى الجانب التقشي فقط، بل يذسل مجسػعة مغ الأبعاد 

سي والػضيفي داخل السؤسدة. ومغ أبخز ىحه الأبعاد: الستكاممة التي تتفاعل فيسا بيشيا لتحقيق التغييخ التشطي
 .البعج التكشػلػجي، البعج البذخؼ، البعج السعمػماتي، والبعج الأمشي

 يقرج بالبعج التكشػلػجي تػفيخ البشية التحتية الخقسية والتقشيات الحجيثة التي : )التقشي( البعج التكشؾلؾجي
مغ أبخز والسالية برػرة إلكتخونية أكثخ كفاءة وسخعة. و تدسح بتشفيح العسميات الإدارية والسحاسبية 

قػاعج التقشيات السدتخجمة الحػسبة الدحابية، تقشيات الحكاء الإصصشاعي، الأتستة، أنتخنت الأشياء، 
البعج إلى تدييل تجفق السعمػمات، تقميل التكاليف،  ىحا ييجف .البيانات، والأنطسة الخقسية الحجيثة

، وزيادة سخعة إنجاز الأعسال، مسا يداعج السؤسدة عمى مػاكبة التصػرات الخقسية تحديغ جػدة الخجمات
 (2024)سشاء، اثخ التحػل الخقسي عمى اداء البشػك الجدائخية )أشخوحة دكتػراء(،  .وتحقيق ميدة تشافدية

 6الرفحة 
  :العامميغ وتأىيميع لاستخجام التكشػلػجيا الحجيثة بكفاءة،  يذيخ ىحا البعج إلى تشسية ميارات البعج البذخي

مغ أىع أبعاد التحػل ، ويعج ىحا البعج مغ خلال التجريب السدتسخ واكتداب السعارف الخقسية اللازمة
الخقسي، باعتبار أن نجاح تصبيق التقشيات الحجيثة داخل السؤسدة يعتسج بجرجة كبيخة عمى كفاءة السػارد 

بشذخ الثقافة الخقسية داخل السؤسدة  ييجف إلى .تيا عمى التكيف مع التغيخات الخقسيةالبذخية وقجر 
 (2025)بػلقسح،  .يداىع في تحديغ كفاءة الاداء، مسا وتعديد روح الابتكار وتقبل التغييخ

 :انات ومعالجتيا وتخديشيا يقرج بالبعج السعمػماتي قجرة السؤسدة عمى جسع البي البعج السعمؾماتي
يديع في تدييل تجفق السعمػمات ، مسا واستخجاعيا وتبادليا بصخيقة دقيقة وسخيعة تجعع اتخاذ القخار

داخل السؤسدة، وتحقيق التكامل بيغ مختمف السرالح والأقدام، إضافة إلى تعديد سخعة الػصػل إلى 
)سشاء، اثخ التحػل الخقسي عمى اداء . ية لمسعمػماتالبيانات وتقميل الأخصاء الشاتجة عغ السعالجة التقميج

 7الرفحة(2024البشػك الجدائخية )أشخوحة دكتػراء(، 
 :ذسل ىحا البعج الأشخ والمػائح والزسانات التي تزسغ امتثال البادرات الخقسية لمقصاع ي البعج الأمشي

 ية البيانات مغ الػصػل غيخ السرخح بو وسػء الاستخجام، العسػمي لمقػانيغ مغ خلال حساية خرػص
 (2025)بػلقسح، 
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 الجدائخية العسؾمية : الؾعيفة السحاسبية في البشؾك السبحث الثاني

تحميل لخقابية لأنيا مدؤولة عغ تدجيل و البشػك مغ أىع الػضائف الإدارية و تعج الػضيفة السحاسبية في ا
، بالإضافة إلى ضسان لإتخاذ القخارات سالية لمبشظ بجقة و شفافية و تػفيخ السعمػمات اللازمةالعسميات ال

 .السرخفيةبالقػانيغ والتشطيسات السالية و  الالتدام

 لعسؾميةا في البشؾك يةالؾعيفة السحاسب مالية :السظمب الأول

ػك، نطخاً لجورىا في تدجيل العسميات السالية تُعجّ الػضيفة السحاسبية البشكية مغ الػضائف الأساسية داخل البش
وتحميميا وتػفيخ السعمػمات اللازمة لاتخاذ القخارات. كسا تداىع في ضسان الخقابة عمى الشذاط البشكي 

وتحقيق الذفافية والجقة في السعاملات السالية. وعميو، سيتع فيسا يمي التصخق إلى مفيػم الػضيفة السحاسبية 
 .مغ أجل إبخاز أىسيتيا داخل البشػك الجدائخيةالبشكية وخرائريا 

 : تعرٌف الوظٌفة المحاسبٌةأولا

 تعخف الػضيفة السحاسبية في البشػك بأنيا مجسػعة مغ الأنذصة و الإجخاءات التي تيجف إلى تدجيل
السالية  ػائعمعالجة و تبػيب و تحميل العسميات السالية و السرخفية التي يقػم بيا البشظ وإعجاد التقاريخ و القو 

بتدجيل و  سة السرخفية السعتسجة في الجولة . فيي نطام معمػمات حيػؼ يقػمطوفقا لمسعاييخ السحاسبية والأن
لمشطام  وفقا تمخيز كافة السعاملات السالية )قخوض، ودائع و عسميات تجارية(و حفع و تفديخ الدجلات 

 224الصفحة (0252)بونماحةم  .مغ السعاييخ الجولية لسدتسجاSCF السحاسبي السالي

 مبشؾك لية السحاسبية ثانيا: الخرؾص

الخرائز و السسيدات التي تسيد السحاسبة في البشػك عغ السحاسبة بشػك ملػصية السحاسبية تعشي الخر
الحؼ يعتسج أساسا عمى التعامل  في السؤسدات الإقترادية الأخخػ ،وذلظ بدبب شبيعة الشذاط البشكي

 :يميبالأمػال و العسميات السالية السعقجة ، و أىع ىاتو الخرػصيات ما 

  شبيعة الشذاط البشكي : تختمف البشػك عغ باقي السؤسدات لأن نذاشيا الأساسي التعامل بالشقػد و
القخوض، مسا يجعل الػساشة السالية بيغ السجخخيغ و السدتثسخيغ حيث تقػم بجسع الػدائع و مشح 

 العسميات السحاسبية في البشػك أكثخ تعقيجا و تشػعا. 
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 كثخة و تشػع العسميات السرخفية : تتسيد السؤسدات البشكية بػجػد عجد كبيخ مغ العسميات اليػمية مثل :
 عسميات الرخف.،الإعتسادات السدتشجية ، التحػيلات السالية، مشح القخوض، عسميات الإيجاع و الدحب

 حا يتزسغ نطاما محاسبيا سخيعا و دقيقا يعتسج غالبا عمى الأنطسة الإلكتخونية.وى
  ،خزػع البشػك لخقابة صارمة : السؤسدات البشكية تخزع لخقابة مذجدة مغ شخف البشظ السخكدؼ

الييئات الخقابية و السجققيغ الجاخمييغ و الخارجييغ . لحلظ يجب أن تكػن السحاسبة البشكية شفافة و 
 فقة مع القػانيغ السرخفية.متػا
  تعتسج و إعتساد البشػك عمى أنطسة معمػمات محاسبية متصػرة بدبب العجد الكبيخ مغ العسميات السالية

وذلن  قػاعج البيانات السالية، البخامج السرخفية الخقسية، الأنطسة السعمػماتية السحاسبية البشػك عمى

 لتنةٌل العملٌات بنرعة و تملٌل الأخطاء.
  صية القػائع السالية لمبشػك : القػائع السالية في البشػك تختمف عغ السؤسدات الأخخػ حيث تذسل خرػ

 الإحتياشات السرخفية. ، الإستثسارات السالية،صة مثل الػدائع البشكية ، القخوضبشػد خا
 داسية أىسية الخقابة الجاخمية : الخقابة في البشػك تعتبخ أكثخ أىسية مغ السؤسدات الأخخػ بدبب ح

 فرل السيام بيغ السػضفيغ.، إجخاءات تجقيق مدتسخة، الأمػال لحلظ يتع تصبيق نطام رقابة داخمية صارم
  الإعتساد الكبيخ عمى السعاييخ و القػانيغ السرخفية :تمتدم البشػك بسعاييخ محاسبية و قػانيغ خاصة

)بػسساحة،  .شظ السخكدؼ معاييخ السحاسبة الجولية ،القػانيغ السرخفية الػششية ،تعميسات الب
  . 741الرفحة(2017

 الجدائخيةأىجاف ومبادئ الؾعيفة السحاسبية البشكية : السظمب الثاني

تدعى الػضيفة السحاسبية إلى تحقيق مجسػعة مغ الأىجاف التي تزسغ حدغ سيخ الشذاط السالي والسحاسبي 
ػمات دقيقة ومػثػقة تداعج في اتخاذ القخارات والخقابة عمى مختمف داخل السؤسدة، مغ خلال تػفيخ معم

العسميات. كسا تدتشج ىحه الػضيفة إلى مجسػعة مغ السبادغ السحاسبية التي تشطع عسمية التدجيل والسعالجة 
سيتيا والإفراح السالي. وعميو، سيتع فيسا يمي التصخق إلى أىجاف ومبادغ الػضيفة السحاسبية لإبخاز دورىا وأى

 داخل البشػك.

 أىجاف الؾعيفة السحاسبية البشكيةاولا: 

بقجر ماىي أداء لتحقيق ج ذاتو قترادية الأخخػ ىجفا بحتعتبخ السحاسبة البشكية كغيخىا مغ الأنذصة الإ
تجيا مجسػعة مغ الأىجاف محرمتيا الشيائية ىي تػفيخ البيانات والسعمػمات السحاسبية للأشخاف التي تح
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أىجاف ن إتخاذ القخارات السشاسبة وبحلظ فإفي التخصيط و الخقابة وتقييع الأداء و ائفيا الإدارية لمكيام بػض
 تسثل في :الػضيفة السحاسبية ت

 مات قيقة عغ تصػر بحيث تقجم إلى إدارة البشظ برػرة دورية معمػ  ،جابة الستصمبات الفشية لمسيشة البشكيةإ
ػر حدابات البشظ يػميا والشتائج تص غيانات اليػمية التي تبيوضاع والبوذلظ بفزل الأ، العسل في البشظ

 .التي حرمت عمييا مغ ربح وخدارة
  يعجىا البشظ عغ ية برػرة دورية وفق نساذج خاصة سعشػمات السحاسبية إلى الدمصات الجيع السعمتق

 شخيق حداباتو السختمفة:
 وزبائشيا بغي ضيح حالتيا السالية وتصػر غ عطيع الػضع السالى لمبشظ الحؼ تشذخه البشػك برػرة دورية تش

 .ة مغ رجال الأعسال والاقترادعسيق ةأعساليا، وكثيخاً ما تكػن ىحه الأوضاع مػضػع دراس
 لسبالغ التي اات تبيغ حخكة حداباتيع الجارية و اجابة رغبة السػدعيغ بحيث يحرمػن دائساً عمى كذػف

 747الرفحة(2017احة، )بػسس البشظ.تػدع 

فاءة تجعل مغ دؼ وضائفو بكؤ ولا شظ أن تحقيق ىحه الأىجاف يختبط بػجػد نطام محاسبي بشكيي سميع ي
خوريا لمبشظ الحؼ يمتدم بتصبيقو، ويترف بجرجة عالية مغ الجقة والػاقعية في تػفيخ وجػده أمخا لازما وض

عجة السديخيغ في إتخاذ او تخشيج القخارات الخاصة في وعخض البيانات السحاسبية لتكػن ليا القجرة في مدا
 لى أقرى درجة مسكشة مغ الأداء. تقييع الأداء وتحديغ مداولة الشذاط إ

 ثانيا: مبادئ الؾعيفة السحاسبية البشكية

بذكل سيمع  تصبيقاتيازع التي ت ،عمى مجسػعة مغ السبادغ رتكازىاالسحاسبة البشكية وا نطخا لتذعب عسميات 
 مبادئيا في ما يمي:ال. وتتخمز أىع وفع

 جب أن تعخض القػائع السالية بذكل عادل السخكد ي:ةالعخض العادل وتظبيق معاييخ السحاسبة الجولي
السالي والأداء السالي والتجفقات السالية لمبشظ، وبالسدج بيغ التصبيق السشاسب لسعاييخ السحاسبة الجولية 

 جقج تج ،درةلا في حالات نادم عخضا عاجو يشتج لجيشا قػائع مالية تقشج الزخورة، فإنعوالإفراح الإضافي 
ىحا  ةلإدارة أن تصبيق متصمبات أحج السعاييخ سػف يكػن مزملًا وتجج أنو مغ الزخورؼ مخالفا

 : الستصمب حتى تدتصيع أن تحقق إفراحاً عادلًا، وفي ىحه الحالة يجب عمى البشظ الإفراح بسا يمي
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أداءه السالي و ظ ن القػائع السالية تعخض بذكل عادل السخكد السالي لمبشأمت إلى ن الإدارة قج تػصأ -
 .وتجفقاتو الشقجية

أن الإدارة قج شبقت في كافة الشػاحي السادية السعاييخ السحاسبية الجولية فيسا عجا أنيا خخجتُ عغ  -
 .يق إفراح عادلمعيار معيغ مغ أجل تحق

حه السخالفة بسا في ذلظ السعاممة التي يتصمبيا ذلظ السعيار مع تحجيج السعيار الحؼ خالفتو وشبيعة ى -
 ذكخ الدبب الحؼ بجعل ىحه السعاممة مطممة.

خرػم، او حقػق الأثخ السالي ليحه السخالفة عمى صافي ربح أو خدارة البشظ أو عمى الاصػل وال -
 لكل فتخة معخوضة. غ والتجفقات الشقجيةالسداىسي

 :سات السحاسبية ىي السبادغ والأسذ والأعخاف والقػاعج والسسارسات الديا الدياسات السحاسبية
الدياسات ب الإدارة اختيار وتصبيق السحجدة التي يتبشاىا البشظ في إعجاد وعخض القػائع السالية، ويج

السحاسبية لمبشظ، بحيث تخزع قػائسيا السالية لكافة الستصمبات السحجدة بكل معيار محاسبي دولي 
 اقػائع السالية أن يكػنػ ولكل تفديخ مغ تفديخات الجشة الجائسة، كسا يحب عمى مدتخجمي ال مشصبق عمييا،

عمى دراية بالدياسات السحاسبية الستبعة بػاسصة السؤسدة حتي يسكغ إتخاذ قخارات إقترادية سميسة، 
جمت في لحلظ يجب أن تتزسغ القػائع السالية إفراحا واضحا لكافة الدياسات السحاسبية التي استخ

 (2017)بػسساحة،  إعجادىا.
 :عشج إعجاد القػائع السالية يجب عمى الإدارة إجخاء تقييع لقجرتيا عمى البقاء ككيان  فخض الإستسخارية

مدتسخ، ويحب إعجاد القػائع السالية عمى أساس أنيا مدتسخة، ما لع تكغ ىشاك نية لجػ الإدارة إما 
أو التػقف عغ الستاجخة وليذ أماميا بجيل واقعي سػػ أن تفعل ذلظ، وعشجما تكػن الإدارة عمى لمترفية 

عمع أثشاء قياميا بإجخاءات تقييسيا لحالات عجم التأكج السادية تتعمق بأحجاث أو ضخوف قج تثيخ شكػكا 
 .كج ىحهكبيخة في قجرتيا عمى البقاء كسؤسدة مدتسخة فإنو يحب الإفراح عغ عجم حالات التأ

 :عجا الخاصة جب عمى السؤسدة السدتسخة إعجاد قػائسيا فيسا ي السحاسبة عمى اساس الإستحقاق
ساس الاستحقاق السحاسبي، وبسػجب ىحا الاساس يتع الاعتخاف بالعسميات أبالتجفق الشقجؼ مػجب 

عتخاف بالإيخادات ؼ يتع الاأو سجاد الشقجية وما في حكسيا(. والأحجاث عشج حجوثيا )وليذ عشج استلام أ
عشج اكتدابيا كسا يعتخف بالسرخوفات عشج استحقاقيا برخف الشطخ عغ التحريل أو الدجاد الشقجؼ، 

بحيث تدتفيج كل فتخة مالية بسا بخريا مغ إيخاد وتتحسل بسا يخريا مغ أعباء، وبالتالي فإن قائسة 
 .خة التي تعج عشياالجخل وحداب الأرباح والخدائخ يجب أن تعكذ إيخادات وأعباء الفت
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 :يقرج بيحا السبجأ أنو يجب إعجاد القػائع السالية وإتباع الدياسات والقػاعج والإجخاءات  مبجأ ثبات العخض
السحاسبية الثابة مغ سشة مالية إلى أخخػ، وعشج تغيخ اؼ سياسة محاسبية في الدشة السالية يحب الإشارة 

واثخ ىحا التغيخ عمى لمقػائع السالية مغ ناحية الاسباب  إلى ذلظ في إيزاحات القػائع السالية الستسسة
 .ساليةالقػائع ال

 :قج يػاجو السحاسبػن عشج إعجاد القػائع السالية حالات مغ عجم التأكج السحيصة   مبجأ الحيظة والححر
والسلازمة لكثيخ مغ الأحجاث والطخوف مثل الجيػن السذكػك فييا وتقجيخ العسخ الإنتاجي لمسعجات 

لأصػل وعجد السصالبات والكفالات التي يسكغ أن تحجث، ويعتخف بسثل ىحه الحالات مغ عجم التأكج وا
مغ خلال الإفراح عع شبيعتيا ومجػ تأثيخىا مغ خلال مسارسة الحيصة والححر عشج إعجاد القػائع 

عجم التأكج السالية. ويقرج بالحيصة والححر تبشي درجة مغ الححر في وضع التقجيخات السصمػبة في ضل 
 لا يشتج عشيا تزخع للأصػل والجخل أو تقميل الإلتدامات والسرخوفات .

 :ما لع يتصمب معيار دولي بخلاف ذلظ فإنو يجب الإفراح عغ السعمػمات السقارنة  القابمية لمسقارنة
قام السقارنة فيسا يتعمق بالفتخة الدابقة لكافة السعمػمات الزخورية في القػائع السالية. وفي حالة تغييخ أر 

 742الرفحة (2017)بػسساحة،  يجب الإشارة إلى ذلظ في الإيزاحات الستسسة لمقػائع السالية.

 ومؤشخات قياس أدائو ةالجدائخيالبشؾك في  بميام السحاس السظمب الثالث:

ي ضسان فعالية الػضيفة السحاسبية، مغ خلال قيامو بستابعة عشرخاً أساسياً فالبشػك يُعجّ السحاسب في 
العسميات السالية وتدجيميا وفق القػانيغ والسعاييخ السعتسجة. كسا يختبط أداء الػضيفة السحاسبية بسجسػعة مغ 
 السؤشخات التي تُدتخجم لكياس مجػ كفاءتيا وفعاليتيا داخل البشػك، سػاء مغ حيث الجقة أو الدخعة أو جػدة

السعمػمات السحاسبية السقجمة. وعميو، سيتع فيسا يمي التصخق إلى دور السحاسب في القصاع السرخفي 
 الجدائخؼ ومؤشخات قياس أداء الػضيفة السحاسبية.

 لبشؾك اميام السحاسب في  أولا:

الأولى بالذخز الحؼ إن ميام السحاسب و السيام الأساسية لمسحاسبة مختبصتان ببعزيسا حيث تتعمق   
يقػم بالعسل و الثانية تتعمق بػضائف الشطام السحاسبي داخل البشظ. فالسحاسب تتسثل ميامو في الأعسال 
التشفيحية التي يقػم بيا الفخد داخل السؤسدة البشكية ، بيشسا تسثل ميام السحاسبة الػضائف الأساسية لمشطام 



 الفرل الاول                      الإطار الشغخي لمتحؾل الخقسي وأداء الؾعيفة السحاسبية
 

 

35 

سميات السالية و إعجاد التقاريخ و القػائع السالية لجعع عسمية السحاسبي الحؼ ييجف إلى تحميل و تدجيل الع
 . إتخاذ القخار

 : يميو مغ السيام والأنذصة العسمية التي يقػم بيا السحاسب داخل البشظ لتشفيح العسل السحاسبي ما 

  ع و الدحب و القخوض و التحػيلاتتدجيل العسميات السالية مثل عسميات الإيجا. 
 الأستاذحاسبية التي تتزسغ تدجيل العسميات السحاسبية في دفتخ اليػمية و إعجاد القيػد الس. 
 كيةإعجاد التقاريخ السالية مثل التقاريخ اليػمية أو الذيخية عغ العسميات البش. 
 تحميل السعمػمات السالية..، و ترشيف وتبػيب البيانات السالية 
 .تػفيخ السعمػمات السالية للإدارة 
 السالية الخقابة عمى العسميات. 
 يدانية و قائسة الجخلإعجاد القػائع السالية مثل الس. 
 تأكج مغ صحتيا و عجم وجػد أخصاءمخاجعة العسميات السالية لم. 
 التأكج مغ الإلتدام بالقػانيغ السحاسبية و السرخفية مثل تعميسات الشظ السخكدؼ و السعاييخ السحاسبية .

 227الصفحة (0252)بونماحةم 

  داء السحاسبيات قياس الأثانيا: مؤشخ 

داء الػضيفي لمسحاسب وسيمة أساسية لخصج مجػ الكفاءة، الجقة، والإلتدام بالأنطسة في تعج مؤشخات قياس الأ
وتصػر أداء السيام السحاسبية، خاصة في ضل الإنتذار الستدايج لمخقسشة والأمغ الديبيخاني والتحػل الخقسي، 

واعتساد البشػك و السؤسدات السالية عمى التقشيات الحجيثة أصبح لازما وضع  السحاسبية الخقسية الأنطسة
 .مقاييذ مػضػعية تطيخ إن كان الأداء السحاسبي يحقق الأىجاف السصمػبة أم لا

الشطام  سخعة إغلاق الحدابات الختامية وقجرةىاتو السؤشخات تتخاوح بيغ تمظ السختبصة بالكفاءة التذغيمية مثل 
عمى استخخاج التقاريخ السالية بدخعة وسيػلة، وبيغ مؤشخات الجقة وضبط الجػدة مثل عجد وندبة الأخصاء 

السحاسبية، ثع مؤشخات الخقابة والكذف عمى السخاشخ مثل قجرة الشطام إكتذاف الإحتيال أو التلاعب تمقائيا، 
تدام بالأنطسة السالية والزخيبية وتعميسات بشظ و الأمغ الديبيخاني مثل الإل التشطيسي الإمتثالومؤشخات 

 .الجدائخ وحساية البيانات وضسان سلامتيا
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مغ خلال ىحه السؤشخات يسكغ تقييع الأداء السحاسبي ليذ فقط كعسمية حدابية تقميجية، بل كػضيفة متكاممة 
ع صشع القخار، وتعديد داخل بيئة رقسية ومشطسة تديع بذكل مباشخ في تحديغ جػدة السعمػمات السالية، ودع

 .الثقة في التقاريخ السالية داخل السؤسدة وفي علاقاتيا مع الجيات الخقابية

 مؤشخ الكفاءة التذغيمية والقجرة عمى الكذف عغ الاخصاء و  :تذغيميمؤشخ كفاءة الأداء السحاسبي ال
 .(الحؼ يذتغل عميوالإحتيال، يسكغ ربصيا مباشخة بػضيفة السحاسب ونطام السحاسبة الخقسية )غالبا

 داء وضيفي محاسبي ويعبخ عشو أحيانا بسجة فتخة الإقفالأالحدابات الختامية ىي مؤشخ فدخعة إغلاق   

closing cycle time فكمسا كانت السؤسدة تغمق حداباتيا الختامية ) الذيخية أو الدشػية( في اجل اقرخ م
 : مع الحفاظ عمى الجقة دل عمى

 .حاسبيتشطيع أفزل لمعسل الس -
 .كفاءة السحاسبيغ في إعجاد وتدػية الحدابات وتجقيقيا -

 : يعكذ ىحا السؤشخ جػدة الإنتاج السيشي لمسحاسب، قياسو عادة يكػن:  مؤشر الجودة و الدقة 
 عجد الأخصاء ) مثلا تدجيل خاشئ مخافة معيار، خصأ في حدابات السػرديغ أو -
  العسلاء ...( 

 . د أو السبالغإلى مجسػع القيػ  الأخصاءندبة   -

دليلا مباشخا عمى حدغ الأداء  كمسا قل عجد الأخصاء، زادت الجقة والسػثػقية في التقاريخ السالية، ما يعج -
 .السحاسبي

 :يعج مؤشخا عمى نطام السحاسبة وضػابط الخقابة الجاخمية  مؤشخ جؾدة ضبط الشغام السحاسبي الخقسي
. إلا أن السحاسب يحسل مدؤولية تفعيل و تذغيل ىحا ؼ مؤشخا مباشخا عمى الأداء البذخ  أكثخ مغ كػنو

 :عادة  شطام وفقا لمدياسات. ويتزسغ ىحا السؤشخال
الحؼ يسكغ مغ  تصبيق الشطع الخقسية )ذكاء اصصشاعي، تحميل البيانات، مخاقبة حخكة الحدابات...( -

 كذف التحايل، سمػك الحدابات الغيخ اعتيادية أو التلاعب في القيػد.
قجرة الجاخمية فيحا السؤشخ ىػ مخآة للػقت اللازم لمكذف عغ الإحتيال ورفع فعالية السخاقبة تقميل ا -

ام الإدارة بتصبيق نطع ، وإلتد لمكذف عغ السخاشخ والإحتيال  السحاسب عمى استغلال الادوات الخقسية
 .والخقابة ية متقجمة تجعع الأمغ الديبيخانياسبمحمعمػمات 
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 ة الإستجابة يقاس جفيػ يعبخ عغ الكفاءة الدمشية ودر  الأداء السحاسبي : مؤشخ الكفاءة والدخعة في
 عادة ب 

 السجة الدمشية مغ تاريخ شمب التقخيخ إلى تاريخ استخخاجو وتدػيتو. -
 عجد التقاريخ التي تدتخخج في وقت مدبق عغ السػعج السصمػب. -

يحدغ  ا عمى معمػمات محجثة وىػ مافكمسا قل الػقت زادت قجرة الإدارة عمى اتخاذ قخارات سخيعة وبشاء
 (0205)عواديم  .الكيسة السزافة لمػضيفة السحاسبية

 واقع السسارسات السحاسبية في البشؾك الجدائخية  :ث الثالثالسبح

شيجت الػضيفة السحاسبية في البشػك الجدائخية تصػرات متدارعة نتيجة التغيخات التكشػلػجية 
لتحػلات الخقسية الحجيثة، بعجما كانت تعتسج عمى أساليب عسل تقميجية اتدست بالبطء وكثخة الإجخاءات وا

اليجوية. وقج واجيت ىحه الػضيفة عجة تحجيات أثخت عمى كفاءة الأداء وجػدة السعمػمات السحاسبية، مسا 
عاليتيا. وعميو، سيتع في ىحا استجعى ضخورة تبشي التحػل الخقسي لتصػيخ السسارسات السحاسبية وتحديغ ف

السبحث التصخق إلى أساليب العسل السحاسبي التقميجية، والتحجيات التي واجيت الػضيفة السحاسبية قبل تبشي 
 .التحػل الخقسي، إضافة إلى واقع السسارسات السحاسبية في البشػك الجدائخية

 : أساليب العسل السحاسبي التقميجية السظمب الأول

إلى الصخق الكلاسيكية والإجخاءات اليجوية التي العسػمية العسل السحاسبي التقميجية في البشػك  تذيخ أساليب
كانت تعتسج قبل الإنتذار الػاسع لمتحػل الخقسي ، ىحه الأساليب تتسيد بالإعتساد الكبيخ عمى العسل اليجوؼ 

 :والػثائق الػرقية. وتتسثل ىحه الأساليب في ما يمي

 معسميات السحاسبية: يعتسج السحاسب في الأسمػب التقميجؼ عمى تدجيل العسميات السالية التدجيل اليجوؼ ل
يجويا في الجفاتخ حيث يتع إثباث العسميات في دفتخ اليػمية ثع تخحيميا إلى دفتخ الأستاذ ثع إعجاد ميدان 

 .السخاجعة فيحه العسمية تتصمب وقتا و جيجا كبيخيغ وتكػن عخضة لأخصاء البذخية

 خجام الجفاتخ السحاسبية الػرقية: يختكد الشطام التقميجؼ عل مجسػعة مغ الجفاتخ ، مشيا دفتخ اليػمية إست
ودفتخ الأستاذ العام دفاتخ أخخػ مداعجة )العسلاء ,السػرديغ( فيحه الجفاتخ يتع حفطيا بذكل ورقي مسا 

 (0202)أمٌنم  .يرعب عسمية الأرشفة و الإستخجاع
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  إعجاد القػائع السالية بصخيقة يجوية فالسيدانية وحداب الشتائج وقائسة التجفقات الشقجية تع إعجادىا عمى
 العسميات الحدابية اليجوية مسا يديج إحتسال و قػع أخصاء.

  اتيخ و الإعتساد عمى السدتشجات الػرقية: إن السدتشجات الػرقية التي تعتسج عمييا السحاسبة التقميجية مغ فػ
سشجات الكبس والرخف و الذيكات ، يتع الإحتفاظ بيا في أرشيفات تقميجية مسا يعخضيا لمتمف أو 

 .الزياع

  الخقابة والتجقيق اليجوؼ: تتع الخقابة مغ خلال السصابقة بيغ الدجلات والسخاجعة اليجوية لمعسميات والتجقيق
 .ة بالأنطسة الحجيثةالتقميجؼ مسا يجعل عسمية الخقابة بصيئة وأقل دقة مقارن

  ستخخاج التقاريخ وصعػبة الحرػل عمى امات: فتأخخ تدجيل العسميات وبطء البطء في معالجة السعمػ
 .القخار معمػمات آنية يؤثخ سمبا عمى إتخاذ

  ونقز والإعتساد عمى شخق تقميجية بديصة أدوات التحميل  ستخجامامحجودية التحميل السالي: إن ضعف
 .الأنطسة السعمػماتية الستصػرة يدبب غيابدعع إتخاد القخار 

رتفاع ندبة ا، عتساد الكبيخ عمى العشرخ البذخؼ بالا التقميجؼ يتسيد فشدتخمز مسا سبق أن العسل السحاسبي
 (0202)أمٌنم  .ضعف السخونةو، ستخجاعصعػبة التخديغ والا ،داءبطء الأ مالأخصاء

 الؾعيفة السحاسبية قبل تبشي التحؾل الخقسي واجيت التحجيات التيالسظمب الثاني : 

الجدائخية قبل التحػل الخقسي تحجيات ليكمية وتقشية العسػمية الػضيفة السحاسبية في البشػك  واجيت
أبخزىا الاعتساد السفخط عمى العسل اليجوؼ، ضعف البشية التحتية التكشػلػجية، نقز الكفاءات الستخررة 

ة، وبطء معالجة العسميات، مسا أدػ إلى مخاشخ تذغيمية عالية وصعػبة في إدارة وتجقيق في الأنطسة الحجيث
  البيانات السالية.

 تحجيث الشطام الجبائي ىػ ضخورة لمتلائع مع قػاعج الشطام السحاسبي السالي. 
 لا يسكغ في الدػق الجدائخية تقييع الأصػل و الخرػم السالية بالكيسة العادلة. 

 السالي ام معمػمات محاسبي في بعس البشػك ليتلائع مع قػاعج الشطام السحاسبييجب ايجاد نط. 
  اص بالسحاسبة في القصاع البشكيخالتعميع و التكػيغ في الجدائخ اليجب إصلاح نطام. 
 في قياس الخرػم السالية الأخخػ  تػجج صعػبات. 
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 ئخؼ سيكػن لو أثخ إيجابي عمى تبشي و تصبيق السعاييخ السحاسبية الجولية في القصاع البشكي الجدا
 .السسارسة السحاسبية ليحا القصاع

 تػجج صعػبات في قياس العقارات السػضف. (Yamina B, 2024) 

 واقع تظبيق السسارسة السحاسبية في البشؾك الجدائخية سظمب الثالث : ال

ىي البشػك، والتي يعتبخىا الكثيخ عرب الحياة ىع السؤسدات السمدمة بتصبيق الشطام السحاسبي أ مغ 
 الإقترادية السغامخة لسا ليا مغ دور أساسي في تشسية و تصػيخ الإقتراد الػششي.

كسا تعتبخ شخق الكياس والإعتخاف السحاسبي في القصاع البشكي مغ أىع السػاضيع التي يجب مخاعاتيا عشج 
 ،ء الأكبخ والأىع في عسل السحاسبحيث يسثلان الجد ، ائخؼ حاسبية في قصاع البشظ الجد دراسة السسارسة الس

و الطػاىخ التي تحيط الكيان، وتخجستيسا إلى قيع تعكذ صػرة ىحا  ،كػنيسا الأساس الحؼ يفدخ الأحجاث
فكمسا كانت ىحه العسمية سميسة زادت جػدة و مرجاقية العسل السحاسبي ؛ومخخجات العسمية  ، الكيان

 السحاسبية.

فراح السحاسبي الأساس الحؼ يجعل مخخجات العسمية السحاسبية غيخ مطممة؛ وملائسة ويعتبخ الإ
ورغع ىحا فإن قصاع ، لازمةلسدتخجمي القػائع السالية مغ خلال شسػل ىحه العسمية عمى جسيع السعمػمات ا

 مسا يدتجعي مجسػعة مغ ، حجيات في تصبيق الشطام السحاسبييخمػ مغ وجػد صعػبات وت البشػك لا
سػاء بالشدبة لمبشػك أو بعس الأشخاف مغ السحيط الخارجي  ،التي يجب أخجىا بعيغ الإعتبار ،التػصيات

(0252)ناٌبم  .ليحه البشػك، والتي تعتبخ سبب مغ مدببات ىحه الرعػبات برفة عامة  
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 خلصة الفرل

تسثل إحجػ العسػمية السحاسبية داخل البشػك  ن الػضيفةيسكغ التأكيج عمى أفي ختام ىحا الفرل 
غيخ أن فعاليتيا أصبحت اليػم مختبصة ا عسمية تدييخ الشذاط السرخفي، الخكائد الاساسية التي تقػم عميي

بجرجة كبيخة بسجػ قجرة البشظ عمى مػاكبة التحػل الخقسي فقج أتاح ىحا التحػل الإعتساد عمى تقشيات وأنطسة 
ن مػمات السحاسبية وتدخيع تشفيح العسميات وقج أبخز ىحا الفرل أساعجت عمى تحديغ معالجة السع

خض مجسػعة مغ الستصمبات والسعاييخ التي تسيده عغ غيخه مغ ػصية العسل السحاسبي في البشػك تفخر
 دوات السعالجة والسخاقبة.حيث أ القصاعات، سػاء مغ حيث شبيعة العسميات أو مغ

مغ خلال إبخاز أساليب العسل  الحدائخية بشػك العسػمية لسحاسبية في الكسا تع التصخق إلى واقع السسارسة ا 
جيات التي تػاجو التصبيق السحاسبي س الجاء السحاسبي، إضافة إلى التحالسحاسبي السعتسجة و مؤشخات قيا

التحػلات التكشػلػجية الستدارعة، فيتزح مغ ذلظ أن الػضيفة السحاسبية لع تعج تقترخ عمى  في ضل
التقميجؼ كالتدجيل والستابعة، وعميو فإن ما تع عخضو في ىحا الفرل يذكل أرضية نطخية ميسة  الأسمػب

البشػك العسػمية لفيع التحػل الخقسي وشبيعة الشطام السحاسبي البشكي وأداء الػضيفة السحاسبية داخل 
ث.الإلى الفرل الث ويسيج للإنتقالدائخية جال
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: العلقة رل الثانيالف
بيؽ التحؾل الخقسي و 

الؾعيفة السحاسبية أداء 
 في البشؾك الجدائخية
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 تسييج 

وتصػر حػلات عسيقة فخضتيا الثػرة الخقسية تفي الدشػات الأخيخة الحدائخية العسػمية البشػك تذيج 
تكشػلػجيا السعمػمات والإترال الأمخ الحؼ جعل مغ التحػل الخقسي أحج أبخز السجاخل الحجيثة لتصػيخ الأداء 

قط، بل وتحديغ جػدة الخجمات داخل البشػك . ولع يعج ىحا التحػل يقترخ عمى تحجيث الػسائل التقشية ف
إمتج ليذسل إعادة تشطيع العسميات وتصػيخ أساليب العسل بسا في ذلظ الػضيفة السحاسبية التي تعج مغ 

ونطخا لأىسية دورىا اصبحت مختبصة بذكل متدايج بسجػ  الػضائف الحيػية داخل السؤسدات البشكية السحمية،
لأتستة السحاسبية وتبادل لبيانات إلكتخونيا، وىػ وا تبشييا لمتكشػلػجيا الخقسية مثل الأنطسة السعمػماتية الستكاممة

بيانات وفعالية ما أدػ إلى تغييخ أساليب معالجة السعمػمات السحاسبية وتدخيع تشفيح العسميات و تعديد دقة ال
 .الخقابة الجاخمية

ل البشػك لخقسي عمى أداء الػضيفة السحاسبية داخاثخ التحػل ميل أانصلاقا مغ ذلظ يتشاول ىحا الفرل تح
أدوات كسبحث أول، و ؼ البشػك جدائخية، مغ خلال التصخق إلى نذأة وتصػر التحػل الخقسي الالعسػمية 

البشػك ء الػضيفة السحاسبية داخل اكسبحث ثاني، وأثخ التحػل الخقسي عمى أد التحػل الخقسي في السحاسبة
 كسبحث ثالث.العسػمية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فة المحاسبية في البنوك الجزائريةالفصل الثاني:     العلاقة بين التحول الرقمي وأداء الوظي

 

 

43 

 الجدائخية  العسؾمية نذأة و تظؾر التحؾل الخقسي في البشؾك :السبحث الأول

ية جة التي فخضتيا التصػرات التكشػلػ حيالإستخاتيأحج أبخز التحػلات البشػك التحػل الخقسي في ٌمثل 
ة خيارا الستدارعة و التغيخات الستلاحقة في بيئة الأعسال السالية . فمع يعج اعتساد البشػك عمى التقشيات الخقسي

تسية لتعديد الكفاءة التذغيمية و تحديغ جػدة الخجمات ، و في ىحا الدياق يتصمب نػيا ، بل أصبح ضخورة ثا
واضحة ، تزسغ تحقيق التحػل الإنتقال نحػ بشظ رقسي تبشي مدار تجريجي و مشيجي يقػم عمى مخاحل 

شار مؤسداتي و غ إجية أخخػ لا يسكغ ليحا التحػل أن يشجح بسعدل ع ومغ.  بذكل فعال و مدتجام
يث تمعب الدياسات الحكػمية والتذخيعات القانػنية دورا محػريا في تييئة البيئة السلائسة حتشطيسي داعع ، 

أمغ ، تعديد الثقة الخقسية ، و ضسان  لإعتساد التقشيات الخقسية ، مغ خلال وضع القػانيغ السشطسة
شي التحػل الخقسي في البشػك الجدائخية ، إلى جانب السعمػمات و حساية البيانات . و عميو فإن فيع مخاحل تب

الجدائخية العسػمية حػل الخقسي في البشػك وكحلظ مدايا التاستيعاب شبيعة الدياسات التذخيعية الجاعسة لو ، 
 . ميةاقع ىحا التحػل و آفافقو السدتقبلا أساسيا لتحميل و يعج مجخ

 الجدائخية العسؾمية ؾك مخاحل تبشي التحؾل الخقسي في البشأسباب و لسظمب الأول: ا

 تدارع الكبيخ في التصػرات التكشػلػجية و تغيخ متصمبات العسلاء ، أصبحت البشػك الجدائخية مصالبةلأمام ا
و التػجو نحػ تبشي التحػل الخقسي كخيار استخاتيجي يعدز كفاءىا  بإعادة الشطخ في أساليب عسميا التقميجية 

م التقشيات الحجيثة فقط بل يستج ليذسل إعادة تشطيع العسميات و و عمى استخجالا يقترخ ىحا التػجو .  التشافدية
و مغ ىحا السشصمق يدتجعي التصخق إلى أىع الأسباب التي دفعت البشػك الجدائخية .  تصػيخ نساذج العسل

 . لإعتساد التحػل الخقسي ، و كحا السخاحل التي تسخ بيا عسمية تبشيو ، و ىػ ما سيتع تشاولو في ىحا السصمب

 تبشي التحؾل الخقسي في البشؾك ولا : أسباب أ

 يمي : لإعتساد اتحػل الخقسي ماالجدائخية العسػمية باب التي دفعت البشػك مغ أىع الأس

 جماتيا خ ختصػيل الآليشافدة في صشاعة الخجمات السرخفية: تدعى السؤسدات السرخفية اشتجاد الس
 (2025)حػرية،  .ة أكبخق أرباح وحرة سػقيباستسخار لجحب الدبائغ و تحقي
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 حيث تداىع ىحه البخمحيات و ة الإترالات الأجيدة و البخمجياتتدارع التصػر التقشي في مجال أنطس :
كبيخة في ، و تداعج السؤسدات عمى الديادة الالعسيات السرخفية و تحديغ جػدتياالأدوات في تدخيع 

 .حجع العسميات السرخفية
 فتقاد العجيج مغ السؤسدات السالية و السرخفية لمكاد : ىحا الكادر يحب أن يسمظ الخبخة و العمع مغ ا

سع الخصط البجيمة ة الإلكتخونية و معخفة حجسيا و ر العسميات السرخفياشخ خ، و إدارة مالشاحية التقشية 
 .تتعامل مع سمع ميسة وىي الأمػالووضع الحمػل السشاسبة ليا لأنيا 

 تمجأ ابشػك إلى التعاقج مع مِؤسدات ج الإعتساد عمى التعاقج مع جيات خارجية بتقجيع ىحه الخجمات تداي:
متخررة مغ أجل تدييل الإجخاءات السالية فييا مسا يداعج ىحه السؤسدات و يقجم أرباح إضافية 

 .جمة مغ السرخف لمسؤسدات الساليةبدبب الخجمات السق
 يحجث ذلظ بدبب ضعف الخقابة التقميجية صعبة التصبيق رغع دقتيا ، ي تدايج إمكانية حجوث إحتيال مال :

جوث حجم بذكل دقيق و تسشع خضػابط و معاييخ تحجد ىػية السدت مسا أستجعى  الآن إلى وضع
 .صغخأالإحتيال السالي بشدب أكبخ وإحتسالات 

 غ أن تحجث لدخقة دفتخ رػصية نتيجة لسحاولات الدخقة و الإختلاس التي يسكخضيػر قزايا إنتياك ال
 .ان ،أو غيخىا مغ العسميات الأخخػ شيكات أو بصاقات إئتس

 الية الخجمات السرخفية التقميجيةتخاجع فع. 
  : أكبخ مذكل يػاجيو السجتسع  فيسا يخز وسائل الجفع التقميجية ، ىػ مذكل الذيكات انعجام الأمغ

 62الصفحة .(2025)حػرية،  ػاسع لياذار التبجون رصيج حيث أصبحت مذكمة اجتساعية بدبب الإن

 الجدائخيةالعسؾمية لتحؾل الخقسي في البشؾك ثانيا : مخاحل تبشي ا

 : مجرجة في الججول السػالي لقج مخ التحػل الخقسي و استخجام التكشػلػجيا في البشػك الجدائخية بدتة مخاحل
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 البشػكفي  مخاحل تبشي التحػل الخقسي ( :9الججول )

 :مخحمة الجخؾل .2

 

تذيخ مخحمة الجخػل إلى الػقت الحؼ بجأت فيو 
التكشػلػجيا تتجخل في السرارف بيجف إيجاد حمػل 

لمسيام السكتبية الجاخمية. خلال ىحه الفتخة، بجأ 
مخترػ التكشػلػجيا يتػجيػن إلى البشػك بحثًا عغ 

ة شخق تكشػلػجية لحل مذكلات الأعسال البشكي
 الجاخمية، مثل التأخيخ في إعجاد التقاريخ السالية

لع يكغ ىشاك تػاصل مباشخ مغ قبل . والسحاسبية
 .الإدارات الػسصى أو العميا

ىسية في ىحه السخحمة، بجأ مػضفػ البشظ يجركػن أ  :الؾعي بالتحؾل الخقسي مخحمة نذخ .7
جريب تخكد عمى التقشية تالتكشػلػجيا مغ خلال بخامج 

 .لسعخفة بالأعسالأكثخ مغ ا

الخجمات  مخحمة عيؾر الإترالات و تؾفيخ  .9
 بدخعةعسلء لم

كانت ىحه السخحمة تتدع بالتكاليف السختفعة، حيث 
 .زاد اىتسام إدارات البشظ بالتكشػلػجيا

تتعمق ىحه السخحمة بتػجيو الاستثسارات في  :الديظخة عمى الشفقات مخحمة .4
ضيف مختريغ التكشػلػجيا، حيث قامت الإدارات بتػ 

ومدتثسخيغ في مجالات التكشػلػجيا لمسداعجة في 
 .تقميل الشفقات

عتبار التحؾل الخقسي أصل كباقي امخحمة  .7
 أصؾل البشػ 

ىشا تع التعخف عمى التكشػلػجيا كأحج أصػل 
ن تحقق عػائج مثل السؤسدة، مسا يعشي أنيا يجب أ

 .الأصػل الأخخػ 

عسال مخحمة إدماج التكشؾلؾجيا كجدء مؽ الأ .9
 السرخفية مؽ أجل التحؾل الخقسي

تسثل ىحه السخحمة بجاية الإدارة الاستخاتيجية 
لمتكشػلػجيا، حيث ركدت عمى تعديد الإنتاجية 

داخميًا، وتحديغ الكفاءة العسمية وتخويج التكشػلػجيا 
 .عمى السدتػػ الخارجي

 بالإعتساد عمى مغ إعجاد الصابتيغالسرجر : 

، السجمج 2025قترادية و التدييخ و العمػم التجارية، مجمة العمػم الا ،خل الخقسي في العسميات السرخفية في الجدائمحمد خاوؼ، واقع التحػ 
 127، الرفحة 02، العجد 18
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عمى الػضيفة الجدائخية، وىاتو السخاحل تأثخ البشػك العسػمية يسثل الججول مخاحل تبشي التحػل الخقسي في 
يشعكذ كل تصػر رقسي عمى شخيقة أداء الأعسال السحاسبية مغ حيث الدخعة،  ، حيثفي البشػك السحاسبية

ساىست في إدخال التكشػلػجيا إلى الأعسال السحاسبية التقميجية، مسا أدػ ل مخحمة الجخػ ففي الجقة، والخقابة. 
خ الػعي بالتحػل مخحمة نذو  .ةقاريخ السالية والػثائق السحاسبيإلى تقميل الأعسال اليجوية وتدخيع إعجاد الت

أدت إلى رفع وعي السػضفيغ بأىسية الأنطسة الخقسية، مسا ساعج السحاسبيغ عمى اكتداب ميارات  الخقسي
ساعجت عمى ة خ الاترالات وتػفيخ الخجمات بدخعخحمة تصػيوم .ةاسبيججيجة وتحديغ استخجام البخامج السح

تػاصل مع العسلاء، إضافة إلى تػفيخ بيانات تدخيع تبادل السعمػمات السالية بيغ الإدارات، وتحديغ ال
كشت الػضيفة السحاسبية مغ تخفيس م مخحمة الديصخة عمى الشفقات .محاسبية دقيقة وفي الػقت السشاسب

مخحمة ة ستخجام الػرق والعسميات التقميجيالتكاليف التذغيمية عبخ الاعتساد عمى الأنطسة الإلكتخونية وتقميل ا
أصبحت الأنطسة السحاسبية الخقسية عشرخًا استخاتيجيًا يداىع في  لًا مغ أصػل البشظاعتبار التكشػلػجيا أص

التكشػلػجيا في الأعسال  مخحمة إدماجأخيخا .دعع اتخاذ القخارات السالية وتحقيق الكفاءة والخقابة الجاخمية
سحاسبية أكثخ دقة أدت إلى التحػل نحػ السحاسبة الخقسية الستكاممة، حيث أصبحت العسميات الة السرخفي

 .ومخونة، مع إمكانية التحميل الفػرؼ لمبيانات وتحديغ جػدة الأداء السحاسبي

 الجدائخية  لغسؾمية  بشؾكمدايا التحؾل الخقسي في الظمب الثاني : سال

 ؾل الخقسي في البشؾك أولا : مدايا التح

بية داخل البشػك الجدائخية، حيث ساىع أدػ التحػل الخقسي إلى إحجاث نقمة نػعية في أداء الػضيفة السحاس
يسكغ إبخاز أىع ىحه و غيخىا مغ السداىسات ، ف في تحديغ الكفاءة، الجقة، وسخعة معالجة السعمػمات السالية

 :السدايا فيسا يمي

 : لاعتساد عمى التكشػلػجيا الخقسية مثل الحكاء الاصصشاعي ا تحديغ الكفاءة التذغيمية و تقميل التكاليف
يلات الستقجمة يداعج البشػك عمى تبديط العسميات، تقميل الأخصاء البذخية، وخفس تكاليف والتحم

 (2025)حػرية،  .التذغيل مغ خلال أتستة السيام الخوتيشية
 التحػل الخقسي يسكغ البشػك مغ تقجيع خجمات سخيعة،  :خبة العسلاء و تخريز الخجماتجتعديد ت

وشخرية عبخ قشػات رقسية متعجدة )مثل الخجمات السرخفية عبخ الإنتخنت والياتف السحسػل(، سمدة، 
 .ما يديج رضا العسلاء وولائيع
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 البشػك التي تعتسج عمى الحمػل الخقسية تكػن أكثخ قجرة عمى تمبية تػقعات :  تشسية السيدة التشافدية
 ة.جيات مبتكخة مقارنة بالبشػك التقميالعسلاء، الاستجابة لمدػق بدخعة، وتقجيع مشتجات وخجم

 التحػل الخقسي يسكّغ البشػك مغ خجمة شخيحة أكبخ مغ : تعديد الػصػل إلى الأسػاق و الخجمات
العسلاء، بسا في ذلظ أولئظ في السشاشق الشائية، مغ خلال تقجيع خجمات مالية عمى مجار الداعة دون 

 ع.فخ الحاجة لديارة ال
 مغ خلال الاستفادة مغ البيانات والتحميلات، يسكغ لمبشػك فيع سمػك  : حاذ القخاراستخجام البيانات في ات

 ة.تخاتيجية مبشية عمى معمػمات دقيقالعسلاء بذكل أعسق، تحديغ عخوضيا، واتخاذ قخارات اس

وفي ضػء ما سبق، يتزح أن التحػل الخقسي أسيع بذكل فعّال في تصػيخ الػضيفة السحاسبية داخل    
غ خلال تحديغ الكفاءة والجقة، وتعديد جػدة السعمػمات السالية، ودعع اتخاذ القخار، إضافة إلى البشػك م

تقػية آليات الخقابة وتقميل التكاليف. وىػ ما يجعل مغ تبشي التقشيات الخقسية ضخورة حتسية لسػاكبة التصػرات 
 113الرفحة (2025)حػرية،  ك.بشػ سؤسدات الالحجيثة وتحقيق أداء محاسبي أكثخ فعالية داخل ال

 ثانيا : مخاطخ التحؾل الخقسي في البشؾك 

 يمي : يػاجو التحػل الخقسي في البشػك مجسػعة مغ التحجيات التي يسكغ عخضيا فيسا 

 ارتفاع تكمفة التحػل الخقسي حيث يتصمب بشية تحتية تكشػلػجية ذات تكمفة مختفعة ندبيا. 

  نقز الكفاءات البذخية السجربة داخل السشزسات السرخفية باعتبار العشرخ البذخؼ أحج أىع العشاصخ
 .الأساسية لإنجاح أؼ نطام ججيج

  يُعجّ فقجان مدار التجقيق فقجان السدار التجقيقي،خصخ (Audit Trail ) مغ أبخز السخاشخ التي قج تخافق
البشػك، خاصة إذا لع يتع ترسيع الأنطسة الخقسية بذكل  التحػل الخقسي في الػضيفة السحاسبية داخل

سميع ، ويقرج بسدار التجقيق ذلظ التدمدل الػاضح والسُػثّق لجسيع العسميات السالية، بحيث يسكغ تتبّع 
في . أؼ عسمية مغ بجايتيا إلى نيايتيا، ومعخفة مغ قام بيا، ومتى، وكيف تع تعجيميا إن وُجج تعجيل

ة، كان ىحا السدار ضاىخًا مغ خلال السدتشجات الػرقية والتػقيعات، أما في البيئة الخقسية الأنطسة التقميجي
 502الصفحة (0202)حورٌةم  .فقج يربح أقل وضػحًا إذا لع تُعتسج ضػابط دقيقة

 تذاف التلاعب، حيث وتكسغ خصػرة فقجان ىحا السدار في عجة جػانب، مشيا صعػبة تتبع الأخصاء أو اك
إن غياب سجل واضح لمتعجيلات والعسميات يجعل مغ الرعب عمى السجققيغ التأكج مغ صحة البيانات. 
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كسا قج يؤدؼ ذلظ إلى ضعف في نطام الخقابة الجاخمية، وبالتالي زيادة مخاشخ الاحتيال أو التلاعب 
 .بالبيانات السالية دون إمكانية كذفيا بديػلة

  ،فإن فقجان مدار التجقيق قج يؤثخ عمى مرجاقية التقاريخ السالية، ويزعف ثقة الجيات إضافة إلى ذلظ
الخقابية والسخاجعيغ الخارجييغ، خاصة في ضل الاعتساد الكبيخ عمى الأنطسة الخقسية في إعجاد ىحه 

 .التقاريخ

 وأيزا عجم تػفخ لإترال التعامل مع تكشػلػجيا السعمػمات و عجم تػفخ البشية التحتية الكافية القادرة عمى ا
ت في العجيج مغ مػضفي التكشػلػجيا ذوؼ السيارات الكافية ، كسا يػجج قرػر في عسمية الإترال بالأنتخن

 .السشاشق السعدولة

 لتخػف مغ مخاشخ أمغ السعمػمات و الحؼ يحتاج إلى خبخة عالية في مجال أمغ السعمػمات لحساية ا
 .اق و الدخقة و ذلظ مغ جخاء استخجام التحػل الخقسيبيانات العسلاء و أرصجتيع مغ الإختخ 

 غ عجم انتذار ثقافة استخجام التكشػلػجيا في تشفيح العسميات ليدت بالقمية مغ العسلاء كبار الدغ و الحي
 .التحػل الخقسي، و بالتالي يعػد ذلظ تحج لإنجاح تشفيح بخامج يجيمػن التعامل مع التكشػلػجيا

 قخاشيتيع يخو سجيخيغ و عجم و عجم رغبتيع في التػجو نحػ التحػل الخقسي نطخا لبالتقادم الفكخؼ لبعس ال
ح. في التعمع و الإتجاه نحػ التشفي افة إلى عجم رغبتيعضتباعيع أنطسة داخمية متذجدة بالإالسفخشة و ا

 25الصفحة (0202)شٌماءم 

 الجدائخيةالعسؾمية البشؾك  لمتحؾل الخقسي فيستخاتيجية الؾطشية السظمب الثالث : الا

في إشار التػجو نحػ تبشي التحػل الخقسي، لع يعج ىحا السدار مقترخًا عمى مبادرات السؤسدات بذكل مشفخد، 
بل أصبح جدءًا مغ رؤية شاممة تقػدىا الجولة مغ خلال وضع استخاتيجيات وششية تيجف إلى تصػيخ البشية 

التكشػلػجيات الحجيثة في مختمف القصاعات. وفي ىحا الدياق، سعت الجدائخ  التحتية الخقسية وتعديد استخجام
إلى تبشي استخاتيجية وششية لمتحػل الخقسي تيجف إلى تحقيق التشسية الاقترادية وتحديغ جػدة الخجمات، 

ومغ ىحا السشصمق، سيتع التصخق إلى ملامح الاستخاتيجية الػششية لمتحػل . خاصة في القصاع السرخفي
 .لخقسي في الجدائخا

 2023في جسيع القصاعات في الجدائخ تع سشة  التحػل  لسػاكبة الثػرة الخقسية و لتحقيق نقمة جيجة في تصبيق
شيخ و تشطيع و ىي ىيئة سامية تحت وصاية رئاسة الجسيػرية مكمفة بتأو  إنذاء السحافطة الدامية لمخقسشة

 .ال الخقسشةيجية و القصاعية في مجستخاتقيادة السذاريع الا
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التي صادقت عمييا رئاسة الجسيػرية  2030_2025ستخاتيجية الػششية لمتحػل الخقسي في الجدائخ تعتبخ الا
، فيي ج مدار التحػل الخقسي في الجدائخالسخجعية الػششية و الإشار السحجد  لتجدي 2024في شيخ أوت 

ية التحػل غ السعمػمات و تدتشج استخاتيجو أمتذتسل عمى جانبيغ أساسيغ : الإشار القانػني و التشطيسي 
 : السحاور الخئيدية التاليةالخقسي إلى 

  ترالالسعمػمات و الاالبشية التحتية لتكشػلػجيا. 
 الحػكسة الخقسية. 
  السػرد البذخؼ. 
 ث و التصػيخحالتجريب و الب. 
 قتراد الخقسيلاا. 
 السجتسع الخقسي. 

خ تع الإنصلاق الفعمي لإنجاز السخكد الػششي الجدائخؼ لمخجمات لشجاح استخاتيجية التحػل الخقسي في الجدائ 
تكشػلػجيا السعمػمات ة بالذخاكة مع وزارة الرشاعة و الخقسية بإنجاز مخكديغ وششييغ لمبيانات بسعاييخ عالسي

  (0202)بلولم  .العسلاق التكشػلػجي الريشي ىػاوؼ الريشية مغ خلال 
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  : أدوات التحؾل الخقسي في السحاسبة السبحث الثاني

مع تدارع وتيخة التحػل الخقسي في القصاع السرخفي، لع تعج الػضيفة السحاسبية تقترخ عمى 
الأساليب التقميجية، بل أصبحت تعتسج بذكل متدايج عمى أدوات تكشػلػجية متصػرة تداىع في تحديغ الكفاءة 

 السحاسبية الإلكتخونية كأحج أىع يانات السالية. وفي ىحا الدياق، بخزت البخمجياتوالجقة وسخعة معالجة الب
ركائد تحجيث الشطام السحاسبي، حيث تػفخ بيئة رقسية متكاممة لإدارة العسميات السالية وتدجيميا بذكل آلي 

 .ومشطع

والتعخف عمى مدايا وانصلاقًا مغ ىحا التصػر، أصبح مغ الزخورؼ التصخق إلى مفيػم ىحه البخمجيات، 
استخجاميا، بالإضافة إلى استعخاض الأنطسة الإلكتخونية السعتسجة في البشػك، وذلظ لفيع الجور الحؼ تمعبو 

 .في تعديد أداء الػضيفة السحاسبية وتحقيق فعالية أكبخ في بيئة مرخفية رقسية

 السظمب الأول: بخامج السحاسبة الإلكتخونية

عخفتو بيئة الأعسال الحجيثة، أصبحت السؤسدات تعتسج بذكل متدايج عمى  مع التصػر التكشػلػجي الحؼ
الحمػل الخقسية في تدييخ عسمياتيا السالية. وفي ىحا الدياق بخزت البخامج السحاسبية الإلكتخونية كأداة أساسية 

سحاسبية لتحجيث العسل السحاسبي وتحديغ كفاءتو. وعميو، سيتع التصخق فيسا يمي إلى تعخيف البخامج ال
 الإلكتخونية.

  أولا: مفيؾم البخامج السحاسبية الإلكتخونية

ىػ نطام محػسب يقػم بجسع البيانات السالية وتدجيميا وتخديشيا ومخاجعتيا لإنتاج السعمػمات لرشاع  
جيا القخار، وىي تذسل السدتخجميغ  و الإجخاءات و البيانات و التعميسات و البخمجيات والبشية التحتية لتكشػلػ 

 .السعمػمات و الزػابط الجاخمية و التجابيخ الأمشية

تعتبخ البخامج السحاسبية السحػسبة مغ أىع نطع السعمػمات الإدارية الحجيثة ، و الحؼ يعتسج عمى تتخابط 
الجيػد البذخية ذات الكفاءة العالية، حيث يديل التعامل مع البيانات مغ حيث امكانية تجسيعيا مغ 

ة وتقػم بشقميا و حفطيا و تحميميا  واستخجاعيا، لإجخاء عسميات تذغيمية معيشة وصػلا إلى مرادرىا السختمف
إصجارىا كسعمػمات ومحخجات مغ خلال إعجاد قػائع مالية و تقاريخ دقية في التػقيت السشاسب و يعتسج عمييا 

 .في اتخاذ العجيج مغ القخارات
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البذخية لتشفيح مجسػعة مغ العسميات و الإجخاءات عمى  نطام يدتشج عمى مجسػعة مغ الأجداء السادية و ػى
البيانات السالية لمسؤسدة وفق السعاييخ و القػاعج السحاسبية الستعارف عمييا بيجف تػفيخ معمػمات دقيقة 

 (0254)مرضٌةم  .تداعج الإدارة والسدتخجميغ في الكيام بالسيام واتخاذ القخارات

ىػ نطام السعمػماتي لمبيانات السالية و الإدارية و يعتبخ أحج مكػنات الشطام الذامل في  نامج السحاسبيالبخ 
السؤسدة، يختز بتجسيع وتختيب و معالجة وتحميل السعمػمات السالية السلائسة و تػصيميا إلى الأشخاف 

 2الصفحة(0254ةم )مرضٌ .باذ القخارات السشاسخت الرمة لإتذا

 ي:ىحه السفاليع يسكغ استشتاج الآت مغ خلال

  البخامج السحاسبية السحػسبة لا تعتبخ بجيل لشطع السعمػمات الإدارية أو السخكدية، ولا مشفرلا عشيا إنسا
 .ىي أحج أىع الشطع الفخعية لمسعمػمات السالية و الإدارية في الػحجات الإقترادية

 حػسبة تدعى بذكل رئيدي لتحقيق ىجف معيغ وىػ تػفيخ السعمػمات السالية البخامج السحاسبية الس
 .اللازمة لمتدييل في اتخاذ القخارات

  بخامج السحاسبة الإلكتخونية ثانيا: عشاصخ

 :في تتسثل عشاصخ بخامج السحاسبة الإلكتخونية

 :عالجتياىي عبارة عغ السعصيات التي يتع إدخاليا لمشطام السحاسبي لغاية م السجخلت. 

 ىي العسميات الحدابية و السشصكية التي تجخػ عمى السجخلات بغخض إعجادىا و : السعالجة و التذغيل

 م.ييئتيا لمسخحمة الثالثة مغ الشطات

 : ىي الشتائج الرادرة مغ الشطام بعج الإنتياء مغ معالجة البيانات السجخمة السخخجات. 
 :لبيانات اللازمة مغ خلال عسمية الخقابة عمى العشاصخ الحرػل عمى السعمػمات و ا التغحية العكدية

  .الدابقة )السجخلات، العسميات التذغيمية والسخخجات ( بيجف تقييسيا و تػجيييا
 لتػفخ معمػمات دقيقة و صحيحة يجغ أن تكػن الخقابة فعالة عمى السجخلات حتى السخخجات : الخقابة

ػمات السصمػبة وفق السعاييخ السحجدة، وتيجف الخقابة لمتأكج مغ التصبيق الجيج و الحرػل عمى السعم
، التصبيق يحتػؼ عمى إجخاءات تزسغ صحة صبيق التذغيل تتع وفق السخصطلمتأكج مغ أن عسمية ت

 2الصفحة (0254)مرضٌةم  ت.مية السعالجة و السخخجاالسجخلات و عس
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 ات السحاسبية : عشاصخ نطام السعمػم(9)رقؼ   الذكل

 أدوات الخقابة
  

 مدتخجمي البيئة 

 المعلومات السحيصة

 

 التغحية العكدية 

 بالإعتساد عمى  مغ اعجاد الصالبتيغ

 ،2019شخبي فخدوس، قػيجرؼ مخضية، أثخ استخجام البخامج السحاسبية الإلكتخونية عمى جػدة السعمػمات السحاسبية)محكخة ماجيدتيخ(،
 05العمػم الاقترادية و عمػم التجارية وعمػم التدييخ، ورقمة، الرفحةكمية 

نلاحع مغ الذكل أن السجخلات تسثل وثائق محاسبية قانػنية، يتع إدخال محتػاىا بالبخامج السحاسبية 
ة الإلكتخونية لسعالجتيا وفق قػانيغ الشطام السحاسبي السالي. أما السحخجات فيي تسثل معمػمات مالية محاسبي

 ق.حيتع تجسيعيا في دفتخ الاستاذ وميدان السخاجعة ثع يتع تبػيبيا إلكتخونيا في القػائع السالية والسلا

  ب الثاني: وعائف ومدايا استخجام بخامج السحاسبة الإلكتخونيةظمالس

ل أصبحت البخامج السحاسبية الإلكتخونية مغ الأدوات الأساسية التي أحجثت نقمة نػعية في أساليب العس
السحاسبي داخل السؤسدات، مغ خلال دعع مختمف العسميات السالية وتصػيخ أساليب السعالجة السحاسبية. 

 وعميو، سيتع فيسا يمي التصخق إلى وضائف ومدايا ىحه البخامج.

  :لكتخونيةأولا: وعائف بخامح السحاسبة الإ 
 ي:سكغ ذكخه في ما يمضائف و أىسيا يتأدؼ البخامج الإلكتخونية السحاسبية مجسػعة مغ الػ 

 ة و معالجتيا عبخ عسمية التبػيبتجسيع و التحديغ البيانات عغ العسلات و الأنذصة السالية و الإداري، 
 التخحيل وغيخىا، التمخيز، التدجيل

 المعالةة المخرةات المدخلات 
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 التخصيط، ات تداعج في الإدارة و التجقيقتحػيل البيانات السدجمة غمى معمػم. 

 (0254)مرضٌةم  .قترادية و بياناتيالاا ػابط كافية لحساية أصػل الػحجةتػفيخ ض 

 جام بخامج السحاسبة الإلكتخونية ثانيا: مدايا استخ

جاءت بخامح السحاسبة الإلكتخونية كحل عسمي يداىع في تبديط الػضيفة السحاسبية و تحديغ جػدتيا، مغ 
قجرة عمى الستابعة و الخقابة، الأمخ الحؼ يشعكذ ايجابا خلال تػفيخ بيانات دقيقة في وقت قريخ، و تعديد ال

 : عمى أداء الػضيفة السحاسبية وفعالية قخارىا، ومغ ىشا سشبخز أىع مدايا استخجام ىاتو البخامج

 تدجيل عجد كبيخ مغ القيػد والعسميات السحاسبية في زمغ قريخ، مع جيج بذخؼ أقل. 
 لتالي تحقيق الجقة في السعمػمات و السحخجات بالتالي تداعج الإدارة إحكام الخقابة الحاتية عمى التشفيح، وبا

 .مغ تأكج مغ صحتيا
 زيادة الثقة في السعمػمات والسخخجات الشاتجة والتي تعتبخىا الإدارة كأساس مػثػق وسميع. 
 ا وفق ، لاحتػائو عمى قاعجة البيانات يسكغ التعجيل عمييافية في ترسيع البخنامج السحاسبيتػفخ مخونة ك

 .التصػيخ
  يداعج استخجام البخامج السحاسبية الإلكتخونية في تصبيق الأساليب السعخفة مثل البحػث العسميات

 .وغيخىا
 6الصفحة(0254)مرضٌةم  .قميل التكاليف التي لا تذكل قيسةتحديغ الجػدة السقجمة وت 

 شؾكالأنغسة الإلكتخونية لمب :لثالثالسظمب ا

أدػ التحػل الخقسي في البشػك الجدائخية إلى إدماج مجسػعة مغ الأنطسة الإلكتخونية الحجيثة التي 
غيخت جحريا شبيعة الػضيفة السحاسبية مغ حيث شخق تدجيل العسميات، إعجاد التقاريخ السالية، والخقابة .فمع 

طسة معمػماتية متكاممة تزسغ الدخعة تعج السحاسبة تعتسج عمى السحاسبة اليجوية بل اصبحت تعتسج عمى أن
  .و الجقة و الذفافية

  ERP  :أنغسة تخظيط مؾارد السِؤسدات في القظاع البشكي أولا:

في السذيج سخيع التصػر لعالع الأعسال في مجال الإستخجامات الستعجدة لمتكشػلػجيا ؛والتي انعكدت آثارىا 
حيث أصبح دمج التكشػلػجيا في . عمى كافة جػانب الحياة بسا فييا القصاع السرخفي والسؤسدات السالية
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ة لمشسػ و التشافدية. مسا زاد في السسارسات الأساسية للأعسال في البشػك ليذ مجخد خيار مفيج لكشو ضخور 
سعي جيات الخقابة والإشخافية لسػاكبة التصػرات الستدايجة في ىجا السجال، بالإضافة إلى بحل مداعي 

 .مزاعفة لمتحكع في السخاشخ الراحبة ليحه التغيخات

تبخ بسثابة التي تع( ERP)  وفي صسيع ىحا التكامل التكشػلػجي ضيخ مفيػم انطسة تخصيط مػارد السؤسدات
حمػل بخمجية متقجمة تداعج السشطسات عمى أدارة ودمج العسميات التجارية الحخجة بكفاءة. صسست في 

الأصل لتبديط العسميات اليػمية، وتدسل ىحه الأنطسة وضائف مثل السحاسبة ؛ وإدارة السذاريع؛ وترسيع 
بالسعاييخ التذغيمية ومؤشخات  تعمقةمرجرا مػحجا لمبيانات الس ERP السخاشخ والإمتثال، كسا تػفخ حمػل

 .داء مغ خلال دمج البيانات التذغيمية مغ مرادر متعجدة في مدتػدع واحج يديل الػصػل إليوالأ

وىػ أمخ بالغ الأىسية في القصاع السرخفي نطخا لمسعاييخ ، يعدز سلام البيانات، ا التكامل مغ التكخارحيقمل ى
 .(0202)نبٌلةم  ت دقيقةالتشطيسية الرارمة التي تتصمب سجلا

نطام تخصيط مػارد السؤسدات بأنو مجسػعة مغ البخامج الستكاممة : Haag & Cummings كسا عخف
لإدارة الأعسال والسحاسبة و التسػيل؛ و إدارة السػارد البذخية و إدارة السذاريع ؛ و إدارة السخدون والخجمات ؛ 

؛الشقل والتػريج ؛التجارة الإلكتخونية بالإضافة إلى إدارة علاقة الدبائغ ؛ والتعاون الإلكتخوني،  وإدارة الريانة
 ولحلظ فيػ يذسل جسيع أنطسة التكشػلػجيا والبخمجيات في السؤسدة

بأنيا عبارة عغ نطام معمػمات شبكية تجسع وتعالج وتدود السعمػمات لمسشطسة لمتعخف : Daft  ياكسا عخف
 .جات الدبائغ وايرال الصمبيات تػزيع الدمع واستلام السجفػعاتعغ إحتيا

كحلظ يعخف نطام تخصيط مػارد السؤسدة "بأنو مجسػعة مغ الشطع التقشية التي تعتسج عمى حدمة مغ 
اللازمة لإتسام إجخاءات البخمجيات التي ترسع لتشديق جسع السػارد بالسؤسدة و معمػماتيا وأنذصتيا 

خلال دمج جسيع العسميات الخئيدية في نطام واحج يخجم جسيع الإختيارات لكل وضيفة او  وذلظ مغ .العسميات
قدع او فخع بالسؤسدة ؛ مغ خلال قاعجة بيانات واحجة  لمشطام مسا يدسح بديػلة تبادل السعمػمات وتحديغ 

 .الإترال بيغ مختمف وضائف السؤسدة

نطام تخصيط مػارد السؤسدات ؛ بأنو نطام بخمجي  أو ERP مغ خلال التعاريف الدابقة يسكغ تعخيف نطام
 .ييجف الى دمج العسميات السختمفة داخل السؤسدة في مشرة واحجة
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يعسل ىحا الشطام عمى تػحيج البيانات وتدييل إنتقال السعمػمات بيغ الأقدام السختمفة ؛ مثل العسميات السالية 
أحج الحمػل الذاممة التي تداعج  ERP كسا يعج نطام؛السذتخيات ؛السبيعات؛  السػارد البذخية والإنتاج ؛

 .الذخكات عمى تحديغ الكفاءة وتقميل التكاليف وزيادة الإنتاجية

ستعخاض أىع السخاحل التي مخ بيا تصػر أنطسة يسكغ ا التظؾر التاريخي لشغام تخظيط مؾارد السؤسدة
 ي:مػارد السؤسدة وفقا الذكل التال تخصيط

حيغ كان يصمق عميو تدسية نطام تخصيط  1970 ىا سشةفيحتع تش ERP ى مغحيث أن السخحمة الأول
تخصيط ولد ركز هذا النظام على  Materials Requirements planning( MRP).  متصمبات السػاد

لع يخكد عمى أؼ نػع مغ  فيػ خلال قياس متصمبات الػقت السػاد،وذلظ مغ  الإنتاج داخل السؤسدات،
وقج مثل ىحا الشطام خصػة متقجمة في  سػاد السشاسبة في الػقت السشاسب ،لتػفيخ ال بل إنو وضعالخجمات ،

 .مجال التخصيط في تمظ الفتخة

والحؼ تع مغ سع تخصيط مػارد الترشيع شمق عميو اتع إدخال جيل ججيج مغ ىحه الأنطسة أ  1980 وفي عام
ج تجاوزت حجود وضائف الإنتاج وذلظ مغ ما أن ىحه الأنطسة قن م خلالو دمج السحاسبة والإدارة السالية

 EIS ) بالإضافة إلى نطع السعمػمات التقشية؛  ( DSS ) تسثمت في نطع دعع القخار مخلال دمجيا لشطع أخخػ 

والحؼ قجم رؤيا ججيجة لمستصمبات السادية . وبحلظ فقج أصبح لأول مخة لجػ السؤسدات نطام متكامل للأعسال (
ات سميسة تؤديو الى تخشيج إتخاذ القخارات ؛وبالتالي  فقج أضافت أنطسة تكشػلػجيا بالتخكيد عمى تػفيخ معمػم

 . سةدات وخاصة التي لا تصبق ىحه الأنطالسعمػمات ليحه السؤسدات ميدة تشافدية تسيدىا عغ باقي السؤس

ى زيادة الحاجة إلى أما في نياية الثسانيشات وبجاية التدعيشات فقج أدػ التحػل الكبيخ في مجال التكشػلػجيا إل
سشة لقػاعج البيانات السذتخكة إلى أوسع نصاق حكسة تديل إستخجام البيانات الستزتصػيخ أنطسة متكاممة م

مسكغ. وىػ ما أدػ إلى إدراجو ضسغ الأولػيات القرػػ لمتخريز في مجال تكشػلػجيا السعمػمات و الحؼ 
ائف بسا الشطام دمج جسيع الػضقج تسسغ خلال ىحا و . ERP أشمق ىحا الشطام بشطام تخصيط مػارد السؤسدات

 وبالتالي فإن نطام ،الإضافة إلى القجرة عمى التخصيطفييا ترسيع السشتجات ؛تخصيط السػارد ؛ التخديغ ؛ ب

ERP  قج ساىست في تدييل الػصػل الدخيع لمسعمػمات في الػقت السشاسب وبالتالي أصبحت السؤسدات
مغ خلال دمج مختمف معاملات البخامج الأساسية لشذاط السؤسدة في نطام  أصغخ حجسا وأكثخ مخونة وذلظ

يعتبخ  وبالتالي، مغ أنطسة تخصيط مػارد السؤسدات وصمشا إلى جيل ججيج، في الػقت الحاضخ. مػحج
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تقبمي يتستع بسجال حيث يقجم بخامج تخصيط السػارد غالبا كحل مدم (  ERP II)  سعإصجارا مػسعا يعخف با
 (2025)نبيمة،  ع.التػس واسع مغ

  ثانيا : نغؼ الجفع الإلكتخوني

يذسل ذلظ و  مغ خلال تحػيل الكيسة الشقجية، ىي عبارة عغ الشطع التي تدتخجم لتدػية السعاملات السالية
كسا  ل التبادل مسكششا،التي تجع، والإجخاءات والسعاييخ والتقشيات ،و الأفخاد و القػاعج، السؤسدات والأدوات

 .)إلياس( تتزسغ أيزا آليات إئتسان والتي تعج بذكل أساسي جانبا مختمفا مغ شخق الجفع

خدنة عمى وسائل التخديغ ػعاء الحؼ يحتػؼ عمى البيانات الأساسية السالوىي  قؾاعج البياناتثالثا : 
ى يسكغ الكيام بعسمية التذغيل فالبيانات ىي السادة الخام الأساسية التي ، والتي لابج مغ تػافخىا حتالسختمفة

 (2022)الفاعػرؼ،  .سيقػم الحاسب بتشفيح تعميسات البخامج التصبيقي عمييا لمحرػل عمى السعمػمات
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العسؾمية البشؾك الؾعيفة السحاسبية في  : أثخ التحؾل الخقسي عمىالسبحث الثالث
 دائخية الج

أدػ التصػر السدتسخ في تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات إلى إحجاث تغييخات عسيقة في أساليب العسل 
داخل البشػك، حيث أصبح التحػل الخقسي ضخورة حتسية لتحديغ الأداء وتعديد الكفاءة التذغيمية. وقج امتجت 

ػناتيا، سػاء مغ خلال تصػيخ الخقابة الجاخمية أو تحجيث آثار ىحا التحػل إلى الػضيفة السحاسبية بسختمف مك
الشطام السحاسبي، مع بخوز مجسػعة مغ التحجيات التي تفخضيا البيئة الخقسية الججيجة. وعميو، سيتع في ىحا 

السبحث التصخق إلى أثخ التحػل الخقسي عمى فعالية نطام الخقابة الجاخمية والشطام السحاسبي في البشػك 
 ، إضافة إلى التحجيات التي تػاجو السحاسبة البشكية عشج تبشي ىحا التحػل.العسػمية 

عمى فعالية نغام الخقابة الجاخمية لمؾعيفة السحاسبية في : أثخ التحؾل الخقسي السظمب الأول
 الجدائخية العسؾمية البشؾك 

صبيعة بخرػصية تختمف عغ باقي القصاعات نطخا للعسػمية اك تتسيد الػضيفة السحاسبية في البشػ 
رتفاع درجة امية ، وتعقيج السشتجات البشكية و الشذاط السرخفي القائع عمى حجع ىائل مغ العسميات السالية اليػ 

تذسل ىحه الػضيفة تدجيل العسميات البشكية ) الإيجاع ،الدحب ،التحػيلات السخاشخ السختبصة بيا، و 
ا الإشار يذكل نطام الخقابة في ىحو خ دقيقة . ،القخوض ( و معالجتيا ، و إعجاد التقاريخ السالية وفق معايي

 .مة ىحه العسميات و دقة مخخجاتياسان سلامية عشرخا حاسسا لزالجاخ

 فعالية الخقابةػعيا أثخ بذكل مباشخ عمى ترسيع و ، شيجت ىحه الػضيفة تحػلا نومع تبشي التحػل الخقسي
 :ييسكغ تحميمو كسا يم ىػ ماالجاخمية السحاسبية داخل البشػك، و 

 ا عمى الخقابة السحاسبية : رقسشة العسميات البشكية و أثخى أولا

يفتح السجال  كان ىػ ماية البشكية تسخ بعجة مخاحل يجوية، و في البيئة التقميجية ، كانت العسميات السحاسب
 :في البيئة الخقسية فقج أصبحت. أما للأخصاء أو التأخيخ
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  يقرج بو تدجل تمقائيا في الشطام السحاسبي (القخوض يلتحػيلات أو تدجمثل ال)العسميات البشكية :
 ،بذكل آليالسحاسبية البشكية يل العسميات رة تقػم بتدجاعتساد الأنطسة البشكية عمى بخمجيات متصػ 

 فعشج تشفيح أؼ عسمية بشكية يقػم الشطام تمقائيا : . عمى معاييخ و قػاعج محجدة مدبقا اعتسادا
 (Yamina B, 2024) .السجيشة حدب شبيعة العسميةئشة و بتحجيج الحدابات الجا -
 .القيػد السحاسبية دون تجخل بذخؼ  تدجيل -
 .العسمية ضسغ الحدابات السشاسبةترشيف  -
 .  لػثائق الإلكتخونية السختبصة بيارشفة العسميات و ربصيا باأ -

ميات و تدخيع معالجة العس ،جوؼ اتجة عغ التجخل اليلبذخية الشتقميل الأخصاء افي  و ىحا التدجيل يداىع
 ة.انية التتبع و السخاجعة لكل عسميتعديد امك ،عالجة السحاسبية وفق نفذ القػاعجتػحيج الس ،زيادة كفاءة الأداء

 : يقػم عمى تكامل  الخبط الفػرؼ بيغ الحدابات البشكية ، الشطام السحاسبي ، قػاعج البيانات السخكدية
، بحيث يتع تبادل البيانات بذكل لحطي بيغ البشظ ضسغ بيئة معمػماتية مػحجة نطسة داحلمختمف الأ

يعشي ذلظ أن أؼ عسمية تتع ، و ةقػاعج البيانات السخكديو   نطام إدارة الحدابات البشكيةو  الشطام السحاسبي 
 : خابط يدسحىحا الت ،جسيع الأنطسة السختبصة دون تأخيخعمى مدتػػ البشظ يتع تحجيثو مباشخة في 

 .وعجم وجػد تشاقس بيغ الدجلات زسان اتداق البياناتب -
 لكذف الدخيع عغ الأخصاء أو العسميات غيخ العادية يغ الخقابة الآنية عمى العسميات واتسك -
 (Yamina B, 2024) .بسعمػمات دقيقة و محجثة باستسخارحؼ القخار دعع متخ -

   لخقابة عمى الحدابات البشكية الحداسة ثانيا : تعديد ا

ت العسلاء ، حدابات القخوض ، احدابات حداسة مثل : حدابتتعامل الػضيفة السحاسبية البشكية مع 
، وىي الحدابات التي يكػن ليا تأثيخ مباشخ عمى الػضع السالي لمبشظ و حدابات الخديشة و الديػلة 

تحجيج في  :تتسثل بط رقابية دقيقة عمى ىحه الحدابات . و مع التحػل الخقسي تع فخض ضػاالعسلاء
فعمى سبيل مػضف يسشح صلاحيات محجدة حدب وضيفتو أؼ أن كل صلاحيات الػصػل لكل محاسب 

، مشع التعجيل الغيخ مرخح بو عمى القيػد السثال مػضف القخوض لا يسكشو تعجيل حدابات الخديشة 
، تدجيل و مبخر لزسان مرجاقية الدجلات السحاسبية أؼ يجب أن يكػن كل تعجيل مدجل السحاسبية 

جم ، ، اسع السدتخبحيث كل عسمية تدجل في الشطام مع وقت التشفيح العسميات في سجلات الكتخونية  
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رفع  ،داخل القدع السحاسبي البشكيلفرل بيغ السيام ا: تعديد مبجأ . و كل ىحا مغ أجلصيل العسمية تفا
 .الحدابات مغ التلاعب حساية ،مدتػػ الأمغ السالي

 ثالثا :تحديؽ الخقابة عمى العسميات ذات الحجؼ الكبيخ 

إن البشػك تتسيد بعجد ضخع مغ العسميات اليػمية ، ففي ضل التحػل الخقسي أصبحت معالجة ىحه العسميات 
عمى كل عسمية  آليةغبخ أنطسة بشكية متكاممة ، و يتع أيزا تصبيق رقابة تتع آليا عبخ أنطسة بشكية متكاممة 

مية ىحا ما ساعج في حل مذكمة استحالة مخاقبة ىحا الحجع يجويا سابقا فالآن أصبحت كل عسبذكل فخدؼ. و 
 . ، كسا حدغ دقة الدجلات السحاسبية البشكيةتسخ عبخ قػاعج رقابية مبخمجة

 رقابية رابعا : تظؾيخ التقاريخ السحاسبية البشكية كأداة 

السالية بغخض  ع تعج التقاريخ السحاسبية في البشػك مجخد وسيمة لعخض السعمػماتعشج تبشي التحػل الخقسي ل
تمف الأنذصة الستابعة السدتسخة و الجقيقة لسخ بل أصبحت أداة رقابية فعالة تسكغ مغ الإفراح عشيا فقط،

ريخ بذكل ج التقاو يعػد ذلظ إلى اعتساد البشػك عمى الأنطسة السعمػماتية الستكاممة التي تدسح بتػليالبشكية 
  .آني ودقيق

سيد بالجقة تتقسشة أصبح يسكغ إعجاد تقاريخ مالية  بذكل لحطي فػر تدجيل العسميات البشكية مع الخ 
 . والسػثػقية و التكامل

 : ررة تخجم الخقابة، مغ بيشيامغ استخخاج تقاريخ متخكسا أن التحػل الخقسي مكغ 

 لسخاشخ البشكية )مخاشخ الائتسان، الديػلة، الدػق(، مسا : تداعج في قياس ومتابعة اتقاريخ السخاشخ
 .يدسح باتخاذ إجخاءات استباقية

 تُطيخ الفخوقات بيغ الأداء الفعمي والسخصط، مسا يديل اكتذاف الاختلالات  نحخافاتقاريخ الات :
 .بدخعة

 التداماتو في الػقت :تسكغ مغ مخاقبة التجفقات الشقجية وضسان قجرة البشظ عمى الػفاء ب تقاريخ الديػلة
 .  وتصػر التقاريخ السحاسبية البشكية كأداة لمخقابة ساىع في تحديغ جػدة الإفراح السالي ، بالسشاس
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 : تعديد دور السخاجعة الجاخمية في البيئة البشكية الخقسية  خامدا 

عمى وضيفة السخاجعة  قسشة، مسا انعكذ بذكل مباشخي الجدائخ تحػلًا ممحػضًا نحػ الخ شيجت البيئة البشكية ف
الجاخمية السختبصة ارتباشًا وثيقًا بالػضيفة السحاسبية. ففي الشطام التقميجؼ، كانت السخاجعة تعتسج أساسًا عمى 
التجقيق الجورؼ واختيار عيشات محجودة مغ العسميات، وىػ ما قج يؤدؼ إلى عجم اكتذاف بعس الأخصاء أو 

 . حالات الغر في الػقت السشاسب

والحؼ (م Continuous Auditing) ضل التحػل الخقسي، فقج أصبح بالإمكان اعتساد التجقيق السدتسخ أما في
يدسح بسخاقبة العسميات السالية بذكل آني وفػرؼ، مسا يعدز مغ قجرة الشطام الخقابي عمى التجخل الدخيع عشج 

السخاجعيغ مغ تحميل قػاعج حجوث أؼ انحخاف. كسا ساىست نطع السعمػمات السحاسبية الخقسية في تسكيغ 
 .البيانات البشكية بذكل شامل بجل الاكتفاء بعيشات، وىػ ما يديج مغ دقة نتائج السخاجعة

إضافة إلى ذلظ، أدػ استخجام الأدوات الخقسية الستقجمة مثل بخامج تحميل البيانات والحكاء الاصصشاعي إلى 
بػىة، كالتلاعب في الحدابات أو تدجيل عسميات تحديغ عسمية الكذف عغ العسميات غيخ العادية أو السذ

 .غيخ مبخرة. وىحا يعدز مغ مدتػػ الذفافية والسرجاقية داخل الشطام البشكي

 بق سشحجد أثخ تعديد دور السخاجعة الجاخمية في البيئة البشكية الخقسية الجدائخية :و اعتسادا عمى ما س

 الخقابة الجورية  مغلسدتسخة بجلاة ارفع فعالية الخقابة الجاخمية مغ خلال السخاقب. 
 غر بفزل التحميل الآني لمبياناتالكذف الدخيع عغ الأخصاء وال. 
 بية نتيجة تقميل التجخل البذخؼ تحديغ مػثػقية السعمػمات السحاس. 
 تعديد الذفافية داخل البشػك و زيادة الثقة في تقاريخىا السالية . (Yamina B, 2024) 

 اطخ الخقسية و تأثيخىا عمى الخقابة السحاسبية البشكية السخسادسا :

رغع السدايا العجيجة التي أفخزىا التحػل الخقسي في القصاع البشكي، إلا أنو أدػ في السقابل إلى بخوز مجسػعة  
ال مغ بيئة تقميجية فالانتق. مغ السخاشخ الخقسية التي أثخت بذكل مباشخ عمى فعالية نطام الخقابة السحاسبية

إلى بيئة رقسية جعل الأنطسة البشكية أكثخ عخضة لتيجيجات ججيجة، خاصة في ضل الاعتساد الكبيخ عمى 
 : و مغ أبخز ىحه السخاشخ. اتتكشػلػجيا السعمػم
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  اليجسات الديبخانية التي تدتيجف الأنطسة البشكية بيجف اختخاقيا أو سخقة البيانات السالية الحداسة، مسا
 .ج يؤدؼ إلى فقجان الثقة في الشطام الساليق

   كسا يطيخ خصخ التلاعب الإلكتخوني بالبيانات السحاسبية، حيث يسكغ تعجيل أو ححف البيانات بصخيقة
 غيخ مذخوعة دون تخك آثار واضحة كسا في الأنطسة التقميجية.

  تؤدؼ إلى تػقف تدجيل العسميات إضافة إلى ذلظ، تسثل أعصال الأنطسة السعمػماتية خصخًا حكيكيًا، إذ قج
 .البشكية أو تأخيخىا، مسا يؤثخ عمى دقة السعمػمات السحاسبية وتػقيت إعجاد التقاريخ السالية

 أدت ىحه التحجيات إلى تغييخات جػىخية في شبيعة الخقابة، حيث:

 لع تعج الأخصاء مجخد أخصاء بذخية بديصة، بل أصبحت أخصاء نطامية واسعة التأثيخ. 

 ت الحاجة ممحة إلى رقابة رقسية متقجمة تعتسج عمى أنطسة الحساية والسخاقبة الإلكتخونيأصبح. 
  ضخورة تأىيل السحاسبيغ وتجريبيع عمى التكشػلػجيا لسػاكبة البيئة الخقسية (Yamina B, 2024) 

 الجدائخية العسؾمية البشؾك  في السظمب الثاني : أثخ التحؾل الخقسي عمى الشغام السحاسبي 

تقشيات  جامؤسدات السرخفية مغ خلال إتاحة استخيداىع التحػل الخقسي في تصػيخ نطام السحاسبة داخل الس
داء، كسا يعدز ىحا التحػل مدتػيات الأمان و الذفافية في تدجيل سخعة الأمتقجمة تجعع دقة السعالجة و 

ئة السالية، و نتيجة يالتكيف مع التغيخات السدتسخة في الب العسميات السحاسبية  ، ويسشح البشػك قجرة أكبخ عمى
ستجامة و لشسػ يجعػ الا لحلظ تربح السؤسدات السرخفية الجدائخية أكثخ مخونة في تقجيع خجماتيا و ىػ ما

 ل.عمى السجػ الصػي

 أولا: مفيؾم الشغام السحاسبي 

سات والإجخاءات التي تعتسجىا البشػك لإدارة الشطام السحاسبي البشكي ىػ إشار متكامل يزع العسميات والديا
وتدجيل وتػثيق العسميات السالية السختمفة مثل أمػال الػدائع، القخوض، والسعاملات السالية الأخخػ ييجف 

ىحا الشطام إلى تحقيق تػثيق دقيق وسميع لكافة العسميات السالية التي يقػم بيا البشظ مع الالتدام الكامل 
 (Tuovila ،2019) .ئح السحاسبية السحمية والجوليمػابالقػانيغ وال

ويتزسغ الشطام السحاسبي البشكي عسمية جسع وتشطيع ومعالجة البيانات السالية بيجف تػفيخ معمػمات دقيقة 
ة السؤىمة والتقشيات ومفيجة لجعع صشاع القخار يعتسج ىحا الشطام عمى دمج التكشػلػجيا الحجيثة بالكػادر البذخي
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السحاسبية الستصػرة كسا يداىع في تحقيق أىجاف متعجدة مشيا التخصيط، الخقابة، تقييع الأداء، واتخاذ القخارات 
 .سػاء مغ قبل الأشخاف الجاخمية لمبشظ أو الجيات الخارجية السعشية

البيانات السحاسبية وعخض  ويذيخ الشطام السحاسبي البشكي أيزاً إلى الأدوات والأنطسة السرسسة لجسع 
 السعمػمات السالية لمبشػك تتيح ىحه الأدوات لمسحاسبيغ والسجيخييغ التشفيحييغ تحميل البيانات السالية بفعالية

 (Tuovila, 2019) .واتخاذ قخارات استخاتيجية قػية

سي في تعديد يسكغ إجسال دور التحػل الخق الجدائخي  ثانيا أثخ التحؾل الخقسي عمى الشغام السحاسبي البشكي
 : دائخؼ فيسا يمينطام السحاسبة البشظ الج

  :تداىع عسمية التحػل الخقسي في تحديغ العسل السحاسبي مغ خلال الإعتساد عمى الأدوات زيادة الكفاءة
 م الخوتيشية.الخقسية الستقجمة، كسا  تديج دقة البيانات السالية وتقرخ في مجة تشفيج السيا

 ال، مسا يعدز ام السحاسبي التقميجؼ وأخصاء العستقميل التكاليف: تداىع الخقسشة في تخفيس تكاليف الشط
 . راديةتقخ العسل السحاسبي يجعع الججوػ الإتحديغ و تصػي

  :ستخجام الخقسي في الشطام السحاسبي في تحديغ تحميل البيانات يداعج الاالتحميل الأفزل لمبيانات
  .الية بجقة وكفاءة أكبخ، مسا يديل اتخاذ قخارات مجروسة بشاءا عمى معمػمات مالية حجيثة و دقيقةالس
  تحديغ التػقعات السالية: تداىع الخقسشة في تدييل و تحديغ أساليب و شخق تػقعات مالية مدتقبمية

 رنتيا مع البيانات الحالية.و مقا التي تعتسج عمى البيانات الدابقةأكثخ دقة مغ خلا أدوت الشسحجة السالية 
  حساية البيانات السالية: الخقسشة تعدز حساية البيانات و السعاملات السالية و مخاقبة الاصػل و الدجلات

 .سحاسبية بػاسصة نطع أمشية متصػرةال

 الحرػل قة ، مسا يديل الػصػل إلييا و أكبخ و أكثخ د جاىدية التجقيق: يديل  عسمية التجقيق بذكل
 . السقارنة بيشيساة بيا و دلة السادية الستعمقعمى الأ

  مسا يحافع عمى الاستقخار السالي. تػقع التجفق الشقجؼ،ات لمتتبع و إدارة أفزل لمشقجية: يػفخ أدو 
  والزخائبيةإعجاد القػائع والتقاريخ السالية تحديغ اجخاءات التقاريخ السالية: تداع الخقسشة في تدييل ،

ام أنطسة إدارة السحتػػ السالي الستصػرة مثل الأتستة والحكاء الإصصشاعي. وتحديغ جػدتيا عبخ استخج
 .سب  وبصخيقة ملائسة لرشاع القخارىحا ما يسكغ  مغ تقجيع تقاريخ متشػعة في الػقت السشا

  تسكيغ الػصػل الديل و الدخيع لمسعمػمات: تداعج الخقسشة في تعديد قجرات السؤسدات السرخفية في
ت الدخيعة التي تحجث في بيئتيا التشافدية و اتحاذ قخارات ممية فعالة و بكفاءة عالية كسا مجاراة التغيخا
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يداعج في الػصػل الدخيع لمسعمػمات السالية و تحميل البيانات بذكل ذكي و سخيع مسا يديع في 
 .الإستخاتيجية  في الػقت السشاسب تحديغ عسميات الإدارة السالية واتحاذ القخارات

 الأدوات التي تداىع في  فاءة وتحميل الآداء السالي: تداعج الخقسشة في تػفيخ أىع الػسائل وقياس الك
 564الصفحة (0202)لورٌنم  .قيق الأىجاف الإستخاتيجيةوتحداء السالي، كفاءة العسميات تحميل الأ

 عشج تبشي التحؾل الخقسيؾاجو السحاسبة البشكية تالسظمب الثالث : التحجيات التي 

تػاجو السؤسدات العجيج مغ التحجيات اثشاء تصبيق التحػل الخقسي مسا يػجب عمييا ضبط معاييخ 
 .الخقابة خاصة في مجال السحاسبة

 التحجيات الساليةاولا: 

 :بعشاية  قج يكػن تحديغ البشية التحتية التكشػلػجية لمسحاسبة مكمفاً وتحتاج السؤسدات إلى التفكيخ التكمفة
 .في استثسارىا واختيار الحمػل التي تتشاسب مع احتياجاتيا وميدانيتيا

  :يتع التحػل الخقسي باستخجام مشطػمة مغ الأجيدة، البيانات، التخديغ والبخمجيات التي تعسل  التقشيات
لتي ضسغ بيئات تقشية ومخاكد معمػمات تدسح باستخجام جسيع الأصػل بكفاءات تذغيمية غيخ مشقصعة وا

 (0202)ةلالم  .يجب عمى السؤسدة الأخح بعيغ الاعتبار أسعار ىحه الأجيدة والبخمجيات

 التحجيات التقشيةثانيا :

 تتسثل التحجيات التقشية فيسا يمي:

 عتساد الكامل عمى شبكة الأنتخنت، و السذاكل الأمشية )قخصشة(الإ: بالشدبة لمحكاء الإصصشاعي 
 عتساد الكامل عمى شبكة الأنتخنت، و السذاكل الأمشية )قخصشة(الإ : بالشدبة لمحػسبة الدحابية 
 جػدة حجع والتشػع والدخعة والجقة و الستسثمة في ال لتحجيات الستعمقة بالبياناتا :بالشدبة لمبيانات الزخسة

مقة بالعسمية تذسل صعػبة البيانات واكتذاف البيانات السشاسبة والذسػلية والخرػصية. و تحجيات متع
اختيار ا اختيار بيغ البيانات الستذابية، تقميج البيانات ونساذج البيانات، وفيع السخخجات. أخيخا تحجيات 

 .الإدارات تذسل خرػصية البيانات والأمغ والحػكسة والأخلاق

 استخجام إنتخنت الأشياء،عجم وجػد أحكام قانػنية دقيقة فيسا يتعمق بتشفيح تزع  :بالشدبة لأنتخنت الأشياء 
نقز السػضفيغ بالسعخفة والسيارات في مجال إنتخنت الأشياء في  ،مقاومة العسال لمتغييخ والابتكار
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فقجان الخرػصية والدخية مغ خلال وصػل  نقز السعخفة حػل فػائج تصبيق إنتخنت الأشياء، الدػق،
 .أنتخنت الأشياءفي جمة ار السدتخك حػل دقة أجيدة الإستذعشكػ  البيانات الذخرية ومعالجتيا،

 (0202)ةلالم 

العجيج مغ البشػك تدتخجم أنطسة محاسبية وتقشية قجيسة قج تكػن غيخ قابمة لمتكامل بديػلة مع التقشيات 
صمب التحػل يت. الحجيثة. يعشي تحجيث أو استبجال ىحه الأنطسة يتصمب استثساراً كبيخاً في الػقت والسػارد

الخقسي تكامل الأنطسة السحاسبية الججيجة مع الأنطسة السالية والإدارية الحالية. ىحا التكامل قج يكػن معقجاً 
ويؤدؼ إلى مذكلات تقشية إذا لع يتع بذكل صحيح. التكشػلػجيا تتصػر بدخعة، ما يدتمدم مغ البشػك 

 الاستثسار في تحجيث وتحديغ أنطستيا لسػاكبة التغيخات.

 التحجيات الإداريةثالثا: 

  يمي: تتسثل التحجيات الإدارية التي تػاجييا السؤسدة عشج تصبيقيا لمتحػل الخقسي في ما

 لسػضفػن قج يطيخون مقاومة لمتحػل الخقسي بدبب السخاوف مغ فقجان وضائفيع أو صعػبة التكيف مع ا
 .الأنطسة الججيجة

   قػية مثل التجريب والتػجيوإدارة ىحا التغييخ تحتاج إلى استخاتيجيات . 

  بعس العسلاء قج يكػنػن غيخ مدتعجيغ أو غيخ مختاحيغ لاستخجام الأدوات الخقسية، خرػصاً كبار
 . الدغ أو مغ لا يتقشػن التعامل مع التكشػلػجيا الحجيثة

 دارية التحػل الخقسي قج يتصمب تغييخات في الييكل التشطيسي لمبشظ وىػ ما يسكغ أن يدبب في تحجيات إ
 522الصفحة (0202)لورٌنم  ومذاكل في التشديق بيغ الأقدام السختمفة

 والتشغيسية التحجيات القانؾنيةرابعا: 

يجب أن . يتصمب التحػل الخقسي تحجيث التذخيعات والمػائح القانػنية لتتشاسب مع البيئة الخقسية الججيجة 
 . يمكيغ والسػضفيغ، وتزسغ عجم انتياك الخرػصية والأمان الخقسيتحسي ىحه التذخيعات السدت

 قج تػاجو الذخكات التي تجخؼ تحػلًا رقسياً متصمبات إضافية للامتثال لسعاييخ  :الالتدام بسعاييخ الامتثال
ولػائح القصاع التي قج تكػن معقجة ومكمفة. يتصمب ذلظ الاستعانة بسدتذاريغ قانػنييغ متخرريغ 

 .تػافق مع ىحه القػانيغ والمػائحلزسان ال
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 قج تدداد السدؤولية القانػنية لمذخكات في العرخ الخقسي حيث يربح مغ الديل  :السدؤولية القانػنية
تتبع سجلات البيانات والسعاملات. يجب عمى الذخكات تحديغ عسمياتيا لمسحافطة عمى الامتثال وتػثيق 

والقانػنية تتصمب اىتساماً مغ الذخكات والحكػمات حتى  تحجيات الاجتساعية حتى جسيع أنذصتيا بجقة.
 .يتسكشػا مغ تحقيق فػائج التحػل الخقسي بصخيقة مدتجامة ومدؤولة وتجشب التبعات الدمبية السحتسمة

  تتغيخ القػانيغ الستعمقة بالتقشيات السالية والتكشػلػجيا بذكل مدتسخ، ما يزع البشػك في مػقف صعب مغ
 (0257)الرحمانم  .ىحه التغيخات لزسان الامتثال الخقسي السدتسخ حيث ضخورة متابعة

 تحجي أمؽ البياناتخامدا : 

يعتبخ الأمغ الإلكتخوني مغ أكبخ التحجيات في التحػل الخقسي مع تدايج الاعتساد عمى الأنطسة الخقسية،  
تيال الإلكتخوني الفيخوسات وغيخىا. حفع وحساية البيانات تربح البشػك عخضة لميجسات الديبخانية مثل الاح

السالية الحداسة لمعسلاء يتصمب تقشيات متصػرة لحساية السعمػمات مغ الػصػل غيخ السرخح بو أؼ التدخيب 
 .أو الاختخاق قج يؤدؼ إلى فقجان ثقة مغ قبل العسلاء والسدتثسخيغ

 سبيةتحجي جؾدة البيانات السحاسادسا: 

لخقسي في الشطام السحاسبي يعشي تخاكع كسيات ضخسة مغ البيانات. إذا إدارة ىحه البيانات وتحميميا لتحػل اا
لمشطخ لزسان جػدة البيانات التي يتع جسعيا وتحميميا، أؼ نقز في  لتػفيخ رؤػ مفيجة لمبشظ قج تكػن معقجة

 .البشظ البيانات أو أخصاء في إدخاليا قج يؤدؼ إلى قخارات غيخ دقيقة تؤثخ عمى

 التحجيات الستعمقة بالعسلء:سابعا: 

التحجيات الستعمقة بالعسلاء تختمف قجرات العسلاء في التعامل مع الأدوات الخقسية، فبيشسا يجج البعس سيػلة 
في استخجام الخجمات السرخفية الخقسية يػاجو آخخون تحجيات قج تؤثخ عمى مجػ استفادة الجسيع مغ ىحه 

س العسلاء بالقمق بذأن خرػصية بياناتيع عشج استخجام الأنطسة الخقسية، مسا الخجمات. قج يذعخ بع
)لورٌنم  يدتجعي مغ البشػك تعديد تجابيخ حساية البيانات وزيادة الذفافية فيسا يتعمق باستخجاميا

  522الصفحة (0202
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 خلصة الفرل

ػل الخقسي وأداء الػضيفة السحاسبية علاقة تكامل وتأثيخ متبادل، بخزت الجراسة أن العلاقة بيغ التحأ
إذ يداىع التحػل الخقسي في رفع كفاءة الأداء السحاسبي مغ خلال تقميز الأخصاء البذخية، وتػفيخ 

السعمػمات في الػقت السشاسب، وتحديغ مدتػػ الذفافية والسػثػقية، فزلًا عغ دعع الاترال والتشديق بيغ 
 .خل السؤسدة البشكية. وفي السقابلرالح والأقدام دامختمف الس

يتصمب نجاح ىحا التحػل تػفخ وضيفة محاسبية قادرة عمى التكيف مع البيئة الخقسية، مغ خلال امتلاك  
ورغع السدايا العجيجة التي يحققيا التحػل الخقسي،  .السػارد البذخية لمكفاءات التقشية والسيارات الخقسية اللازمة

تصبيقو داخل البشػك الجدائخية ما يدال يػاجو مجسػعة مغ التحجيات، مغ بيشيا ضعف البشية التحتية  إلا أن
التكشػلػجية في بعس السؤسدات، وارتفاع تكاليف التحجيث الخقسي، إضافة إلى مذكلات الأمغ الديبخاني 

 ومقاومة التغييخ ونقز التكػيغ الستخرز في السجال الخقسي والسحاسبي. 
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 :تسييج

وأثخه  عسػميةبعج تصخقشا في الفرميغ الدابقيغ إلى الجانب الشطخؼ الستعمق بالتحػل الخقسي في البشػك ال
عمى أداء الػضيفة السحاسبية، ومغ أجل استكسال الجراسة الشطخية قسشا بإجخاء دراسة ميجانية عمى بعس بشػك 

أثيخ التحػل الخقسي عمى أداء الػضيفة السحاسبية، حيث أصبح مغ الزخورؼ عمى ميمة لمتعخف عمى مجػ ت
 .البشػك العسل عمى تصػيخ الأنطسة السحاسبية وتحديغ كفاءتيا بسا يتساشى مع متصمبات البيئة الخقسية

وفي إشار دعع ىحه الجراسة، قسشا بإجخاء تخبز في بعس بشػك ميمة، حيث تع الاعتساد عمى كل مغ 
تبيان والسقابمة كأدوات لجسع البيانات، وذلظ بيجف الحرػل عمى السعمػمات اللازمة وإجخاء الاختبارات الاس

 .الإحرائية السشاسبة لجراسة صحة الفخضيات، والإجابة عمى الإشكالية والأسئمة الفخعية

 :وقج تع التصخق في ىحا الفرل إلى ثلاث مباحث

 .ميمةالسبحث الأول: التعخيف بعيشة مؽ بشؾك  

 .أدوات تحميل البياناتًإجخاءات الجراسة السيجانية السبحث الثاني: 

 .إختبار صلحية الجراسة السبحث الثالث: 
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 دراسة ميجانية لعيشة مؽ البشؾك : السبحث الأول

في إشار الجراسة السيجانية لعيشة مغ البشػك، ييجف ىحا السبحث إلى تقجيع عخض عام لمبشػك محل 
الجراسة مغ خلال التعخيف بيا وإبخاز أىع خرائريا، وعميو سشدتيل ىحا السبحث بالتعخيف ببشظ الفلاحة 

 .والتشسية الخيفية باعتباره أحج البشػك السعشية بالجراسة

 ول : لسحة عؽ بشػ الفلحة و التشسية الخيفية.السظمب الأ 

شػك العسػمية الستخررة في الجدائخ، حيث يداىع ( مغ أبخز البBADRبشظ الفلاحة والتشسية الخيفية ) يُعجّ 
في تسػيل القصاع الفلاحي ودعع التشسية الخيفية مغ خلال تقجيع مختمف الخجمات والتسػيلات البشكية. وفي 

 ىحا السصمب سيتع التصخق إلى تعخيف البشظ ونذأتو وأىع الأدوار التي يؤدييا داخل الاقتراد الػششي.

 :ة والتشسية الخيفيةأولا: تعخيف بشػ الفلح

يعتبخ بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية مغ بيغ البشػك التجارية، حيث يتخح شكل شخكة ذات أسيع تعػد  
ممكيتيا لمقصاع العسػمي، أسذ ىحا البشظ في إشار سياسة إعادة الييكمة التي تتبشاىا الجولة بعج إعادة ليكمة 

 وذلظ بيجف تصػيخم 5470 مارس 52 السؤرخ في 526-70 البشظ الػششي الجدائخؼ بسػجب مخسػم رقع

م القصاع ألفلاحي وتخقية العالع الخيفي، ولقج أوكمت لو ميسة تسػيل لياكل ونذاشات القصاع الفلاحي

تحػل بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية في إشار الإصلاحات  .الرشاعي، والحخف التقميجية في الأرياف
 مميار ديشار جدائخؼ، مقدع إلى 00 ة مداىسة ذات رأس مال قجرهإلى شخك 5477 الاقترادية بعج عام

 5442 أفخيل 52 دج لمديع الػاحج، ولكغ بعج صجور قانػن الشقج والقخض في 5222222 سيع بكيسة 0022

مشح استقلالية أكبخ لمبشػك وألغى مغ خلالو نطام التخرز، أصبح بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية كغيخه الذي 
يباشخ ميامو كبشظ تجارؼ والستسثمة في مشح القخوض، وتذجيع عسمية الادخار بشػعيتيا، أما حاليا  مغ البشػك

دج  5222222 سيع بكيسة اسسية قجرىا 2222 مميار ديشار جدائخؼ مػزع عمى 22 فيقجر رأس مالو بحػالي

 .بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية، الجخيجة الخسسية،()الستعمق بإنذاء  لكل سيع مكتتبة كميا مغ شخف الجولة

 :  BADRثانيا: تعخيف بشػ الفلحة والتشسية الخيفية لؾلاية ميمة

ويزع ويذخف عمى تدييخ تدعة  2003عتبخ بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية مخكد استغلال أنذأ سشة ي
 .2003سع قدشصيشة للاستغلال قبل سشة وكالات حاليا مػزعة عبخ تخاب الػلاية بعج أن كان تابعا لسج
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  .بالجدائخ العاصسة والػكالات السحمية للاستغلال BADR يعتبخ وسيط بيغ السجيخيات العامة لمبشظ

 دتيكي لمػكالات التي يذخفو عمييايقجم الجعع التصبيقي والمػج. 
  يقػم بعسمية التشديق بيغ مختمف الػكالات؛ 
 لقػانيغ والتعميسات التي تحكع العسل البشكي عمى مدتػػ الػكالة التابعة الخقابة والستابعة لزسان تصبيق ا

 )وثائك ممدمة من طرف بنن الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌة لولاٌة مٌلة ( .لو

 . وكالات بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية لػلاية ميمة (:4الججول ) 

 رمدىا الؾكالة الخقؼ
 834 مة وكالة مي 2
 673 وكالة فخجيػة  7
 833 وكالة شمغػم العيج 9
 837 وكالة القخارم قػقة  4
 840 وكالة وادؼ العثسانية 7
 841 وكالة التلاغسة 9
 842 وكالة وادؼ الشجاء 0
 843 وكالة تاجشانت  7
 835 وكالة الخواشج 6

 : بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية ميمة السرجر

 ائخي د عبي الجذال ضخ قال لسحة عؽ :نيالسظمب الثا

( مغ أىع البشػك العسػمية في الجدائخ، حيث يداىع في تسػيل CPAيُعتبخ بشظ القخض الذعبي الجدائخؼ )
مختمف الأنذصة الاقترادية وتقجيع الخجمات السرخفية للأفخاد والسؤسدات. وفي ىحا السصمب سيتع التصخق 

 التي يقػم بيا داخل القصاع السرخفي الجدائخؼ.إلى نذأة البشظ وتعخيفو وأبخز السيام 

  .ي الجدائخ  نذأة القخض الذعبي: أولا

، وىػ ثاني بشظ تجارؼ تع 1967/05/14تع تأسيذ القخض الذعبي الجدائخؼ بسقتزى السخسػم الرادر في 
صيشة ذ عمى أنقاض الذعبي الجدائخؼ، وىخان، عشابة و قدشسي الجدائخ بعج الاستقلال، وقج تأتأسيدو ف

  :والرشجوق السخكدؼ الجدائخؼ لمقخض الذعبي الجدائخؼ، ثع انجمجت فيو ثلاث بشػك أجشبية أخخػ ىي
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  1968/01/01البشظ الجدائخؼ السرخؼ بتاريخ . 
 الذخكة السخسيمية لمبشػك (SMC)  1968/06/30بتاريخ. 
 الذخكة الفخندية للإقخاض و البشػك (CFCB)  1971سشة. 
 البشظ السختمط ميدخ(BMAM) MISR. 

وبعج الإصلاحات التي مدت القصاع السرخفي في الجدائخ تست إعادة ليكمة القخض الذعبي الجدائخؼ ليشبثق 
حدابا مغ الحدابات  8900مػضفا و  550وكالة و  40، وتحػل إليو 1985عميو بشظ التشسية السحمية سشة 

  :عسلائو، كسا عخف التحػلات التالية

 ئخؼ مؤسدة عامة اقترادية" مؤسدة ذات أسيع" يحكسيا القانػن التجارؼ مشح أصبح القخض الذعبي الجدا
بكيسة اسسية  سيع 800مميػن دج مقدسة الى  800، حيث قجر رأسسالو الاجتساعي ب 1989/02/22

 .مميػن دج 01
 تعػد ممكية القخض الذعبي الجدائخؼ إلى الجولة لكػنيا لا تقػم بتدييخ إدارتو. 
 أعزاء مفػضيغ مغ قبل السداىسيغ 10مغ  يتكػن مجمذ الإدارة. 
  يتخح مجمذ الإدارة كل القخارات الستعمقة بالدياسة التجارية والسالية لمبشظ، أما الأنذصة الستعمقة بالتدييخ

 )وثائق مقجمة مغ شخف وكالة PDG .عمى رأسيا الخئيذ السجيخ العام DG تذخف عمييا الإدارة العامة
 القخض الذعبي الجدائخؼ بسيمة (

 : ثانيا: تعخيف بشػ القخض الذعبي الجدائخي 

دج،  4800000000يعتبخ القخض الذعبي الجدائخؼ مؤسدة عسػمية اقترادية، شخكة ذات رأسسال يقجر 
 .يعتبخ بشظ ودائع حيث يقػم بتقجيع كل أشكال القخوض لسختمف القصاعات

لمتذخيع البشكي والتجارؼ ويعتبخ بشكا عاملا وشاملا مع الغيخ، ويتخح إن القخض الذعبي الجدائخؼ يخزع 
  .ىحا الأخيخ مغ نيج عسيخوش بالجدائخ العاصسة مقخا لو

  :يزع ىحا الأخيخ مجسػعة مغ الفخوع والسكاتب التي تحقق نذاشاتو السختمفة، ومغ ميامو

 تقجيع قخوض متػسصة و شػيمة الأجل خاصة تسػيل الدكغ. 
 وثائق مقجمة مغ شخف وكالة القخض الذعبي الجدائخؼ  .قصاع الدياحي والأشغال العسػميةتسػيل ال(

 بسيمة (
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 999 ثالثا: نذأة وتعخيف بؾكالة القخض الذعبي الجدائخي  

سػعة كػحجة مغ بيغ الػكالات التابعة لسج 1984في سشة  333تأسدت وكالة القخض الذعبي الجدائخؼ رقع 
كػكالة مغ الختبة الثانية، حيث تقع بذارع لخزخ بغ قخية، ولاية ميمة. بمغ  834الاستغلال بقدشصيشة رقع 

مدكغ ونطخا لتػسع نذاشاتيا وزيادة عجد  333في البجاية كان مقخىا حي  .فخدا 26عجد السدتخجميغ فييا 
عخفت تصػرا كبيخا  333وكالة ميمة  .خيةلحي لخزخ بغ ق 1994مقخىا سشة  زبائشيا، ادػ بالػكالة إلى تغييخ

أو الانصلاق في أنػاع ججيجة مغ  1990خلال الدشػات عغ شخيق دعع الأنذصة الشقجية التي أدخمت مشح 
)وثائق مقجمة مغ  .التسػيل والسؤسدات الرغيخة والقخوض العقارية وأخخػ مػجية بذكل خاص نحػ الدبائغ

  القخض الذعبي الجدائخؼ بسيمة ( شخف وكالة

 CNEPبشػ الرشجوق الؾطشي لمتؾفيخ والإحتياط لسحة عؽ  :السظمب الثالث

( مغ أبخز البشػك العسػمية في الجدائخ، CNEP Banqueيُعجّ بشظ الرشجوق الػششي لمتػفيخ والاحتياط )
ات السرخفية. وفي ىحا السصمب سيتع حيث يداىع في تعبئة الادخار وتسػيل الدكغ وتقجيع مختمف الخجم

 التصخق إلى مفيػم البشظ وأىع وضائفو ودوره داخل القصاع السرخفي الجدائخؼ.

 CNEPأولا: مفيؾم بشػ الرشجوق الؾطشي لمتؾفيخ و الإحتياط 

ػ مؤسدة مالية جدائخية عسػمية متخررة في الشذاشات البشكية والادخار وتسػيل الدكغ والاستثسار. ى 
ئ بيجف تذجيع الادخار لجػ الأفخاد وتسػيل مذاريع الدكغ، ثع تصػر ليربح بشكًا تجاريًا يقجم مختمف أُنذ

 .الخجمات البشكية للأفخاد والسؤسدات

ويُعخَّف بأنو بشظ يعسل عمى جسع السجخخات مغ السػاششيغ وتػجيييا نحػ تسػيل السذاريع الاقترادية 
جيع خجمات مالية حجيثة كالحدابات البشكية، القخوض، وسائل الجفع والعقارية، خاصة في مجال الدكغ، مع تق

 )الرشجوق الػششي لمتػفيخ والإحتياط ( .الإلكتخوني والخجمات الخقسية

  ثانيا: ميام بشػ الرشجوق الؾطشي لمتؾفيخ والإحتياط:

  :تتسثل ميامو في 
 ات فتح حدابات التػفيخ والاحتياط )دفتخ التػفيخ( للأفخاد، مسا يتيح لادخار والاحتياط: يقجم البشظ خجما

 ليع إيجاع أمػاليع واستثسارىا.
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 ( بشظ شاملBanque Complète إلى جانب الدكغ، يقجم بشظ :)CNEP-Banque  خجمات
 مرخفية متشػعة مثل الحدابات الجارية، البصاقات البشكية، والتسػيلات الاستيلاكية.

 لامية: يػفخ البشظ حمػل تسػيل استثسارية واستيلاكية متػافقة مع مبادغ الذخيعة الإسلامية، الريخفة الإس
 تتساشى مع قيع الدبائغ.

  دعع السدتثسخيغ: يسػل الرشجوق مذاريع السؤسدات الرغيخة والستػسصة، بسا في ذلظ "قخض
 )الرشجوق الػششي لمتػفيخ والإحتياط ( .دورة الاستغلال و"قخض الاستثسار الاستغلال" لتسػيل
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  أدوات تحميل البياناتًالسيجانية  الجراسةالسبحث الثاني: إجخاءات 

لخقسي عمى أداء اتتسحػر الجراسة بذكل أساسي في ىحا السبحث عمى دراسة وتحميل أثخ التحػل 
حيث تع تحجيج الصخيقة والأدوات السدتعسمة في جسع البيانات ، في ولاية ميمةالػضيفة السحاسبية داخل البشػك 

 .بالجراسة، مغ خلال وصف فقخات الاستبيان والرجق البشائي لو والأساليب الاحرائية الستعمقة

 :الإحصائية المستخدمة في الدراسةوالأدوات الأساليب ل: المطمب الأً

وتع استخجام الاختبارات م SPSS  ج التحميل الإحرائيقامتا الصالبتان بتفخيغ وتحميل الإستبائة مغ خلال بخنام
تيبي وقج تع استخجام الأدوات الإحرائية بدبب أن مكياس ليكخت ىػ مكياس تخ  الإحرائية اللامعمسية، وذلظ

 :التالية

 يدتخجم ىحا الأمخ بذكل أساسي لأغخاض معخفة تكخار الشدب السئؾية والتكخارات والستؾسط الحدابي :
 .يفيج الصمبة في وصف عيشة الجراسةا و فشات متغيخ م

 كخونباخ اختبار الفا (Cronbach's Alpha) .لسعخفة ثبات فقخات الإستبانة 
  الارتباط والعلاقة بيغ الستغيخات.لكياس درجة  معامل إرتباط بيخسؾن 
 اختبار (Kolmogrov-Smirnov)  لمتأكج مغ اعتيادية البيانات، بسعشى الػقػف عمى ما إذا كانت

 .يانات تتبع التػزيع الصبيعىالب

 إختبار F T نطات.تولمعر ة الفروق الموةودة بٌن الم 

 .عٌنة الدراسة المطلب الثانً: خصائص

 .تحدٌد عٌنة الدراسة: أولا

لتحول الرلمً على الوظٌفة المحانبٌة اأثر ٌعتبر مةتمع الدرانة محدود لأن الدرانة تهدف إلى معر ة 

استبيان عمى  .22ر العٌنة على أناس أنها تحمك أغراض الدرانةم تم توزٌعم وٌرةع اختٌابنن الةزائرب
والعيشة مسثمة  100استبيان بشدبة % 10عيشة اختيارية مغ العامميغ في الخديشة محل الجراسة، وقج أعيج مشيا 

خاد أساسا مغ السػضفيغ حاممي الذيادات وكحلظ مغ لجييع خبخة في العسل، مسا يعكذ درجة الشزج لجػ أف
 .العيشة، وما ليحا الأثخ عمى فيع فقخات استبيان

 .ت والمعلوماتاناثانٌا: أسالٌب ومصادر جمع البٌ

 :وقج استخجم مرجريغ أساسييغ لمسعمػمات
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السرادر الثانػية: حيث اتجيت الصالبتيغ في معالجة الإشار الشطخؼ لمبحث إلى مرادر البيانات  -
جع العخبية والأجشبية ذات العلاقة، والجوريات والسقالات والتقاريخ، الثانػية والتي تتسثل في الكتب والسخا

والػثائق والشذخات والإحرائيات التي ليا علاقة بسػضػع البحث والأبحاث والجراسات الدابقة التي 
 .تشاولت مػضػع الجارسة، والبحث والسصالعة في مػاقع الانتخنت السختمفة

لتحميمية لسػضػع البحث تع استخجام تقشية الاستبيان مغ أجل جسع السرادر الأولية: لسعالجة الجػانب ا -
 :البيانات، وفيسا يمي شخح مػجد لسحاور وأبعاد استبيان الجراسة

 :يتكػن الاستبيان مغ قدسيغ

 .القدع الأول: خاص بالسعمػمات الذخرية والػضيفية الستعمقة بأفخاد العيشة

 :يخات الجراسة وىػ يتكػن مغ محػريغالقدع الثاني: وىػ متعمق بأسئمة خاصة بستغ

 :أربع أبعاد بالتحػل الخقسي، ولوالسحػر الأول: وىػ خاص 

 :فقخات. 05التكشػلػجي ويتكػن مغالبعج  البعج الأول 
  :فقخات. 05ويتكػن مغ البذخؼ البعج البعج الثاني 
  :فقخات. 05ويتكػن مغ السعمػماتي البعج البعج الثالث 
  :فقخات 05ويتكػن مغ لأمشي االبعج البعج الخابع. 

 : الػضيفة السحاسبيةأداء ب خاصىً السحػر الثاني: و

  اتفقخ 10ويتكػن مغ. 

 : إختبار صلحية الجراسة السظمب الثالث

بعج عخض أداة الجراسة عمى مجسػعة مغ الأساتحة لغخض تقييسيا، وإجخاء الترحيحات السصمػبة، تع الكيام 
كل فقخة مغ  مغ خلال معامل ألفا كخونباخ، وأيزا قػة الارتباط بيغ درجات بكياس صجق وثبات أداة الجراسة

ما الثبات يعشي إستقخار ن السكياس يكيذ ما وضع لكياسو، وأستبيان، ويعشي معامل الرجق أفقخات الا
ح ضتشاقس مع نفدو أؼ أن السكياس يعصي نفذ الشتيجة إذا أعيج تصبيقو، والججول التالي يػ الالسكياس وعجم 

 .كخونباخ لكل السحاور والسجالاتمعامل الفا 
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 معامل ألفا كخونباخ لكل السحاور والسجالات  ( :77الججول )

 %90.9 10 الػضيفة السحاسبية  أداء 79
 %73.9 30 كل فقخات الإستبيان

 SPSSمغ إعجاد الصالبتان بالإعتساد عمى نتائج بخنامج  :السرجر

وىي تشتسي  % 90.8 عشج البعج التكشػلػجي بمغالثبات  ملنلاحع مغ خلال الججول السقابل أن قيسة معا 

، أما بالشدبة لمبعج البذخؼ فقج بمغت عالي ججا وججا يفدخ أنو يػجج ثبات  ]100إلى  90مغ  [لى السجال إ

، نو يػجج ثبات مقبػلوىحا يفدخ أ ]70إلى 60مغ  [وىي تشتسي إلى السجال  %66,8قيسة معامل الثبات 

وىحا يفدخ أنو يػجج  ] 90ى إل 80مغ  [وىي تشتسي إلى السجال  %85.5وفي البعج السعمػماتي بمغت قيستو 

مغ   [وىي تشتسي إلى السجال  %80.8ثبات جيج، أما بالشدبة لمبعج الأمشي فقج بمغت قيسة معسل الثبات 

 وىحا يفدخ أنو ثبات جيج.  ]90إلى  80

مغ  [وىي تشتسي إلى السجال  %89وبالشدبة لمسحػر الأول ) التحػل الخقسي ( فقج بمغت قيسة معامل الثبات

وىحا يفدخ انو يػجج ثبات عالي، وبالشدبة لمسحػر الثاني ) أداء الػضيفة السحاسبية ( فقج   ] 90لى إ 80

ىحا يفدخ أنو يػجج ثبات ، و ] 100إلى  90مغ [وىي تشتسي إلى السجال  %90.9بمغت قيسة معامل الثبات 

 .عالي ججا

 انمحاور والأبعاد انرقم    
عجد 

 معامم انثبات الفقخات 

 %90.8 0. البعد التكنولوةً 10

 %66,, 22 البعد البشري  10

 %85.5 22 البعد المعلوماتً 10

 %80.8 22 ًبعد الامنال 10

 %89 02 التحول الرلمً 10
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 ] 80إلى  70مغ [ال جتشتسي إلى الس .%73فقج بمغت قيسة معامل الثبات فبالشدبة لكل فقخات الإستبيان 

 وىحا يفدخ أنو يػجج ثبات مقبػل.

وثبات البيانات مسا يعكذ نتائج العيشة عمى مجتسع الجراسة،  ل ألفا تعشي زيادة مرجاقيةماإن زيادة مع

 ونلاحع مغ الججول الدابق أن كل الشدب كانت عالية، الأمخ الحؼ يجل صجق أداة الجراسة. 

 الكمي السحػرًكل السجال  لمعد بين الارتباط معاملات حساب يمكن الدراسة أداة دقص مغ كجلمتأ أيضا

يسكششا القػل بأن الاستبيان يتستع بجرجة عالية مغ  ،اوكبيخ معنًيا ط،الارتبا لمعام نكا فإذا محًر كلل

 وىحا ما سشلاحطو في الججول التالي: ،ًالثبات البنائي الصدق

 كل محػر ومجالو الكمي معاملات إرتباط بيغ: (9الججول)

 أدء انوظيفة انمحاسبيةال انكهي نفقرات إرتباط بين كم محور ومج

 انمتغير
البعد 

 التكنولوجً
 البعد البشري

لبعد ا
 المعلوماتً

 بعد الأمنً ال

 تحول انرقميان

معامل إرتباط 
 بٌرسون

.60,0 .660. .60,6 .66,0 

 20222 20222 20222 20222 مستوى المعنوٌة

 22 22 22 22 د العٌنةعد

 SPSSإعداد الطالبتان بانسعتماد على نتائج برنامج  المصدر:

مسا يذيخ الى أن درجة قػة  0.5مغ الججول الدابق نلاحع ان جسيع الكيع معاملات إرتباط ىي أكبخ مغ 

 .0.05العلاقة مقبػلة ججا ىحا عشج مدتػػ الجلالة 
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 ختبار الفخضيات.السبحث الثالث: عخض وتحميل البيانات وا

سيتع في ىحا السبحث وصف الستغيخات الذخرية، وعخض مدتػيات تػاجج أبعاد الستغيخ السدتقل 
 .والستغيخ التابع في السؤسدة محل الجراسة، وصػلا إلى اختبار فخضيات الجراسة

 السظمب الأول: نتائج وصف عيشة الجراسة.
ات الذخرية والستسثمة في الجشذ، الفئة العسخية، سشػات حيث تشاول الجدء الأول مغ الاستبيان بعس البيان 

 الخبخة، السدتػػ الجراسي.
 أولا: الجشذ

 مغ خلال الججول سيتع التعخف عمى تػزيع مفخدات العيشة وفقا لمجشذ )ذكخ/أنثى(:

 تػزيع مفخدات العيشة حدب الجشذ.: (9)الججول رقؼ

 مجسؾع أنثى ذكخ الجشذ

 ., ,, ,4 التكخارات

 %.., 40% %., %ةالشدب

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 

% مغ مفخدات .,فبشدبة  الإناثأما  %60ببشد ذكػر( أن أغمبية العسلاء 0.نلاحع مغ خلال الججول )
مقارنة  أداء الػضيفة السحاسبية الأكثخ فيعادة ىع القػػ العاممة  لحكػرالعيشة، ويسكغ إرجاع ذلظ إلى أن ا

 .لإناثمع ال

 وىحا ما يػضحو الذكل التالي:
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 .تػزيع أفخاد عيشة الجراسة وفق متغيخ الجشذ: (4الذكل رقؼ )

 

 
 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 

 

 ثانيا: العسخ

 مغ خلال الججول سيتع التعخف عمى تػزيع مفخدات العيشة حدب الفئات العسخية:

 .تػزيع مفخدات العيشة حدب الفئة العسخية :(7)الججول رقؼ

 %الشدبة التكخارات العسخ

 %460 , سشة 52إلى  42مؽ 

 %060, 1, سشة 62إلى  53مؽ 

 %0, ,, سشة 72إلى  63مؽ 

 %0, , سشة 72أكبخ مؽ 

 %.., ., السجسؾع

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 
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يسمكػن أكبخ ندبة سشة  .,إلى  31 ه أن السػضفيغ الحيغ تتخاوح أعسارىع مغنلاحع مغ خلال الججول أعلا
 .0،ثع تمييا الفئة الأكبخ مغ %  0,سشة بشدبة تقجر ب .0إلى  ,,ثع تمييا الفئة مغ  ،%060,والسقجرة ب
 الخشجتعتسج عمى فئة البشػك ، وىحا معشاه أن %460بشدبة .,إلى  .4مغ الفئة أخيخا و  ،%0,سشة بشدبة 

 . لبشػك الجدائخيةأكثخ مغ باقي الفئات وىحا أمخ ميع لسدتكبلاأداء الػضيفة السحاسبية في  السبكخ

 و نػضح ىحا في الذكل التالي: 

 .عسختػزيع أفخاد عيشة وفق متغيخ ال :(7رقؼ ) الذكل 

 
 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 

 جراسيثالثا: السدتؾى ال

 لججول يسكغ التعخف عمى السدتػػ التعميسي لمسػضفيغ:مغ خلال ا
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 تػزيع مفخدات العيشة حدب السدتػػ التعميسي: (6الججول رقؼ)

 %الشدبة التكخارات يجراسالسدتؾى ال

 %., , ثانؾي 

 %0460 41 جامعي

 %0,0, 7 تكؾيؽ ميشي

 %.., 40 السجسؾع

 SPSS: مغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر

% تمييا فئة 72.5جامعي بشدبة  ( أن أغمبية العسلاء مدتػاىع التعميسي0.نلاحع مغ خلال الججول )
البشػك وىحا ما يجل عمى أن % .,بشدبة  السدتػػ الثانػؼ وأخيخا فئة ،% 060,بشدبة تكػيغ ميشي مدتػاىع 

تصمب مدتػػ عالي لأنو أصبح ي لبشػكوىحا يعشي أن العسل في ا،تعتسج عمى الفئة الحيغ مدتػاىع جامعي 
  .يعتسج عمى الانتخنت ووسائل تكشػلػجية متقجمة

 : ونػضح ذلظ في الذكل السػالي

 .ة دراسة وفق متغيخ مدتػػ الجراسيتػزيع عيش: (9)الذكل رقؼ

 

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر:  
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 رابعا : التخرص

 :بنونالعلى عدد ننوات الموظف  ً  من خلال الةدول الموالً نوف نتعرف

 التخصص  توزٌع مفردات العٌنة حنب: (01) الجدول رقم

 %الشدبة التكخارات التخرص

 %0, 6 محاسبة

 %40 16 مالية وبشؾك

 %22.5 9 عمؾم تجارية

 %22.5 1 أخخى 

 %100 40 السجسؾع
 SPSS مغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائجالسرجر: 

ا، مػضف ,,وبعجد  % .,بشدبة يحتل السختبة الأولى تخرز مالية وبشػك أن غ خلال الججول نلاحع م    
أفخاد لكل  1لكل مشيسا بعجد  %22.5جارية والتخررات الاخخػ بمغت ندبة تخرز العمػم التسا ك

 أفخاد، ويعكذ ىحا التشػع في ,بعجد  %0,دبة شبيشسا جاء تخرز السحاسبة في السختبة الاخيخة ب،فئة
التخررات وجػد اختلاف في الخمفيات العمسية لمسبحػثيغ، مسا يداىع في إعصاء نتائج أكثخ شسػلية 

 لمجراسة. 
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 التخرز تػزيع أفخاد عيشة الجراسة وفق :(7) الذكل رقؼ

 

 

 

 

 

 

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 

 خامدا : سشؾات الخبخة 

 :بنونال ً ننوات الخبرة لً نوف نتعرف على من خلال الةدول الموا

  توزٌع مفردات العٌنة حنب ننوات الخبرة: (00رقم ) الجدول

 %الشدبة التكخارات سشؾات الخبخة 

 20% 6 سشؾات  7إلى  5مؽ 

 27.5% ,, سشؾات 32إلى  8مؽ 

 52.5% ,4 سشؾات  32أكثخ مؽ 

 %522 22 المجموع

 SPSSتمادا على نتائج من إعداد الطالبتٌن اعالمصدر: 

سشػات  .,مغ البشػك نلاحع مغ خلال الججول أن أكبخ ندبة مغ السػضفيغ كانت مجة نذاشيع في 
سشػات .,سشػات إلى ,مغالبشػك ة نذاشيع في % تمييا ندبة السػضفيغ الحيغ تتخاوح مج0460فأكثخ بشدبة 

 .%.4سشػات بشدبة 0إلى  , مغسميع %، أما أقل ندبة تعػد لمسػضفيغ الحيغ تتخاوح مجة ع4060بشدبة 

 :ونػضح ذلظ في الذكل الآتي
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  تػزيع عيشة الجراسة وفق متغيخ سشػات الخبخة: (7الذكل رقؼ)

 
 SPSS: مغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر

 سادسا: السدتؾى الؾعيفي

 :بشػكفي الالسدتػػ الػضيفي مغ خلال الججول السػالي سػف نتعخف عمى 

  تػزيع مفخدات العيشة حدب السدتػػ الػضيفي: (27جول)الج

 %الشدبة التكخارات لسدتؾى الؾعيفي ا

 %40 61 محاسب

 %32,5 13 رئيذ قدؼ 

 %2,5 1 مجيخ مالي

 %25 10 مجقق داخمي 

 %100 40 السجسؾع

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 
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يمييا ، ثع  %40بة مغ السػضفيغ كان تخرريع محاسب بشدبة نلاحع مغ خلال الججول أن أكبخ ند
، وأخيخا تخرز مجيخ %25، و بعجىا تخرز مجقق داخمي بشدبة %32,5تخرز رئيذ القدع بشدبة 

 وىحا ما يػضحو الذكل الآتي :  وىػ أقل ندبة مػضفيغ في البشػك مغ حيث التخرز. %2.5مالي بشدبة 

 وفق متغيخ السدتػػ الػضيفي ة الجراسةتػزيع عيش: (6الذكل رقؼ)

 

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 

 السؤسدة البشكية  :سابعا

 :بشػكفي الالسدتػػ الػضيفي مغ خلال الججول السػالي سػف نتعخف عمى 

 

 

 

 

 ا
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  تػزيع مفخدات العيشة حدب السؤسدة البشكية: (29)لججولا

 %شدبةال التكخارات السِؤسدة البشكية 

CPA 6 %15 

BADR 26 %65 

CNEP 8 %20 

 %100 40 السجسؾع

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 

) بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية(   BADRأن أغمب أفخاد العيشة يشتسػن إلى بشظ  نلاحع مغ خلال الججول
 CPAثع بشظ  ،%20الإحتياط ( بشدبة ) الرشجوق الػششي لمتػفيخ و  CNEP، يميو بشظ %65بشدبة 

 .   BADR.وعميو فإن عيشة الجراسة تخكدت بذكل أكبخ في بشظ %15)القخض الذعبي الجدائخؼ ( بشدبة 

 وىحا ما يػضحو الذكل الآتي : 

 ة الجراسة وفق متغيخ السؤسدة تػزيع عيش: (27الذكل رقؼ)

 

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 
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 السظمب الثاني: تحميل نتائج محؾر الخقابة الجاخمية 

 أولا: درجات مكياس ليكارت الخساسي

بعج إجخاء الاختبارات الحكسية، وتحجيج مدار الجراسة، سيتع في ما يمي تحميل نتائج الجراسة، وىحا بالاعتساد 
عمى أساس السعاييخ السبيّشة  في تحميل السعمػمات السجسعة ميجانيا عمى مكياس ليكارت الخساسي، الحؼ يعسل

 :في الججول أدناه

 : درجات مكياس ليكارت الخساسي.(24الججول رقؼ)

 غيخ مؾافق بذجة غيخ مؾافق محايج مؾافق مؾافق بذجة

0 , , 4 , 

 SPSSالسرجر: مغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج 

 ، ,=  ,-0أقل درجة بالسكياس  الفخق بيغ أعمى و  -السجػ  :ويتع تحجيج فئات السكياس كسا يمي

،وتكػن مجالات الستػسصات السخجحة السقابمة لكل إجابة  06.=  ,/0السجػ / عجد الفئات =  =لفئة اشػل 
 وفقا لسا يمي:

  ],0..- ,06. ]      .غيخ مػافق بذجة :وتجل عمى درجة ضعيف ججا لػقػع الحجث 

  ],06.- 40,. ]      يف لػقػع الحجث.غيخ مػافق :وتجل عمى درجة ضع 

  ]40,.- ,0,.  ]      .محايج: درجة متػسط لػقػع الحجث 

  ],0,.- ,04. ]       .مػافق: درجة مختفعة لػقػع الحجث 

 مػافق بذجة: وتجل عمى درجة مختفع ججا لػقػع الحجث.        [  ..00 -.04,[ 
 مؽ الاستبيانالتحؾل الخقسي ثانيا: تحميل نتائج السحؾر الخاص 

عج بفي البعج التكشػلػجي، المغ خلال أربعة أبعاد تسثمت التحػل الخقسي ياس الستغيخ السدتقل تع ق
 :وتطيخ الشتائج الستحرل عمييا في الججاول التالية وأخيخا البعج الأمشي. ،البذخؼ، البعج السعمػماتي
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 التكشؾلؾجيالبعج  .3

 .نحخافات السعيارية لمبعج التكشػلػجيالحدابية و الا الستػسصات: (27)الججول رقؼ

الستؾسط  العبارة الخقؼ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

رتبة 
 العبارة

 الجرجة

يػجج بشية تحتية رقسية ) خػادم، شبكات( تجعع  3
 .العسل السحاسبي

 مختفع 5 .751, 4,00

تقػم البشػك بالإعتساد عمى الاتسة في معالجة  4
 .العسميات السحاسبية

  مختفع 1 ,,,6. ,66,

تعتسج السؤسدة عمى الحػسبة الدحابية بذكل  5
 .كبيخ في تخديغ ومعالجة البيانات السحاسبية

 مختفع 3 ,,66. ,66,

 ميات السحاسبة بذكل آلي دون تجخلتتع كل العس 6

 .بذخؼ 

 

 ضعيف 2 6.40, 46,0

 تدتخجم السؤسدة تقشيات الحكاء الإصصشاعي في 7

 .ة تحميل البيانات السالي
46,0 ,,.0, 

 ضعيف 4

 متػسط _    0,57029 3,2700 بعج التكشػلػجي ال السجسؾع
 SPSS: مغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر

البعج والستسثل في الأول التحػل الخقسي  يسثل الججول أعلاه نتائج تحميل البعج الأول مغ أبعاد السحػر
مسا يعشي انو  0,570290قجر ب وانحخافا 3,2700ليحا البعج  بمغ الستػسط الحدابيحيث التكشػلػجي 

،و قجر  4,00، حيث بمغت أكبخ قيسة لمستػسصات الحدابية ب بجرجة جيجحقق مدتػػ مػافقة أفخاد العيشة 
  بمغت أدنى قيسة  حيث قجر وسصيا الحدابي  4، أما العبارة رقع 7لمعبارة  7512,انحخافيا السعيارؼ ب 

 .23772معيارؼ قجر بوانحخاف  7397
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 البذخي البعج  .4

 . الستػسصات الحدابية و الانحخافات السعيارية لمبعج البذخؼ : 29الججول رقؼ

الستؾسط  العبارة الخقؼ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

رتبة 
 العبارة

 الجرجة

تتػفخ لجػ السحاسبيغ القجرة التقشية لمتعامل مع  3
 الستصػرة.البخامج السحاسبية 

 مختفع  3 0,700 4,15

تػفخ البشػك بخامج تجريبية مدتسخة لتصػيخ  4
 ميارات العامميغ في مجال التقشيات الخقسية. 

 مختفع  4 1,118 3,93

تبشي السؤسدة سياسة لإستقصاب كفاءات قادرة  5
 عمى التعامل مع الأجيدة والبخامج الإلكتخونية.

 مختفع 5 1,104 3,75

سدة السحاسبيغ عمى السذاركة في تذجع السؤ  6
 عسمية التحػل الخقسي.

 مختفع 6 0,933 3,73

تذجع السؤسدة العامميغ عمى الإبجاع والإبتكار  7
 بسا يتلائع مع شبيعة التحػل الخقسي. 

 مختفع 7 1,035 3,58

 مختفع _    0,78732 3,8250 بعج البذخؼ ال السجسؾع
 SPSS عمى نتائج مغ إعجاد الصالبتيغ اعتساداالسرجر: 

البعج  والستسثل فيالتحػل الخقسي يسثل الججول أعلاه نتائج تحميل البعج الثاني مغ أبعاد السحػر الأول 
مسا يعشي انو حقق  239:954ب وانحخافا قجر 3,8250 حيث بمغ الستػسط الحدابي ليحا البعج ب البذخؼ،

،و قجر  6337 يسة لمستػسصات الحدابية ب، حيث بمغت أكبخ قججيمدتػػ مػافقة أفخاد العيشة بجرجة 
يا الحدابي ب صحيث قجر وسبمغت أدنى قيسة  7 رقع أما العبارة ،3 لمعبارة 23922ب انحخافيا السعيارؼ 

 .33257وانحخاف معيارؼ قجر ب :537
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 السعمؾماتي البعج  .5

 لمبعج السعمػماتيية :الستػسصات الحدابية و الانحخافات السعيار (39)الججول رقؼ

الستؾسط  العبارة الخقؼ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

رتبة 
 العبارة

 الجرجة

مختفع  6 60,6. 4,23  .تخدن البيانات بظخيقة مشغسة 3
 ججا

تعتسج البشؾك عمى نغؼ معمؾمات محاسبية  4
 متكاممة في معالجة البيانات السالية

 مختفع  7 0,632 4,10

 السحاسبية بالجقة و السؾثؾقيةتتدؼ السعمؾمات  5
. 

 مختفع 5 0,672 4,10

 مختفع 4 0,639 4,05 يتؼ الؾصؾل الديل و الدخيع لمبيانات السالية. 6

تتسيد البيانات بالاتداق وعجم وجؾد تشاقض  7
 بيؽ الدجلت.

 مختفع 3 0,784 4,00

 مختفع _    0,52816 4,0950 بعج السعمػماتيال السجسؾع
 SPSSعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج مغ إ السرجر: 

و الستسثل في التحػل الخقسي يسثل الججول أعلاه نتائج تحميل البعج الثالث مغ أبعاد السحػر الأول 
مسا يعشي  2374:38 بر قج ووانحخاف 72;632 حيث بمغ الستػسط الحدابي ليحا البعج بالبعج السعمػماتي 

،و قجر 6345 أكبخ قيسة لمستػسصات الحدابية ب ، حيث بمغتجيجبجرجة  انو حقق مدتػػ مػافقة أفخاد العيشة
 6322بمغت أدنى قيسة  حيث قجر وسصيا الحدابي  3 ،أما العبارة رقع6لمعبارة  :2398انحخافيا السعيارؼ ب 

 .23074معيارؼ قجر ب ووانحخاف
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 الأمشيالبعج  .6

 .الأمشي بعجمو الانحخافات السعيارية ل : الستؾسظات الحدابية(27)الججول رقؼ

الستؾسط  العبارة  الخقؼ
 الحدابي

رتبة  الانحخاف السعياري 
 العبارة

 الجرجة

تصبق سياسات صارمة لمتحكع في  3
 الػصػل للأنطسة السحاسبية.

 مختفع 4 0,781 4,18
 

الإلتدام بتصبيق السعاييخ الػششية لأمغ  4
السعمػمات في حساية البيانات 

 حاسبية.الس

 مختفع 4 0,71208 4,1750

إجخاء التجقيقات الجورية عمى أنطسة  5
 الأمغ السعمػماتي.

 مختفع 5 0,82858 4,0750

يتع استخجام تقشيات الأمغ الديبيخاني  6
لحساية الأنطسة السحاسبية مغ 

 كتخونية و الاختخاقات.لاليجسات الإ

 مختفع 1 0,876  4,05

ة لمبيانات إعجاد ندخ احتياشية دوري 7
 السالية.

 مختفع 3 0,947 4,03

 مختفع _ 0,69430 4,1000 .البعج الأمشي السجسؾع

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج  السرجر:

البعج الأمشي والستسثل في التحػل الخقسي  الأول يسثل الججول أعلاه نتائج تحميل البعج الخابع مغ أبعاد السحػر
مسا يعشي انو حقق مدتػػ   652;238وانحخافا قجر ب 6.3222الحدابي ليحا البعج بحيث بمغ الستػسط 
السعيارؼ  ،و قجر انحخافو4,18ت أكبخ قيسة لمستػسصات الحدابية ، حيث بمغبجرجة جيجمػافقة أفخاد العيشة 

معيارؼ  ووانحخاف 6325ى قيسة  حيث قجر وسصيا الحدابي ببمغت أدن 3،أما العبارة رقع 4لمعبارة  239:3ب
 .69;23قجر ب

 مؽ الاستبيان لسحاسبيثالثا: تحميل نتائج السحؾر الخاص بالأداء ا

مغ خلال بعج واحج، وتطيخ الشتائج الستحرل أداء الػضيفة السحاسبية في البشػك تع قياس الستغيخ التابع 
 :عمييا في الججول التالي
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 عيارية لسحػر أداء الػضيفة السحاسبية .الستػسصات الحدابية و الانحخافات الس: (26رقؼ ) لالججو

الستؾسط  العبارة الخقؼ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

رتبة 
 العبارة

 الجرجة

يسكغ التتبع و السخاجعة لكل عسمية محاسبية  3
 .بشكية

مختفع  9 057,0 05,0
 ججا

مختفع  7 0,751 4,50 .لجػ البشظ نطام رقابة مدتسخ وفعال 4
 ججا

مختفع  : 0,636 4,43 دخعة استخخاج التقاريخ السالية.يستاز البشظ ب 5
 ججا

 مختفع 4 0,944 4,33 .تتع السعالجة السحاسبية بدخعة 6
 ججا

تتع السخاجعة الجاخمية في البيئة البشكية الخقسية  7
 برػرة سمدة.

 مختفع ; 0,791 4,30
 ججا

 مختفع 3 0,791 4,20 .يرجر البشظ تقاريخ مالية ذات جػدة 8
 ججا

 مختفع 5 0,947 4,03 .يتحسل البشظ تكاليف تذغيمية محجودة 9

 مختفع 8 1,023 3,93 .دخعة إغلاق الحدابات الختاميةيستاز البشظ ب 8

 مختفع 32 1,107 3,83 قجرة الشطام عمى كذف الإحتيال تمقائيا. 9

 مختفع 6 1,067 3,80 .تتع السعالجة السحاسبية بجقة دون أخصاء 32

 مختفع _   0,48014 4,1850 داء الػضيفة السحاسبية أ السجسؾع 

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج  السرجر:

الستػسط  حيث بمغأداء الػضيفة السحاسبية، يسثل الججول أعلاه نتائج تحميل السحػر الثاني والستسثل في 
انو حقق مدتػػ مػافقة أفخاد العيشة  مسا يعشي 236:236، وانحخافو السعيارؼ 4,1850الحدابي ليحا السحػر

 23973 ، وقجر انحخافيا السعيارؼ ب 6372الحدابية بقيسة لمستػسصات  حيث بمغت أكبخ بجرجة جيج،
وانحخاف معيارؼ قجر  53:2فكانت مشخفزة حيث قجر وسصيا الحدابي 6، أما العبارة رقع9 لمعبارة رقع

 .33289ب
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 السظمب الثالث: اختبار الفخضيات.
 .: اختبار التؾزيع الظبيعيأولا

-Sample K قسشا ولأجل اعتساد وتصبيق نسػذج الانحجار الستعجد باستخجام اختبار كػلسجخوف سسخنػف) 

S- ,)  لسعخفة ىل البيانات تتبع التػزيع الصبيعي أم لا، وىػ اختبار ضخورؼ في حالة اختبار الفخضيات
السعسمية تذتخط أن يكػن تػزيع البيانات شبيعيا والججول رقع باستخجام نسػذج الانحجار لان معطع الاختبارات 

 ضح شبيعية تػزيع عيشة الجراسة:( يػ .4)

  (One-Semple Kolmogorov-Smirnov Test اختبار التػزيع الصبيعي): (77)الججول رقؼ

 مدتؾى الجلالة السعشؾية محتؾى السحؾر

 ., العيشة

 64. تحؾل الخقسيستغيخ السدتقل ( ال)ال

 أداء الؾعيفة السحاسبية )الستغيخ التابع ( 
.64 

 SPSS مغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج السرجر: 

و ىي أكثخ مغ  234لمستغيخ السدتقل بمغت ويػضح الججول أعلاه نتائج الاختبار حيث أن قيسة تػػ الجلالة 
يجل  ( ،مسا 2327وىي أكثخ مغ ) 237، وأيزا بالشدبة لمستغيخ التابع والحؼ كحلظ بمغت قيستو ( 2.27)

 الإحرائية  السعمسية.الإختبارات عمى أن البيانات تتبع التػزيع الصبيعي و يسكغ استخجام 

 ثانيا: نتائج تحميل الانحجار البديط 

تشاولشا في ىحا الجدء اختبار صحة الفخضيات السقتخحة قبل التحميل مع ما تع التػصل إليو بعج الحرػل 
 :، ومغ أجل الاختبار تع استخجام أسمػب تحميل الانحجار الستعجد كسا يميSPSS عمى مخخجات

 اختبار الفخضيات الفخعية 

 اختبار الفخضية الفخعية الأولى:

H0 ةالسحاسبي الػضيفة آداءتحػل الخقسي و لم البعج التكشػلػجي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ: لا 
 .0.0.عشج مدتػػ الجلالة 

H1 :عشج  ةالسحاسبيالػضيفة لمتحػل الخقسي و آداء  البعج التكشػلػجيثخ ذو دلالة إحرائية بيغ يػجج أ
 .0.0.مدتػػ الجلالة 



 من البنوك العمومية الجزائرية حالة على عينة دراسة  الفصل الثالث:                               

 

94 

 اداءمتحػل الخقسي و ل البعج التكشػلػجيلاختبار العلاقة بيغ  الانحجار الخصي البديط(:72)رقؼالججول   
  الػضيفة السحاسبية

معامل  
 Rالارتباط

معامل 
 R2التحجيج

 Fقيسة
 السحدؾبة

مدتؾى 
 Sigالجلالة

درجة 
معامل  الشسؾذج الحخية

 Bارجالإنح
  Tقيسة 

 السحدؾبة
مدتؾى 

 Sigالجلالة

البعج 
 التكشؾلؾجي

0,425 0,181 8,392 0,006 

 1240, 1,574 1,156 السدتقل 1

38 
أداء 

الػضيفة 
 ةالسحاسبي

0,505 2,897 .0 006 

  α=7.77إحرائيا عشج مدتؾى دلالة  رتباط دالالإ                                   

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج  :السرجر

، يتزح وجػد علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية (,4) رقعل الججو  مغغ خلال الشتائج الػاردة م
ى آراء أفخاد العيشة محل الجراسة. ، وذلظ استشادًا إلحاسبيةالس الػضيفة وأداءالتكشػلػجي  بُعجالبيغ  2.27

 F وتذيخ ىحه الشتيجة إلى وجػد علاقة إيجابية بيغ الستغيخيغ. وقج تأكج ىحا الارتباط مغ خلال قيسة 

وىي أقل  23228عشج مدتػػ دلالة  4377التي بمغت  الججولية Fوالتي تفػق  4;35:ت التي بمغ السحدؾبة
ػد أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ الستغيخيغ عشج مدتػػ دلالة مسا يجل عمى وج، 2327مغ مدتػػ السعشػية

ىػ ما يُعج أقل مغ ، و 23228مدتػػ الجلالة  عشج نفذ 9;:43التي بمغت T وكحلظ مغ خلال قيسة ، 23228
 .(0.05)ج البالغ السعتسسعشػية مدتػػ ال

، بيشسا بمغت قيسة متػسطأؼ يػجج ارتباط  237قل مغ أ 73477 قج بمغ معامل الارتباطلاحع أن كسا ن
أداء الػضيفة السحاسبية والبعج السعمػماتي مسا يجل عمى وجػد علاقة شخدية بيغ ، 73272 معامل التحجيج
 :. أما العلاقة الخياضية الخاصة بالانحجار الخصي البديط فييوللأباعتباره البُعج ا

 = أداء الؾعيفة السحاسبية1,156+ 23727( البعج التكشؾلؾجي)

 Yبجرجة واحجة تؤدؼ إلى التغيخ الصخدؼ في البعج التكشػلػجي السعادلة يسكغ القػل أن التغييخ في مغ خلال 
  القائمة أنو: H1وعمى ىحا الأساس يتع قبػل الفخضية البجيمة  ،درجة 60.0.( بقجار ) أداء الػضيفة السحاسبية

عشج آداء الػضيفة السحاسبية و لمتحػل الخقسي  البعج التكشػلػجي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ "
 ".0.0..الجلالة مدتػػ 

أن تحديغ البعج التكشػلػجي داخل البشػك يداىع  رائية الستحرل عمييا يسكغ القػلوبشاءا عمى الشتائج الإح
كسا تجل العلاقة السػجبة بيغ الستغيخيغ عمى أن استخجام  ،في رفع كفاءة أداء الػضيفة السحاسبية وتصػيخىا



 من البنوك العمومية الجزائرية حالة على عينة دراسة  الفصل الثالث:                               

 

95 

وتفدخ قيسة معامل ، لخقسية الحجيثة يشعكذ إيجابياً عمى سخعة ودقة إنجاز الأعسال السحاسبيةالتقشيات ا
التحجيج أن البعج التكشػلػجي يعج عاملًا مؤثخاً في أداء الػضيفة السحاسبية، لكشو ليذ العامل الػحيج، إذ تػجج 

 .عػامل أخخػ تؤثخ في الأداء

مغ أبعاد التحػل الخقسي لو أثخ إيجابي عمى مدتػػ أداء الػضيفة كبعج  تكشػلػجيوىحا يجل عمى أن البعج ال
 .السحاسبية  لمسؤسدات السرخفية السحمية

 :ثانيةاختبار الفخضية الفخعية ال

H0 عشج لمتحػل الخقسي و آداء الػضيفة السحاسبية  البعج البذخؼ  يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ: لا
 .0.0.مدتػػ الجلالة 

H1 : عشج  ةالسحاسبيالػضيفة لمتحػل الخقسي و آداء  البعج البذخؼ ذو دلالة إحرائية بيغ يػجج أثخ
 .0.0.عشج مدتػػ الجلالة .0.0.مدتػػ الجلالة 

: الانحجار الخصي البديط لاختبار العلاقة بيغ البعج البذخؼ لمتحػل الخقسي واداء الػضيفة (77)الججول رقؼ 
  السحاسبية

معامل  
 Rالارتباط

معامل 
 R2لتحجيجا

 Fقيسة
 السحدؾبة

مدتؾى 
 Sigالجلالة

درجة 
 الشسؾذج الحخية

معامل 
 Bارجالإنح

  Tقيسة 
 السحدؾبة

مدتؾى 
 Sigالجلالة

البعج 
 البذخي 

0,408 0,166 7,588 0,009 

 0,323 1,002 ,,050 السدتقل 1

38 
أداء 

الػضيفة 
 السحاسبية

0...0 2,755 0,009 

  α=7.77إحرائيا عشج مدتؾى دلالة  الإرتباط دال                                  

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج  :السرجر

، يتزح وجػد علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية (44)رقعل الججو  مغغ خلال الشتائج الػاردة م
ا إلى آراء أفخاد العيشة محل الجراسة. وتذيخ ، وذلظ استشادً حاسبيةالس الػضيفة وأداءالبذخؼ  بُعجالبيغ  2.27

 السحدؾبة F ىحه الشتيجة إلى وجػد علاقة إيجابية بيغ الستغيخيغ. وقج تأكج ىحا الارتباط مغ خلال قيسة 
وىي أقل مغ مدتػػ  ;2322عشج مدتػػ دلالة 4377التي بمغت  الججولية Fوالتي تفػق  ::937ت التي بمغ
وكحلظ ، ;2322ى وجػد أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ الستغيخيغ عشج مدتػػ دلالة مسا يجل عم، 2327 السعشػية

سعشػية ، وىػ ما يُعج أقل مغ مدتػػ ال;2322عشج مدتػػ الجلالة 43977التي بمغت T مغ خلال قيسة 
 .(0.05)ج البالغ السعتس
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، بيشسا بمغت قيسة متػسط  أؼ يػجج ارتباط 237قل مغ أ 73477 قج بمغ معامل الارتباطكسا نلاحع أن 
 لػضيفة السحاسبية والبعج البذخؼ أداء امسا يجل عمى وجػد علاقة شخدية بيغ ، 73299 معامل التحجيج
 :أما العلاقة الخياضية الخاصة بالانحجار الخصي البديط فيي، ثانيلباعتباره البُعج ا

 = أداء الؾعيفة السحاسبية33247  +;2.88 البعج البذخي()

)  Yبجرجة واحجة تؤدؼ إلى التغيخ الصخدؼ في البعج البذخؼ لة يسكغ القػل أن التغييخ في مغ خلال السعاد
  القائمة أنو: H1، وعمى ىحا الأساس يتع قبػل الفخضية البجيمة درجة ;2388أداء الػضيفة السحاسبية( بسقجار

عشج مدتػػ السحاسبية آداء الػضيفة لمتحػل الخقسي و البذخؼ البعج  يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ "
 ".0.0..الجلالة

أداء الػضيفة تحديغ يداىع في  لبذخؼ أن البعج احرائية الستحرل عمييا يسكغ القػل وبشاءا عمى الشتائج الإ
ذلظ مغ خلال تشسية ميارات العامميغ وقجرتيع عمى استخجام مغ خلال  وتصػيخىا داخل البشػك السحاسبية

بيغ الستغيخيغ عمى أنو كمسا ارتفع مدتػػ  السػجبة كسا تجل العلاقة الصخدية ،ةالتقشيات الخقسية الحجيثة بكفاء
في حيغ تػضح قيسة معامل التحجيج أن  ،التأىيل والتكػيغ الخقسي لمسػضفيغ تحدغ أداء الػضيفة السحاسبية

خة خارج البعج البذخؼ يفدخ جدءاً مغ التغيخات الحاصمة في الأداء السحاسبي، مع بقاء عػامل أخخػ مؤث
 الشسػذج.

كبعج مغ أبعاد التحػل الخقسي لو أثخ إيجابي عمى مدتػػ أداء الػضيفة ذخؼ بالوىحا يجل عمى أن البعج 
 .السحاسبية  لمسؤسدات السرخفية السحمية

 :ثالثةاختبار الفخضية الفخعية ال

H0 الػضيفة السحاسبية لمتحػل الخقسي و آداء  البعج السعمػماتي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ: لا
 .0.0.عشج مدتػػ الجلالة 

H1 : ةالسحاسبيالػضيفة لمتحػل الخقسي و آداء  البعج السعمػماتي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ 
 ..0.0.عشج مدتػػ الجلالة 
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مػماتي لمتحػل الخقسي واداء الػضيفة الانحجار الخصي البديط لاختبار العلاقة بيغ البعج السع: 1الججول رقؼ 
  السحاسبية

معامل  
 Rالارتباط

معامل 
 R2التحجيج

 Fقيسة
 السحدؾبة

مدتؾى 
  Sigالجلالة

درجة 
معامل  الشسؾذج الحخية

 Bارجالإنح
  Tقيسة 

 السحدؾبة

مدتؾى 
الجلالة
Sig 

البعج 
 السعمؾماتي

0,436 0,191 8,944 0,005 

0,0 3,084 2,086 السدتقل 1
04 

38 
أداء 

الػضيفة 
 السحاسبية

0,480 2,991 0,0
05 

  α=7.77إحرائيا عشج مدتؾى دلالة  الإرتباط دال                                  

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج  :السرجر

شج مدتػػ معشػية ، يتزح وجػد علاقة ذات دلالة إحرائية ع(,4) رقع لالججو  مغغ خلال الشتائج الػاردة م
، وذلظ استشادًا إلى آراء أفخاد العيشة محل الجراسة. وتذيخ حاسبيةالس الػضيفة وأداء السعمػماتي بُعجالبيغ  0.0.

 السحدؾبة F ىحه الشتيجة إلى وجػد علاقة إيجابية بيغ الستغيخيغ. وقج تأكج ىحا الارتباط مغ خلال قيسة 
وىي أقل مغ  23227عشج مدتػػ دلالة 4377التي بمغت  ةالججولي Fوالتي تفػق  8,944 التي بمغت

، 23227الستغيخيغ عشج مدتػػ دلالة  مسا يجل عمى وجػد أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ، 2327مدتػػ السعشػية
ىػ ما يُعج أقل مغ مدتػػ ، و 23227مدتػػ الجلالة  عشج نفذ 3;;43التي بمغت  Tوكحلظ مغ خلال قيسة 

 .(0.05)لغ ج الباالسعتسسعشػية ال

، بيشسا بمغت قيسة متػسطيػجج ارتباط  أؼ 237مغ  قلأ 73499 قج بمغ معامل الارتباطلاحع أن كسا ن
 والبعج السعمػماتي أداء الػضيفة السحاسبيةمسا يجل عمى وجػد علاقة شخدية بيغ ، 73262 معامل التحجيج
 :ر الخصي البديط فيي. أما العلاقة الخياضية الخاصة بالانحجالثالثباعتباره البُعج ا

 = أداء الؾعيفة السحاسبية432:8+ 236:2( سعمؾماتيالبعج ال)

 Yبجرجة واحجة تؤدؼ إلى التغيخ الصخدؼ في  عج السعمػماتيالبمغ خلال السعادلة يسكغ القػل أن التغييخ في 
 القائمة أنو:  H1يمة درجة، وعمى ىحا الأساس يتع قبػل الفخضية البج 236:2( بسقجار) أداء الػضيفة السحاسبية

عشج لمتحػل الخقسي و آداء الػضيفة السحاسبية  سعمػماتيالبعج ال يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ "
 ".0.0..مدتػػ الجلالة
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البعج السعمػماتي لمتحػل الخقسي يداىع في  أنوبشاءا عمى الشتائج الإحرائية الستحرل عمييا يسكغ القػل 
بية داخل البشػك، مغ خلال تػفيخ معمػمات دقيقة، محجثة، وسخيعة تداعج عمى تحديغ أداء الػضيفة السحاس

اتخاذ القخارات السحاسبية بذكل أفزل. كسا تجل العلاقة الإيجابية بيغ الستغيخيغ عمى أن جػدة نطع 
 .السعمػمات وتجفق البيانات داخل السؤسدة يشعكذ إيجابياً عمى كفاءة الأداء السحاسبي

التحجيج أن البعج السعمػماتي يداىع في تفديخ جدء مغ التغيخات في أداء الػضيفة  كسا يػضح معامل
تبقى ىشاك عػامل أخخػ خارج الشسػذج تؤثخ  تأثيخ فعمي عمى الأداء، لكشو ليذ العامل الػحيج ولو السحاسبية،
 .عمى الأداء

إيجابي عمى مدتػػ أداء الػضيفة كبعج مغ أبعاد التحػل الخقسي لو أثخ  سعمػماتيأن البعج ال وىحا يجل عمى
 .السحاسبية  لمسؤسدات السرخفية السحمية

 :خابعةاختبار الفخضية الفخعية ال

H0 عشج لمتحػل الخقسي و آداء الػضيفة السحاسبية الأمشي البعج  يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ: لا
 .0.0.مدتػػ الجلالة 

H1 : عشج  ةالسحاسبيالػضيفة لمتحػل الخقسي و آداء   مشيالبعج الأيػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ
 .0.0.عشج مدتػػ الجلالة .0.0.مدتػػ الجلالة 

لمتحػل الخقسي واداء الػضيفة  البعج الأمشيالانحجار الخصي البديط لاختبار العلاقة بيغ : (74)الججول رقؼ
  السحاسبية

معامل  
 Rالارتباط

معامل 
 R2التحجيج

 Fقيسة
 السحدؾبة

مدتؾى 
 Sigلجلالةا

درجة 
معامل  الشسؾذج الحخية

 Bارجالإنح
  Tقيسة 

 السحدؾبة

مدتؾى 
الجلالة
Sig 

البعج 
 الأمشي

0,420 0,176 8,137 0,007 

050 057,1 0,,05 السدتقل 1
00 

38 
أداء 

الػضيفة 
 السحاسبية

05.07 ,51,, 050
07 

  α=7.77مدتؾى دلالة إحرائيا عشج  الإرتباط دال                                  

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج  :السرجر
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، يتزح وجػد علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية (,4) رقعل الججو  مغغ خلال الشتائج الػاردة م
جراسة. وتذيخ ، وذلظ استشادًا إلى آراء أفخاد العيشة محل الحاسبيةالس الػضيفة وأداء الأمشي بُعجالبيغ  2.27

 السحدؾبة F ىحه الشتيجة إلى وجػد علاقة إيجابية بيغ الستغيخيغ. وقج تأكج ىحا الارتباط مغ خلال قيسة 
وىي أقل مغ مدتػػ  23229عشج مدتػػ دلالة 4377التي بمغت  الججولية Fوالتي تفػق  3359: التي بمغت

وكحلظ ، 23229الستغيخيغ عشج مدتػػ دلالة  مسا يجل عمى وجػد أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ، 2327السعشػية
سعشػية ىػ ما يُعج أقل مغ مدتػػ ال، و 23229مدتػػ الجلالة  عشج نفذ 43:75التي بمغت T مغ خلال قيسة 

 .(0.05)ج البالغ السعتس

، بيشسا بمغت قيسة متػسط أؼ يػجج ارتباط  237قل مغ أ 73477 قج بمغ معامل الارتباطلاحع أن كسا ن
 لػضيفة السحاسبية والبعج الأمشيأداء امسا يجل عمى وجػد علاقة شخدية بيغ ، 73209 تحجيجمعامل ال

 :أما العلاقة الخياضية الخاصة بالانحجار الخصي البديط فيي .لخابعباعتباره البُعج ا

 = أداء الؾعيفة السحاسبية;3377+ 23829( البعج الأمشي)

)  Yبجرجة واحجة تؤدؼ إلى التغيخ الصخدؼ في  البعج الأمشي مغ خلال السعادلة يسكغ القػل أن التغييخ في
 لقائمة أنو: ا H1، وعمى ىحا الأساس يتع قبػل الفخضية البجيمة درجة 23829( بقجار أداء الػضيفة السحاسبية

عشج مدتػػ لمتحػل الخقسي و آداء الػضيفة السحاسبية  البعج الأمشي يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ "
 ".0.0..ةالجلال

وبشاءً عمى الشتائج الإحرائية الستحرل عمييا، يسكغ القػل إن البعج الأمشي يداىع في تحديغ أداء الػضيفة 
السحاسبية داخل البشػك وتصػيخىا، مغ خلال تعديد حساية البيانات السالية وضسان سخية السعمػمات والحج 

قة الصخدية السػجبة بيغ الستغيخيغ عمى أنو كمسا مغ السخاشخ السختبصة بالسعاملات الخقسية. كسا تجل العلا
ارتفع مدتػػ الأمغ الخقسي وتقشيات الحساية السعتسجة داخل البشظ، تحدغ أداء الػضيفة السحاسبية بذكل 

في حيغ تذيخ قيسة معامل التحجيج إلى أن البعج الأمشي يفدخ جدءًا محجودًا مغ ، أفزل وأكثخ استقخارًا
الأداء السحاسبي، مع بقاء عػامل أخخػ تشطيسية وتقشية وبذخية خارج الشسػذج ليا  التغيخات الحاصمة في

 .تأثيخ في ىحا الأداء

ى مدتػػ أداء الػضيفة كبعج مغ أبعاد التحػل الخقسي لو أثخ إيجابي عم مشيوىحا يجل عمى أن البعج الأ
 لمسؤسدات السرخفية السحمية.السحاسبية  

 اختبار الفخضية الخئيدية: 

H0 : في الػضيفة السحاسبية وبيغ أداء  التحػل الخقسي بكل أبعادهلا يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ
 .0.0.السؤسدة عشج مدتػػ الجلالة 
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H1:  في الػضيفة السحاسبية وبيغ أداء  التحػل الخقسي بكل أبعادهيػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ
 . 0.0.السؤسدة عشج مدتػػ الجلالة 

 صلاحية نسػذج لاختبار ىحه الفخضية تع استخجام نتائج التبايغ للانحجار وىحا الججول يبيغ ذلظ:لمتأكج مغ 

 نتائج تحميل التبايغ للانحجار لاختبار الفخضية الخئيدية: 7الججول رقؼ 

معامل  
 Rالارتباط

معامل 
 R2التحجيج

 Fقيسة
 السحدؾبة

مدتؾى 
 Sigالجلالة

درجة 
 الحخية

معامل  الشسؾذج
 Bارجالإنح

  Tقيسة 
 السحدؾبة

مدتؾى 
الجلالة
Sig 

التحؾل 
 الخقسي

0,524 0,275
55 

14,39
8 

0,001 

 .,050 0,,5, .,050 السدتقل 1

38 
أداء 

الػضيفة 
 السحاسبية

05,., ,570, 05000 

  α=7.77 إحرائيا عشج مدتؾى دلالة الإرتباط دال                                  

 SPSSمغ إعجاد الصالبتيغ اعتسادا عمى نتائج  لسرجر:ا

، يتزح وجػد علاقة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ معشػية (40)ل رقعالججو  مغغ خلال الشتائج الػاردة م
خ ، وذلظ استشادًا إلى آراء أفخاد العيشة محل الجراسة. وتذيحاسبيةالس الػضيفة أداء والتحػل الخقسي بيغ  0.0.

 السحدؾبة F ىحه الشتيجة إلى وجػد علاقة إيجابية بيغ الستغيخيغ. وقج تأكج ىحا الارتباط مغ خلال قيسة 
وىي أقل مغ  23223عشج مدتػػ دلالة  4377التي بمغت  الججولية Fوالتي تفػق  :;3635 التي بمغت

يغ عشج مدتػػ دلالة الستغيخ  مسا يجل عمى وجػد أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ،  6.0.مدتػػ السعشػية
ىػ ما يُعج أقل مغ ، و 23223مدتػػ الجلالة  نفذ عشج 7;539التي بمغت T وكحلظ مغ خلال قيسة ، ,..6.

 .(0.05)ج البالغ السعتسسعشػية مدتػػ ال

معامل ، بيشسا بمغت قيسة  أؼ يػجج ارتباط قػؼ  237كبخ مغ أ 23746غقج بم معامل الارتباطلاحع أن كسا ن
. أما العلاقة التحػل الخقسي وأداء الػضيفة السحاسبيةسا يجل عمى وجػد علاقة شخدية بيغ م، 73707 التحجيج

 :الخياضية الخاصة بالانحجار الخصي البديط فيي

 = أداء الؾعيفة السحاسبية33678+ 23787( التحؾل الخقسي )

)  Yؼ إلى التغيخ الصخدؼ في بجرجة واحجة تؤدالتحػل الخقسي مغ خلال السعادلة يسكغ القػل أن التغييخ في 
  القائمة أنو: H1، وعمى ىحا الأساس يتع قبػل الفخضية البجيمة درجة 60,0.أداء الػضيفة السحاسبية( بقجار 
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عشج مدتػػ لتحػل الخقسي و آداء الػضيفة السحاسبية ا يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية بيغ "
 ".0.0..الجلالة

حرل عمييا، يسكغ القػل إن التحػل الخقسي لو أثخ ذو دلالة إحرائية وبشاءً عمى الشتائج الإحرائية الست
عمى أداء الػضيفة السحاسبية داخل البشػك، حيث تبيغ وجػد علاقة إيجابية بيغ الستغيخيغ، مجعػمة بالكيع 

 (,..6.والتي تؤكج معشػية الشسػذج عشج مدتػػ دلالة مشخفس ) Tو F الإحرائية السحدػبة لكل مغ

قيسة معامل الارتباط إلى وجػد علاقة شخدية قػية بيغ التحػل الخقسي وأداء الػضيفة السحاسبية، كسا تذيخ 
وىػ ما يعكذ أن تعديد استخجام التقشيات الخقسية والأنطسة الحجيثة في البشػك يديع بذكل واضح في تحديغ 

 .جػدة وكفاءة الأداء السحاسبي

الخقسي يفدخ ندبة معتبخة مغ التغيخات الحاصمة في أداء في حيغ تػضح قيسة معامل التحجيج أن التحػل 
الػضيفة السحاسبية، مسا يجل عمى أىسية ىحا الستغيخ في تفديخ وتحديغ الأداء، مع بقاء بعس العػامل 

 الأخخػ السؤثخة غيخ السجرجة في الشسػذج.

لمسؤسدات السرخفية سبية ى مدتػػ أداء الػضيفة السحالو أثخ إيجابي عمالتحػل الخقسي  يجل عمى أن وىحا
 .السحمية
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 خلصة الفرل 

مغ خلال ىحا الفرل تع التصخق إلى الإشار السشيجي لمجراسة، حيث تع تػضيح مختمف الجػانب 
الستعمقة بالجراسة التصبيكية، كسا تع اختبار فخضيات الجراسة بالاعتساد عمى الاستبيان والأساليب الإحرائية 

عمى  بأبعاده  ثخ التحػل الخقسيأة الخئيدية والتي تيجف إلى معخفة الإشكاليمعالجة  يجفالسشاسبة، وذلظ ب
 أداء الػضيفة السحاسبية داخل البشػك الجدائخية.

حيث تع تأكيج تأثيخ البعج التكشػلػجي و البعج البذخؼ وكحلظ البعج السعمػماتي وأخيخا البعج الأمشي عمى أداء 
أثبتت الشتائج التأثيخ السباشخ لمستغيخ السدتقل )التحػل الخقسي( ككل عمى الستغيخ الػضيفة السحاسبية ل، كسا 

 التابع )أداء الػضيفة السحاسبية( داخل السؤسدات البشكية .
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في ختام ىحه الجراسة، ومغ خلال ما تع التصخق إليو، يتبيغ أن التحػل الخقسي أصبح مغ أبخز 
ثة التي فخضت نفديا في مختمف القصاعات، خاصة القصاع البشكي، نتيجة التصػرات السػاضيع الحجي

السؤسدات السرخفية الستدارعة التي شيجتيا تكشػلػجيا السعمػمات والاترال. وقج أدػ ىحا التصػر إلى تػجو 
السحاسبية،  نحػ تبشي التقشيات الخقسية الحجيثة وإدماجيا في مختمف وضائفيا، لاسيسا الػضيفةالجدائخية 

كسا .باعتبارىا مغ أىع الػضائف التي تعتسج عمى الجقة والدخعة في معالجة السعمػمات السالية والسحاسبية
السؤسدات السرخفية ساىع التحػل الخقسي في إحجاث تغييخات جػىخية في أداء الػضيفة السحاسبية داخل 

والامغ ، والحػسبة الدحابية، والأتسةية، الجدائخية، مغ خلال الاعتساد عمى الأنطسة السحاسبية الخقس
 وتقميل الأخصاء، لسحاسبية،وغيخىا مغ التقشيات التي ساعجت عمى تحديغ جػدة السعمػمات ا ،الديبيخاني

 .اتخاذ القخاراتوسخعة  التقاريخ الساليةسخعة إغلاق الحدابات الختامية، سيػلة إعجاد  ،وكذف الإحتيال

 : يمي اسة إلى مجسػعة مغ الشتائج تتسثل أىسيا فيساوتع التػصل مغ خلال ىحه الجر 

 :نتائج الجراسة 

  الجدائخية في تحديغ كفاءة الأداء السحاسبي، تدخيع إعجاد ساىع التحػل الخقسي في السؤسدات السرخفية
مسا زاد التقاريخ السالية واستخخاجيا، تدخيع إغلاق الحدابات الختامية، إصجار تقاريخ مالية ذات جػدة 

  .فعالية اتخاذ القخارات داخل البشػكي ف
  البذخؼ، حيث أصبحت العجيج مغ العسميات السحاسبية العسل تقميل الاعتساد عمى في  الأتستةساىست

 وتحديغ دقة ومػثػقية السعمػمات السالية تُشجد برػرة آلية، مسا ساىع في تدخيع الأداء وتقميل الأخصاء
 .الأداء السحاسبي وتحديغ كفاءة

 ساعج مسا مشطسة، ل تقشية الحػسبة الدحابية أصبح يسكغ معالجة البيانات السالية وتخديشيا بصخيقة بفز
 الػصػل إلى السعمػمات السحاسبية وتدييل تبادل البيانات بيغ مختمف السرالح داخل وسيػلة في تدخيع

 .سؤسدات السرخفية الجدائخيةال
 ية الجاخمية داخل البشػك مغ خلال تعديد الخقابة ساىع التحػل الخقسي في تحديغ السعالجة السحاسب

الذفافية الجاخمية والإنتقال مغ الخقابة الجورية إلى مغ الخقابة السدتسخة، الأمخ الحؼ ساىع في رفع مدتػػ 
 وزيادة الثقة في التقاريخ السالية الرجرة مغ البشػك الجدائخية.

  خصاء والإحتيال.غ الأعساعج التحميل الآني لمبيانات في الكذف الدخع 
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  في حساية البيانات والسعمػمات السالية مغ الإختخاق والتلاعب وضسان  تقشية الامغ الديبيخانيساىست
سخية السعاملات الإلكتخونية ، مسا ساعج في تعديد الثقة في الانطسة الإلكتخونية، وتحدغ أمغ العسميات 

 السحاسبية السرخفية 
 شيات الخقسية يداعج في تحديغ الأداء الػضيفي لمسحاسبة في مغ استخجام التق لسحاسبيغغ اتسك

 السؤسدات السرخفية الجدائخية.
  يػجج بشية تحتية رقسية )خػادم، شبكات( تجعع العسل السحاسبي مسا يداىع في تدييل معالجة البيانات

 السالية وضسان سخعة تجاول السعمػمات السالية.

 :نتائج الجراسة التظبيكية 

 البعج التكشػلػجي بيغيػجج أثخ ذو دلالة إحرائية  :أنو ة الفخعية الأولى والتي تشز عمىالفخضيحة ص 

 تبيغ أن اتجاىات أفخاد العيشة نحػو  .0.0.عشج مدتػػ الجلالة  ةالسحاسبيالػضيفة داء لمتحػل الخقسي وأ
في تحميل لبيانات تدتخجم السؤسدة تقشيات الحكاء الإصصشاعي  عاد عبارة " كل العبارات كان مختفع، ما

  السالية " كان مشخفس.
 البعج البذخؼ  بيغيػجج أثخ ذو دلالة إحرائية "  أنو: صحة الفخضية الفخعية الثانية والتي تشز عمى 

تبيغ ان اتجاىات افخاد العيشة نحػ و  .0.0.عشج مدتػػ الجلالة  الػضيفة السحاسبيةداء لمتحػل الخقسي وأ
اد عبارة "" تػفخ البشػك بخامج تجريبية مدتسخ لتصػيخ ميارات العامميغ " ختفعة، ما عكل العبارات كانت م

 كان متػسط.
  السعمػماتي البعج  بيغيػجج أثخ ذو دلالة إحرائية "  أنو: والتي تشز عمى ثالثةالصحة الفخضية الفخعية

لعيشة نحػ فخاد اتبيغ ان اتجاىات او  .0.05عشج مدتػػ الجلالة  داء الػضيفة السحاسبيةألمتحػل الخقسي و 
  كل العبارات كان مختفع.

 البعج السعمػماتي  بيغيػجج أثخ ذو دلالة إحرائية "  أنو: والتي تشز عمى الفخعية الخابعة صحة الفخضية
لعيشة نحػ تبيغ ان اتجاىات افخاد ا. و 0.05عشج مدتػػ الجلالة  داء الػضيفة السحاسبيةلمتحػل الخقسي وأ

 ختفع.كل العبارات كان أغمبيع م
 عشج  داء الػضيفة السحاسبيةلمتحػل الخقسي عمى أيػجج أثخ ذو دلالة إحرائية  صحة الفخضية الخئيدية

كج أن . وىحا يؤ تبيغ ان اتجاىات افخاد العيشة نحػ كل العبارات كان أغمبيع مختفع. و 0.05مدتػػ الجلالة 
جة مػثػقية وجػدة التقاريخ السالية، في تحديغ تكامل العسميات السحاسبية، ورفع در ساىع التحػل الخقسي 

بالإضافة إلى تعديد فعالية نطام الخقابة الجاخمية وإدارة السخاشخ. كسا بيشت الشتائج أن اعتساد التقشيات 
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الخقسية الحجيثة أدػ إلى تحديغ سخعة معالجة البيانات ودقة السعمػمات السحاسبية، الأمخ الحؼ انعكذ 
 .السحمية سحاسبي ودعع اتخاذ القخارات داخل البشػكإيجابًا عمى كفاءة الأداء ال

 التؾصيات: 

 ستثسارىا في التقشيات الحجيثة مثل الحكاء الإصصشاعي ا غي عمى السؤسدات السرخفية مػاصمةيشب
 داء وزيادة الكفاءةبية لزسان استسخار التحديغ في الأ،البمػك شيغ والحػسبة الدحا

  امج تجريبية مدتسخة لمسػضفيغ في مجال التقشيات الحجيثة يجب عمى السؤسدات السرخفية تشطيع بخ
 .نطسة الخقسية واستخجاميا بكفاءةلزسان قجرتيع عمى التعامل مع الأ

  الأمغ يعج مغ ابخز القزايا في التحػل الخقسي مغ الزخورؼ تحديغ تحدبغ سياسات الأمغ  أنبسا
 . لمعسلاء ،وضسان سلامة السعاملاتالديبيخاني وتحجيثيا بذكل دورؼ لحساية البيانات السالية 

  يجب عمى البشػك أن تبادر بإبتكار خجمات مرخفية  ججيجة بشاءا عمى التحػل الخقسي مثل تقجيع حمػل
 .مالية مخررة لمعسلاء ، باستخجام الحكاء الإصصشاعي وتحميل البيانات

  مع السعاييخ السحاسبية  تتساشيشبغي عمى السؤسدات السرخفية التأكج مغ أن الأنطسة السحاسبية الخقسية
 . ؼ اية مذاكل تشطيسية او قانػنيةدلتفا IFRS الجولية مثل

 ى التحديغ والتصػيخ السدتسخ ليا.الشطع السحاسبية ومتصمبات التحػل الخقسي مع العسل عم تكييف 
 ل الخقسي عمى البشػك متابعة التغيخات السدتسخة في التذخيعات السحمية والجولية الستعمقة بالتحػ  يجب

 .لزسان الإمتثال الكامل لكل القائج والمػائح السعسػل بيا
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  قائسة السخاجع

  غة العخبيةمالسخاجع بال

 كتب أولا: ال

 ، التحػل الخقسي الإشار السدتقبمي لشطع وتكشػلػجيا السعمػمات، الصبعة الاولى. 2021مربمحي ح،  .1
 طخية والتصبيق,، التحػل الخقسي بيغ الش2025أشخف ياسيغ الصخاونة،  .2
التحػل الخقسي والبيانات الزخسة والحكاء ، 2025، ميا رضػان محمد مرصفى ،غ محمدحازم حداني  .3

 التشسية السدتجامة في البمجان العخبية, الاصصشاعي لتحقيق وتجعيع
 ل.ريادة الإلكتخونية وتقشيات التحػل الخقسي للأعسا، 2025سعج السحسجؼ،  .4
 .ادارة التحػل الخقسي في السشطسات مشطػر استخاتيجي، 2024عيػد يػسف، محمد مطيخ،  .5

 ثانيا: السجلت 

(. دور التكشػلػجيا الخقسية الحكية في تصػيخ السحاسبة الحكػمية 2025, 06 01إيسان بغ حجار. ) .1
ودعع إرساء معاييخ السحاسبة الجولية في القصاع العام. محمة الجراسات الإقترادية الكسية، الرفحة 

200. 
(. واقع السسارسات السحاسبية في القصاع البشكي 2015نػال بغ عسارة، عبج الله سايب. ) خبي عصية،لعا .2

 .44الرفحة  ة الجدائخية لمتشسية الإقتراديةفي ضل الشطام السحاسبي السالي. السجم
قسي في (. السجمة الجدائخية لمسالية العامة. التحػل الخ 2025،بغ أحسج نادية. ) بغ أحسج فاشسة الدىخاء .3

 .503صفحة  دائخ الػاقع و التحجيات،جال
، في الإقتراد والتجارة السالية(. السحاسبة البشكية في الجدائخ. دراسات 2017بػسساحة محمد. ) .4

 737الرفحة
اسبي في ضل التحػل السح عيمھشة السحاسبة والتعم اتي(. تحج2024خالج بعاشي، مخزوقة جلال. ) .5

 .399الرفحة الخقسي في الجدائخ. مجمة السشھل الاقترادؼ،
ت. السجمة (. قػاعج البيانات السدتخجمة ودورىا في تخديغ البيانا2022رعج عػاد أحسج الفاعػرؼ. ) .6

 .1506الرفحة العخبية لمشذخ العمسي،
(. حاضشات الأعسال التقشية في الجدائخ بيغ الػاقع وتحجيات 2023، امال بػسسيشة. )زيشب بمخيخ  .7

 .674الرفحة  كاديسية،لأالتحػل الخقسي. مجمة شبشـــة لمجراسات العمسية ا
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 زج الخقسي.ش(. أثخ تكشػلػجيا التحػل الخقسي في تحديغ ال2022خميل الحجيجؼ. ) شيخيغ إسساعيل، .8
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 .167الرفحة  التحػل الخقسي في تعديد الشطع السحاسبية بالسؤسدات السرخفية،

(. مجمة البحث في العمػم الإندانية و السعخفية. الإشار 2024 مبخوكة كخيع محمد. )أكتػبخ, .10
 .237ة حرفالالسفاليسي لسرصمح التحػل الخقسي، 

ائخية. مجمة (. تحجيات التحػل الخقسي في بيئة السحاسبة الجد 2024 الرالح بمػل. )ديدسبخ, محمد .11
 .86الرفخة  التشسية الإقترادية،

في الإقتراد والتجارة السالية، دائخ. مجمة دراسات ج(. السحاسبة البشكية في ال2017محمد بػسساحة. ) .12
 .740الرفحة 

. مجمة العمػم الإقترادية خ(. واقع التحػل الخقسي في العسميات السرخفية في الجدائ2025محمد, خ. ) .13
 .127الرفحة  و التدييخ و العمػم التجارية,

داء السالي. مجمة التحميل لأ(. مؤشخات وندب تقييع ا2021مرصفى عػادؼ، مشيخ عػادؼ. ) .14
 .357الرفحة والإستذخاف الإقترادؼ، 

. مجمة -الػاقع والإفاق-(. التحػل الخقسي في القصاع العسػمي في الجدائخ2025ىجػ بػلقسح. ) .15
 .102الرفحة ية الإقترادية، التشس

التحػل الخقسي في مشطسات الأعسال.  اتيوتحج ةي(. إدارة السػارد البذخ 2018ياسخ عبج الخحسان. ) .16
 .216الرفحة  ة،يوالاقتراد ةيمجمة البحػث الادار 

في القصاع السرخفي.  ERPالسؤسدات (. أىسية أنطسة تخصيط مػارد 2025يحي الذخيف نبيمة. ) .17
 . 708الرفحة  مجمة الجراسات القانػنية والإقترادية،

 ا: الأطخوحاتثالث

الرفحة  ،( ه البشػك التجارية ) أشخوحة دكتػرا (. أثخ التحػل الخقسي عمى أداء 2024راىب سشاء. ) .1
13 

كخيار استخاتيحي 1945ماؼ  8(. التحػل الخقسي في جامعة 2023بغ قارة سيخيغ ،زيغع ابتيال. ) .2
 15لرفحة اخ(. يالإدارة الجامعية )أشخوحة ماجيدتلزسان جػدة 



 الملاحق

 

109 

تجارية (. دور التحػل الخقسي في رفع كفاءة وأداء البشػك ال2025, 07 01ػرية. )حػير ح .3
 113و 65 الرفحة ه( الجدائخية)أشخوحة دكتػرا 

التحػل الخقسي  ل بيئةدائخ في ضج(. واقع السسارسات السحاسبية في ال2025عساد الجيغ عػيشات. ) .4
 33الرفحة  ،)أشخوحة دكتػراه(

لسعمػمات (. أثخ استخجام البخامج السحاسبية الإلكتخونية عمى جػدة ا2019مخضية, ش. ف. ) .5
 5إلى  3الرفحة مغ  ،خ(يالسحاسبية)محكخة ماجيدت

في البشػك (. دور التحػل الخقسي في تحديغ جػدة الخجمات 2024ميخة إليام، صحبي شيساء. ) .6
 32-31الرفحة  ،خ(يالتجارية)محكخة ماجيدت

 ا: السؾاقع الإلكتخونيةرابع

، مغ الرشجوق الػششي لمتػفيخ والإحتياط : 2026, 05 1تاريخ الاستخداد   .1
arabe-https://www.cnepbanque.dz/web/ar/accueil 

, 03 11السحاسبة الإلكتخونية والسحاسبة التقميجية. تاريخ الاستخداد  (. الفخق بيغ2020أميغ. ) .1
2026 :

-https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82
-%D8%A8%D9%8A%D9%86

%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A
-9

%8%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9
-8%D9%86%D9%8A%D8%A9

%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A
%D8%A7%D9%8-8%D8%A9 

 

 خامدا: السخاجع الأجشبية

1. Tuovila, A. (2019). Accounting Information System (AIS): Definition and 
Benefits. Consulté le 04 10, 2026, sur investopedia: 

https://www.cnepbanque.dz/web/ar/accueil-arabe
https://www.cnepbanque.dz/web/ar/accueil-arabe
https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%258
https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%258
https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%258
https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%258
https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%258
https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%258
https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%258
https://alameenksa.com/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B1%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D8%A8%D8%A9-%D8%A7%D9%258
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https://www.investopedia.com/terms/a/accounting-information-system-
ais.asp 

2. Yamina B, S. z. (2024). Measuring the impact of the electronic accounting 
information system environment on the internal control system and its 
impact on the use of electronic auditing techniques from the point of view 
of a sample of accounting experts and auditors in Algeria. International 
Journal of Economic Perspectives, 18(12), pp. 2241-2257 . 

  

https://www.investopedia.com/terms/a/accounting-information-system-ais.asp
https://www.investopedia.com/terms/a/accounting-information-system-ais.asp


 الملاحق

 

111 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السلاحق



 الملاحق

 

112 

 

 

 الجسيؾرية الجدائخية الجيسقخاطية 

 وزارة التعميؼ العالي و البحث العمسي 

 –ميمة  -جامعة السجاىج عبج الحفيظ بؾالرؾف 

  كمية العمؾم الإقترادية والتجارية وعمؾم التدييخ

 قدع العمػم السالية والسحاسبة 

 ستخالسدتػػ: ثانية ما            .التخرز: محاسبة و مالية 

 

 

 

 

يذخفشي التقجم لديادتكع السحتخمة بيحا الاستبيان الحؼ يشجرج ضسغ مذخوع نياية الجراسة، وذلظ استكسالا  
تحميل أثخ التحؾل الخقسي عمى أداء الؾعيفة السحاسبية لستصمبات الحرػل عمى شيادة الساستخ بعشػان: " 

 ." داخل البشؾك الجدائخية

يجف جسع البيانات اللازمة لمجراسة ونطخا لسجػ أىسية رأيكع في ىحا السجال نزع بيغ أيجيكع ىحا الاستبيان ب
فإنشا نأمل مشكع التكخم بالإجابة عمى أسئمة الاستبيان بكل مػضػعية، عمسا أن السعمػمات السقجمة تدتخجم 

 .لأغخاض عمسية فقط . نذكخكع مدبقا عمى حدغ تعاونكع

 إشخاف الجكتػرة:  إعجاد الصالبتان:

 .مشاع ريسة .ر أميشة_ تسا

استبيان مػجو لعيشة مغ السحاسبيغ في البشػك حػل تحميل أثخ التحػل 
 الخقسي عمى أداء الػضيفة السحاسبية داخل البشػك الجدائخية

 (: استبيان الجراسة1السمحق رقؼ)
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 ._بػصبيع الدىخة

 السحؾر الأول :  البيانات الذخرية لعيشة الجراسة

ييجف ىحا القدع إلى التعخف عمى بعس الخرائز الاجتساعية والػضيفية لعيشة مغ السحاسبيغ و السجيخيغ 
لتكخم بالإجابة السالييغ في البشػك بغخض التسكغ مغ تحميل وتفديخ بعس الشتائج فيسا بعج، نخجػ مشكع ا

 .أمام العبارة السشاسبة)×( السشاسبة عمى التداؤلات التالية و ذلظ بػضع العلامة 

  ذكخ      الجشذ : أنثى .5

  40و  31ما بيغ م    30و   20 العسخ : ما بيغ .0

 سشة 50أكبخ مغ م    50و 41ما بيغ                 

 يتكػيغ ميشم جامعيم السدتػػ الجراسي: ثانػؼ  .2

  أخخػ م      عمػم تجارية م    ،  مالية وبشػك   التخرز : محاسبة .2

  سشػات 5إلى  3مغ م    سشػات 3سشػات الخبخة : أقل مغ  .2

  سشػات 10أكثخ مغ  م   سشػات 10إلى  6مغ                   

 مجقق داخميم   مجيخ ماليم   رئيذ قدعم    السدتػػ الػضيفي: محاسب .6

 ة:ة البشكيالسؤسد .2

 السحؾر الثاني : مدتؾى تظبيق التحؾل الخقسي في البشؾك الجدائخي 

مػافق  الأسئمة الخقع
 بذجة

غيخ  محايج مػافق
 مػافق 

غيخ 
مػافق 

 بذجة
 البعج التكشؾلؾجي

تقػم البشػك بالاعتساد عمى الأتسة في  2
 معالجة العسميات السحاسبية بذكل آلي.

     

اسبية بذكل آلي دون تتع كل العسميات السح 7
 .تجخل بذخؼ 

     

     تعتسج السؤسدة عمى الحػسبة الدحابية  9
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بذكل كبيخ في تخديغ و معالجة البيانات 
 السحاسبية.

تدتخجم السؤسدة تقشيات الحكاء  4
 الإصصشاعي في تحميل البيانات السالية.

     

يػجج بشية تحتية رقسية )خػادم،  7
 بي.شبكات(تجعع العسل السحاس

     

 البعج البذخي 
تتػفخ لجػ السحاسبيغ القجرة التقشية لمتعامل  9

 مع البخامج السحاسبية الستصػرة. 
     

تػفخ البشػك بخامج تجريبية مدتسخة لتصػيخ  0
ميارات العامميغ في مجال التقشيات 

 الخقسية. 

     

تبشي السؤسدة سياسة لإستقصاب كفاءات  7
الأجيدة والبخامج قادرة عمى التعامل مع 

 الإلكتخونية.

      

تذجع السؤسدة السحاسبيغ عمى السذاركة  6
 في عسمية التحػل الخقسي.

     

تذجع السؤسدة العامميغ عمى الإبجاع  27
والإبتكار بسا يتلائع مع شبيعة التحػل 

 الخقسي. 

     

 البعج السعمؾماتي 
تتسيد البيانات بالاتداق وعجم وجػد  22

 بيغ الدجلات.تشاقس 
     

يتع الػصػل الديل و الدخيع لمبيانات  27
 السالية.

     

تتدع السعمػمات السحاسبية بالجقة و  29
 السػثػقية .

     

      تخدن البيانات بصخيقة مشطسة. 24

تعتسج البشػك عمى نطع معمػمات محاسبية  27
 متكاممة في معالجة البيانات السالية.
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 شيالبعج الأم
يتع استخجام تقشيات الأمغ الديبيخاني  29

لحساية الأنطسة السحاسبية مغ اليجسات 
 الإكتخونية و الاختخاقات. 

     

تصبق سياسات صارمة لمتحكع في الػصػل  20
 للأنطسة السحاسبية.

     

      إعجاد ندخ احتياشية دورية لمبيانات السالية. 27

ػششية لأمغ الإلتدام بتصبيق السعاييخ ال 26
 السعمػمات في حساية البيانات السحاسبية.

     

إجخاء التجقيقات الجورية عمى أنطسة الأمغ  77
 السعمػماتي.

     

 السحؾر الثاني : أداء الؾعيفة السحاسبية في البشؾك الجدائخية 

مػافق  مػافق الأسئمة الخقع
 بذجة

غيخ  محايج
 مػافق

غيخ 
مػافق 

 بذجة
      اريخ مالية ذات جػدة.يرجر البشظ تق 72

      تتع السعالجة السحاسبية بدخعة. 77

      يتحسل البشظ تكاليف تذغيمية محجودة. 79

      تتع السعالجة السحاسبية بجقة دون أخصاء. 74

 لجػ البشظ نطام رقابة مدتسخ وفعال. 77
 

     

يستاز البشظ بدخعة إغلاق الحدابات  79
 الختامية.

     

يسكغ التتبع و السخاجعة لكل عسمية  70
 محاسبية بشكية.

     

يستاز البشظ بدخعة استخخاج التقاريخ  77
 السالية.

     

تتع السخاجعة الجاخمية في البيئة البشكية  76
 الخقسية برػرة سمدة.
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      قجرة الشطام عمى كذف الإحتيال تمقائيا. 97

 

 حاسبية في البشؾك الجدائخيةالتحجيات التي تؾاجو الؾعيفة الس

 ىل تػجج صعػبة في استخجام الأنطسة الخقسية الحجيثة؟

........................................................................................................ 

 كيف تكيع واقع البشية التحتية التكشػلػجية في البشػك الجدائخية؟

........................................................................................................ 

 ما مجػ تػفخ السيارات التقشية اللازمة لجػ السحاسبيغ لمتعامل مع البخامج السحاسبية الستصػرة؟

........................................................................................................ 

ىل يعج ارتفاع تكاليف تحديغ البشية التحتية التكشػلػجية لمسحاسبة مغ أبخز التحجيات التي تػاجو التحػل 
 الخقسي في البشػك الجدائخية؟

........................................................................................................ 

 ما سبب نقز في الخبخات  الستخررة في الأمغ الديبيخاني في السجال السحاسبي مغ وجية نطخك ؟ 

........................................................................................................ 

 ل ؟ما الرعػبات التي تػاجو البشػك في الإلتدام بسعاييخ الإمتثا

........................................................................................................ 
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 السؤسدة الجامعية الختبة العمسية اسؼ السحكؼ الخقؼ
 -ميمة–جامعة السجاىج عبج الحفيظ بؾالرؾف  أستاذ محاضخ زيج جابخ 2

 -ميمة–جامعة السجاىج عبج الحفيظ بؾالرؾف  حاضخأستاذ م ضافخي ريسة 7
 -ميمة–جامعة السجاىج عبج الحفيظ بؾالرؾف  أستاذ محاضخ الؾافي حسدة 9
 -ميمة–جامعة السجاىج عبج الحفيظ بؾالرؾف  أستاذ محاضخ عؾن صبخيشة 4

قائمة الاساتذة : ( 2لملحق رقم)ا

 المحكمٌن 
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Récapitulatif de traitement des 
observations ونباخ ()معامل ألفا كر    

 N % 
Observations Valide 40 100,0 

Exclua 0 ,0 
Total 40 100,0 

 

a. Suppression par liste basée sur 
toutes les variables de la procédure. 

 
 

 

 

 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 

x14 x15 x16 x17 x18 x19 x20 y1 y2 y3 y4 y5 

    y6 y7 y8 y9 y10 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 
 
 
 
 
 

Statistiques de fiabilité 
Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,739 10 

  spss (: مخرجات03الملحق رقم )
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                    Statistiques descriptives )الستؾسظات الحدابية  
 والإنحخافات (

 N 
Minimu

m 
Maxim

um 
Moyen

ne 
Ecart 
type 

x1 40 2 5 3,83 ,636 
x2 40 1 5 2,35 1,027 
x3 40 3 5 3,83 ,813 
x4 40 1 4 2,35 1,051 
x5 40 2 5 4,00 ,751 
XA 40 2,40 4,40 3,2700 ,57029 
N valide 
(liste) 

40 
    

 
DESCRIPTIVES VARIABLES=x6 x7 x8 x9 x10 XB 

  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 

 

Statistiques descriptives 

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e Ecart type 
x6 40 3 5 4,15 ,700 
x7 40 1 5 3,93 1,118 
x8 40 1 5 3,75 1,104 
x9 40 1 5 3,73 ,933 
x10 40 1 5 3,58 1,035 
XB 40 1,80 5,00 3,8250 ,78732 
N valide 
(liste) 

40 
    

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=x11 x12 x13 x14 x15 XC 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 
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Statistiques descriptives 

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

x11 40 2 5 4,00 ,784 
x12 40 3 5 4,05 ,639 
x13 40 2 5 4,10 ,672 
x14 40 1 5 4,23 ,768 
x15 40 3 5 4,10 ,632 
XC 40 2,80 5,00 4,0950 ,52816 
N valide 
(liste) 

40 
    

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=x16 x17 x18 x19 x20 XD 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 
 

Statistiques descriptives 

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

x16 40 2 5 4,05 ,876 
x17 40 2 5 4,18 ,781 
x18 40 2 5 4,03 ,947 
x19 40 2,00 5,00 4,1750 ,71208 
x20 40 2,00 5,00 4,0750 ,82858 
XD 40 2,80 5,00 4,1000 ,69430 
N valide 
(liste) 

40 
    

 

DESCRIPTIVES VARIABLES=y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 Y 
  /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX. 
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Statistiques descriptives 

 N 
Minimu

m 
Maximu

m 
Moyenn

e 
Ecart 
type 

y1 40 3 5 4,20 ,791 
y2 40 2 5 4,33 ,944 
y3 40 2 5 4,03 ,947 
y4 40 2 5 3,80 1,067 
y5 40 2 5 4,50 ,751 
y6 40 2 5 3,93 1,023 
y7 40 3 5 4,50 ,751 
y8 40 3 5 4,43 ,636 
y9 40 2 5 4,30 ,791 
y10 40 2 5 3,83 1,107 
Y 40 2,90 5,00 4,1850 ,48014 
N valide 
(liste) 

40 
    

 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT XA 

  /METHOD=ENTER Y. 
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Récapitulatif des modèles) اختبار الفرضٌات الفرعٌة ( 

Modèl
e 

R معسل
رتباطالإ  

R-
deux
معامل 
التحجيج 

2ر  
R-deux 
ajusté 

Erreur 
standard 

de 
l'estimation 

1 ,425a ,181 ,159 ,52288 
 
a. Prédicteurs : (Constante), Y 
 

 

 

ANOVAa 

Modèle 
Somme 

des carrés 
درجة 
 الحخية

Carré 
moyen F Sig. 

1 Régressio
n 

2,294 1 2,294 8,392 ,006b 

Résidu 10,390 38 ,273   

Total 12,684 39    

 

a. Variable dépendante : XA 
b. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,156 ,734  1,574 ,124 

Y ,505 ,174 ,425 2,897 ,006 

 

a. Variable dépendante : XA 

 
REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 
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  /DEPENDENT XB 

  /METHOD=ENTER Y. 

 
 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 Y
b
 . Introduire 

 

a. Variable dépendante : XB 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,408
a
 ,166 ,145 ,72821 

 

a. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 4,024 1 4,024 7,588 ,009
b
 

Résidu 20,151 38 ,530   

Total 24,175 39    

 

a. Variable dépendante : XB 

b. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,025 1,023  1,002 ,323 

Y ,669 ,243 ,408 2,755 ,009 

 

a. Variable dépendante : XB 

 
REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 
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  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT XC 

  /METHOD=ENTER Y. 

 
Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 Y
b
 . Introduire 

 

a. Variable dépendante : XC 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,436
a
 ,191 ,169 ,48140 

 

a. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2,073 1 2,073 8,944 ,005
b
 

Résidu 8,806 38 ,232   

Total 10,879 39    

 

a. Variable dépendante : XC 

b. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

T Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 2,086 ,676  3,084 ,004 

Y ,480 ,161 ,436 2,991 ,005 

 

a. Variable dépendante : XC 

 
REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 
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  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT XD 

  /METHOD=ENTER Y. 

 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 Y
b
 . Introduire 

 

a. Variable dépendante : XD 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,420
a
 ,176 ,155 ,63834 

 

a. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 3,316 1 3,316 8,137 ,007
b
 

Résidu 15,484 38 ,407   

Total 18,800 39    

 

a. Variable dépendante : XD 

b. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

Variables introduites/éliminéesa 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 Y
b
 . Introduire 

 

a. Variable dépendante : X 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur standard 

de l'estimation 
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1 ,524
a
 ,275 ,256 ,44679 

 

a. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

 

ANOVAa 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 2,874 1 2,874 14,398 ,001
b
 

Résidu 7,586 38 ,200   

Total 10,460 39    

 

a. Variable dépendante : X 

b. Prédicteurs : (Constante), Y 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,456 ,628  2,321 ,026 

Y ,565 ,149 ,524 3,795 ,001 

 

a. Variable dépendante : X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B Erreur standard Bêta 

1 (Constante) 1,559 ,897  1,738 ,090 
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Y ,607 ,213 ,420 2,853 ,007 

 

a. Variable dépendante : XD 

 
REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT X 

  /METHOD=ENTER Y. 

 


