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Abstract

This study aimed to clarify the impact of artificial intelligence (Al) on improving the quality
of financial statements at Algeria Telecom's Mila branch. To achieve this objective, a
questionnaire consisting of 40 statements was developed to collect primary data from a sample of
45 employees. The hypotheses were tested using the Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS). Based on this, data were collected and analyzed, employing various statistical methods,

including simple and multiple regression analysis.

The study concluded with several key findings, most notably a statistically significant impact
of Al, in its combined dimensions, on improving the quality of financial statements at Algeria
Telecom's Mila branch. This impact was observed at a significance level of a < 0.05. The company
utilizes expert systems, hardware, and networks extensively to enhance the quality of its financial
statements by analyzing various financial data, automating its services, and providing a knowledge
base that assists employees in solving daily business challenges and increasing operational and
financial efficiency. The study recommended the need to promote the adoption of artificial
intelligence (Al) technologies within economic institutions, given their effective role in improving
the quality of financial statements by increasing accuracy, reducing errors, and enhancing
transparency in financial information. It also recommended a gradual and well-planned expansion
of these technologies to ensure operational efficiency, identify various financial risks, and promote
integration among different Al technologies and applications within institutions. This integration
aims to provide a digital environment that guarantees the security of information and financial

transactions and prevents fraud.

Keywords: Artificial intelligence, expert systems, big data analytics, financial statement

quality, Algeria Telecom Mila Agency.
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—130 L= 2 232l (11 alaall tadldly slai@Y) daa " Cphaads Lia g A da el GISEN L
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clSially clag ) (3

140l oalai®Y | il gall L) el anis e Llal) 20gall 5aga 1. (2021) Ldisel cdialia
53 pamad ¢yl agle g dujlanlly Lala@) aglell LIS 5)pdia e o)< dag yhal "Alla L)y

DD ules Gadas Jl 8 AL 1l Baga e paladll 2Lyl S L(2016) L olis caged
S o)yg€n dagyhal "Cadan AVs dalai®Y) Ciliwdall am Jsn doguda Al ddeall Al
Aaglal "dig SV 8yl (gilE 3950 gai il s g SN 8)laYl o3 L (2023) . 5S¢ e
Al (1945 sle 8 Al dasla chaulacdl aslally Gsiall 2US (ginll aud cBysdiia e ol )5S
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aabally siladl) Laild

Aol dulaall ulae 385 A ilal) Gl b AL sl G (2009) L asSH v ¢ (sl

drals dlle ) Ganadd o uadll asley dojlailly Lolai@BY) aghell IS 5ypdia iiveale 5K
Dineale 880 "l pslaall aUaall (38 Lllall Llgall el Jabsill' L (2015) © (b 2ana ¢ e
cz\_gj::\d (G5 daals ‘@LA\ b\i\g\ (asadld cM\ ﬁ’h} 3.:1)\;3]!9 dalandy) f‘jhj‘ E\:AS ¢8)gdiia
. bl

A58 Als Ay e bV oIS Alasial gl Jidad' L (2025) 3lad (s L de g (o
Lalai®y) aslell IS (Auling danlan Gaadl Byodia ye iwle 550 "2023-2022 Jlaa
Al e e g Arala ) agle g dolaall

& rand) il il dalyy L (2022) LAys sas O Sl caly LAkl Gla Labldd) ¢ aly
Gaadl Byadia jt ke 8S0 " Al gLl e adS lga Sl el S Jlase
el calgl) ¢ pmdl dan ngdl) daals clinsloiSal AAIS (N LAty Aol

dlailly by aglell LIS cduulaally Ll aglall ad Byodie e jiwle 8)She "Gibilual)
chall cdn c‘;...u.\ﬂ\ ‘._?_Daj\ @uﬂ\ Lgdl) daals ¢ Hudl) ?31:-9

tlacisall (8 DA MAS) ae s b Wayens yuall Adal) (2021) cdena ¢ pilia L et ( Dlis
LIS ¢l agle aud (Jlael 53 (aadd jsdie e jiule 5" Hsn1eS duage dlla Ay
bl ines o athY) sl dens Aaals ) asle g dyylailly LalaEY) oslall
ASH uhen B elilhal) oK) sl gl 1 L(2025) Lol (@bE) - Dla cpslesy
pole aud (Bsdia pe jisle 583 "dlae AV (ol Huedlly L85 Gley Als ddyy 1 owdlil)
el cdlia cCagallgy Jaeall de daals ¢yl ?jhﬁ 3\:1)1;'.'\5\3 Laldy) ?}M\ gra ¢yl
s ke 35S0 "Gglall clilaal¥) (A @lbaad L(2021) 8030 83y st cBylaall (sales
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aabally siladl) Laild

Aalpal) palaall ey Ll uelaall 2Usill (385 dseral) el S5 (2015) el ¢ ol -

Bypdia ye jiale 5530 "ENSP U1 3 cileasall duitagll dansgall wone dlls i3 :IAS/IFRS

(il )5 ¢ Liye (sneals duals ¢ pl asles uylatl) aslally BalaiB) aslel) AS (dso Adle aads
il

-

Lalal) cbagilal) (4
slaidy) Jleoelly iy Ablall 2l st duslaad) jules dng ((2010) Lol g deal i -
Ayall Lobai®Y) dessgally Aloall daladll sules Jss iby ke (b dedke d3)5 . ikl
Dl Al (g gmalall Sl
Liat) Al aalal) sl
1) Books

Chan, D., Chiu, V., Vasarhelyi, M. (2018). Continuous auditing: Theory and application.
Emerald Group Publishing.

Robert, J.-F., Méchin, F., Puteaux, H. (2004). IFRS Standards and SMEs. Dunod, Paris.

Schreyer, M., Hemati, H., Borth, D., Vasarhelyi, M. A. (2022). Federated continual learning to

detect accounting anomalies in financial auditing. arXiv preprint.

2) Journal Articles

Dogan, A., Birant, D. (2021). Machine learning and data mining in manufacturing. Expert

Systems with Applications.

Issa, H., Sun, T., & Vasarhelyi, M. A. (2016). Research ideas for artificial intelligence in
auditing: The formalization of audit and workforce supplementation. Journal of Emerging
Technologies in Accounting, 13(2), 1-20.

3) Conference Paper

Bagustari, B. A., Alshehadeh, A. R., Al-Khawaja, H. A., El Qirem, I, Elrefae, G. A., Alsmadi,
A. A. (2025). The Impact of Artificial Intelligence Tools on the Quality of Financial Reports in
Service Companies. Conference contribution (peer-reviewed), Al Ain University of Science
and Technology, University of Indonesia, Al-Zaytoonah University of Jordan, Ajloun National
University.
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5yual) Lalaly) ae
Statistigues de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,876 5

dadall clilnll Julan ey

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,916

Lacliloa!) duveanl) CilSua) aay

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,876 5

Aigg M lilaal) Ficil ey

Statistigues de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

944

5

ClSadlly Bgal) e
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Cronbach

Nombre

d'éléments
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el oS3l sla

Statistiques de fiabilité
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Al

b LAY dvigally dnaddll (ailadll Caiag 1(4) Ay Galal)
ol G e
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Sil16 40,0 40,0 40,0
Valide s j24 60,0 60,0 100,0
Total § 40 100,0 100,0
seadl G (e
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
41.18-30 15 12,5 12,5 12,5
41.31-4018 20,0 20,0 32,5
Valide  4w41-50f21 52,5 52,5 85,0
Bt (S 15,0 15,0 100,0
Total | 40 100,0 100,0
ol Jasd) Gum (g
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jid )7 17,5 17,5 17,5
Valide =133 82,5 82,5 100,0
Total | 40 100,0 100,0
b ol uaid) Cua e
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
gl b 24 60,0 60,0 60,0
daliae i) |15 37,5 37,5 97,5
Valide
<Al 2,5 2,5 100,0
Total | 40 100,0 100,0
dngall 5pall Cus (e
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Gl sib e B8 T 17,5 17,5 17,5
4.5 10 |7 17,5 17,5 35,0
Valide 4]1-1517 17,5 17,5 52,5
S 4]6 119 47,5 47,5 100,0
Total | 40 100,0 100,0
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4 s dnlaall Clihai )y duluall Cilhagial (5) o) Galal)

edl) Ay el t oy (luaall CihaiVly  leaadl ausgiall

Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
1g 140 3,95 677 ,107
2¢ 140 4,00 ,506 ,080
3¢ 40 3,98 ,530 ,084
4% 140 3,98 577 ,091
5¢ 140 3,93 572 ,090
5wl Aday) 140 3,9650 49797 ,07874

Test sur éch

antillon unique

Valeur du test =0

t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
1¢ 136,875 39 ,000 3,950 3,73 4,17
2z 149,960 39 ,000 4,000 3,84 4,16
3¢ |47,391 39 ,000 3,975 3,81 4,14
4¢ | 43,586 39 ,000 3,975 3,79 4,16
5z 143,373 39 ,000 3,925 3,74 4,11
5 wall 4kl | 50,358 39 ,000 3,96500 3,8057 4,1243

Fadal) llal) Jilas sal t iy (gylaadl Calaily sbadl Jacsial

Statistigues sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
6¢ |40 3,78 ,974 ,154
7¢ 140 3,80 ,883 ,140
8¢ |40 3,70 ,939 ,148
9 |40 3,63 ,868 ,137
10¢ 140 3,68 917 ,145
el bl Jis3 140 3,7150 74955 ,11851

101



Test sur échantillon unique

Valeur du test = 0

t ddl| Sig. (bilatérale) Différence | Intervalle de confiance 95% de la

moyenne différence

Inférieure Supérieure

6¢ 24,520 39 ,000 3,775 3,46 4,09

T 27,221 39 ,000 3,800 3,52 4,08

8¢ 24,916 39 ,000 3,700 3,40 4,00

9% 26,417 39 ,000 3,625 3,35 3,90

10g 25,354 39 ,000 3,675 3,38 3,97

dedaall bl Julas 31,347 39 ,000 3,71500 3,4753 3,9547

fuc i) Gvean)l Sl 3l t iy (gylaadl Calaily  slaall Jausial

Statistigues sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
11¢ J40 3,43 1,010 ,160
12¢ 40 3,40 ,871 ,138
13¢ 40 3,43 931 ,147
14¢ 140 3,70 ,823 ,130
15¢ |40 3,60 ,955 ,151
daclihal) duasll cilSal 140 3,5100 ,83137 ,13145

Test sur échantillon unique

Valeur du test =0

t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
11¢ | 21,450 39 ,000 3,425 3,10 3,75
12¢ | 24,683 39 ,000 3,400 3,12 3,68
13¢ | 23,277 39 ,000 3,425 3,13 3,72
14¢ | 28,442 39 ,000 3,700 3,44 3,96
15¢ | 23,831 39 ,000 3,600 3,29 3,91
felibay) dpaall IS 126,702 39 ,000 3,51000 3,2441 3,7759
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Aggl) lolend) d5a) 2t Aaily (glumall Ghaily el Jassgial

Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
16¢ 140 3,68 1,071 ,169
17¢ 140 3,65 1,099 174
18¢ |40 3,68 1,071 ,169
19¢ 140 3,73 1,062 ,168
20g¢ §40 3,65 1,001 ,158
Ags )l clledl 45 140 3,6750 1,01546 ,16056

Test sur échantillon unique

Valeur du test = 0

t ddl'| Sig. (bilatérale) Différence | Intervalle de confiance 95% de la

moyenne différence

Inférieure Supérieure

16¢ 21,692 39 ,000 3,675 3,33 4,02

17¢ 21,006 39 ,000 3,650 3,30 4,00

18z 21,692 39 ,000 3,675 3,33 4,02

19¢ 22,186 39 ,000 3,725 3,39 4,06

20z 23,055 39 ,000 3,650 3,33 3,97

A5 s ) lileall dial 22,889 39 ,000 3,67500 3,3502 3,9998

GIally ) aaal tdadlly (gl Cabai¥ly oluall Javgidl)

Statistigues sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
21g §40 3,85 1,027 ,162
22¢ 140 3,85 ,921 ,146
23¢ 140 3,75 ,954 ,151
24¢ 140 3,85 770 ,122
25¢ |40 3,95 783 124
clsadll s 3 %Y 140 3,8167 ,80931 ,12796
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Test sur échantillon unigue

Valeur du test = 0
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
21¢ | 23,719 39 ,000 3,850 3,52 4,18
22¢ 126,431 39 ,000 3,850 3,56 4,14
23¢ | 24,859 39 ,000 3,750 3,44 4,06
24¢ 131,639 39 ,000 3,850 3,60 4,10
25¢ | 31,912 39 ,000 3,950 3,70 4,20
sl 5 a1 § 29,826 39 ,000 3,81667 3,5578 4,0755

AL W B3 ga  gaal t el 5 g lmall Cal_ai¥) s sl Lo siall

Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
26¢ |40 3,78 ,862 ,136
27¢ 140 3,75 ,870 ,138
28z 140 3,93 797 ,126
29 40 3,70 ,853 ,135
30¢ |40 3,93 ,829 ,131
31¢ |40 3,90 ,900 ,142
32z 140 3,83 ,958 ,151
33¢ J40 3,85 ,975 ,154
34¢ 140 3,63 74 ,122
35¢ 140 3,85 770 ,122
36¢ §40 3,85 ,834 ,132
37¢ 140 3,85 ,834 ,132
38 140 3,95 ,815 ,129
39¢ 140 3,85 770 ,122
40¢ |40 3,90 778 ,123
Al il sl 3358 140 3,8350 ,74818 ,11830
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Test sur échantillon unique

Valeur du test = 0
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
26¢ | 27,699 39 ,000 3,775 3,50 4,05
27¢ 427,270 39 ,000 3,750 3,47 4,03
28¢ | 31,145 39 ,000 3,925 3,67 4,18
29¢ | 27,422 39 ,000 3,700 3,43 3,97
30¢ §29,960 39 ,000 3,925 3,66 4,19
31g | 27,402 39 ,000 3,900 3,61 4,19
32¢ | 25,258 39 ,000 3,825 3,52 4,13
33¢ | 24,965 39 ,000 3,850 3,54 4,16
34¢ 29,614 39 ,000 3,625 3,38 3,87
35¢ | 31,639 39 ,000 3,850 3,60 4,10
36¢ | 29,210 39 ,000 3,850 3,58 4,12
37¢ 129,210 39 ,000 3,850 3,58 4,12
38¢ | 30,656 39 ,000 3,950 3,69 4,21
39¢ | 31,639 39 ,000 3,850 3,60 4,10
40¢ | 31,708 39 ,000 3,900 3,65 4,15
Adlal a8l 3a5a 132,418 39 ,000 3,83500 3,5957 4,0743
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Test de Kolmogorov-Smirnov a un échantillon

ool ASA slag) | Al sl 33 | S i)
N 40 40 40
Moyenne 3,7430 3,8350 3,7775
Paramétres normauxaP
Ecart-type ,68159 , 74818 ,67482
) Absolue ,188 ,256 ,204
Différences les plus -~
Positive ,103 ,128 ,128
extrémes ]
Négative -,188 -,256 -,204
Z de Kolmogorov-Smirnov 1,190 1,621 1,292
ﬂi@nification asymptotigue (bilatérale) ,118 ,060 ,071

a. La distribution a tester est normale.

b. Calculée a partir des données.
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Slgill 839a et o el oIS a0 dasad) adl) laail) il 3l 1(7) o 3adal)
PRI

ALl 3lsdl) saga Cpaeend o synal) Aadady) S0 Jasal)  adll jlaaiV) Qias el gl

Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,7082 ,501 ,488 ,53520
a. Valeurs prédites : (constantes), s_uall i)
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des Sig.
carrés carrés
Régression 10,946 1 10,946 38,216 ,000P
Résidu 10,885 38 ,286
Total 21,831 39

a. Variable dépendante : Al & g8l 32 52
b. Valeurs prédites : (constantes), _s_wall dalaiy)

Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de
standardisés confiance pour B
A Erreur Béta Borne Limite
standard inférieure supérieure
(Constante) -,383 ,688 -,558 ,580 -1,775 1,009
Z\ALN\;):\,&\ 1,064 172 ,708 6,182 ,000 , 716 1,412

a. Variable dépendante : 4Ll a3l &l 5352

Allal) WS1sal) Basa (end ol Aadaml) il Julas Ll sl Jasl syl Jubas il lad)

Récapitulatif des modeéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,8102 ,656 ,647 ,44432

a. Valeurs prédites : (constantes), deiall clibull Jalas
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ANOVA?

Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 14,329 1 14,329 72,581 ,000°
1 Résidu 7,502 38 ,197
Total 21,831 39
a. Variable dépendante : &l o gl 32 5n
b. Valeurs prédites : (constantes), il bl Jalas
Coefficients?
Modeéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de
standardisés confiance pour B
A Erreur Béta Borne Limite
standard inférieure supérieure
(Constante) ,831 ,360 2,310 ,026 ,103 1,559
! Jilas byl desall ,809 ,095 ,810 8,519 ,000 ,617 1,001

a. Variable dépendante : 4l &3 &l 33 5

sl s3gn Cpund o Lo llaal) dueaal) GlSual Al Lavl) il jlaaiV) Julas las) gl

LW
Récapitulatif des modéles
Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,7002 ,490 476 ,54134
a. Valeurs prédites : (constantes), 4elilaa¥) Lpasll Gl
ANOVA?2
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 10,695 1 10,695 36,496 ,000°
1 Résidu 11,136 38 ,293
Total 21,831 39

a. Variable dépendante : 4dWll ol ) 5352

b. Valeurs prédites : (constantes),
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Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1,624 ,376 4,321 ,000
! il dpaall delilaaYl ,630 ,104 ,700 6,041 ,000

a. Variable dépendante : 4l &) gl 335

Coefficients?

Asigrg Nl Cilileall diaY Jasedl adll laai¥) las las) a3l

Récapitulatif des modeéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,6002 ,360 ,343 ,60642
a. Valeurs prédites : (constantes), s s )l lilesll dia)
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 7,857 1 7,857 21,364 ,000P
Résidu | 13,974 38 ,368
Total ] 21,831 39
a. Variable dépendante : 4l &) gl 535
b. Valeurs prédites : (constantes), 4 s s i <lileal) dia)
Coefficients?
Modéle | Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 2,211 ,364 6,069 ,000
! Al clledl didl],442 ,096 ,600 4,622 ,000

a. Variable dépendante : Zullall 24 sl 33 a0
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Gl€ailly 8 Lasead) Jadll stV Julat sl il

Récapitulatif des modeéles

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 , 7652 ,585 574 ,48848
a. Valeurs prédites : (constantes), <\Suill 55 3¢y
ANOVA?2
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 12,764 1 12,764 53,492 ,000°
1 Résidu 9,067 38 ,239
Total 21,831 39
a. Variable dépendante : 4Ll ol &l 5252
b. Valeurs prédites : (constantes), <ilSuill 53 eyl
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1,137 377 3,017 ,005
! 5 eyl ISl , 707 ,097 , 765 7,314 ,000

a. Variable dépendante : 4dWll &) &l 5352
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8yal) Ladal)) e liha¥) oIS sl il axaidl) Jadll jlasiVl st it 2(8) o) sadal)
o (1Sily 55gaY) Aigig sl Slleall dial (e e duvaal) il (dedall Ll il

Adlall 2305al) Baga (paasd

Récapitulatif des modeéles

Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de

I'estimation

1 ,8722 ,761 , 726 ,39181

a. Valeurs prédites :
b. Valeurs prédites:
Agigg )l clleal) dia) eliba¥) dpaall Gl 8l L) dediall cllall didss il 3 5eaY)(constantes),

ANOVA?2
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 16,612 5 3,322 21,642 ,000°
1 Résidu 5,219 34 ,154
Total 21,831 39

a. Variable dépendante : 4l &3 8l 53 5a

b. Valeurs prédites :

(constantes), s ex¥ il Jalas bl deduall Zedaiyl 5 pdll Gl Apaall Zelihia¥)) Al Slleal) A )

Coefficients?

Coefficients non Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de
'Modéle standardisés standardisés confiance pour B
A Erreur Béta Borne Limite
standard inférieure | supérieure
(Constante) ,149 ,533 ,280 , 781 -,934 1,231
Al 5 el ,107 ,218 ,071 ,492 ,626 -,336 ,550
s bl desall ,525 ,155 ,526 | 3,390 ,002 ,210 ,840
! il dpaall Aclilaal) ,002 ,194 ,003 ,012 ,990 -,391 ,396
aal clleall gl ,012 ,183 ,016 ,065 ,949 -,359 ,383
5 ey il ,330 ,192 357 1,714 ,096 -,061 , 720

a. Variable dépendante : Wl &) gl 33
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Blgn (pead E:. LEGL‘L“AY\

SIS Al daseal adll lasi¥) b 3l 1(9) ad) (3alal)

ALl )5l
Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,8172 ,667 ,658 ,43754
a. Valeurs prédites : (constantes), =likal) ¢S slaf
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 14,556 1 14,556 76,036 ,000P
1 Résidu 7,275 38 ,191
Total 21,831 39
a. Variable dépendante : 4l a3 sall 52
b. Valeurs prédites : (constantes), clika¥! 1S3 say
Coefficients?
Modéle Coefficients non Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de
standardisés standardisés confiance pour B
A Erreur Béta Borne Limite
standard inférieure | supérieure
(Constante) ,480 ,391 1,228 ,227 -,311 1,271
1
S ASH) elihaY) ,896 ,103 ,817| 8,720 ,000 ,688 1,104

a. Variable dépendante : 4l &3 sill 53 5a
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