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 السمخز
هثفة هجه الثراسة  لسرحفة  ر ةح الولشغلغ اةم السملاة  ؤمةا  الأةحات امداي السةملط فةط الرشةم  السرةحفط  

لسغضةةغ  نامهةةثات الوةةط لدةةرا قلةةا تحؿار ةةم اؤوسةةثلم ؤمةةا السش جةة ع الغ ةة ط الجخائةةحؼو ن ةةع طةةعح س ارةة  ا
السدةورلو ن الأةحات  حنالؿامسطو قرث ن ف  وغ حات الثراس  نتحم م مو ح ت تسثل الولشغلغ ام السملا  السوغ ة

قلةةا  الاداي السةملط السوغ ةح الوةم حو ح ةت تةظ ؤةحض  رةةز  الأةحات الولشغلغ اةم السملاة  فةط الجخائةحو  م ضةمف 
 (و غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا لالا والدمئم /ا سملط الا غح غح الاتحم ل  الأحات الد غل  )

(و  ظ قسشم  ملحبط ب ع السوغ حات بغاسش   رثح 2021-2011طعح ال وحة ) (ROA،ROE)ن الأحات الحبحا  
م ةل الشوةمئج تغ ةمة الثراسة  الةا ن ةغد و نبرث ا حاي الاطوبةمرات نتحSPSSالالحثار السورثد  مسوخثاخ بحلم ج 

ر ح م رمد الولشغلغ ام السملا  )البشمقمت ال شلا و الرحافمت الالا ( ؤما  رث الحبحا  ) رثح الرمئث ؤما حرغث 
 ةةةغح الدةةةمئم /ا سملط الخرةةةغخ الا والدةةةمئم /ا سملط الا ةةةغح ةةةغح الا)(و ن الأةةةحات الدةةة غل  ROEالسملاةةة 

 (.قر حة الا ل

 رلا .طو س غل و ربحا و  شمقمت بشلا و  حافمت  ملغلغ ام  ملا و رداي تلشاحية: الكمسات السفت
6summary   

This study aimed to determine the impact of financial technology on financial performance 

indicators in the Algerian banking sector. The descriptive and measurement methods were used 

to describe and analyze the variables of the study. Financial technology was the independent 

variable, while financial performance indicators were the dependent variable. Some financial 

technology indicators in Algeria were presented, in addition to liquidity indicators (liquid 

assets/total assets, liquid assets/total short-term liabilities) and profitability indicators (ROA, 

ROE) during the period 2011-2021. The study then linked the variables using multiple regression 

analysis using SPSS software. After conducting tests and analyzing the results, the study found 

an impact of financial technology dimensions (bank cards, ATMs) on profitability (ROE) and 

liquidity indicators (liquid assets/total assets, liquid assets/total short-term liabilities).  

 

Keywords: financial technology, financial performance, liquidity, profitability, bank cards, 

ATMs.. 
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لذش  نالخث مت السرث  و نيسكع  ع الثطغح الدغث مايدرا قلا تحد ع لغعا  
 . سشوجمت نطث مت   ولحة نرلضس   ملا  ركثح ك مية  ع املضس  نالخث مت الورم ثي 

 التكشػلػجيا السالية

هغ  ثػ قثرة الساسد  ؤما الاسوغعح الا ثل لسغاردهم ن رمدرهم فط 
 ل تذك ل الثحنة.الاسوخثا مت ذات الا ل  الشغيل نالا ل الرر ح  ع ا 
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العائج عمى راس 
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و  2019 حنس كحنلم السدوجث يرحت ريزم  ملدظ السحض الوش دط الحمد السحتبط   
السحتبط  ملسوعز    2قلوملط ح غالط  شذأو يد به ف حنس كحنلم هغ  حض تش دط 

 (.2الوش دا  الحمدة الذثيثة)سمرس كغت 
COVID-19 

 ع ق ل لأخر ان  جسغؤ   ع   2008ؤمخ  اطوحاؤ مهط ؤسم   ذ حة تظ 
ثر اسوخثاخ الرسم   فط الالأخمص  الغ ح  رحنف  ؤحفة  مسظ سمتغلأط لمكم غتغاو ب

 ؤشث م تظ ا ثار تش ار م  ك حلم ج   وغح السرثر.  2009ؤمخ 
Bitcoin 

 مسوسحار  ع هط قمؤثة باملمت  غزؤ   تسومز  رثرت م ؤما ادارة قمئس   وخايثة 
. تحوغؼ ؤما كوم  ؤما سم ح ز ش غ رنا ط قلا (blocks) الدجعت السدسمت كوع

 اللوم   الدم ر .
م  اللول  ح ت يسكش م السحمفض  ؤما ال املمت السخخل  ب م نالح مغل   سسة سمد

دند ترثيم مو رؼ اله ؤشث م تخخد   رمغ    م فط سمدم   اللوم  لا يسكع لاحرم 
 الؿامخ بورثيل هجه السرمغ  

Blockhain 
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 لاهوسمخ ؤ ح زيمدةا همئل  ع  كظفط صل الوغ حات الحملا  نالسودمرؤ  حض ة الولشغلغ ام السملا      
و فرث ا بحة سرحفطالابولمرات نالغسمئل الوط غ حت سحير   سمرس  الخث مت السملا  فط الرشم  ال

تدوخث ه الساسدمت السملا  ال غخ لحسمي   الولشغلغ ام السملا   اطحا تلودب اهسا  فط كغل م احث ابحز  م
 ثيث نلملأئ  جدث فط الذحكمت الشملأئ و   رملح م  ع الاطشمر الوط تغا   مو ح ت افحزت ن ه تسغيمط

نالوط  ثمة تحثؼ ا مخ ال شغج الورم ثي   ع  ملبو ن ع  ملب اطح  شمفدم لأحسم قث يرمل  ع فح  م 
الاسوثسمري  اذ لظ توثارج نت حة الرملظ  ع الورثخ الولشغلغ طو ح ت يخثخ زبمئش م  رثة   خات تشركد ؤما 

السدو  ثيع ؤما الخث مت السملا   ع     اطحػ  سم يد ظ فط دفح السدوثسحيع السسغل ع  ع     نؤما 
 نت حة الرملظ لحغ الورثخ.

الس س  فط  ساح ال امكل الاقورمدي  سغاي كملة  اسدمت  يرو ح الاداي السملط هغ احث السرغ مت
الاطشمر السملا  كسم يرو ح اداة لوثارج الثغحات الوط قث تحثث فط ال شغج نإص مر  ملا  ان بشغجو اقورمدي و 

الوط  ع السحوسل اد يورحض ل م نبملوملط الجار ادارة ال شط لسرملج  نترحاح الالححافمت يزمت الا ذلط 
اله يرث اداة لوح  خ الادارة نالرم م ع ل جح السخيث  ع الج ثو ب ثت طمق ؾاس   زمف   ثيثة نتحر ق لومئج 

 افزل لجا تمجأ ال شغج لور اسه.
  السرحفط الجخائحؼ يذكل الحك خة الاسمسا  فط دفح نتد  ح الححك  الوشسغي و نذلط  مؤوبمر اد الرشم

لسم يسثمه الرشم   ع اهسا   ملغ  طم   لثنره فط تغف ح  خومف الخث مت السرحؼا  للمف  الرشمؤمت 
حؼ يورحض نالساسدمت السملا و تض ح ضحنرة تر اظ الاداي السملط لم شغج الوجمري و فملرشم  السرحفط الجخائ

كغ حه لمرثيث  ع السوغ حات نالسا حات تا ح ؤما الشضمخ الاقورمدؼ ككل نهجا  م يثفر م لحغ البحت ؤع 
 الحمغح السثما فط س  ل تحر ق الحيمدة الاقورمدي  نتحر ق   خة تشمفدا  نتشغيح ادائ م السملط نالاقورمدؼ.

 الإشكالية:
 حئاد  لمثراس  ؤما الشحغ الوملط:فط صل  م س ق ذكحه يسكع  امغ  الالأكملا  ال 
  ما مجى تأثضخ التكشػلػجيا السالية عمى مؤشخات الأداء السالي لمبشػك في القصاع

 السرخفي الجدائخي؟ 
 الالأكملا  الحئادا  تشحح الاسئم  ال حعا  الوملا : فط صل

  ؤما حرغث السملا  ؤما الرمئث يغ ث ر ح م رمد الولشغلغ ام السملا هلROE رشم  السرحفط فط ال
 (؟2021-2011الجخائحؼ طعح ال وحة )

  م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤما الرمئث ؤما ام غح  يغ ث ر حهلROA  فط الرشم  السرحفط
 ( ؟2021-2011)الجخائحؼ طعح ال وحة

  يغ ث ر ح م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤما )الا غح الدمئم /ا سملط الا غح( فط الرشم  هل
 ؟(2021-2011الجخائحؼ طعح ال وحة)السرحفط 
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  فط   غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا ل(الا) يغ ث ر ح م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤماهل
 (؟2021-2011)الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة

 الفخضيات:
 نقغاؤث البحت الرمسط قسشم  رامغ  ال حضامت الوملا : اسوجم   لسوشمبمت الثراس 

م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤما و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئايغ ث ر ح  لفخضية الأولي: ا
 .(2021-2011فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة ) ROE حرغث السملا الرمئث ؤما 

ام السملا  ؤما م رمد الولشغلغ و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئايغ ث ر ح الفخضية الثانية: 
 .(2021-2011) فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة ROAالرمئث ؤما ام غح 

م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤما و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئايغ ث ر ح  الفخضية الثالثة:
 .(2021-2011) )الا غح الدمئم /ا سملط الا غح( فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة

 م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤماو 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئايغ ث ر ح  الفخضية الخابعة:
-2011) فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة  غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا ل(الا)

2021). 

 اىسية الجراسة:
 ا  الورم عت الحقسا  الرمئس  ؤما الولشغلغ ام السملا :فط صل الثغرة الرشمعا  الحا ر  زادت اهس

 الوحك خ ؤما احث اكثح السغضغؤمت اهسا  ن السورمق  ملرشم  السرحفط الجخائحؼ؛ 
 ابحاز ا ح الولشغلغ ام السملا  ؤما  الأحات الاداي السملط لم شغج؛ 
 .دمهس   وغاضر  فط السجمح الرمسط  

 اىجاف الجراسة:

 :ط م يملثراس  قلا تحر ق ل ثت  ع طعح هجه ا

  ؛2021-2011تحم ل  دوغػ الاداي السملط فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة 
  ؤما  الأحات الاداي السملط لم شغج فط الجخائح؛ ثػ تأ  ح الولشغلغ ام السملا  ؾامس 
 رحف  اسبمب ص غر الولشغلغ ام السملا  نرسبمب المجغي ال  م؛  
  لغ ام السملا  فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ؛ابحاز اهسا  الولشغ 
  ترشامت نقشمؤمت الولشغلغ ام السملا ؛الورحت ؤما رهظ 
 الأحاته نلسغذج ؾامسه فط ال شغج. تحثيث    غخ الاداي السملط ن  

 :سباب اختيار السػضػعأ
  ؛لد ام حثا   السغضغ 
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 ارتبمط السغضغ   ملوخرر الثراسط؛ 
 لاؤوسمد ؤما الولشغلغ ام الحثيث ؛   م غاكب  تشغر السرم عت السملا  
  الاهوسمخ الذخرط  ملوشغر الولشغلغ ط فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ نطم   السرم عت

 الاللوحنلا . 
  حجود الجراسة:
 حثند الثراس  فط: نتوسثل

 :الرشم  السرحفط الجخائحؼ. الحجود السكانية 
 :ا  نؾامسا  نذلط لسرحف  در   تأ  ح الولشغلغ ام دراس  تحم م ؤما ق حاي ارتلخت الحجود الدمانية

 (.2011/2021السملا  ؤما  الأحات امداي السملط  ملرشم  السرحفط الجخائحؼ سش  )
  مشيج الجراسة:

 : سم اد الثراس  تشثرج ضسع الثراسمت الغ ؽا  ن الؿامسا  فرث تظ اطوامر 
 ح  م ن قشمؤو مو اسبمب المجغي ال  مفط ن ف الولشغلغ ام السملا  ترشامت : السشيج الػصفي -

  عارمت مو نلأحكمت مو نن ف الاداي السملط لم شغجو ن الأحات تر اظ الاداي السملط لم شغج.

 : فط ؾامس ا ح الولشغلغ ام السملا  ؤما  الأحات الاداي السملط لم شغج.السشيج الكياسي -
 صعػبات الجراسة:
 توسثل فط:

 ؛ض ق الغقة 
   فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ؛ حثا   السغضغ  طم 
  ؤثخ تغفح الرثر اللمفط  ع الثراسمت الدم ر  فط هجا السغضغ  طم   كوب الولشغلغ ام السملا  نرداي

 السملط لم شغج؛
  رغب  الحرغح ؤما كمف  ال املمت نا حرمئامت فط  الأحات الاداي السملط لم شغج طعح ال وحة 

(2011/2014.) 
 ت الولشغلغ ام السملا  ؤما الاداي السملط لم شغج طعح فوحة ز شا  قر حة  رغب  ايجمد ا ح  الأحا

 نذلط لشرر ال املمت فط هجه ال وحات.

 الجراسات الدابقة:
 :ط م يمكل دراس  هط ا وثاد لمثراسمت الاطحػ ن ع ب ع رهظ الثراسمت الدم ر  لسغضغ  دراسوشم  
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 لعسع  ؤا الثراس 

 

و  جم  تكشػلػجيا السالية صشاعة واعجة في الػشغ العخبيدراسة سعضجة حخفػش: ال .1
و 11آفمث ؤمسا و  م ر  الجم  و كما  الرمغخ الاقورمدي و قدظ ؤمغخ الود  حو السجمث

: ت ثت هجه الثراس  الا الورحت ؤما    غخ الولشغلغ ام 2019و الجخائحو 03الرثد
حجظ الاسوثسمرات السملا و نطرمئر م ناهظ طث مت م ن جعت مو الورحت ؤما 

بحرس السمح   السثؤغ لغ ام السملا و نكجا الاسوثسمرات الرملسا  فط  جمح الولشغ 
 فط الغسع الرحبط. السملا  السغم حو الورحت ؤما ناقح الولشغلغ ام

وشغرات ال مئم  فط  جمح الولشغلغ ام فط صل ال قلأكملا  البحت حغحو تثنر
ولشغلغ ام السملا  فط الثنح الرحبا ؟ نإلا رؼ  ثػ ناقح ال غالسملا  فط دنح الرملظو  م ه

 يسكع لمثنح الرحبا   غاكب  هجا الوشغر؟
  ع رهظ الشومئج الوط طح ة ب م البمحث  تسثمة فط:

   الولشغلغ ام السملا  هط كل اطوحا  نابولمر يروسث ؤما الولشغلغ ام لوشغيح
 قشم  الوسغيلو نتروسث طث مت م ؤما الد غل  نالدحؤ ؛

 منح الثنح الرحبا   غاكب  الوشغر ال مئل فط الولشغلغ ام السملا  فط الرملظو تح
و %43نتحول دنح  جمد الورمند الخماجط السحتب  امنلا فط الثنح الرحبا  بشدب  

لمذحكمت الوط تدوخثخ الولشغلغ ام السملا و نتحول ا  مرات الرحبا  السوحثة السحتب  
 لأحك ؛ 30امنلا  رثد 

 رثيث  ع دنح السششر   إسعث بحا ج ن دحؤمت فط الولشغلغ ام  مدرت ال
 السملا و نيرو ح هميف ف شوط بثبطو نالخماج البححيع لمولشغلغ ام السملا   ع رهس م؛

 :يغا ه اسوخثاخ الولشغلغ ام السملا  فط الثنح الرحبا   رغبمت ؤثة رهس م 
لا السذمكل الرملغلا  ضرف امؤسمحو نلثرة رؤنس الا غاح السغم حةو  م ضمف  ق

 نالوشضاسا  نكجلط  ذمكل  غدة طث مت الالوحلة نالاترمح. 
ات رة دراسوشم  ح هجه الثراس  فط الشم اسورسمشم ل د السوغ ح نهغ 

الاداي  تالسملا  ناطوم شم فط الشم اسورسمشم  وغ ح اطح نهغ  الأحا مالولشغلغ ا
 اس  لأسمة الغسع الرحبط.ال شلط  ح دراس  دنل  الجخائح فرط ا م هجه الثر 

 لعسع  ؤما الثراس 

 

دراسة عسارية بختي، غشية مجاني: دور التكشػلػجيا السالية في دعع القصاع  .2
: ت ثت هجه الثراس  2020، 02، العجد3مجمة السجيخ، جامعة الجدائخ ،السرخفي

 السرحفط. قلا ت امد س ار  الولشغلغ ام السملا  ندنرهم فط دؤظ الرشم 
الجؼ تمعبه لأحكمت الولشغلغ ام السملا  فط دؤظ  رقلأكملا  البحت حغحو  م هغ الثن تثنر 

 الرشم  السرحفط؟
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  ع رهظ الشومئج الوط طحج ب م البمحثغد تسثمة فط:
  غفط  رثح لس قشم  الخث مت  دمهس  الولشغلغ ام السملا  فط رفح  حدندي 

 .ؼالاقورمد
 ح مظ ؤما  ر   ال شغج  ع ر ل ضحنرة تذمرج لأحكمت الولشغلغ ام السملا   ح

ترم ل السخمسح الشمتج  ؤع ؤثخ  ن ع     رطحػ  الرسعي ) ع ال شغج(  ع    
تلم ل لثؤظ الاقورمد  نبجلط يكغد هشمج fintchتحكظ لأحكمت  ن غد ضغا ط

 السرحفط قلا  ملب الزسمد اسورحاره.  الرشم غلس
  جمح الولشغلغ ام تثريب نتلغيع يث ؤم م   وخرر  فط الثنح الرحبا  فط  
 السثفغؤمت ن الا غاح  لوذسل تحغيل الاللوحنلا  السملا  تشغيح الخث مت

 الوم  ع.ن نالاقوحاض 

السملا   مات رة دراسوشم  ح هجه الثراس  فط اسورسمح ل د السوغ ح نهغ الولشغلغ ا
ناطوم ة فط اد هجه الثراس  تسحغرت حغح دنر الولشغلغ ام فط دؤظ الرشم  

ا م دراسوشم تسحغرت حغح ا ح الولشغلغ ام السملا  ؤما  الأحات الاداي السرحفط و 
 السملط لم شغج فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ.

 
 لعسع  ؤما الثراس 

 

دراسة أمشة قاجة وآخخون: اثخ تصبضق التكشػلػجيا السالية عمى ربحية القصاع  .3
و (2022ماي -2010) لمفتخة ةالسرخفي بالجدائخ: دراسة تحمضمية وإحرائية قياسي

و الجخائح: ت ثت هجه الثراس  2022و 04و  6 جم  اقورمد السمح نالاؤسمحو السجمث 
قلا تر اظ  دوغػ ت شط الخث مت الولشغلغ ام السملا  فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ  ع 

و قضمف  قلا تحم ل 2019 -2010طعح  رز السالأحات الجخئا  طعح ال وحة 
هجا الرشم  طعح ل د ال وحةو ن غلا قلا اطوبمر ر ح الخث مت  الأحات الحبحا  فط 

 الولشغلغ ام السملا  ؤما  الأحات الحبحا  فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة.
تش  ق طث مت الولشغلغ ام السملا  ؤما  حتثنر قلأكملا  البحت حغحو  م ر 

 ربحا  الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح فوحة الثراس ؟
 هظ الشومئج الوط طحج ب م البمحثغد تسثمة فط: ع ر 

  سمهسة  مئح  كغرنلم(COVID-19) تحر ق ق خة لغعا  فط  نبذكل ك  ح فط
حجظ  رم عت طث مت الولشغلغ ام السملا  السومح  فط الجخائحو لواج  تغ ح سمغج 

اسوخثاخ ردنات الثفح الاللوحنلط السومح  لود  ل حامت ظ  لالسغاسش ع لحغ ت ز 
دند  رثلات الوذمر فط دنح الرملظ الاكثح ترث مو  ا غ ا و غ ح رد هجا الشسغ يبرال
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ندند الغسمئل الوط تظ تدخ حهم  ع ق ل الج مت السخور و  سرثلات ضئ م   رمرل   ح 
 احوام مت الدغث الحؿاؿا . . 

 قحرمئا  لمولشغلغ ام السملا  السسثم   رثد الرحافمت   هشمج ر ح ا مبط ذن دلال
رغظ  -رلف  ملغ فط الجخائح نؤثد البشمقمت ال  ع بشلا  السرثرة  100لا  للل الآ

ؤما ربحا  الرشم  السرحفط  ملجخائح  رمس   سرثح الرمئث  -الحرمرهم ن حثنديو م 
 ؤما حرغث السملا  طعح فوحة الثراس .

رشم  ات رة دراسوشم  ح هجه الثراس  فط الشم درسشم ا ح الولشغلغ ام السملا  ؤما ال
السرحفط ناطوم شم فط اد هجه الثراس  ترمرة  سالأح الحبحا  فرط ا م دراسوشم لأسمة 
اربح  الأحات نهط الرمئث ؤما حرغث السملا و الرمئث ؤما الا غحو الا غح 

 الدمئم  ؤما ا سملط الا غحو الا غح الدمئم  ؤما الخرغح قر حة الا ل.

 
 

 

لخقسي لمعسميات السرخفية كأداة التحػل ا ملس  غح داندو  رحاد الس ثؼو  .4
دراسة حالة القصاع السرخفي الجدائخي -لتحدضغ الأداء السالي في البشػك

 جكحة لش ل لأ مدة السمسوح فط الرمغخ الاقورمدي و تخرر (، 2016-2020)
اقورمد لرثؼ نبشلطو السحكخ الجم رط ؤ ث الحؽاع بغالرغت   م و الجخائحو 

قلا  رحف  دنر الوحغح الحقسط فط الرسمامت ت ثت هجه الثراس  و ح ت 2022
السرحؼا  نتأ  حه ؤما رداي الرشم  ال شلط فط الجخائحو نتظ الاؤوسمد ؤما السش ج 

ح ت تظ ؤحض ناقح  رز  الأحات الر حف  الاللوحنلا  فط  الغ  ط الوحم مطو
الجخائح ؤما غحار لر ب ال حد  ع الرحافمت الآلا  نتشغر ؤثد البشمقمت 

و  م ضمف  قلا تحم ل تشغر  الأح الرمئث ؤما الا غح نالرمئث ؤما ال شلا 
 (.2019-2011)حرغث السملا  لمرشم  السرحفط الجخائحؼ نهجا طعح ال وحة 

 :طن ع اهظ الشومئج الوط طحج ب م البمحت  م يم
  ؛قلا رد البشمقمت ال شلا  ل م تأ  ح ؤما الاداي السملط لمرشم  السرحفط الجخائحؼ 
  لا يغ ث تأ  ح لمرحافمت الآلا  ؤما الرمئث ؤما حرغث السملا  نتأ  حهم فط ح ع

 .ضعاف  ثا ؤما الرمئث ؤما الا غح
السملا   مافمدتشم هجه الثراس  كغل م توذم ه  ح دراسوشم فط ل د السجمح نهغ الولشغلغ ا

 فط الرشم  السرحفط الجخائحؼو كسم اسوغم شم ال جغة البحثا  ل جه الثراس . 
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 قديع الجراسة:ت
و فرغح  ع  الثراس  قلا  ترداظ الثراس  تظ رهثاتالسشحنح  نتحر ق  الودمؤلاتؤع  ا  م   ب ثت

ال رل الانح كمد  رشغاد الاسمر الس مـاسط لمولشغلغ ام لسملا  نتشحقشم ؼاه الا  خومف الجغالب الشضحي  تظ 
ل فط ترمريف ناسبمب المجغي نطرمئر م  ع طعله ؤحض الجملب الشضحؼ لمولشغلغ ام السملا  السوسث

ف  م كسم طوسشم فط الاط ح   الشملأئالذحكمت  نربحزنطث مت مو ترشامتو قشمؤمت الولشغلغ ام السملا  ن عارمت م 
عسمر الس مـاسط ل  أهظ ال حنقمت ب ع الولشغلغ ام السملا  نالخث مت الورم ثي و ا م فط ال رل الثملط تشحقشم ؼاه

سملط لم شغج نرهس وه نكاؽا  تر اسهو كسم تحث شم ؤع ترحيف الور اظ الاداي نرهس وهو  حاحمه حغح الاداي ال
ن بمدئه كسم تشمنلشم كجلط  رمي حه ن عارمتهو نترحفشم ؼاه الا اهظ  الأحات تر اظ الاداي السملطو نفط ال رل 

اكموهو  م ضمف  الا ؤح  ض اهظ  الأحات الاداي السملط الثملت طررشمه لورثيظ الرشم  السرحفط الجخائحؼ نـ
الولشغلغ ام السملا  ؤما  الأحات اداي ال شغج طعح ال وحة هو  ظ  رث ذلط تشحقشم لثراس  ا ح ؼا
( نذلط  ع طعح اسورحاض السوغ حاتو ال حضامت الجؼ اؤوسثلم  ع طعله تحم ل لومئج 2011/2021)

ثار الخشط السورثد لسرحف  در   تأ  ح  الأحات الثراس  الاحرمئطو  ظ ا حاي دراس  ؾامسا   ع طعح الالح
نذلط  ن شمقذ  الشومئج السوحرل ؤم  مو الاداي السملط فط الولشغلغ ام السملا  ؤما الرشم  السرحفط الجخائحؼ 

 (. SPSS)بوش  ق بحلم ج 
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 تسيضج
ملا  رحث نقث كمد قشم  الخث مت الس  ا  غ حت  ع حه فط لأوا السجملاتوالرملظ  غرة تلشغلغ  لأ ث

ر بح قشم   الاؤسمح نلرل الا غاح نالسرم عت ال غ ا  سحير   سمرس  الوط س مة وهجه السجملات
 .الرشمؤمت الوط تومرا الثؤظ  ع ق ل  شم  الرحار فط  ساح رلحمي الرملظ السملا  احث ابحز الولشغلغ ام

 وط تحغب فط تحر ق رربمح سمئم ال نترو ح الولشغلغ ام السملا  قشمؤم  ثيثا يدورشب الذحكمت الشملأئ 
 رشم  الخث مت السملا  فرط  السملا  لا تورمق كغد الولشغلغ ام وقورمدؼالاالرشم  نإيجمد  كمل   ح غق  فط 

  دوخث   ترشا  شملأئ الوط تورم ل  ح  شمؤ  الخث مت السملا  نالذحكمت الو للع  كل الاؤسمح الوجمري 
 شحير  اس ل  لمسدو مل ع  السملاالا ششمؤط نغ حهم لورثيظ الخث مت  الجكمي السذ حال مغكوذ ع نالرسعت 

 ملشسغ نالالوذمر فط  نهجا الشجمح سسح لمولشغلغ امو ؼا نك مية نلأ م نركثح ر ملم والولم   نرسح   شخ ز 
 :ط م يملا انؤماه سشوشحث فط هجا ال رل  و خومف دنح الرملظ

  ةمالية التكشػلػجيا السالي :الأولالسبحث  
 السالية السبحث الثاني: التحجيات التي تػاجو التكشػلػجيا 
 :شخكات التكشػلػجيا السالية السبحث الثالث 

  



 الإشار السفاليسي لمتكشػلػجيا السالية الفرل الأول

 

~ 3 ~ 

 السبحث الأول: مالية التكشػلػجيا السالية
نقث اكود ة زطسم ك  حا لواج  الاسوثسمرات  وهجا السملا   جمح  وس خ فط يغ شم ترث الولشغلغ ام 

فط الدشغات الاط حة رد تحرق رنا م ك  حا فط اللث ح  اسوشمؤة والسوأطحة بثايو م بملحغظ  عن  والرملسا  ف  م
الالث مج السملط نتشغيح الشذمط الاقورمدؼ  ع طعح  تدرا هجه الاط حة  مهثة لورخيخ و ع بمثاد الرملظ

تجمرة  ولأبكمت الاترمح والحثيث   ع هغاتف ذكا  ؤشه الولشغلغ ام ترس ح  م ناسوغعح كل  لابولمراتا
 سم يخثخ زبمئش م ح ت تظ تغ اه رحثث الورشامت الولشغلغ ا  لوشغيح و الرسعت الحقسا ...الخ وا للوحنلا 

يدمهظ فط   مو اطحػ  نؤما السدو  ثيع  ع     الخث مت السملا  تشركد ؤما السدوثسحيع السمل  ع  ع    
 دفح نت حة ترثخ الثنح.

 جيا الساليةالسصمب الأول: نذأة وتصػر التكشػلػ  
 والرمئس  السدوخث   فط الشضظ الاطعؾا  لمساسدمت السملا  السملا  ؤما الولشغلغ ام تذ ح الولشغلغ ام

 ظ بثرت فط الوشغر لوذسل الرثيث  ع الرشمؤمت نالرشمؤمت السخوم    ثل  ونذلط فط الرحد الحمدؼ نالرذحيع
 ال ولغيع نغ حهم. :السذ حة  ثل  مت الحقسا الرعن  ن سح الا غاح للأفحادا  ال شلالورماظ نالخث مت 

الوط تظ قلذمئ م طرارم لحل السذكعت السملا   الشملأئ  Fintechالذحكمت لذأةسمهسة فط  كسم
السملط نتحد ع الخث مت  ح ت يدوخثخ الولشغلغ ام فط تحد ع الالذش  فط  جمح الوسغيل ونالذحكمت للأفحاد

الخث مت السملا  ل م  ا  نالساسدمتال شلفملخث مت  ومهحة  ثيثة نحثيث هط لادة صو1السملا  الخم    مل شغج
 2تمريخ سغيل  ع ا ل ت  ع الولشغلغ ام نيسكع اطورمر هجه السحاحل فط السحاحل الثع   الوملا :

 (1967-1866) السخحمة الاولىأولا: 
نقث  والآلطرحات   مز ال ناطوحا  وسمدطامفط هجه السححم  تظ نضح رنح كمبل ؤمبح السحاط  
و نؤما الحغظ  ع  دمس  الولشغلغ امت السدوخث   فط هجه السححم  قلا ال م الولشغلغ ام نالسملا  ا وسرة

الال جمر الانح لمرغلس  السملا و ح ت توزسع  لأكمة لرم  لغعا  فط سحؤ  اداي السرم عت السملا   م لأكل
 ث مت السملا .هجه السححم   بشمي ال شا  الوحوا   الوط سوثؤظ الخ

 (2008-1967) الثانية السخحمةثانيا: 

                                  
 :ؤما الحا ط مواسوخثا مت س مـا  الولشغلغ ام نرهظ  1

      rwww.vapulus.com/ahttp://   17.13ؤما سمؤ   2023-03-28 الاسع  تمريخ. 
و 2019 وو الجخائحو  م ر  الجم  03و الرثد11 و  جمث جم  آفمث الرمسافي الػشغ العخبي "  التكشػلػجيا السالية صشاعة واعجة" و سر ثة ححفغش 2

  .728ص

http://www.vapulus.com/ar
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فط هجه السححم   ر ة الولشغلغ ام السملا    اسع ؤم  م داطل قشم  الرشمؤ  الخث مت الورم ثي و  
السملا   ع ا ل تغف ح السشوجمت نالخث مت السملا  نقث لأ ثت هجه ال وحة بثاي   الولشغلغ ام اسوخث ةنلوط 

 .الالوحلةا  ؤ ح ال شلو نالخث مت الآلطنرلضس  السرم  و نر  خة الرحات  للوحنلا وترثيظ السثفغؤمت ا 
 إلى يػمشا ىحا( 2008)  السخحمة الثالثةثالثا: 

نالوط لأحؤة فط ترثيظ  شوجمت نطث مت السملا   الاز   الرملسا  ص حت لأحكمت لملأئ   ثيثةو  شج
  الشمس.  بملأحة قلا الذحكمت نؤم  

نيرح  ملورثخ الجؼ  ؤماه الغحب الجؼ ي اسع ؤع الرملظ السملط الابورمدلغ ام السملا  هغ   خ الولشغ  ن م
نبملشدب  للأسبمب الوط  رمة هجا الالوذمر الدحيح ؤ ح  الحقسا  حغح الرملظ. ا ال شليوظ قححازه فط الخث مت 

نتشغر  رثلات الاسوثسمر ف  م   فط  جمح الولشغلغ ام السملا الثنح الوط تدوثسح ف  م رؤنس ر غاح ك  حةو كمف 
سحير   ثاو نهجا يوسثل فط س غل  الغ غح الا لأحائح سكملا  انسح نذلط  ع طعح الرملظ الافوحاضط  بغت حة

لضحا لموشغر ال مئل فط ترشامت نسمئل الثفح الاللوحنلط دند دفح  نس غل  الورم ل فط ؤملظ الولشغلغ ام السملا 
 .ظ الورم ثؼتلملاف ك  حة  رمرل   ملرمل

 ن الجثنح الوملط يغضح  حاحل تشغر الولشغلغ ام السملا :
 .(: ججول يػضح مخاحل تصػر التكشػلػجيا السالية1)الججول رقع

 إلى يػمشا ىحا 2008مغ 2008-1967 1967-1899 التاريخ

 1.0ال  شواط  الحكبة
 ال  شواط
2.0 

 ال  شواط
3.0 
 

 ال  شواط
3.5 

 الثنح السورث   السورث  . ؤملسط /الثنح   ورثالس دنح ؤملسط الجغخاغيا
 الشملأئ / الذحكمت

 الشم ا .

 الالوحل ة. ترم ثي / الوحوا /الحغسب  ال شا  العشاصخ الخئيدية
ال متف السحسغح/ الذحكمت الشملأئ  / الغافثند 

 الجثد.

امز   السملا  الرملسا   الحقسش  الحنا ط نقصة التحػل
 / ال متف الجكط.2008

خة السححج   
 .امط ح

 Source: Douglas w،& Janos B Fin Tech Régulation and Reg Tech. 17082020.p06. 

 السصمب الثاني: مفيػم وأسباب ضيػر التكشػلػجيا السالية
 تعخيف التكشػلػجيا السالية :أولا 
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لشغلغ ام السملا  ؤما رل م تمط السشوجمت نالخث مت الوط تروسث ؤما الو تغ ف الولشغلغ ام .1
رك ح  ع  نيسكع لرثد ارطر نردث نرس ل  أل م نتوس خ هجه الولشغلغ امو لوحد ع لغعا  الخث مت الورم ثي 

 1الذحكمت الشملأئ ؛ الخث مت نالسشوجمت بغاسش  نفط  رضظ الحملات يوظ تشغيح الغ غح قل  م امفحاد
نؤسمامت  طمح آلامت ن رثاتلجؼ يوظ  إدا ر  ث السرحف  ؤما رل م السملا  نترحت الولشغلغ ام .2

 2ن حدش ؛ تأ  شا   ثيثة رن نطث مت  رحؼا 
 شمح الورشامت السملا  ريدوخثخ و "IOSCO"السمح  ررسؤما رسغاث  السذحف  لم  ئمت نفرم لمسشضس  الثنلا  

 Fintech ا الشملأئ  الوط لثيه الرثرة ؤم نالولشغلغ ام  وشغؤ   ع لسمذج امؤسمح الس ولحة  جسغؤ  لغ ف
  3الخث مت السملا ؛ تحغيل  شمؤ 

"الوسغيل"و ف غ يرشط الثملط؛  الولشغلغ امامنح " و ع  رشمح ع (Fintech) نيولغد  رشمح .1
 الس ولحة الوط تدورسل الولشغلغ ام  ع ر ل قؤمدة الشضح فط الخث مت السملا  نال شلا و الذحكمت الشملأئ 

السحاكخ السملا  فط الرملظ نلأحؤغ    ع نالوجمر ح  ع ال شلاللث غمدر و2008ف ط اؤرمب الاز   السملا  سش  
فط ررس السمح السغم ح رن الجحؼي(و  ع ر ل قؤمدة الشضح فط  الاسوثسمرفط  غم حات ريمد الاؤسمح) 

 4السملط. الابولمرلسغذج الوسغيل  ع طعح 
 ط حثيت فط الخث مت السملا  تسثل تشغر تلشغلغ  مالولشغلغ ا ع طعح الورمريف الدم ر  لدوشوج رد  .2

لذش  نالخث مت السرث  و نيسكع  ع الثطغح الدغث  سشوجمت مايدرا قلا تحد ع لغعا  السملا  نال شلا و 
 نطث مت   ولحة نرلضس   ملا  ركثح ك مية  ع املضس  نالخث مت الورم ثي .

 :غلغ ام السملا ال  ئمت حغح   مـاظ الولشن  ن  مت لضح  رز البمحث ع نلغ خ فط الجثنح السغالط 
 
 
 
 
 

 

                                  
 جم  الا و مد لمثراسمت الرملغلا  نالاقورمدي و تػجيات التكشػلػجيا السالية عمى ضػء تجارب شخكات ناجحة، نه ب  ؤ ث الححاظو رلأغاث بع قثنرو  1

  .13و ص:2018و  م ر  ر  ع الررمح الحمج  غسا رث رطسغجو تسشحاسةو الجخائحو 03والرثد07السجمث
و 2018 م ر  سشافو الجخائحو و كما  الرمغخ الاقورمدي  نؤمغخ الود  حو تخرر ؤمغخ اقورمدي وفي التكشػلػجيا السالية دروسمحمد لأميبو   2

 .23ص
3
Adam Judd  ,a.o ,IOSCO Research Report on Financial Technologies(Fintech) , International organization 

of Securities commissions ,OICU –IOSCO , 2017,P2.  

.726و ص  ح ح س ق ذكحه" و سر ثة ححفغش .4  
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 حػل مفاليع التكشػلػجيا السالية وجيات نطخ بعس الباحثضغ واليضئات (:2الججول رقع)

 : ع قؤثاد الشمب   ملاؤوسمد ؤماالسرجر: 

 جم  تػجيات التكشػلػجيا السالية عمى ضػء تجارب شخكات ناجحة، نه ب  ؤ ث الححاظو رلأغاث بع قثنرو  -
و  م ر  ر  ع الررمح الحمج  غسا رث رطسغجو 3ثدالرو7الا و مد لمثراسمت الرملغلا  نالاقورمدي و السجمث

  .14و ص2018تسشحاسةو الجخائحو 
  www.bis.orgو السغقح الاللوحنلط:حدب  رحرات لجش   مزح لمحقم   ال شلا   -
 الوملط: الجثنحرسمسا  لغضح م فط   غالب ؤما رربر  جثر ا لأمرة هشم رد الولشغلغ ام السملا  ترغخت

 
 
 
 
 
 

 الورحيف البمحت

 & MICUحدب 

MICU ;2016 

السملا  تسثل قشم   ثيث فط الرشمؤ  السملا  ح ت تزظ  الولشغلغ ام
وجمرة نكجلط اللظ ال مئل  ع الولشغلغ ام السدوخث   فط الوسغيل لود ح ال

 تزظ  ساح الابولمرات الجثيثة فط  جمح الخث مت السملا .

 & shimحدب 

shin.2016 

Fintech  عبمرة ؤع قشم  الخث مت السملا  الشملأئ  الوط تذسل هط
قحاض  ع ا الثفح  ع الشحت الثملتو  شوجمت الوأ  عو قدارة السخمسحو 

 لز ح قلا لز ح.
 

حدب لجش   مزح 
  لمحقم   ال شلا

ؤحفة ؤما رل م "رؼ تلشغلغ ام رن ابولمر  ملط يشوج ؤشه لسغذج 
الاؤسمح رن ؤسما  رن  شوج  ثيث له تأ  ح ؤما الاسغاث نالساسدمت 

 السملا ".

  جمد الاسورحار
 FSBالسملط 

ابولمر الرمئظ ؤما الولشغلغ ام فط السجمح السملط نالخث مت الوط 
سمامت رن  شوجمت  ثيثة الوط ل م تِادؼ قلا لسمذج رؤسمح رن تش ارمت رن ؤ

 تأ  ح  مدؼ  حتبط بورثيظ الخث مت السملا .
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 الجػانب الأساسية لمتكشػلػجيا السالية :(3الججول رقع)
 يوسثل فط الآلات نالسرثات السدوخث   الجملب السمدؼ

الجملب 
 هجه السرثات اسوخثاخفط سحث  يوسثل ا سوخثا ط

 يوسثل فط السرحف  السملا  نالرمسا  السشمغب  الجملب الرمسط
الجملب 

 الابولمرؼ 
 السملا  نال شلا  لخث متلورثيظ ا الس مرات الاز   اكودمبيوسثل فط 

 جم  التشافدي بالبشػك الجدائخية،  الحكاء ية في دععالبشك التكشػلػجيامتصمبات إرساء ؤ ث الرمدر  شمؼو  السرجر:
 والذمفنالرملغلا و  م ر  حد ب  بع بغؤمطو  الاقورمدي و قدظ الرمغخ 10ا لدملا و الرثد ن  الا وسمعا لمثراسمت   امكمديسا
 .24ص و2013 الجخائحو
 خرائز التكشػلػجيا الساليةثانيا: 

 1:الخرمئر توسثل ؼاسم يمط توس خ الولشغلغ ام السملا   سجسغؤ   ع
 :الدخعة .1

 الحدمب  شحير ن  ن رملج  السرمغ    ع تحغيل تلشغلغ ام السرمغ مت تادؼ ؤسما   رملج 
 سرمغ مت  ذكل ك  ح؛ال بوخؽاز نقة  رملج  نهجه الخم ا  سسحةو ا لدمد ح  سحير   رمرل 

 :تقخيب السدافة .2
ف ط الغقة الحملط و ؤع  رث الاترمحالسرو ح فط الغقة السدوغحث فط  نترشط الاقورمد

 الشرل ال غرؼ محجمخ  ث ك  حة  ع السرمغ مت ب ع دنح الرملظ؛  م  كمدر بح 
 :القجرة عمى التخديغ .3

 سم  فط تخخيع السرمغ متالسدور يوزح هجا  ع طعح الوشغر فط الغسمئط ا للوحنلا 
للل  الغ مئق السغ غدة الوط تدسحن  فط رلضس  تد  ح قغاؤث السرشامت كجلط الوشغر السدوسحن 

  ع السرمغ مت   سم كمد تخخيش م؛  دورسل قلا الغ غح قلا كوم  ك  حة
 :مخونة الاستعسال .4

   خوم  .ن  فط  جملات  ث ناسر  اسورسمل متوسثل فط ق كملا  ن  نهط طم ا   ث رسمسا  
  2 رثة طرمئر رهس م: نتوس خ الولشغلغ ام

  الشضحيمت  ذكل  شوضظ؛ نؤسمط ي وظ بوش  ق الولشغلغ ام ؤمظ  دورل 

                                  
و  جم  الرمغخ الاسع ا  نالحزمرةو  حكخ البحت فط الرمغخ السرخفية الاسلامية واقع عسل التكشػلػجيا السالية في السشطػمةفمسس  الخهحاي سبحو  1

 . 255و256و ص ص:2021و 02و الرثد06الاسع ا  نالحزمرةو الاغغاطو الجخائحو السجمث 
.15و ص1990دار الرحبط  رحو تكشػلػجيا السعمػمات وصشاعة الاترال الجسيػري،  حسغد ؤمخ الثيعو   2  



 الإشار السفاليسي لمتكشػلػجيا السالية الفرل الأول

 

~ 8 ~ 

  نتحل السذكعت الوط تحدع حامت ظ؛ ف ط تحرق الحفمـا  لمشمس والولشغلغ ام همدف 
  السحا ر   الا ؤسمامت  حت تخزح دائسم كسم ال م تدوسح فط الوشغرو الولشغلغ ام  وشغرة

 الوحد ع نهط لأم م  لجساح السامديع؛ن  نالورثيل
   ح ت تبرا فط ت مؤل  دوسح  ح السكغلمت ؛  ديشم اكاالولشغلغ ام ترث ؤسما 
  أسمغب فرمح  تدوخثخ الولشغلغ ام  ساح الا كملامت السوغفحة سغاي كملة  مدي  ان غ ح  مدي 

 ؤما الشومئج السح غة  كل ححؼا . لمحرغح
 سباب ضيػر التكشػلػجيا السالية: أثالثا 

ن ع  تشغيح الخث مت السملا  نترثيس م الا الرسعي فط ال شغج الوجمري  الاالسملا   الولشغلغ امادت 
 1:ط م يمب ع امسبمب الوط ردت قلا ص غر الولشغلغ ام السملا  

مخ ناضح رن ه الررغر فط الشض لمسدو مل ع  ذكل 2008الرملسا   السملا  رص حت رز   .1
 الورم ثؼ الجؼ ردػ قلا الاز  ؛ طال شل

الاسوخثاخ)الورغر السرمغ متط(و  نس غل  الوشرلو تلشغلغ ام  ثيثة سمؤثت ؤما تغف ح ص غر .2
 نالدحؤ  نط ز تلم   الخث مت السملا .

 2:رطحػ تسثمة فط قضمف  قلا رسبمب
 م ضمف   وسملا ال حثنث تشغر همئل فط الادنات السملا  نتغسح  جمح الورم ل  ملولشغلغ ام 

 قلا الوشغر ال مئل فط ترشامت الثفح الاللوحنلط؛
  رنسح  ع طعح الرملظ الافوحاضط ن غاقح الوغا ل س غل  الغ غح قلا لأحائح سكملا 

 الا وسمؤط؛
 السملا  فط ؤملظ الولشغلغ ام س غل  الورم ل(Fintech)رمرل   ملرملظ الورم ثؼ الجؼ يدوغ ب  و 

 فط الثاطل نالخمرج ؛ قل فوح حدم مت بشلا الورم ل ؼاه ؤما الا
    دند  الغ غح قلا طث مت   ثة السملا  نس غل  فط الورم ل فط الولشغلغ ام ضآل  الولم

  دفح تلملاف ك  حة.

 السصمب الثالث: أىسية التكشػلػجيا السالية وأسباب المجػء ألضيا 
 السالية التكشػلػجيااىسية  أولا:

ح ت رد ن غد  و  تحبط  رشمؤط الولشغلغ ام السرمغ مت نالاترمح نالرشم  السملطالسملا قد الولشغلغ ام
السملط  ع لأأله رد   ملابولمرؤسل لمورمند ب ع الج مت الوشضاسا  السملا  فط السغضغؤمت السورمر   رسمر

                                  
. 99و ص2020و 02و الرثد3 جم  السثبحو  م ر  الجخائح دور التكشػلػجيا السالية في دعع القصاع السرخفي، ؤسمري   خوطو غشا   جملطو 1  

.728سر ثة ححفغشو  ح ح س ق ذكحهو ص   2  
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الوسغيل  الرسل السولم ل  ع ر ل الوغسح فط تلشغلغ ام ترخيخ صحنت قسمرن  يدمؤث ؤما بشمي قثرات  اسدا 
ف ط  وتحد ع طث   الرسعي فحدب الولشغلغ ام السملا  ؤما نالسورمر   ملذسغح السملط. نلا ترورح رهسا 

   ثل الوشغيح الشذمط الاقورمدؼ نتحر ق الاسورحار السملط. تدمهظ فط تحر ق الاهثات رنسح
 خيخ الذسغح السملطالسملا  فط  ثػ  دمهسمت م فط تر نيكسع السؿامس الحؿارط لشجمح الولشغلغ ام

 الرغ حة نالسوغسش  طرغ م لمساسدمت ؤما الوسغيل فحص الحرغح  ملام نتحد ع  ثف السدو لم ئمت
 1السوشمـا  الرغح.ن 

 2يسكع تجد ثهم ؼاسم يمط: ك  حة فط الغقة الحاهع ذات رهسا  السملا  الولشغلغ ام ترو ح 
 ؛ي رم عت الاقورمدوشسا  السللرشم  السملط اترخيخ الابثا  نالابولمر فط  .1
 رقسش  الرشم  السملط نتحر ق السرثاؾا  نالذ مؼا ؛ .2
 الحغب  لمورم عت نكدب الخبمئع نتغساح لأحيح  الرشم  السملط؛ ترخيخ .3
 الوسغيل لسخومف الساسدمت السوغسش ؛  تد  ل اتمح   رمدر .4
 الل حػ ن دمهس  فط تغساح الشذمسمت السملا ؛ تد  ل السرم عت الوجمري  .5
تحر ق ن  نالحث  ع السخمسح لموشضاسا السملا  يزسع الا وثمح لمغائح  اخ الولشغلغ اماسوخث .6
 السملط؛ الاسورحار

ؤما ترثيظ الخث مت السملا  لسع  تشغيح الشذمط الاقورمدؼ  ع طعح الابولمرات الوط تدمؤث .7
  3لا يورم ل  ح الج مز ال شلط؛

فط ضسمد الا وثمح لمرغاؤث الوشضاسا    امالولشغلغ  اسوخثاختحر ق الاسورحار السملط  ع طعح  .8
 نإدارة السخمسح؛

الوجمرة الخمر ا  تحغيعت الرم م ع فط الخمرج بوغف ح آلامت تودظ  ملل مية نال رملا   تد  ح  .9
 نط ز الولم   لمسثفغؤمت الرمبحة لمحثند؛

 السوغسش ؛ن  الوسغيل ال ثيم  لمساسدمت الرغ حة تد  ل اتمح   رمدر .10
يدوثؤط  الا رفح ك مية الرسمامت الحكغ ا  نهغ  م نسمئل الثفح الاللوحنلا  يادؼ اسوخثاخ .11

 السرمغ متط. نام عالسدو مط  ال جغات فط الاسح السر ش   حسمي  الؿامخ  ملسخيث  ع الا عحمت لدث
 الساليةلمتكشػلػجيا أسباب المجػء  ثانيا:

                                  
.257فمسس  الخهحاي سبحو  ح ح س ق ذكحهو ص  1  
 جم  الاقورمد نال  ئ و الابتكار في التكشػلػجيا السالية كألية لمخقسشة ومداىستيا في الحج مغ استخجام الػرق، ؤ ث الغملط  غلغدؼو فواح  ؤعلطو 2

 .15و ص2019الجخائحو  -و  م ر  احسث دراي  وادرار02و الرثد03السجمث
 جم  الا و مد لمثراسمت الرملغلا  نالاقورمدي و ، ، دور التكشػلػجيا السالية في دعع قصاع الخجمات السالية والسرخفيةماك  بع ؤر م و يغسف سمئحط  3

  .93ص و2018و الجخائح و03و الرثد07السجمث
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 جمري الو لم شغجان  كسع   شمفدم دنرا دؼا ت ف ط الوسغيلو سحث  تحدع فط السملا  الولشغلغ ام تدمهظ
 :ذلط قلا قل  مو قضمف  لمجغي الحئادط هجا الد ب نيرو ح لرسعئهو السملا  نترثيس م تشغيح الخث مت ر ل  ع

 1الوملا : الشرمط فط السملا  الولشغلغ ام امفحاد لاسوخثاخ تثفح الوط الحغافخ توسثل
 السعقجة: لمسعاملات أسخع معالجة .1

  ساح نتدغي  رسح  السرمغ مت السملا   ذكل  رملج   ع الد ل ر بح الولشغلغ ام هجه طعح فسع
 . مالرشدة السدوغػ الرمخ لمجغدة فط هجا مزي ؤمايشركد   م  حاح  ذكل الحدم مت
 أفزل:  مالي شسػل .2

 بأسرمر   ثة ن  نطث مت  ملا   شوجمت قلا الغ غح  ع نالذحكمت مفحادالسملا  ا الولشغلغ ام تسكع
 يوظ نالوأ ع ح ت لائوسمدان  نالسثطحات نالسثفغؤمت السرم عت  دوغػ  ؤما سغاي احوام مت ظ تم ط  ادغرة
 .نالاسوثا    ملسدانلا  تودظ  شحير  ل ظ ترثيس م

 الخجمات: تكمفة خفس .3
 فط قلا ن غد  مدؼ الولشغلغ ام السملا   جمح فط الشملأئ  الذحكمت تحومج لا وامحامد ع  اللث ح فط

 الغقة ترم ل  م ضمف  قلا لمرسعي السرث   الخث مت تلم   الخ مض يادؼ  سم وطث مت م تغشط الوط السشمسق
 .الرحنض سمبمت : ثل السرم عت فط السدوغحث 
 الستقجمة: السالية التحميلات تقجيع .4

 ولم املمت ضخظ  خخند  تغافح طعح نذلط  ع السورث   السملا  ترثيظ الوحماعت  ع الورشا  تمط توسكع
 ق ل  ع تجمهم م تظ الرسعي نالوط لوم ا  احوام مت  شوجمت م ترساظ  ع قؤمدة يسكع الساسدمت  سم

 .جمري الو السملا  الساسدمت
 الذفافية: وتحقضق السعخفة نقل .5
 الجثد لمسدوثسحيع نالخ حة السوحاكس  السرحف  السملا   جمح الولشغلغ ام فط الرم م  الذحكمت تواح 

  رمف   ع تحدع لأأل م  ع الوط الذ مؼا  ترخيخ ؤما تدمؤث كسم نالسغارد السمح ررس اسوخثاخ ميةنك 
 الساسدمت.

 
 
 

 
                                  

 : رمح  وغفح ؤما الحا طالسرخفي، و فضشتظ قػة لمتحػل في القصاع السالي ؤسمد  حنةو  1
https://www.al-ain.com/article/fintech-economy 

  .28/04/2022تمريخ الاسع  :
 

https://www.al-ain.com/article/fintech-economy
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 السالية. (:أسباب المجػء إلى التكشػلػجيا1 )الذكل رقع
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 : رمح  وغفح ؤما الحا طالسرخفي، و فضشتظ قػة لمتحػل في القصاع السالي ؤسمد  حنةو  السرجر:

:https//www.economy-ain.com/article/fintech-al 

 .28/04/2022تمريخ الاسع :
 1السملا  يرغد قلا الشرمط الوملا : فإد رسبمب المجغي قلا الولشغلغ ام ق م س  ع طعح 

 تدسح بوخؽاز الولملاف؛ 
   رمرل   ملشحث الورم ثي ؛تدحيح الخث مت  
 تدسح  ملغ غح قلا لأحائح سكملا  ناسر ؛ 
  حمغح تشغيحي  للأدنات السملا ؛ 
 الرسعي فط ال شغج الورم ثي . نلاي الخ مض 

                                  
 
و 03و الرثد07ورمدو  جمث جم  الا و مد لمثراسمت الرملغلا  نالاقتكشػلػجيا السعمػمات... ثخوة اقترادية ججيجة،  ح خي  بشا و ابودمخ ؤم غش قحبغ و 1

 .40:39 م ر  احسث بغقحة بغ حداسو السحكخ الجم رط تسشحاسة الجخائحو ص ص: 
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 السبحث الثاني: تقشيات وقصاعات التكشػلػجيا السالية ومعيقاتيا
ه امط حة  ع تلشغلغ ام داؤس  قلا لموشغرات ال مئم  نالسودمرؤ  لمولشغلغ ا  السملا  تحغلة هج لواج 

تد ل نتدح   ع الرسمامت نالخث مت  تتلشغلغ ام رسمسا  فط الرشمؤمت السرحؼا  نذلط بورثيس م لعبولمرا
 ف ط ترملط  ع ؤثة  عارمت.  ذلطالسملا  نالسرحؼا و لا كع رغظ 

 السصمب الأول: التقشيات الاساسية والسدتحجثة لمتكشػلػجيا السالية 
 التقشيات الاساسية  أولا:

 فط الرملظ تروسث ؤما الورشامت امسمسا  الوملا : fintch لولشغلغ ام السملا ا
نهغ الرم ل امسمسط بثند  شمز و السشود غد الجثد لظ يرغدند فط حم   قلا لأبك   :الإنتخنت .1

 1اترمح  خرر  نيدوشارغد لوبمدح السرمغ مت بولم   رقل.
( B2C )فط قشم  fintch السورثد الغصمئف يمرب دنر ك  ح فط تشغيح هجا الج مز اليػاتف الحكية: .2

ال شغج الجثيثةو الثفغؤمت  : ع الساسد  قلا السدو مط بثند الو شط الذم ل لم غاتف الجكا  فمد
 .و  م كملة لوحػ الزغينطث مت الثفح (وآسا ترشا  ناسر  الاسورسمح فط ) QRبغاسش  

نتش اره فط السدمفمت الرر حة  (RFID)   غ مت الحديغالورحيف بغاسش :NFCوال  RFHDال  .3
NIC   رسمسا  فط الثفح بثند اترمح بغاسش  البشمق  ال شلا و رن بغاسش  تش  ق السح ض

 الاللوحنلا  السخخل  فط ال متف الجكط.
تصبضق بخمجة " Application Programming Interfaceىحا اخترار لسرصمح  APIsال  .4

قمدر ؤما ت ثيل  رشامت  ح رطحػ  ثع فط اسمر ال شغج  الآلطج فط الاؤعخ يسثل بحلم  ."واجية
لم شط تدوشاح تغ ل  رمغ مت الذحكمت طمر ا  رن مسحات  API" اح Open Bankingالس وغح  "

ال شغج الجثيثة  بغاسش  APIرطحػ كسجسرط الحدم مت ال شلا  ر ثم  رطحػ اسوخثاخ اح
néobanques لسحمسب  نكجلط بغاسش  ررضامت الوجمرة ؤ ح الخط  ع ر للعترمح ب ح جامت ا 

 الاترمح  خث مت الثفح. 
بح جامت نتج  خات(  غحض ترثيل ) جمح الشذمط هجا  ررث  ثا يدوخثخ ف  م  غارد التذفضخ: .5

غ ح  حئا   ع امسحات الغ ح  رحح ل مو نبثند تذ  ح لا يغ ث ا كملا   السرشامت  شحير  تجرم م
 غ مت السملا .لوبمدح السرم

                                  
و  م ر  حسه لخزح الغادؼو السجمث نامؤسمح جم  اقورمد السمح واقع وتحجيات التكشػلػجيا السالية "الفشتظ" في السشصقة العخبية،  ثايشط  اسطو   1

 .129و ص2022و الجخائحو 01و الرثد 07
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تحغيل ال املمت الحدمس   ملوح  خ تغفح سبر  حسمي  اضمؼا  فط الوحغيعت : tokenisationالتخمضد " .6
ؤما ؤكد الوذ  ح لايسكششم ايجمد السرمغ مت الابوثائا  الشعقم  ع الح خو  ثع  رمغ مت البشمق  

 .بغاسش  السدوخثخاسوخثا  م قلا  علا يسكالسرحؼا  لمخبمئع يوظ تحغيم م قلا ر غز 
يحتلخ ؤما  رملج  كسا  ك  حة  ع ال املمتو  جمح البحت  ":machine learning" الآليالتعمع  .7

نالوش ارمت هجا يولغد  ع بحلم ج اؤعخ الط يدسا الجكمي الا ششمؤط يرغخ  س مخ  ر ش  كمللذف 
 نالسحمسب . .  شمتو نالوأسوثسمرالان ثو نهجا سارثح  رسق قشمؤمت  ؤع املسمطو نالذجنذ قد

ترحت ؤما رل م تلشغلغ ام تروسث ؤما لرل السرملج  ن دمح  الوخخيع الخم    ":cloudالدحابة " .8
 ملحمسغب قلا  م يدسا الدحم  و نهط لضمخ طمدخ يوظ الغ غح قلاه ؤع سحيق ا لوحل ةو ؤما 

 ج الوط يشذئ م السدوخثخ ؤكد  م تحوم ه الحغسب  الورم ثي  الوط لدوخث  م  ع تغفح ال املمت نال حا
ؤما ر  خته الخم  و نترغخ ؤما ؤثخ حم   السدوخثخ لوخخيع رؼ  ع باملمته ؤما ر  خته 
الخم  و نؤثخ حم وه ال حا ج  وشغؤ  رن  ررثةو نتروسث ال شا  الوحوا  لمحغسب  الدحمبا  ؤما  حاكخ 

سم رل م تغفح  رز ال حا ج ال املمت السوشغرة نالوط ترثخ  دمحمت تخخيع ك  حة لمسدوخث  ع ك
 Google.1ن Amazonكخث مت لمسدوخث  ع ن ع رهظ السذوغم ع فط هجا السجمح لأحك  

: هط الحمغح نالرسمامت نا  حايات الوط تدسح لمسشضس   إلذمي ن رملج  تحمضل البيانات الكبخى  .9
رنح الذحكمت  نتخخيع نإدارة  جسغؤ  ك  حة لد ام  ع ال املمت لمحرغح ؤما السرمغ متو نكملة

فط الرسل  Googleو نقث لجح eBay Google، FACEBOOKالوط احوزش م نالأوغمة ب م هط 
ب سم فط  دمؤثة رلأخمص فط البحت  ع طعح  عي ع السغاقح ا للوحنلا  بثق   وشمـا  ؤع سحيق 

 ال املمت  ؤشمي لواج  فغري و  ملاطورمر تحم ل ال املمت الزخس  ترشط:
ة  ع ال املمتو فحر م رن الوشر ب ؤش مو الحرغح ؤما السرمغ مت السشمسب  تخخيع كسا  ك  ح 

 نالورحت. ؤما الارتبمسمت غ ح السرحنف  ن م لأم ه ذلط لثؤظ اتخمذ الرحار.
: هغ رك ح سجل رقسط  غز  ن  وغح يدسح بشرل ر ل السملا   ع Block Chain سمدة الكتمة أو .10

قلا نساطو  ح تحر ق در   ؤملا   ع ام مد  رسما  الوحغيل سحت قلا آطح فط الغقة ل ده دند الحم   
السغا     حمنلات الغذ نالوعؤب. نيذوحج فط هجا الدجل  ساح رفحاد حغح الرملظو رن يسكع اؤوبمر ال مغج 

 ع  2008لأ ع حملام رك ح قمؤثة باملمت  غزؤ  ؤملسام ب ع امفحاد. نقث تظ اسوخثاخ هجا الشضمخ منح  حة ؤمخ 
 تش ارمت م غ ح السحثندة الوط يسكع اسوخثا  م فط الرسعت الحقسا  السذ حة.  ضسع
 التقشيات السدتحجثة: ثانيا: 

 قد الوشغر الجؼ لأ ثته الولشغلغ ام السملا  اس ح ؤشه ترشامت  ثيثةو لجكح  ش م:

                                  
 مؼ  8و  جكحة لش ل لأ مدة السمسوح ركمديسطو تخرر قدارة  ملا و  م ر  أثخ التكشػلػجيا السالية عمى أداء البشػك س و ر زمد بحاغث وطملث ب مغ   1

 .20و ص2022-2021و قملس و الجخائحو1945
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 أ غاح  هط ؤسعت افوحاضا   ع الشغ  امط ح  ثل ال  ولغيع ح ت يسكع لأحائ م العسلات السذفخة: .1
ترم ثي  كسم تبم  ريزم  رمبل السمح الورم ثؼو نيسكع اسوخثا  م لذحاي كع الشغؤ ع  ع ام غاح 

 الحقسا  نالدمح نالخث مت الحؿاؿا .
: يرحت  أله  جسغؤ  الج غد الس جنل  لوشغيح لضظ السرمغ مت السحغسب   شحير  صصشاعيالاالحكاء  .2

 ل لمبذح هجه الشضظ تدوشاح رد تورمظ المغمت الش اعا  تدوشاح رد تورحت ف  م نت لح  أسمغب  سم
نإلجمز   مخ فرما  بوشد ق  ولم ل رن اسوخثاخ رلأكمح قدراكا  لوحلأ ث الدمغج السمدؼ. نيزح كومب 

 عث رهثات رسمسا  لمجكمي الا ششمؤط توسثل فط:  رل ام  خة  1984نبحلثر مسة  نيشدوغد 
 جكمي ن رل ام  خة ركثح فمئثة.ف ظ  مـا  ال ركثح ذكمي) هثت رئادط(و

ؤحفة  أل م رنا ح ذاتا  الوش  ج يسكع الرسل ؤما بح جو م فط صل لأحنط  حثدةو  العقػد الحكية: .3
نتدوخثخ  شر   رسس  طرارم مغحاض قلذمي الررغد الجكا  نهط ؤرغد توظ  ذكل رنتغ متاكط 

 حسا   ع الوعؤب نالوخنيح  دند الحم   قلا نسشمي رن سحت  ملت ب ع سحفط الورمقث نهط ؤرغد
 نلا تحومج قلا بشغج رن  حمكظ  تسمخ الررث.

 مت امطحػ لمولشغلغ ام السملا . نالجثنح السغالط يغضح  رز الورشا
 شيات الأخخى لمتكشػلػجيا الساليةبعس التق (4)الججول رقع

 جكحة لش ل لأ مدة السمسوح ركمديسطو  وأثخ التكشػلػجيا السالية عمى أداء البشػكبحاغث و  طملث ب مغس و ر زمد السرجر:
 .21ص و2022-2021و قملس و الجخائحو1945 مؼ  8تخرر قدارة  ملا و  م ر  

 الاسوذمرؼ السملط
Robo Advisor 

 مسوخثاخ الخغارز امت السملا   نهط  شرمت ترسل ؤما تغف ح ترملح الاسوثسمر
ف ط. الحم   لسثيحؼ الاسوثسمر البذحؼو  سم يرمل  ذكل ك  ح  ع تلم   قدارة 

 السح ض .
 الولشغلغ ام الوشضاسا 

RegTech 
هط ترشا  تدمؤث الذحكمت الرم م  فط  شمؤ  الخث مت السملا  ؤما الالوخاخ  رغاؤث 

 Money -Anty)غد ل ام غاح الا وثمح السملط  ثل: رقسش  قغاؤث  كمفح 
AML(Laundering نترحت ؤما ؤس مطKYC   الجؼ يوحرق  ع ؤسعي

 الساسدمت السملا  لسشح الاحوامح.
السرم عت السرحؼا  

 Open الس وغح 
Banking 

نتشر ؤما رد ال شغج يجب رد تدسح لمذحكمت كشحت  ملت بوشغيح تش ارمت 
رمت السحسغح لمدسمح لمرسعي بوحكظ رك ح  ثيثة  مسوخثاخ باملمت ال شط  ثل: تش ا

 فط باملمت ظ السرحؼا  نالرحارات السملا .
 السدحؤمت

Accelerators 
نالسرحنف  ريزم  ه  دحؤمت ال جنر نهط بحا ج يوظ اؤوسمدهم  ع ق ل الساسدمت 

 السملا  الوغ اه الرسل  ح الذحكمت الشملأئ  فط الولشغلغ ام.
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 السصمب الثاني: قصاعات التكشػلػجيا السالية وخجماتيا
اح الحمي الرملظو فرث سمهس  فط تشغيح الدحيح نال مئل لمولشغلغ ام السملا  فط  س لعلوذمرلضحا 

 :ط م يمنتغساح الرشمؤمت نالخث مت السملا و ح ت لأسمة ؤثة قشمؤمت نطث مت  ملا  لجكح  ش م 
  الساليةولا: قصاعات التكشػلػجيا أ

نفرم لمجش  الحقم   السرحؼا  فإد الولشغلغ ام السملا   حتبش  بثعث قشمؤمت رئادا  تورمق  بملأحة 
 1السرحؼا  نهط:  ملخث مت 

  والإيجاع وجسع رأس السال: الائتسانقصاع  .1
يةذسل قشم  الائوسمد نا يثا  ن سح ررس السمح رن  م يدسا >> حمغح ا قحاض << طث مت 

 و ن شرمت  رمرل  الرحنض.ئوسمدالانتر اظ  خمسح  الشضحايالوسغيل الجسمؤطو ن شرمت ا قحاض ب ع 
 السجفػعات والسقاصة والتدػية:  .2

للوحنلا و ثفح << ؼاذسل السحمفض  السملط ا شم  السثفغؤمت نالسرم   نالودغي  ان  م يدسا >> حمغح الق
 (peer-to-peer transfers )نالرسعت الحقسا  السذ حةو نتحغيعت الشث لشث

قذ يادؼ ن غد سغث  والحثندن شرمت تبمدح الرسعتو نالسثفغؤمت ؤ ح الا  خة السحسغل  نؤ ح 
ؤسعي ذنؼ تغ ه دنلط قلا تشم ط الشمب ؤما طث مت الثفح السوجملد  نالسودر  ؤ ح ؤملسا  ن 

 السشمسق الجغحاؼا .
 إدارة الاستثسار / الثخوات: .3

يوزسع قشم  قدارة الاسوثسمر نالثحنات رلضس  الوثانح فمئر  الدحؤ و ن شرمت لدخ الر رمتو 
 نالوثانح الاللوحنلطو ناسوثسمرات قللوحنلا .

فط الرملظ هظ فط فئ  السثفغؤمت نالسرم   fintech    مزحو فإد رك ح ؤثد  ع  خندؼ طث متنحدب لجش
 %( تم  م طث مت الائوسمد نالغدائح ن سح ررس السمح.41 )نالودغي 

 خجمات التكشػلػجيا الساليةثانيا: 
 يسكع قيجمز الخث مت الوط ترث  م لأحكمت الولشغلغ ام السملا  فط الرشم ح الوملا :

  ذكل   ث سشروسث ؤما الذكل الوملط:ذلط  ضاحلوغ 
 
 
 
 

                                  
 جم  الاقورمد نالوشسا  ة لتحقضق الذسػل السالي في الجدائخ، دور التكشػلػجيا السالية في تصػيخ الخجمات السرخفيقثنرؼ سمرثو زغثؼ  مديدو   1

 .876-875و ص2022و الجخائحو 01و الرثد 05السدوثا  و  م ر  حسه لخزح الغادؼو السجمث 
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 2017-2015معجل اعتساد قصاعات التكشػلػجيا السالية  :(2)الذكل

 
 جم  الرمغخ الاداري  واقع استخجام التكشػلػجيا السالية في الػشغ العخبي، بع فز  نيدمخو بع حدمد حكاظو  :السرجر

 .114و ص2020و الجخائحو 03و الرثد 04نالسملا و  م ر  بغ حداسو السجمث 
  خجمات السجفػعات وتحػيل الأمػال: .1

نهط الخث مت الوط تغفحهم  رز الذحكمت ؤع سحيق السغاقح ا للوحنلا  رن تش ارمت ال متف 
السحسغح لمؿامخ  رسمامت الذحاي  ع السوم ح ا للوحنلطو دند الحم   لموشرل رن ا فرمح ؤع السرمغ مت 

" Kantoxنتبمدح الرسعت " Transfer Wiseق كملا  تحغيل ام غاح قلا الخمرج  ال شلا  لمسدو مط نكجا
يرو ح قشم  السثفغؤمت نتحغيل ام غاح  ع ربحز طث مت الولشغلغ ام  04 أقل تلم  . نحدب الذكل رقظ 

ن ع ب ع سش   2017% فط  50قلا  2015% فط  18السملا و ح ت ؤحت هجا الرشم  لسغا ك  حا  ع 
اسوخثاخ هجا الشغ   ع  فطثح اسوخثا م لمولشغلغ ام السملا  لجث الر ع فط السحتب  امنلا دنح امك

قحثػ رك ح الذحكمت الوط تغفح طث مت الثفح  "PayPal%. نترو ح لأحك  " 83الخث مت بشدب  
  مامر دنلارو فط ح ع يرثر رقظ  رم عت م 60ا للوحنلط  ح ت ترثر الؿاس  الدغؾا  ل جه الذحك  ب 

 1 مامر دنلار. 5 مامر دنلار  ح رربمح  مؼا  توجمنز 50.1 الدشغؼ ب
 خجمات الإقخاض والحرػل عمى رؤوس الأمػال: .2

يذسل الذحكمت الوط ترثخ طث مت ا قحاض  ع لض ح قلا لض ح نالوسغيل الجسمؤط نتثنيح  
 .السمح ن شربمت  رمرل  الرحنض

                                  
و 04بغ حداسو السجمث  جم  الرمغخ الاداري  نالسملا و  م ر  واقع استخجام التكشػلػجيا السالية في الػشغ العخبي، بع فز  نيدمخو بع حدمد حكاظو   1

 .117-115و ص2020و الجخائحو 03الرثد 
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 الإقخاض مغ نطضخ إلى نطضخ:  - ر
اقورمد السذمرك  تدمؤث لغؤًم  ثيثًا  ع  Peer to Peerلض ح قلا لض ح  يرو ح ا قحاض  ع 

 ." ؤما ربط السدوثسحيع  ملسروحض ع دند رد يرسل ال شط كغساط.P2P شرمت ا قحاض "
 : "Crowdfundingالتسػيل الجساعي أو التذاركي"   - ب

 م يرغخ  محب  هط  شرمت قللوحنلا  لجسح ام غاح  ع ؤسغخ الشمس نذلط ب ثت تسغيل  ذحن  
السذحن   رحض فلحته نتغضاح  س خات نرهثات  ذحنؤه  ح تحثيث تلم   السذحن  نيسكع لرمحب ال لحة 
اسوخثاخ ام غاح السجسر   رث اكوسمح الس مغ السشمغب لوسغيل السذحن  طعح فوحة ز شا   حثدة. فلحة  غاقح 

مح مل م رس سة رنلا فط زيمدة ححيو ظ السملا  الوسغيل الجسمؤط  داش  كملة كسوش د لمس ثؤ ع نرناد امؤس
 . 2013" امردد IWWAن ملام سمؤثت فط تخمار ظ  ع سمش  السدوثسحيع نكسثمح لجث لأحك  قيغاي " 

 تجويخ السال:  - ج
نهط  شر  للإقحاض الائوسملط الحقرط فط لأكل  بملأح دند نسمئط يححك م  مللم ل لأبك   

. رؼ تواح هجه الخث   للأفحاد الحرغح 2014"  سرح Money Fellows دوخث  م نكسثمح لجث لأحك  "
 ؤما قحض دند المجغي لم شط. كسم تواح لمسدوخث  ع بشمي سجل ائوسملط بشمي ؤما ردائ ظ فط دنرات السمح. 

 :مشرات مقارنة القخوض  - د
غفح همته السشرمت لر ة دنر الحل الوسغيمط ال ثيل لثؤظ لسغ قشم  الذحكمت الرغ حة نالسوغسش  ت 

 شرمت السرمرل   خومف الرحنض الوسغيما  نتشحح كل الراغ السوغفحة  ح طرمئر كل ؤحض  م يد ل 
ؤما السدو  ث البحت ؤع رفزل ؤحض  ع لمحا  ال ح   نالولم   السشمس  ع له دند ؤشمي البحت نسغح 

ة طث مت نلرث حرر 2011ا  مرات  - compareit4me.comالغقة لجلط. نكسثمح ؤما ذلط لجث لأحك  
 .2017% فط  10قلا  2015% فط  6هجا الرشم  لسغا  ع 

 :إدارة الثخوات .1
تحة هجا ال شث فإد طث   قدارة الثحنات توزسع كل  ع الوخشاط السملط نإدارة السحمفع الاسوثسمري   

فط نؤثد  ع الخث مت السملا  السجسر  للأفحاد ام حيمي نر حمب امؤسمح الرغ حة نامسح الجيع يحغ غد 
 دمؤثة ناسوذمرة  ملا  يثؤغد  وخرر ع  روسثيع  دارة  حنات ظ  ع تشد ق طث مت  رحؼا  نتخشاط 

لعحع رد لجغي امفحاد  02ؤرمرؼ ن غارد قملغلا  نإدارة الزحائب الس شا  نالاسوثسمر ن ع الذكل رقظ 
 ش ئ   رمرل   ملخث مت  نالاسوثسمر فط تخايث للع بغت حة لخث مت الوخشاط السملط نكجا طث مت الادطمر

ر م  2015 رمرل   دش   2017% فط  25طث مت الوخشاط السملط  امطحػ ح ت كمد  رثح لسغ اؤوسمد
 .2015 رمرل   دش   2017% فط  17حررة  رثح لسغ  طث مت الادطمر نالاسوثسمر

 :تكشػلػجيا التأمضغ .2
ط دند ن غد حدمب  رحفط لا يغ ث ؤثد ك  ح  ع السغص  ع لا يسوملغد حدم م  رحؼام نبملومل 

يسكع الرثغر ؤما سجل ائوسملط للع لأحكمت الولشغلغ ام السملا  ن ثت الحل لجلطو ح ت تحبط لأحكمت 
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الوأ  ع الل حػ  ملرثيث  ع  ذغمط طث مت ال متف السحسغح نذلط لورثيظ  شوجمت الوأ  ع امسمسا   مسوخثاخ 
ت الوأ  ع. نلضحا لسم تغفحه تلشغلغ ام الوأ  ع  ع قيجمبامت ال متف السحسغح فط السشمسق الوط لا ترم م طث م

س غل  الاسوخثاخ نقم  الولم  (. فرث حررة الشذمسمت الوأ  شا  لمولشغلغ ام السملا  فط الدشغات )لسدوخث  م
(  ع   رضرمت لدب  اؤوسمده فط 24)2017امط حة لسغا  ث  محغظو ح ت كملة لدب  اؤوسمده فط 

تغقرمت الخ حاي فإد  رثح اؤوسمد هجا الشغ   ع الخث   ساحرق فط الدشغات السر م   %(. نحدب8)2015
 %. 39لدب  
 : العسلات الخقسية السذفخة .3

 تواح الولشغلغ ام السملا   جسغؤ  ك  حة  ع الحمغح السملا  الس ولحة  ثل الرسعت الحقسا  السذ حة
" Cryptocurrencies" لمتو رن كسم يشمق ؤم  م ال مغكوذ عؤما سمد   جسغؤمت ال ام الرمئس" Blockchain"

قد الرسم  الحقسا  السذ حة هط تسث ل رقسط لؿاس  يسكع تحغيم م رن تخخيش م رن تثانل م قللوحنلام لا يوظ 
ا ثارهم  ع سحت ال شط السحكخؼ رن الدمشمت الرم   نلادة  ملزحنرة  ورمر   رسم  نرؾا  الثنلار 

 لشمس ب م كغس م  لمثفحو نالرسم  الافوحاضا  امكثح لأر ا  حملام هط ال ولغيع..(و قلسم ير ل ا.ال غرن
"Bitcoin. 

 أشيخ العسلات السذفخة :(5)الججول رقع
 ترحي  م الرمس 

 أله لدخ   حث    ع السرم عت  Satoshiن  ه  Bitcoinال  ولغيع 
تدسح  نالوط وقللوحنلامالوط توظ  ع لض ح قلا لض ح 

ؤمت ؤ ح ا لوحل ة  بملأحة  ع سحت  إرسمح السثفغ 
 قلا آطح.

 Litecoinلا يولغيع 

 

ترسل كشضمخ لمدثاد رن الوحغيل ؤ ح ا لوحل ة  ثل 
رؼ لأبك   رحؼا  ؤما ا لوحل ةو يسكع 

لمسدوخث  ع اسوخثا  م لوحغيل الؿاس  قلا  رز ظ 
 البرز.

نللع بثلا  ع اسوخثاخ الثنلار ام حيكط تححػ 
 لايولغيع.السرم عت بغحثات 

عبمرة ؤع  شر   غسا  ترغخ ؤما الدجعت  Ethereumال حنخ 
السودمدم  نلضمخ تذغ ل يوس خ بغصمئف الررغد 

 الجكا .
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 Zcashزيکمش 
 

ثت قلا اسوخثاخ الوذ  ح لوغف ح  ؤسم   ذ حة ت
ت السذ حة طرغ ا   دوخث   م  رمرل   ملرسع

 امطحػ  ثل ال  ولغيع.
 Rippleري ل 

 
حة  روسثة لمورم عت  ع لض ح قلا لض ح ؤسم   ذ 

 رسس  لمرسل  دع    ح ا لوحل ة لوغف ح سحير  
 . بملأحة نآ ش   رسمح السثفغؤمت ؤما الغيب

 Dashداش 
 

ؤسم   ذ حة نهط لأكل  ع رلأكمح الوشضاظ الجاتط 
الع حكخؼو تدسح الرسم   ملسرم عت الدحير  الوط 

 لا يسكع ترر  م.
ؼ فط السوشمنح الحح لسجوسح ر -ؤسم   ذ حة   وغح   Monero XMR غلحن 

 م نالسورم م ع ب م " تظ قلذمئ م فط رفحيل  ملل 
نتحكخ ؤما تحر ق الخرغ ا  نالع حكخي   2014

 ,FreeBSD: نإ كملا  الوغسح نترسل ؤما رلضس 

Android, Lynux, macOS, windows 
 EOS.10ابغس 

 
يحمكط   ع بحنتغكغلات الدجعت السودمدم و

ال حنتغكغح  رضظ سسمت   مز كس  غتح حؿارط  سم 
ذاكحة  وProcesserفط ذلط ام  خة السرملج  

و تخخيع الرحص الرمبو  ح  غارد RAMؤذغائا  
الحغسب   غزؤ   ملودمنؼ ب ع حم مط الرسم و ترسل 

EOSIO  كسشر  ذكا  لمررغد نلضمخ تذغ ل لا
ما  حكخؼ  خرر لشذح الوش ارمت الع حكخي  ؤ

 لشمث  غسح نفرم لمشسغذج لا  حكخؼ  دورل الححك .
 Cardanoکمردالغ 

 

هط  شر  غ ح  حكخي    وغح  السرثر الررغد 
بغاسش  ترشا   2017ذكا و تظ قسعق م فط س وس ح 

نؤما رسمس هجا  Blockchainالدجعت السودمدم  
ؤسم   ذرحة  Cardano/Adaالشضمخ نلثت ؤسم  

 مت السوخرر .يسكع لأحائ م فط ال غر 

 
و اللغيةو لغفس ح سوثسمرالاو اتحمد لأحكمت التكشػلػجيا السالية جدخ القصاع السالي إلى السدتقبلفحيث ح  ب لامدو  :السرجر

 .28ص و2019
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  ذكل   ث سشروسث ؤما الذكل الوملط: ترشاف قشمؤمت نطث مت الولشغلغ ام السملا  لوغضاح

 
 
 

 لولشغلغ ام السملا مؤمت نطث مت ا: ترشاف قش(3)الذكل رقع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

دور التكشػلػجيا السالية في تصػيخ الخجمات السرخفية لتحقضق الذسػل السالي في قثنرؼ سمرثو زغثؼ  مديدو السرجر: 
 .878و ص2022و الجخائحو 01لرثد و ا05 جم  الاقورمد نالوشسا  السدوثا  و  م ر  حسه لخزح الغادؼو السجمث الجدائخ، 

 / الثحنات نالاسوثسمراتقدارة السثطحات 
السثفغؤمت نالسرم   نالودغي  

 حمغح الثفح()نالوحغيعت
ن سح ررس   نا يثا  الائوسمد

 حمغح ا قحاض()السمح

الوثانح فمئر   رلضس 
 الدحؤ 

/ الحقسا السحمفع السملا  
 ا للوحنلا 

 الوسغيل الجسمؤط

 شرمت ا قحاض السبملأح 
 / ا قحاض ب ع الشضحاي

 شرمت لدخ 
 الر رمت

 تحغيعت الشث لشث

الر حف  ؤ ح ال غاتف 
 الجكا 

 الرسعت الحقسا  / السذ حة

تر اظ در    خمسح 
رلضس  الوثانح  الائوسمد

 ا للوحنلا 
السثفغؤمت ؤ ح ام  خة 

 السحسغل  نؤ ح الحثند

 دوذمر -تلشغلغ ام الحنبغت
  شرمت تبمدح الرسعت  قللوحنلط اسوثسمرؼ  ملط / 

  شرمت  رمرل  الرحنض
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 معيقات التكشػلػجيا السالية ثالثا:
الدحيح فط لأوا السجملات قلا رله لا تخاح هشمج  رغقمت  نالوذمرهمرغظ حثا   الولشغلغ ام السملا  

 1ك  حة ـاكما  ن اسدا  نؤما  ر ث الدامسمت تغا ه لسغ الولشغلغ ام السملا : 
 :لظ تلع هشمج سغػ ا  مرات الرحبا  السوحثة فط  2016فط ل مي  ؤمخ  ضرف ب ئ  الرسل بغ ه ؤمخ

الحبح امؤما  ع  الأح  سمرس  الرسل الجؼ يرثه ال شط الثنلطو نلا تخاح الر غد ؤما دطغح اللاملمت 
 .ام ش ا  قلا تحث  ع ق كملا  دطغح لأحكمت الولشغلغ ام السملا  الرملسا  الرمئس   مل رل قلا امسغاث

  حرر السملا  الخم   نرؤنس ام غاح السخمسحة الوط يحتلخ ؤم  م لسغ الولشغلغ ام السملا  فط لثرة
السورث  و ؤما س  ل السثمحو ؾاس  كل اسوثسمرات حرر السملا  الخم   نرؤنس  الاقورمديمت

ر ام غاح السخمسحة فط  ششر  الذحث امنسط نلأسمح قفحيؿام فط حمل  الحكغدو ؤشث حغالط  مامر دنلا
لا تخاح  حكخة فط  الاسوثسمراتنقث تحا رة ركثح فط صل الخ مض رسرمر الش طو كجلط يعحع رد 

ا  مرات الرحبا  السوحثة ب شسم تغ ث ؤثة ؤغا ل  ر ثة لمشسغ  سم ف  م الرغاؤث الوشضاسا  الوط ت حض 
 .الر غد

 : غظ الرسل الجمرؼ لوشغيح ر  ؤثخ الار ع الرملغلط  د ب ال جغات الوشضاسا  ير ق لسغ هجا الرشم
امسح الوشضاسا  لمخث مت السملا  الحقسا  ننضح قغال ع  ذأد ق ثار الشرغد ا للوحنلا  فط  رضظ 
ال مثادو قلا رد الورثخ كمد  حثندا فط نضح قغاؤث تشضاسا  رطحػ لمولشغلغ ام السملا  ؤما س  ل 

غل  قلا فط ؤثد قم ل  ع ال مثاد)  رح السثمحو لا تغ ث قغاؤث تشضاسا  لمشرغد ا للوحنلا  السحس
و نلا تغ ث فط كث ح  ع ال مثاد ريزم رسح لحسمي  السدو مط فط  جمح الخث مت (نالسغحب نتغلد

السملا  نلا قغال ع لخرغ ا  ال املمتو نلظ توظ ت  ئ  الرغاؤث الوشضاسا  الاحوحازي   سم يوعيخ  ح 
لسمح الوشضاسط الل  ح فط ال شغج ؤؿب  ك  حة ر مخ طرمئر الولشغلغ ام السملا و كسم يذكل ررس ا

 .دطغح لأحكمت الولشغلغ ام السملا  الس وثئ  قلا امسغاث
  ارت م   رثلات تغمغل تلشغلغ ام السرمغ مت نالاترملات بثر   ك  حة فط الدشغات امط حةو نللع

مد الولشغلغ ام السملا و فرث  غدة طث   ا لوحلة نال غاتف السحسغل  نرسرمرهم لا تخاح  ع  رغقمت اؤوس
ن مة طث   ا لوحلة قلا  ساح ال مثادو للع  رثح تغمغم م لا يخاح  شخ زم فط الرثيث  ع الثنحو 
نطث   ا لوحلة ؤملا  الدحؤ   حثندة ن كم  و نال مثاد الوط حررة رؤما  دوغيمت الورثخ هط دنح 

ت تغمغل طث   ا لوحلة نال غاتف  جمد الورمند الخماجط نل شمدو ح ت ارت رة ف  م  رثلا
 السحسغل  ؤما حث سغاي.

                                  
 جم  الا و مد لمثراسمت الرملغلا  نالاقورمدي و  م ر  احسث  بغقحة تكشػلػجيا السعمػمات...ثػرة اقترادية ججيجة، ح خي  بشا و ابودمخ ؤمغش قحيغ و   1

 .53- 51و ص2018حو لجخائو ا03و الرثد 07بغ حداسو السحكخ الجم رط تسشحاسةو السجمث 
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 :قمخ ؤثد قم ل لمغمي   ع ال مثاد  إلذمي حمضشمت  الثؤظ الساسدط امنسح لا يخاح  حثندا
لمسدمؤثة ؤما زيمدة الذحكمت الس وثئ و رن قلذمي  ( رح نل شمد ا  مرات الرحبا  السوحثة)ن رجعت

تدسح لذحكمت الولشغلغ ام السملا   (حيع نالسسمل  الرحبا  الدرغدي  خو حات تشضاسا ) ربغ ص ط نالبح
  .فط ال  ئ  ال رما  تالابولمرانالساسدمت السملا  الورم ثي   مطوبمر 

   ؤما  ملب الشمبو تذكل" فجغة الثر  "ن دوغيمت الغؤط السملط ق غدا رئادا  ر مخ الذحكمت الس وثئ
اسوخثاخ الولشغلغ ام السملا  كرشمة لمثفح تغفح الثر  لمحث  ع ؤثخ فط  جمح الولشغلغ ام السملا : يوشمب 

الار ع ناحوغاي تلملاف السرم عتو ننفرم لمسدح الجؼ رُ حؼ  اطحا لمذحكمت الس وثئ  فط  جمح 
الولشغلغ ام السملا  فط  ششر  الذحث امنسط نلأسمح قفحيؿامو ت  ع رد الثر  هط قحثػ الرؿبمت 

الوحنيج نالسدوغػ الورماسط لمرس لو نقث تسة ا لأمرة كجلط قلا رد" فجغة الثر  " الحئادا و قلا  ملب 
كأحث الثنافح الحئادا  لخيمدة الورمند ؤما لشمث رنسح ب ع الذحكمت الس وثئ  فط  جمح الولشغلغ ام 

 .السملا  نال شغج
 السبحث الثالث: شخكات التكشػلػجيا السالية

لأحكمت لملأئ  تروسث ؤما الولشغلغ ام نال ح جامت لورثيظ طث مت ترث لأحكمت الولشغلغ ام السملا  
قدارة الثحناتو تحغيل ام غاحو سغث ا قحاض نالوأ  عو  السملا   وس خة نالوط  دة رسمسم قشم  السثفغؤمتو

نترو ح  شمفد  قغي  لمساسدمت السملا  الورم ثي  الوط تروسث فط ترم عت م ؤما الغسمئل الورم ثي  ؤكد 
الوط تروسث ؤما ال ح جامت نالولشغلغ ام فط س  ل ترثيظ طث مت  ملا   أقل تلم   نرفزل  حكمت الشملأئ الذ

   غدة للمف  امفحاد.

 السصمب الأول: تعخيف شخكات التكشػلػجيا السالية
 ؤعحثيث  الر ث ت ثت قلا الوغسح  الذحكمت الشملأئ  هط لأحكمت  غ حةو ن "لأحكمت الشملأئ  .1

 ؤحنض ذات ترثيظ طعح  ع نذلط الرمئس  امسغاث فط ك  حة حر  ؤما الاسوحغاذ رن رسغاث  ثيثة سحيق
بوحد ع  ترث ونحثيث   غ حة لأحكمت هط السملا  الولشغلغ ام  جمح فط الشملأئ  فإد الذحكمت نبملوملط وؾاس 

 .1"ئس الرم السملا  الخث مت  رث ط  ح السشمفد  رن  ملورمند  وللأفحاد نالذحكمت ا ال شل الخث مت
 حمغلا ؤسعئ م ؤما تروحح  اسد  كل قلا يذ ح السملا  الولشغلغ ام لأحكمت  رشمح قد .2
 حدمب ؤما سغؾا  حرر ؤما الاسوحغاذ تحمنح لملأئ  لأحكمت ؤع عبمرة ف ط بولمري نا  ثؤ   تلشغلغ ا 

 .2السملا  الخث مت لرشم  الورم ثيع غم ا ام

                                  
نرق   حت  رث   ضسع فرملامت السمورا الغسشط الرمسط حغح  شمؤ  الولشغلغ ام السملا   ثػرة التكشػلػجيا السالية،احسث بحكمتو سرثي  بمرمسظو  1

  .5و ص2019الجخائحو ندنرهم فط ترخيخ الذسغح السملط فط الثنل  الرحبا و كما  ؤمغخ الاقورمدي  نالوجمري و  م ر  يحط فمرسو السثي و 
.102ؤسميحي   خوطو غشا   جملطو  ح ح س ق ذكحهو ص  2  
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كمت الولشغلغ ام السملا  عبمرة ؤع  اسدمت لملأئ   ثيثة ن ع طعح الورمريف الدم ر  لدوشوج اد لأح  
قلا   ع الشحث نالخث مت السملا  الورم ثي   ملالورمح ملا   ثيثة تدسح  نابولمراتتدرا الا ايجمد حمغح 

 نسحث  ملا  حثيث  ح ت يدو  ث الرملظ ككل  ع هجه الخث مت. الخث مت

 2021التكشػلػجيا السالية لغاية سشةالسصمب الثاني: أبخز الذخكات الشاشئة في مجال 
 1:فط السملا  الولشغلغ امبحز الذحكمت الشملأئ  ؤملسام فط  جمح توسثل ر

 Sofiشخكة أولا: 
 ترثخ الذحكمت الوط قحثػنهط و 2011ام حيكا  ؤمخ  السوحثة تأسدة هجه الذحك  فط الغلايمت

 الذبمب وطث مته لمس ش ع ترثيظ فط لوحثيثا ن ه ؤما نتوغ ه والثحنات نإدارةالرحنض  طث مت  ع  جسغؤ 
 .نلاسوثسمر نالاقوحاض الادطمر نا ل مث ؤما  دمؤثت ظ ب ثت

 مامر دنلار ن جمح ؤسم م  2.5يرح  رحهم الحئادط فط سمد فحالدادكغاو ي مغ ا سملط تسغيم م 
ؤ   ع طث مت وسغيل الوط ترثخ  جسغ احثػ لأحكمت ال sofiلأحك   حنالاسوثسمر. ترو الرحنض الذخرا  

لمس ش  ع الذبمب ل ثت  الخث متتوغ ه ؤما ن ه الوحثيث فط ترثيظ  جسغؤ   ع ن  الرحنض نإدارة الثحنات
الاسوثسمر سغاي كملغا يوشمرغد الا لأحاي  شخح ان تغف ح السمح ن  الاقحاضن  الال مثن   دمؤثت ظ ؤما الادطمر

 ان الاسوثسمر.

 Robin Hood شخكةثانيا: 
 الغسمس  لأحكمت ترو ح قحثػو كملا غرلام فط الحئادط  رحهم يرح و2013 سش   الذحك هجه تأسدة 

 . غاح همتف نتش  ق نيب طعح  غقح  ع ترسل كسم وؤسغل  رؼ دند  اسوثسمر ترثخ ح ت السملا  امنراث فط
احثػ  Robin Hood مامر دنلار ن جمح ؤسم م الوسغيل ترو ح لأحك   2.2ي مغ ا سملط تسغيم م 

سمس  فط الانراث السملا  ح ت ترثخ اسوثسمرا بثند رؼ ؤسغل و نتواح للأفحاد لأحاي نباح الاس ظ لأحكمت الغ 
 ن شمديق الاسوثسمر السوثانل  نالرسعت السذ حة دند رؼ رسغخ.

 Klarna شخكةثالثا: 
و نيرح  رحهم الحئادط فط سوغك غلظو ي مغ ا سملط تسغيم م 2005الدغيث ؤمخ فط الذحك  هجه تأسدة 

ح حمغح الثفح  شر  تغف Klarna مامر دنلار ن جمح ؤسم م الوسغيل ن رملج  السثفغؤمت. ترو ح لأحك   2.1
السودغق عو كسم ترثخ  جسغؤ   ع حمغح الثفحو  سم فط ذلط طامرات ن  لموجمرة الاللوحنلا .  ر و م بشلم لموجمر

ح طامرات الوسغيل بثند فغائث لمسدغق عو الثفح السبملأح ان  رث الودماظ نبم ضمف  الا طشط الورداط الوط تغف
 ؤمسم اد هجه الذحك  قث تأسدة فط الدغيث نتغسرة الا ؤثد  ع الثنح الانرنبا  نالغلايمت السوحثة.

                                  
 الحا ط:ؤما  ، 2021افزل الذخكات الشاشئة في التكشػلػجيا السالية لعامؤسمر البد غلطو  1

://tijaratuna.comhttps 
 .14/04/2022تمريخ الاسع : 

https://tijaratuna.com/
https://tijaratuna.com/
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 Stripeشخكة رابعا: 
نيرح  رحهم الحئادط فط سمد و 2010الا حيكا  ؤمخ  السوحثة الغلايمت فط الذحك  هجه تأسدة

 مامر دنلار ن جمح ؤسم م الوسغيل ن رملج  السثفغؤمتو  1.6مغ ا سملط تسغيم م فحالدادكغا كملا غرلامو ي 
لضمخ  رملج  الثفح ؤ ح املوحلةو كسم تغفح لضم م اسمسام لمسشغريع  ع ق ل الذحكمت تسثل  Stripeلأحك  

 لر غح الثفرمت ؤ ح الالوحلة  ثل الوسغيل الجسمؤط.
  Avantشخكةخامدا: 

 ولأاكمغغ فط الحئادط  رحهم يرحو 2012 غلايمت السوحثة الا حيكا  ؤمخفط ال الذحك  هجه تأسدة
 Avant مامر دنلار ن جمح ؤسم م الوسغيل نالرحنض الذخرا . ترو ح لأحك   1.6ي مغ ا سملط تسغيم م  نهط

احثػ الذحكمت السوخرر  فط ترثيظ الرحنض الذخرا   ملاؤوسمد ؤما ال املمت الزخس  نطغارز امت 
لط ح ت تغفح سغث لمخث مت السملا  قمئظ ؤما ل ج  خرر ن بدط لعئوسمدو  سم يدسح الورماظ الآ

لسدوخث اه  إيجمد حمغح لوغح ث ديغل ظ ندفح ل رمت ظ. نلا يدرشم اد لرغح فط الش مي  قلا اد السدور ل فط ؤملظ 
 ملذكل الا ثل  رمرل   الوسغيل هغ لسع يدوثسح فط الولشغلغ ام السملا  الوط سوم ط حم مت الرسعين  السرمرت

  ح الشحث الورم ثي .
 

 السصمب الثالث: الفخق بضغ التكشػلػجيا السالية والخجمات التقمضجية
 1:فط زيمدة الاؤوسمد ؤما الولشغلغ ام السملا   ع رهظ ال حنقمت الوط سمهسة 
 الخث مت يو مدند  الجيع الرسعي  غمر ؤما رسمسط  ذكل ا لوحلة ؤ ح الخث مت تحكخ 

 ال م ذا  نالولم   السرمغ مت تلشغلغ ام  غرة رحث وه الجؼ الحجظ تأ  ح  ع يدو  ثند  ح ت الورم ثي  لسملا ا
 قلا ن م الدغث  نقشمؤمت الرغ حة السرم عت فط فرمل   ملا  طث مت ؤما لجرم ظ يحرمغد  السشخ ز 

 .ذلط
 بشذمط ا لوحلة ترشامت ختدوخث ا لوحلة ؤ ح السملا  نالساسدمت الورم ثي  السملا  الساسدمت 

 الخث مت ؤما السملا  الولشغلغ ام قشمؤمت  رضظ تروسث ب شسم الخث مت لوحدع السملط ترساظ السجمح للع
 .ؤمسا  نركثح رؤسق امؤسمح لجرل  عئس  طث   نيدوخثخ سحث و لوحلةا  ؤ ح

 الحهع ج لتد ضسمد قلا نتحومج  حا  و ركثح  لأحات تخزح الورم ثي  السملا  الساسدمت 
  رث والودغيق ؤما رؤما بثر   ا لوحلة ؤ ح السملا  الذحكمت تحكخ ب شسمو الرحض  رث نإدارة  م الررمرؼ 
 .الرمخ للإلأحات آلا  نإلذمي لأ مف  قغاؤث طعح نضح  ع الثر  كد  ظ

                                  
1 Ya-Ning Li, Yang Lu, Which is more advantageous in financial thechnology and traditional finance.  
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 نالرسعي السخمسح نإدارة السمح ررس ح ت  ع ك  حة  سخايم توسوح الورم ثي  السملا  الساسدمت 
 الرسعي نتجحب  والسخوم   الرسعي قشغات  ثل  خوم    سخايم ا لوحلة ؤ ح الوسغيل نتوسوح لأحكمت باح ن شمفج
 .الحجظ ديمتقورمنا ونالولم   ال م ذا  السشخ ز  ونالوحنيج الدحيح للأؤسمح والج ثة

 :الورم ثي  نالخث مت السملا  الولشغلغ ام بع ال حنقمت يغضح السغالط نالجثنح

 الخجمات التقمضجيةو  السالية الفخق بضغ التكشػلػجيا (:6جول رقع)ج
 الخجمات التقمضجية التكشػلػجيا السالية التعضضغ

الخمفية 
 الحكبة الرشاعية السعخفة وثػرة السعمػمات اقتراد التاريخية

 عجم تشاسق السعمػمات الذفافية الكاممة لمسعمػمات السعمػمات

 خكديةالس السخكدية نسػذج العسل

علاقات 
 علاقة تبادل الخجمة متداوية ومتذابكة العسلاء

 ذيل شػيل صغارعسلاء  وضع العسضل
Longtail 

عجد قمضل مغ العسلاء ذوي 
 السلاءة السالية العالية

ساعة. في أي مكان تػجج  24 مداحة ووقت
 بو إشارة

وقت أشػل ومداحة ومشصقة 
 معضشة

التأثضخ 
 قمة العػامل الخارجية ة لمذبكةعػامل خارجية قػي التشطيسي

علاقات 
 ممسػس وجدجي وافتخاضيةغضخ مخئية  السجتسع

 
 
 
 

Source:Ya – Ning،Yangly،ibid.p160. 
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 خلاصة الفرل:
 اطوحاؤمتعبمرة ؤع  Fintechيرحت بة  ع طعح هجا ال رل ت  ع لشم رد الولشغلغ ام السملا  رن  م

الرملظ لوربح ناقرم  اكودحة ت  حو تلشغلغ ا   ثيثة سمهسة فط تحد ع الخث مت السملا  الورم ثي  نابولمرات
نهجا  وؤثيثة فط اسح  نقة نرقل تلم   ن  ث ي حض ل ده ؤما الاقورمد  ع طعح ترثيس م لمخث مت  ملا 

الوط   ع الخث مت لرثيظ  مق   وس خة تلشغلغ امن  ب ع ال ح جامت ؤع سحيق لأحكمت م الشملأئ  الوط  سرة
 ت فط الرشم  السملط.اض ة ـاكم   ثيثة  وشغؤ  ن وس خة  ع الخث م

نرغظ الشسغ نالالوذمر الغاسح لمخث مت السملا  قلا ال م تغا ه ؤغائق كث حة نالرثاخ  ر   رز  
  ع الا ع ف ط ترو ح اؤما طشغرة  ع الخث مت الورم ثي . لخمغهم مف  السدوخث  ع 

 
 
 
 



 

 

 الفرــــــــــل الثاني

مؤشخات تقضيع الأداء 
 السالي لمبشػك
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  تسيضج:
مـاظ الاقورمدي  سر  نلأسغلا اذ ؤسغ م نامداي السملط طرغ م  ع اكثح الس  امداييرو ح    غخ 

يششغؼ ؤما الرثيث  ع الس مـاظ الجغهحي  السورمر   ملشجمح ان ال ذل اؼ بشط مله يحتبط  جغالب   س   ع 
 د حة حامتهو كسم اد ؤسما  تر اظ امداي السملط تشركد فط  جسغؤ   ع السالأحات الوط تؿاد  ثػ لجمح 

ت  سثم    رمي ح يسكع بغاسشو م ترثيح  ثػ تحر ق رهثاف مو ؤشث ال شغج نتشغرهمو  ح ت ترث هجه السالأحا
 تحثيث السالأحات السشمسب  لمحكظ ؤما امداي السملط.

ث بور اظ امداي السملط هط تمط الرسمامت الوط تؿاد امداي نترغده قلا رهثات اكثح فمؤما  نيرر
غارد السومح  لثي م  أفزل  غرة  سكش  تركد  ثػ قثرة الساسد  ؤما تحر ق اهثاف م  ع طعح اسوخثاخ الس

  ع ر ل تحر ق اقرا ؤمئث  سكع  أقل تلم  .
  لمبشػكالسالي  الأداءالسفاليسي حػل تقضيع  الإشار :الأولالسبحث 
 السبحث الثاني: مؤشخات تقضيع أداء البشػك 
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 لمبشػكداء السالي الأالإشار السفاليسي حػل تقضيع  السبحث الاول:
ودب ؤسما  تر اظ امداي ال شلط اهسا  ك  حة  ملشدب  لم شغجو مل م ترو ح ؤسما  اسمسا  نضحنري  تل

لعسوسحار لذمط ال شط نلسغا    الوغ حات نالوحثيمت السدوسحة سغاي ؤما السدوغػ الثاطمط ان الخمر ط نالجؼ 
 ب م.يركد لجمح الغحثة الاقورمدي  نقثرت م ؤما الولاف  ح ال  ئ  السحاش  

 السالي وأىسضتو الأداءتعخيف تقضيع  :الأولالسصمب 
 تعخيف الأداء أولا:

و ح ت اد كل  محت يرحفه ؤما حدمب  جمح الثراس  الجؼ هغا ؼاه ن ع امدايلرث ترثدت   مـاظ 
 ب ع هجه الورمريفو  ش م:

سغػ ترحفمتو له لاد . كسم يسكع ترحي ه ايزم  أ"تر اظ لمشومئج السشجخة لمرم م ع "هغ  امداي .1
 امدايفرشث م تادؼ   س  ان ؤسل  م فإلشم لورحت  سم يوغافق  ح ذلط الرسل ان الس س و نيسكششم ربط 

السخح مت الوط يدرا الشضمخ الادارؼ الا تحؿار م لمغ غح الا "ؤما اله  امداي ملسخح مت. كجلط ؤحت 
 1تحؿار م لمغ غح الا الاهثات السشذغدة. 

اله حمل  السالأحات نالخرمئر الوشضاسا  فسثع ؤع طامرات قمدة  ؤما امدايكسم يرحت  .2
يسثل الشومئج السحغغب  الوط تدرا الغحثة الا وسمعا  الا تحؿار مو ف غ  امدايالسشضس و هشمج  ع يحػ اد 

   غخ ناسح يذوسل ؤما الرثيث  ع الس مـاظ السورمر   ملشجمح نال ذل نالل مية نال رملا  نالسخشط ال رمط 
اللسط نالشغؤط نغ حهم  ع الرغا ل السورمر   هو ف غ يركد قثرة الساسد  الاقورمدي  ؤما الولاف نفق ن 

 .2اسد ن رمي ح  حثدة نفق لسوشمبمت لذمس م نؤما ضغي اهثات سغيم  السثػ
السملط ؤما  دوغػ ال شط  أله" الحكظ ؤما  ثػ فرملا  الرحارات السملا   امداييرحت تؿاظ  .3

ذهم  ع ح ت تأ  حهم ؤما السحكخ السمح لم شط نقثرته السملا و نتر اظ  ثػ ك مية نفرملا  املذش  الوط تظ اتخم
...... نغ حهم( فط الوأ  ح ؤما ربحا  ال شط .كدامس  الد غل  نالغدائح)نالدامسمت السخوم   السدوخث    مل شط

 لسدور مط فط ال شط.ن حكخه الوشمفدطو نالاسو مدة  ع كل ذلط فط نضح طشط فمؤم  للأداي ا
 السالي الأداءتعخيف تقضيع  ثانيا:

السملط  مطوعت ن  مت الشضح لثؼ البمحث ع ح ت لظ يو رغا ؤما ترحيف  اطوم ة ترمريف امداي
  رثد  ع رهس م:

                                  
و دار الثحاي لمشذح نالوغزيحو الشبر  ىشجسة السػارد البذخية في صشاعة الفشادق غفق ؤثلمد ؤ ث الجبمر الحس حؼو ا  ع احسث  ح غب السغلطو  1

  .208و ص 2011الانلاو ؤسمدو 
  .16و ص2013داؤس  ال  حسو الشبر  الانلاوالتصبيقي، و  في الاشار السفاليسي السرخفي الأداءتقضيع كم ل الثنرؼو ؤسح  2
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هغ الرسما  الوط ترغخ ف  م الساسد   سرمرل  امداي ال رمط  ممداي " :امداييرحت تر اظ  .1
 دمهس  امداي فط   ح تحثيث رسبمب ذلط لموأكث  ع  ثػ ط الرغة نالزرف فط امدايوالسدو ثت نتحثيث لغاح

 1."ضسمد  رمي الاسوسحار لمساسد 
الغقغت ؤما الرعقمت الوط تحبط  ن  حغث تدو ثت الثراسمت "يرحت تر اظ امداي  أله: .2

 ثة  طعح شغيح هجه الرعق نكاؽا  ت الاقورمدي  السغارد السومح  نت  ع كاؽا  اسوخثا  م  ع ق ل الغحثة
 2." م تحرقو فرع  حثدة  دبرم ؤع سحيق  رمرل  ز شا   ر ش 

رله تحثيث الا  ثػ اسوشمؤة الادارة تحر ق الس مخ  امداييرحت ريكح نآطحند تر اظ  .3
ؤع السحثد ناقوحاح رسمل ب  رملج  الشغاحط الخمر ا   امدايالسحثدة ل م ن رحف  رسبمب الالححافمت ؤع ؾامس 

 3.امدايلشمث تحكظ الادارة نترحيح ناؤوسمد الحغافخ لوحد ع 
السملط هغ ؤسما  لأم ل تش ق ف  م  امداين ع طعح الورمرت الدم ر  لدوشوج رد: تر اظ  .4

 ساح ا  حايات لحدمب نؾامس الشومئج السوغ ل قل  م  ع سحت ال شطو نذلط  جسح ال املمت السحمس ا و 
 السملط ال شط. امدايلمغ غح قلا الحكظ ؤما فرملا  نك مية نالرغائظ السملا و نذلط 

 السالي الأداءتقضيع ثالثا: أىسية 

اهسا  امداي السملطو  ذكل ؤمخ فط اله ي ثت الا ترغيظ امداي الذحكمت  ع ؤثة زنايم نبشحير   توبح 
الزرف فط الذحك  تخثخ  دوخث ط ال املمتو  سع ل ظ  رملح  ملا  فط الذحك  لوحثيث  غالب الرغة ن 

الوط يغفحهم امداي السملط لوحلأ ث قحارات  ملا  لمسدوخث  عو كسم توبح اهس وه ايزم  تال املمنالاسو مدة  ع 
نبذكل طمص فط ؤسما   وم ر  اؤسمح الذحكمت نت حر سمغك م ن حاؾب  انضمؤ م نتر  ع  دوغيمت ادائ م 

ذلط  ع طعح تحثيث السرغقمت نبامد اسبمب م ناقوحاح و نتغ اه امداي لحغ الاتجمه السشمغب ن منفمؤمامت 
الورحاحا  نتحلأ ث الاسوخثا مت الرم   لمذحك و نالاسوثسمرات نفرم للأهثات الرم   لمذحكمت  ق حايات م

 4نالسدمهس  فط اتخمذ الرحارات الدماس  لمح مض ؤما الاسوسحاري  نالبرمي نالسشمفد .

ال شغج الوجمري   أهسا   مرزة نك  حة نفط  غالب ن دوغيمت ؤثة  السملط فط امدايتحضا ؤسما  تر اظ 
 5:ط م يمن خوم   يسكع ابحازهم فط 

                                  
.38و ص2002دار الجم ر  الجثيثةو  رحو أساسيات التشطيع  والإدارة، ؤ ث الدعخ ابغ قحفو    1  
.63و ص2007و  دار نائل لمشذحو ؤسمدو معاصخ  كسي استخاتيجيإدارة البشػك  مجخل فعح حدع الحد شطو  ايث ؤ ث الححسمد الثنرؼو   2  
 .26وص2009امنلاو دار الر مي لمشذح نالوغزيحو ؤسمدو اثخ الدياسات الاقترادية في اداء السرارف التجارية، و  خيمد ف ثلرح  حسغد  3

  4 .46و ص2010و الوغزيحن  دار الحم ث لمشذح 1ط، الذخكات السداىسة عمى عػائج اسيع السالي واثخه الأداءو محمد  حسغد الخش ب 
 .30-28 ح ح س ق ذكحهو ص ص لرح  حسغد  خيمد ف ثو 5
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  فط ال شغج قثرته ؤما تش  ج  م  خشط له  ع رهثاتو ن ع طعح  رمرل   امدايي  ع تر اظ
 م  سم يرخز رداي الشومئج السوحرر   ح السدو ثت  ش مو ناللذف ؤع الالححافمت ناقوحاح السرملجمت الاز   ل

 ال شغج الوجمرؼ  سغا م  البرمي نالاسوسحار فط الرسل؛ 
  فط اللذف ؤع الوشغر الجؼ حرره ال شط فط  د حته لحغ امفزل رن  امداييدمؤث تر اظ

 ال رمط ز شام فط ال شط  ع فوحة الا رطحػ؛ امدايلحغ امسغر ذلط ؤع سحيق لومئج 
  اجط لم شط ضسع قسمر ال  ئ  الوط ترسل ف  م تحثيث السحكخ الاسوحات امداييض ح تر اظ

 امنلغيمت نحملات الوغ  ح السشمغب  لوحد ع السحكخ الاسوحاتاجط لم شط؛ 
  السروسثة  نالاسوحاتاجامتفط الافرمح ؤع الالدجمخ ب ع امهثات  امدايتدمؤث ؤسما  تر اظ

 نؤعقو م  مل  ئ  الوشمفدا  لم شط؛ 
  لأم م  لسخومف السدوغيمت الاداري  ؤع رداي ال شط تحثيث دنره فط   غرة امداييرثخ تر اظ

 الاقورمد الغسشط نآلامت ترخيخه؛
  ك مية تخرار ناسوخثاخ السغارد السومح  لم شط؛ امداييغضح تر اظ 
  ؤما قيجمد لغ   ع السشمفد  ب ع امقدمخ السخوم   لم شط  سم يد ظ فط  امداييرسل تر اظ

 ؼاه؛ امدايتحد ع  دوغػ 
  ؤما تحر ق امهثات السحثدة فط السخشط نالرسل ؤما قيجمد لضمخ سماظ  امداييدمؤث تر اظ

 نفرمح لعترملات نالحغافخ؛
  ؤما  ثػ قس مخ ال شط فط ؤسما  الوشسا  الاقورمدي  نالا وسمعا   ع  امداييكذف تر اظ

غا ل الزام  فط الغقة نالج ث طعح تحر ق رك ح قثر  سكع  ع الرغائث  أقل الولملاف نالوخمر  ع ؤ
 نالسمح  سم يرغد ؤما الاقورمد نالسجوسح  مل مئثة؛

 السملط فط الساسد  ريزمً فط  م يمط: امدايكسم تلسع رهسا  تر اظ 
 تدمؤث ؤما تغ اه ا دارة الرمام قلا  حاكخ السدانلا  الوط تلغد ركثح حم   قلا ا لأحات؛ 
  الساسد  فط السدور لو ح ت يوظ قبحاز الرشم ح الشم ح  يرغخ ؤما تحلأ ث الشمق  البذحي  فط

 نتشس و مو نكجلط قبحاز الرشم ح غ ح السشوج  الوط يوشمب ام ح الاسوغشمي ؤش م؛
  دمؤثة  ثراي امقدمخ ؤما اتخمذ الرحارات الوط تحرق امهثات  ع طعح تغ اه لذمسمت ظ 

رد تسد  ساح الذش  الساسد و نلوحر ق كل  م لحغ السجملات الوط تخزح لمؿامس ناللظو نتشغره نيجب 
 س ق ذكحه ي حض ؤما الساسد  قلذمي لضمخ السرمغ مت؛

   السحغغب:  ع ر ل تد  ل ؤسما  السرمرل  يجب ؤما الساسد  تحثيث  امدايتحثيث  رثلات
 ع  مدايا رثلات  عامري  للأداي تسكش م  ع تحثيث لدب  قلجمزات م نتشغرات ردائ مو تسكع كجلط  رثلات 

تحثيث  دانلا  الالححافمت السغ ب  ن دانلا  الالححافمت الدملب و فسع الس زل رد تحثد هجه السرمدلات 
  د حي ظ لولغد تح  خا ل ظ ل مغغ م(؛) سذمرك  الرم م ع
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   تغفح نسمئل لرل  رمغ مت رن لومئج الور اظ قلا  حاكخ اتخمذ الرحارات السرشا  لمؿامخ
   قد اسومخخ ام ح فط الغقة السشمسب؛ م  حايات الورحاحا

  اسوسحاري  ؤسما  الور اظ: نيرشط ذلط ؤثخ الاقورمر ؤما فوحة ز شا   ر ش  بل يجب رد
تسمرس سغاح حامة الساسد  نؤما فوحات دنري  قث تررح نقث تشغح نهجا حدب س ار  السغضغ  السحاد 

ر م تر اظ رداي ر مح ال اح فسع السدوحدع رد يكغد ؾامسه نترثيسهو فسثع: تر اظ  غدة السشوغ مت يكغد يغ ط 
 لأ حيم.

 السالي الأداء السصمب الثاني: مخاحل ومبادئ التقضيع
 الساليالأداء أولا: مخاحل التقضيع 

 1نذلط  إتبم  السحاحل الوملا :  السملط لم شغج الوجمري  امداييسكع تر اظ 
 جسع البيانات الإحرائية والسعمػمات: -1
السححم  فط  سح كمف  السرمغ مت نال املمت الزحنري  السورمر   مل شط  غضغ  الور اظ توسثل هجه  

نتوسثل السرمدر فط الغ مئق السملا  السحمس ا  نغ ح ذلط  ع ا حرميات الوط تش ثق  ع  جحيمت الوش  ج 
حثد الحبح ؤما ال رمح نالوط تذسل باملمت الولملاف توحرل ؤم  م ر شمي نبرث فوحة الاسوغعح ح ت رل م ت

 الخدمرة. 
 الفعمي: الأداءمخحمة قياس  -2
 ع طعل م توسكع ال شغج  ع ؾامس فرمل و م نالرؿبمت الوط  وهط السححم  الثملا  فط ؤسما  الور اظ 

يسكع  غا  و م فط هجه السححم  هط اطوامر السرمي ح نالسالأحات الوط يوظ المجغي قل  مو فمل شغج تغا ه  ذكم  
فط الرسما  الوط تخند  امدايالسحاد ؾامسه. نيوسثل ؾامس  امداي ح نالسالأحات السغافر  لش ار  اطوامر السرمي

 دئغلط ال شغج  ؿاظ رقسا  ؼاسم يخر رداؤهم بشمي ؤما  رمي ح ال رملا  نالل مية نهجا يرشط رد ؤسما  ؾامس 
 السحاد تر اسه. ايامدال رمط  حهغل   مطوامر السرمي ح نالسالأحات الوط تركد فرع  امداي

 مخحمة الحكع عمى الشتائج:  -3
يوظ  غحض الوأكث  ع السغ  مت نالسرمي ح الوط رطجت ا قم   ؤسما  الور اظ قث  امدايقد تر اظ  

 ميت ؤما لحغ  كمل و نإد الوش  ج يد ح لحغ الشذمط نبملوملط اقوحاح ق حايات  ملا  ؤما ال شط السحمنل  
الرزمي ؤما لرمط الزرف قذا كملة حمل  ال شط س ئ   ملام رن   ثة فوروحح الخحنج  ع الغضح الررب رن 

ق حايات تدسح  مسوسحارهم نالوردف ركثح نؤماه فإد الحكظ ؤما لومئج الوحم ل يسكششم  ع اتحمد ق حايات 
 لأخرا .

                                  
م ادوحو  كما  ؤمغخ الود  حو كما  ؤمغخ الود  حو  م ر   جكحة لش ل لأ مدة السالأداء  السالي لمسؤسدة الاقترادية :قياس وتقضيع،  ؤمدح ؤذطو 1  

  57و ص2013-2014محمد طازحو  دكحةو 
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  السالي الأداءمبادئ تقضيع  ثانيا:

 1ر ع الاؤوبمرو  ع ب ش م:ترغخ ؤسما  الور اظ ؤما رسد ؤم  و نالوط يجب رد تأطج  

 ؤسما  الور اظ لا بث رد تلغد    غ    داش  ؛ .1
اسوسحار ؤسما  الور اظ نلا ترورح ؤما فوحة ز شا   ر ش  بل ل وحات  ووملا   ع ر ل الؿامخ   .2

  سرمرلمت ن دوخمرمت ت  ث ال شط  دوؿبع؛
 مس ا ؛ تروحد ؤسما  الور اظ بغ غد رلضس   دمؤثة لمحقم   السملا  نالسح .3
لابث رد يرمحب لضمخ الور اظ لضمخ ام غر ح ت يكغد دافح قغؼ لمسغص  ع لخيمدة لذمس ظ  .4

 ؛امداينرفح ك ميت ظ ؤما 
ؤشث ق حاي ؤسما  الور اظ لابث  ع ؤثخ فرل املذش  السخوم   لم شغج ؤع  رز م البرز  .5

خاي بل هشمج تجملد نتحا ط فط لاد ال شط نحثة  ولم م  لا يسكع ال رل ب ع  رملح م نرلذشو م قلا ر 
 السرملح  ع ر ل تحر ق هثف م؛

لرل قلا رله حوا يحرل ال شط قلا تحر ق رهثافه لابث رد يوبح  حاحل ن بمدغ  و ع طعح  م س ق
 ممهثات السرحرة نالسشمغب   وال رمط امداي ر ش  حوا يوسكع  ع نضح امسد الوط تسكع ال شط  ع  رمرل  

نضحنرة ن غد   مز يخور  رسما  السوم ر  نالحقم    امدايب فرملا  تش  ج ؤسما   وم ر  فط الخش  هجا يوشم
 ال رمط نيوغلا تدج ل لومئجه لوش  جهم. امدايؤما 

 السالي الأداءمعايضخ ومعػقات تقضيع  :السصمب الثالث
 السالي الأداءأولا: معايضخ تقضيع 

 2تش  ق الالضس  الاتا :السملط فط ال شغج  ع طعح  امداييسكع تر اظ 
 نطام السػازنات التقجيخية:  -1

و طرغ م السغازلمت السحل  نالوط ترث طش  الحقم   امداينبرث هجا الشضمخ نس م   سومزة لور اظ 
 رسس  لولغد    ثة ؤما رسمس ترثيح الش رمت نالسغارد للأؤسمح فط الخش  لسخومف رلذش  ال شغج  سرمرلو م 

ال رما و رن اص مر الالححافمت الوط  ع طعل م يوظ تر اظ  ثػ تش  ج الخش  نالركمسمت م مت نالسغارد ر ح الش 
 ككل رن ؤما  دوغػ قدظ  ر ع. امدايالسملا  نتدوخثخ هجه السغازلمت لور اظ 

 نطام محاسبة التكاليف السعيارية: -2

                                  
و  2014-2013 جكحة لش ل لأ مدة السمسوحو كما  ؤمغخ الود  حو   م ر  محمد طازحو  دكحة و  تقضيع الاداء السالي لمبشػك التجارية،  لأحاد محمدو  1

 . 41ص
  2 .202و ص2009الثار الجم عا و  الاسكشثري وتقضيع الأداء السالي ودراسات الججوى،   حش ط ؤ ث الغ مرو 
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لاف ال رما  يروزط هجا الشضمخ تشضاظ حدمب تذغ ل للل لذمط رن قدظ يذسل  ع     كل الولم 
 ع طعح تحم ل ال حث ب ع الولم   ال رما  نالولم    امداين ع      ملا   ؿاظ بولملاف  عامري  نيوظ تر اظ 

ن ع  ظ اتخمذ الخشغات  امدايالسعامري  الوط ر بحة نس م   وثانل  لمورحت ؤما  غاسع الرغة نالزرف فط 
 الرحاح  ؤشث الؿامخ  مملذش .

 ىجاف: نطام الادارة بالأ -3

 ؤع سحيق اؤوسمد الادارة  ممهثات حدب السحاحل الوملا : امداييوظ تر اظ 

 امهثات للل لذمط رن  جسغؤ  نكجلط السالأحات لؿامس قلجمزهم ؛ 
  توبح امهثات نإؤمدة تحثيثهم فط ضغي لدب الوش  ج نالضحنت السدوجثة توبح لدب تحر ق

 نالرعنات. السكمفآتامهثات ن شح 
 الية: الشدب الس -4

بثر اسوخثاخ هجه الشدب  ع ق ل الادارات الثاطما  لم شغج لور اظ ردائ م نلموخشاط رؼ رد هجه الشدب 
 .امداييسكع اسوخثا  م  ع ق ل   مت رقمبا  نريزم  ع ق ل   مت داطما  لور اظ 

 السالي الأداءثانيا: معػقات تقضيع 

مت الوط تحغح ب ش م نب ع الور اظ الثق ق نتوسثل ال شلط كث حا  ع الررغب امدايتغا ه ؤسمامت تر اظ 
طم   نرد للل بشط رهثات نطرمئر تخومف ؤع غ حهمو  امدايالررغب  فط تحثيث نتشغيح  رمي ح لؿامس 

 1:فط غمي  الررغب  نؤسغ م توسثل الررغبمت فط امدايام ح الجؼ اؤوسمد  رمي ح ناحثة لؿامس 

 ؛امدايح ؤما در    ع الثق  نالسغضغعا  لور اظ الررغب  فط تحثيث لسغذج  ولم ل ناض 
  الررغب  فط تحثيث السوغ حات السحغغب ؾامس م نالرعقمت الوط ب ش م؛ 
  الررغب  فط تحثيث بثاي  ؤسمامت تذخار ندراس  نتحم ل الالجمز ب ثت تر اسه؛ 
  ال شغج؛ رغب  تشغيح  رمي ح كسا  نلغعا  لؿامس السخح مت اللسا  نالشغعا  لؿامس رداي 
  نتر اسه ح ت توشمب هجه الرسما   امدايالشرر فط اللغادر البذحي  السثرب  لمؿامخ  ؿامس

 در   ؤملا   ع الخ حات نالل ميات نالس مرات العز  .
  الحملا  فط كذف حملات الورثح نا فعس الوط تورحض ل م  امدايؤثخ فرملا   رمياد

رمغ مت السحمس ا  السرثة ؤما رسمس الاسوحرمث نالؿاظ الومريخا  الساسد  لاؤوسمدهم  ر   رسمسا  ؤما الس
 نالشحث السحمس ا  الوط قث تربح قثيس  نغ ح  شمسب ؛

                                  
 جكحة  م دو حو  م ر  الرحبط بع    ثؼو اخ ال غاقطو    ، دور السػازنات التقجيخية في تحدضغ أداء السؤسدة الاقترادية حو سس ح بع بحا 1

  .93و ص2008الجخائحو
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   فغملبم  م يكغد  وممداي رغب  تحثيث امنلغيمت نالجغالب نالسوغ حات امكثح رهسا  نارتبمسم
رزميم ال م   الوط تا ح ؤما  دور ل الوحك خ ؤما ؾامس الرشم ح الد م  بثلا  ع الوحك خ ؤما ؾامس ال

 الساسد ؛
 ساشحة السرمياد اللسا  فط ؤسما  الؿامس لضحا لد غلو م؛ 
 غامب الشضحة الذم م  لمسخح مت نالشومئج؛ 

 كػ داء السالي لمبشالأالسبحث الثاني: مؤشخات تقضيع 
و  سم يوشمب  دانلا  حسمي  ر غاح السغدؤ ع نتحر ق رهثات ذنؼ السرملح ل شطترح ؤما ؤمتق ا

ؤمدة  م ير ح ؤع ن .  شطركد الجغالب امسمسا  لرسل الالؿامخ  مسوخثاخ ؤثد  ع السالأحات السملا  الوط ت
 .ح وهبر نالوط تدوخثخ فط ترغيظ ردائه نتحم ل  حكخه السملط ن   شطملشدب الوط تركد ر ح ترم ل الالسالأحات  

 السصمب الاول: مفيػم السؤشخات السالية
خ امداي السملط اطوعفم ك  ح ب ع البمحث ع نالرمسمي الاقورمدي عو  د ب الوغ حات فط لرث ؤحت    غ 

 ال لح الاقورمدؼو لجلط سشحمنح الوشحث قلا رلأسل    غخ له.

 أولا: تعخيف السؤشخات السالية

يسكع ترحيف السالأحات السملا   أل م عبمرة ؤع ؤعقمت ب ع الؿاظ السحمس ا  الغاردة فط اللذغفمت 
لسملا   حتب  ن شضس و لولغد دال  لور اظ رداي  ر ع ؤشث لرش  ز شا   ر ش . ن ع امسد الغا ب تغافحهم فط ا

حو نرد تحاؤط س ار  الشذمط نال  ئ  السحاش و ضحنرة غ ضحنرة رد تودظ  ملبدمس  نالغض :السالأحات السملا 
و نرد ترثخ  غرة  شطم م  ملذش  اللحدمب مو رد تلغد لأ تغفح ال املمت نالسرمغ مت ا حرمئا  العز  

 1ناضح  للأداي.

 ثانيا: خرائز السؤشخات السالية 

يوشمب الحرغح ؤما  الأحات  ملا  دؾار  ن غضغعا  تغف ح السرمغ مت السملا  ذات الخرمئر 
كمف   غالب امدايو نالخرمئر غعا و  م ضمف  قلا اطوامر السالأحات السشمسب  الوط تدسح  مسوارمب شال

 2ا  ت  ع ذلط:تالآ

                                  
تذحيع لمبحغث و  جم   م ر  السالي في السرارف الإسلامية العاممة في سػرية الأداءفي تقضيع  دور السؤشخات الساليةرضغاد الرسمرو زيشب   شمو  1

 .201و ص2016و 38و السجمث 06نالثراسمت الرمسا و الرثد
 امدايح حغ و السمورا الثنلط الثملط قبة التدضضخ في تقضيع أداء السشطسات وزيادة فعالضتيااخ ممل بضغ أدوات كاأىسية التلعاس و ؼ بحباذ الدر ثو يحامن  2

 .23-22و م ر  نرقم و الجخائحو ص2011لغفس ح  23-22السوس خ لمسشضسمت نالحكغ متو يغ ط 
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يررث ب م رلا يكغد السالأح    سم بل يجب رد تركد السرمغ   الوط يرث  م  معشػية السؤشخ: .1
 رن الشواج  الوط لحغب فط ؾامس مو نذلط  ذكل دق ق نؤمسط. امداي

قد نضغح السالأح يرشط س غل  ف سه  ع سحت الجساحو فملذخر الجؼ يدورسل الػضػح:  .2
 ملزبط ن م لا يرشاه.السالأح يرحت  مذا يرشاه  

يوشمب نضح السالأح السشمسب الاهوسمخ  ملجملب الخ شطو  سخعة الحرػل عمى السؤشخ: .3
نهجا يروزط الحرغح ؤما السالأح  أسح  نقة  سكعو لازسع لمساسد  الؿامخ  ملورحاحمت العز   نفط 

 الغقة السشمسب. 
بورثيظ  غرة ق سملا  ترشط رد السالأحات تغشط  ساح  غالب الساسد  نتدسح الذسػلية:  .4

ؤع  خومف  غالب لذمط الساسد و  ثل  الأحات ا لومج رقظ امؤسمحو الؿاس  السزمف  لعسوغعحو الشواج  
 الرمؼا .

  1كسم رلأمر الرثيث  ع البمحث ع قلا  جسغؤ   ع الخرمئر  ش م:
غ  رطحػ رؼ ارتبمط السرمياد  شحير   بملأحة ن ششؿا   ممهثات امسمسا  نبرام السلائسة: .5

 ثػ قمبما  السالأح الو د ح ال ثت  ع الؿامسو نلررث  أد السرمغ   الوط يرث  م السالأح تركد  رغرة 
 .دؾار  الضمهحة السثرنس  ن ع ر ل رد يكغد السالأح ركثح دلال   رشغي  ن عئس 

الرثرة ؤما  م غ غؾا  نلثي  تذاالسالأحات السملا   لغد تيجب ريزم رد  السػثػقية: .6
 .دؾار  ن ملح  لعسوخثاخ نتركد ال ثت  ع الؿامس حاتركد م السالأترؼ رد السرمغ مت الوط  و سوجم الا

:  سرشا رد اسوخثاخ السالأح لسحات ؤثيثة نفط ل د الذحنط نالضحنت تلغد لومئجه الثبات  .7
  مبو . 

ال ثت  ع قؤثاد السالأحات  ر   ؤم  و هغ قمبم و م لمسرمرل  ب ثت  :مسقارنةالقابمية ل .8
 فرمام. تظ الوخشاط له ن م تظ الغ غح الاهغقغت ؤما  م ال

 : رؼ قؤشمي السالأحات نالسرمياد  ع ر ل  رمغ مت نلومئج ذات ؾاس .الاستفادة .9
 .امداي: رؼ رد السؿامس يكغد  ولم ع ن غشام لمجغالب السخوم   فط التػافق  .10

 السالي في البشػك الأداءأىع مؤشخات قياس  السصمب الثاني:
 مؤشخات الدضػلةأولا: 

يذ ح    غخ الد غل  قلا قثرة ال شط ؤما تحغيل  خي  ع ر غاله لأبه الشرثي  قلا س غل   دحؤ  نبأقل 
طدمرة  سكش  نإلا س ادؼ ذلط قلا زؤخؤ  الثر  ب جا ال شط لجا ن ب ؾامس الد غل  مطج  غرة ناضح  حغح 

 1 :حمل السملط  حدمب رهظ الشدب  ش مذلط يرغخ الس قثرة ال شط ؤما الغفمي  ملوخا مته الرر حة ام ل. نلؿامس

                                  
  .38و ص2009و دار نائل لمشذحو 1و ج1ط وبصاقة التقضيع الستػازن، الأداءأساسيات نائل محمد  بحط قدريدو سمهح محمد  شرغر الغملطو  1



 مؤشخات تقضيع الأداء السالي لمبشػك الفرل الثاني

 

~ 37 ~ 

تذ ح هجه الشدب  قلا قثرة ال شط ؤما الغفمي  ملوخا مته الحملا   ندبة الخصضج الشقجي:  .1
نلثػ ال شط السحكخؼ نكجا لثػ  ال شطنالسوحتب  ؤماه فط آ مح  حثدة الشعقم  ع ام غاح السوغا ثة فط طخيش  

سوغا ثة  ملدمح  ال شلا و رؼ رل م تذ ح قلا ك مي  ام غح الشرثي  لثػ ال شط لدثاد ال شغج الوجمري  امطحػ ال
 ر غاح السغدؤ ع نتحدب هجه الشدب  كسم يمط:

 /الشقج في البشظ السخكدي + أرصجة لجى البشػك + الشقج في الرشجوق  =ندبة الخصضج الشقجي 
 إجسالي الػدائع

مض هجه الشدب  مد ارت مؤ م  رشمه زيمدة ك  حة فط الشرثي  لجا ن ب ؤثخ ا فحاط فط ارت م  رن الخ 
 م قث يشركد سمبم ؤما ؤمئثات ال شط  د ب ؤثخ اسوغعح تمط ام غاح فط اسوثسمرات  ثرة للأربمح كسم رد 
 الخ مض م يسكع رد يرحضه قلا  ذمكل فط الد غل  لجا ن ب الاؤوثاح نالاتخاد فط تحثيث  دوغػ هجه الشدب 

 . نيسكع الوحكظ رن تحد ع هجه الشدب   ع طعح  م يمط:ح السغازل  ب ع هثفط الحبحا  نالد غل  سرشا اط

 حاد نال  ئمت الذخرا  تح  خ ؤسما  قيثا  الشرغد الجثيثة لثػ نكملات ال شط  ع سحت امف
 نالسرشغي ؛
  سح تجس ث ممدػ  خ لم شط نرد رقحض م لرسعئه حوا يو وم ر  سثاد الرحنض الوط س ق

 ام غاح؛
  كخؼ  خرظ امنراث الوجمري   ثع؛الاقوحاض  ع ال شط السح 
 ال شط فط لأكل ترثيسمت لرثي ؛ الحفح  ع ررس  مح 
 ا . شلتغافح ر  ث  غ ب لم شط لثػ ال شغج الوجمري  امطحػ الشملأش  فط الدمح  ال 

    الوخا مته فط يدسح الح  ث الشرثؼ  ع الاحوامسط الرملغلط بوثعاظ السغقف السملط لم شط لسغا
 .الضحنت غ ح السرومدة لمسغدؤ ع  ذكل طمص

 ات:ندبة الشقجية إلى إجسالي السػجػد .2

 م تثح ؤما ن غد ر غاح تؿاد هجه الرعق  لدب  ام غاح الدمئم  لم شط قلا ق سملط الغدائح نزيمدت
ق كملا   غا    ال شط  دوغم   مل شط  سم يرمل  ع قيحاداتهو ر م لرر هجه الشدب  ف ثح ؤما  ؤمسم  غ ح

الس م ئ م غاح السغدؤ ع نطشح الوسغيل نغ حهمو لجا تدوخثخ هجه الشدب  فط الحكظ ؤما  مطشمر الدحب
 تبرم مهثات ال شط نتحدب  ملرعق  الوملا : ك مية قدارة الد غل 

 ال شغج السدوحق ؤما ق سملط السغ غدات + = الشرثي  لدب  الشرثي  قلا ق سملط الغدائح الشرثي 

                                                                                                           
قدظ الود  حو كما  الرمغخ الاقورمدي   هوفط ؤمغخ الود  ح  و رسحنح  دكوغراالسالي لمبشػك العسػمية الجدائخية الأداءإمكانية تحدضغ ر زملط زيشبو  1

 .47-46 صص و 2019-2018و 03نالوجمري  نالود  حو  م ر  الجخائح 
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: تحو ع ال شغج الوجمري  بح  ث لرثؼ  ع دند فمئثة لثػ بشط ندبة الاحتياشي الإجباري  .3
%  ع الغدائح نيكغد ال شط السحكخؼ هغ 15% قلا 0السحكخؼ نهجا الح  ث  حثد بشدب  توحانح ؤمدة  م ب ع 

هجه الشدب  رداة هم   لموأ  ح  السحثد ل م  ذكل يوعيخ  ح الدامس  الشرثي  نيجب ؤما بشغج الالوخاخ ب مو نترث
ؤما ؤحض الشرغد نبملوملط حجظ الرحنض فمرت مؤ م يرشط زيمدة  دوغػ الح  ث لثػ ال شط السحكخؼ نبملوملط 

نالركد  درن امفحا ع حجظ الرحنض السسشغح  لعقورمد  حثاللسمش س غل  ال شغجو فملغحض  ش م قذد ال
 نتحدب هجه الشدب  كسم يمط:  حاح.

 لاحوامسط الرملغلط = امر ثة الشرثي  لثػ ال شط السحكخؼ / ق سملط الغدائحلدب  ا

يدسح الح  ث الشرثؼ  ع الاحوامسط الرملغلط بوثعاظ السغقف السملط لم شط لسغا    الوخا مته فط 
الضحنت غ ح السرومدة لمسغدؤ ع  ذكل طمصو نتجثر ا لأمرة قلا رله فط  رز املضس  ال شلا  لاد لخا م 

ا ال شغج رد تغد  ؾاس  الاحوامسط الرملغلط لثػ ال شط السحكخؼ بل هط  خي  ع ر  ثهم السغ غد فط ؤم
طخيش  ال شط  م يرمب ؤما هجه املضس  هغ  ثػ  ح  الوخاخ ال شغج بورماسمت ال شط السحكخؼ لجا فسع 

 امفزل رد يوظ ا  رمي  ملح  ث لثػ ال شغج السحكخي .
 مؤشخات الخبحيةثانيا: 

اللمط لم شغج نالساسدمت نالذحكمتو ح ت يرث الحبح السحغر امسمسط  امدايركد  الأحات الحبحا  ت
سغاي  -فط ؾامخ كث ح  ع الالذش  الاقورمدي و ن ع دند الحبحا  لا تدوشاح السشذأة  جب رؼ  دوثسح 

طحػ نت  ع هجه ن ع.  ظ فإد السعج نالسسغل ع س وحغلغد قلا رلذش  ن شذآت ر -الثاطمط رن الخمر ط 
ؤما تغل ث امربمح  ع الرسمامت الوط ترغخ ب م نلا ترورح رهسا  هجه السجسغؤ   ع   شغجالشدب  ثػ قثرة ال

ترث   شغجالشدب ؤما ا دارة فرط بل هط ت ظ ريزم السغدؤ ع نالسعج نالسرحض عو فممربمح الوط تحرر م ال
 ع( فزع ؤع رد هجه السالأحات ترث  ع رهظ السالأحات السغدؤ) ع رهظ الرغا ل الوط تا ح فط  حنة امفحاد

ؤما تحر ق ؤمئث لحملط   شغجنتسكع  ع ؾامس قثرة ال  شغجالسملط لم امدايالسملا  الوط تدوخثخ فط تر اظ 
  مفط  ع ام غاح.

و كسم رل م تغ ح ؤع ممدايتؿاد لدب رن  الأحات الحبحا   ثػ تحر ق ال شط لمسدوغيمت السورمر   
 لومئج الدامسمت نالرحارات الوط اتخجهم ال شط. نيوظ ؾامس ربحا  ال شط  ع طعح السالأحات الوملا :  حرم  

يرو ح  رثح الرمئث ؤما ام غح  رثح  1(:ROA)معجل العائج عمى إجسالي الأصػل .1
رؼ  كعساكط لؿامس ك مية ال شغجو ف غ يرغخ بور اظ نؾامس قثرة ال شط ؤما تغصاف ام غاح تغصا م ر ثعو

                                  
السجم  ، 2017-2011دراسة حالة عضشة مغ البشػك العاممة بالجدائخ خلال الفتخة  -تقضيع أداء البشػك التجاريةلأحي    رثؼو  خسث الخش ب لسحو  1

 . 9و ص2015و الجخائحو 01و الرثد 06 و السجمث الجخائحي  لموشسا  الاقورمدي
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يؿاد ك مية ال شط فط اسوخثاخ ق سملط ر غلهو ن ع طعح هجا السالأح يسكع ؾامس الثطل الرمفط للل 
 :نحثة لرثي   ع  وغسط ام غح الوط ا ومل م طعح هجه ال وحةو نيحدب هجا السالأح نفق الرعق  الوملا 

 / ق سملط ام غح ثطل الرمفط= ال (ROA) رثح الرمئث ؤما الا غح
 
يرغخ هجا السالأح  ؿامس الرمئث ؤما اسوثسمر  (:ROE)ائج عمى حقػق السمكيةمعجل الع .2

ر غاح السملل عو نيسثل  ؿامسم للأداي اللمط لم شط  سم ؼاه الوذغ مط نالسملطو كسم يؿاد  ثػ تحر ق ال ثت 
ل ال شغج ؤما الجؼ يدرا قلاه ال شط  ع اسوثسمر ر غاح السملل عو نيرث  عامرا لورضاظ  حنة السملل عو كسم ترس

 نيحدب نفق الرعق  الوملا : 1زيمدته  سم يوشمسب نحجظ السخمسح.
 الشواج  الرمؼا  / ام غاح الخم  =  (ROE) رثح الرمئث ؤما حرغث السملا 

يرغخ هجا السالأح  ؿامس الثطل الرمفط السحرق للل نحثة لرثي  ناحثة  ع  ىامر الخبح:  .3
 :نيحدب كملوملط 2ة ال شط فط تد  ح ن حاؾب  تلملا ه.ق سملط ا يحاداتو ف غ ي  ع  ثػ ك مي

 هم ذ الحبح = الثطل الرمؼا  / ق سملط ا رادات
تسثل ربحا  الد ظ لر ب الد ظ الرمدؼ  ع  مفط الجؼ يانح قلا  (:EPS)ربحية الديع .4

سرثرة حسم  امس ظ الرمدي و قذ تذ ح قلا  رثار  مفط الثطل السكودب للل س ظ  ع امس ظ الرمدي  ال
 نيحدب نفق الرعق  الوملا : 3لم شط.

 ربحا  الد ظ = الشواج  / ق سملط ؤثد امس ظ الرمدي 
 4ة راس السالمؤشخات ملائثالثا: 

ؤما ا ورمص الخدمئح الوط تحثث لواج   خومف ؤسمامت  ال شطترحت ك مي  ررس السمح  سثػ قثرة 
و نبعبمرة رطحػ يسكع ال شطالسملا  السومح م حمب  الوسغيل نالاسوثسمر الوط يرغخ ب مو نذلط ؤع سحيق حق

الشضح قلا هجه الشدب ؤما رسمس رل م ؾامس لسثػ ك مي  ررس السمحو رؼ ؾامس ؼاسم قذا كمد ررس  مح ال شط 
 كمؼام لثؤظ  خمسح الس خالا  الرم  و ن ع هجه السالأحات  م يمط:

                                  
الرمسا  لمثراسمت الوجمري   السجم دراسة مقارنة بضغ البشػك الإسلامية والبشػك التجارية،  -تقضيع الأداء السالي لمبشػك اليسشيةطملث محمد رحسث الجمبحؼو  1

 . 9و ص2015و  رحو 03و الرثد06نال  ئ و السجمث
 .68خش ب لسحو  ح ح سمبق ذكحهو صلأحي    رثؼو محمد ال 2
الدعػدية،  )دراسة قياسية لعضشة مغ الذخكات السجرجة في بػرصات -الأرباح السحاسبية وعػائج الاسيع مئف  رش او بغ مج  ؤ ث الشم حو  3

 .8و ص2017و الجخائحو 02 جم  الوشسا  نالاقورمد الوش ارطو  م ر  السد م و الرثدالكػيت، قصخ، ابػ ضبي(، 
و  جكحة  كسم  لش ل لأ مدة السم ادو ح فط ؤمغخ الود  حو كما  الرمغخ السالي وتحمضل محجدات الخبحية في البشػك الإسلامية الأداءتقضيع ؤسح بغ سار و  4

 .122-121و ص2014-2013نالوجمري  نؤمغ الود  حو  م ر   اجلو  الاقورمدي 
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ؤما رد الغدائح الوط  ال شطة تؿاد هجه الشدب  قثر  حقػق السمكية إلى إجسالي الػدائع: - ر
حرل ؤم  م  ع ام غاح السسمغك  لهو نكجلط  ثػ اؤوسمده ؤما حرغث السملا  كسرثر  ع  رمدر الوسغيلو 

 نكمسم زادت هجه الشدب  ازداد ر مد السغدؤ عو نتحدب كسم يمط:
 حرغث السملا  / ق سملط الغدائح

سكّع هجه الشدب   ع الورحت ؤما  ثػ  رثرة ت كفاية حقػق السمكية في مقابمة مخاشخ الاستثسار:
ؤما  رمبم   خمسح الاسوثسمر ريم كمد لغؤ مو فملخ مض ؾاس  الاسوثسمرات مؼ س ب يا ح فط حرغث  ال شط

 اتجمه الغ حو نتحدب هجه الشدب  كسم يمط: ال شطالسملا  نالوخا مت 

  جسغ  حرغث السملا  / ق سملط الاسوثسمرات
نتذ ح هجه الشدب  قلا السثػ الجؼ ذهب قلاه  لى مجسػع السػجػدات:ندبة حقػق السمكية إ - ب

ؿاد هجه الشدب  ريزم  عية ررس  مح ال شطو تغث السملا  فط تسغيل ر غلهو كسم ال شط فط الاؤوسمد ؤما حر
  نترشا نفق الرعق  الوملا :

  جسغ  حرغث السملا  / ق سملط السغ غدات

   الوسغيل الثاطمطو رؼ  دمهس  ر حمب ال شط فط الوسغيل.كسم تذ ح هجه الشدب  ريزم قلا لدب

نتض ح هجه الشدب  ؤثد السحات الوط تزمؤف ف  م الرمئث ؤما  مزاعف حقػق السمكية: - ت
حرغث السملا   د ب الحفح السملطو كسم تذ ح قلا السرثح يسكع رد تشخ ز ؼاه  غ غدات ال شط اللما  ق ل رد 

 وثسحيع الخمر   ع ؼاهو نترشا نفق الرعق  الوملا : يوأ ح نضح ال شط السغدؤ ع نالسد
  زمؤف حرغث السملا  =  جسغ  السغ غدات /  جسغ  حرغث السملا 

كسم تذ ح الرعق  الدم ر  ريزم قلا ؤثد الغحثات الشرثي   ع الوسغيل ا  سملط نالوط تدورش  م كل 
 نحثة لرثي   دوثسحة  ع سحت ر حمب ال شطو رؼ السدمهس ع.

توسثل ام غح الخشحة فط كمف  ام غح  شحنحم  ش م امر ثة  بة الأصػل الخصخة:ند  - ث
الشرثي  نلأبه الشرثي  نكجا امنراث السملا  الحكغ ا و نبعبمرة رطحػ توسثل فط ام غح الوط قث يورحض ال شط 

ثػ ك مي  ررس  ع  حاي بار م قلا طدمئحو نكجلط يررب تحغيم م ر ع قلا لرثي و نتذ ح هجه الشدب  قلا  
 السمح لسرمبم  هجه ام غح الخشحةو نترشا نفق الرعق  الوملا :

  م ؤثا السغ غدات الدةمئم ()لدب  ام غح الخشحة = حرغث السملا  /  جسغ  السغ غدات
يوسثل الوسغيل الخمر ط فط ال شغج  ع ندائح الرسعي نالوط تلغد  ندبة التسػيل الخارجي: - ج

ادطمري  ناسوثسمري (و نتؿاد هجه الشدب   ثػ اؤوسمد ال شط ؤما ر غاح   مري و)ؤما  ع   رلأكمح
 رن ق سملط ر غاله( نترشا  ملرعق  الوملا :)الوسغيل الخمر ط( فط تسغيل  خومف ر غله)الغ ح

 ق سملط الغدائح /  جسغ  السغ غدات =لدب  الوسغيل الخمر ط 
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 1مؤشخات مخاشخ الاستثساررابعا: 

 قحار اسوثسمر يرحبه  خمسحة حغح الرغائث السسكع تحؿار م  ع هجا الاسوثسمر ع السرحنت رد رؼ 
لأطي  ع العتأكث نذلط  د ب غامب  رمغ مت دؾار  طم    ملسوغ حات الوط قث تحثث: تغ ح امذناث  نا

تأكث .. فملع.نالشمبمتو قحثاث قغال ع  ثيثة فط  جمح الوجمرة الخمر ا  رن ا ضحابو  رثلات ال مئثة نغ حهم
يرشط ن غد حمل   ع الج ل الومخ  ملسدور ل ناحوسملات حثنث الشومئج غ ح  رحنف  بومتم  ع ق ل  وخجؼ 
الرحاراتو ر م  رشمح السخمسحة ف ثح ؤما رد  وخجؼ الرحارات ؤما  رحف   خئا  نلغ فط لشمث  حثند حغح 

 احوسمح حثنث الشومئج.

 نيسكع ترداظ السخمسحة قلا  ع   رلغا :

نترحت كجلط  ملسخمسح الرم   مل م تا ح ؤما  ساح رقدمخ ال شط نؤما كل  :شطاميةاشخ الالسخ -1
الساسدمت الاقورمدي  نال شغج امطحػ الوط تذغل فط الدغثو قذ رل م تورمق  ملشضمخ الرمخ لمثنل  نلا يسكع 

 خمسح الرغة الذحائا   :تجش  م  ملوشغيح كملححنب نامز مت الدامسا  نالاقورمدي  ن ع هجه السخمسح
 نالسخمسح الائوسملا  ن خمسح  رثح ال مئثة.

نيسكع تدس و م ريزم  ملسخمسح الثاطما  رؼ رل م ترغد مسبمب طم    :شطاميةالسخاشخ غضخ ال  -2
 مل شط ذاته دند ال شغج امطحػ كإضحاب الرسمح رن ؤثخ الوخا ه  محوحاخ الرغال ع نغ حهم  ع امسبمب الثاطما  

آ مرهم  ملوشغيح فط  ةرة رطحػ هط  خي  ع  خمسح السغ غدات نيسكع تجش  م رن الورم ل  ع حثنبعبم
 الاسوثسمراتو ن ع هجه السخمسح السخمسح الرشمعا  ن خمسح ا دارة.

 شضم ا نالسخمسح غ ح ال شضم ا نهط السخمسح الوط تجسح  م ب ع السخمسح ال السخاشخ الإجسالية: 
ن خمسح الحفح الوذغ مط. نيسكع قدراج رهظ الشدب الوط يسكع رد تؿاد  وملطنتذسل:  خمسح الحفح الس

 السخمسح الحئادا  لم شغج فط الجثنح السغالط:

 مؤشخات قياس السخاشخ. (:7)الججول رقع 

 السخمسح
 السثلغح الرعق  

 خمسح 
 الائوسمد

 خررمت طدمئح 
 الرحنض / ق سملط الرحنض

ل تغضح السخمسح الشم س  ؤع فرثاد ك
 ع ال غائث السدوحر  رن ر ل الثيع رن   خيرن 

 هسم  رم.

                                  
 .51-49صص ر زملط زيشبو  ح ح سمبق ذكحهو  1
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 خمسح 
 الد غل 

الغدائح امسمسا  / 
 ق سملط ام غح

يذ ح السؿامس قلا  رمرل  لدب  الد غل  
الشرثي  السشمغب  لسرمبم  السدحغبمت  ع الغدائح 

 نالخيمدة فط الرحنض.

 خمسح 
 سرح ال مئثة

ام غح الحدمس  
 ام غحلم مئثة / ق سملط 

الخرغخ الحدمس  
 لم مئثة / ق سملط ام غح

ي  ع  ثػ حدمسا  الوثفرمت الشرثي  الوط 
 لضحاً ؤما  دوغػ  رثلات ال مئثة.

 
 

 خمسح 
 ررس السمح

 

حرغث )ام غاح الخم  
السملا ( / ام غح 

ق سملط حرغث السملا  / )الخشحة
 ق سملط ام غح(

تذ ح قلا الثر   الوط يسكع ب م 
اس  ام غح ق ل رد يمحق الزحر الخ مض ؾ

 ملثائش ع نالسغدؤ عو رؼ در   تغشا  حرغث 
 السملا  للأ غح ذات السخمسحة.

 خمسح 
 الوذغ ل

 

ؤثد السرمريف / 
 ق سملط الرسمح

تذ ح قلا ك مية قدارة الولم   ؤشث رداي 
 املذش  فط ال شط.

   
و رسحنح  دكوغرا فط ؤمغخ شػك العسػمية الجدائخيةإمكانية تحدضغ الأداء السالي لمبر زملط زيشبو  السرجر:

 .51و ص2019و 03و قدظ الود  حو كما  الرمغخ الاقورمدي  نالوجمري  نالود  حو  م ر  الجخائح الود  ح

ؤما الحغظ  ع امهسا  الوط تحضا ب م الشدب السملا  الورم ثي  ؼاسم يورمق  سدمهسو م فط تر اظ  
 :و اهس م ع الالورمدات الوط ن  ة ل م قلا رد هشمج الرثيث امداي

ؤما السثػ الرر ح فرطو نبملوملط فإد الاؤوسمد ؤم  م فط اتخمذ  امدايتحك خ تمط الشدب ؤما تحم ل 
قث يحث  ع فرملا  تمط الرحارات اؤوسمد تمط الشدب ؤما  رمغ مت  حمس ا  ن ملا  طم    اسوحاتاجا قحارات 

 السدور مط لمسشضس . ممدايلسرمغ مت الخم     ملغقة السمضط دند الوشحث قلا ا
قهسمل م لبرز الجغالب امسمسا  فط لذمط السشضس   ثل  غالب الابولمر نإدارة السرحف  داطل 

 السشضس  نإدارة السغارد البذحي  نغ حهم.
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جا يحث تأ ح تمط الشدب  ملسبمدغ السحمس ا  الدمئثة فط ال  ئ  الوط تشذط ب م السشضس  نبملوملط فإد ه 
 ع ق كملا  اسوخثا  م فط السرمرل  ب ع رداي تمط السشضس  ن شضسمت رطحػ ترسل فط ب ئ  ذات  بمدغ 

  حمس ا   خوم  .
ؤما الحغظ  ع الالورمدات الوط ن  ة ل جه السرمياد الورم ثي  قلا رل م لا زالة ترث  ع ب ع رهظ 

 امداي.ر اظ فط السشذآت ن ع ب ع الشسمذج الحثيث  فط ت امداي رمياد 

 السصمب الثالث: نساذج قياس الأداء السالي في البشػك
ردت امطشمي نامطشمر الوط تحاط  مل شغج نالوط تا ح ؤما ردايهم السملطو قلا قفعس مو  سم ر ح 
 ذكل  و منت ؤما املضس  ال شلا و نهجا  م دفح قلا البحت ؤع كاؽامت نسحث قلذمي رلضس  للإلجار السبكح 

ما الور اظ الثنرؼ مداي ال شغج ناكوذمت لرمط الرغة نلرمط الزرف الوط تسد  حكخهم السملطو  ع ب ع ترسل ؤ
 : ط م يمرهظ هجه املضس  ان الشسمذج 

1لتقضيع الأداء السالي camels نسػذجأولا: 
 

ق نيرسل ؤع سحي 1979هغ عبمرة ؤع لضمخ للإلجار السبكحو ص ح  ملغلايمت السوحثة ام حيكا  ؤمخ 
الو واذ الس ثالط لسرحف  السحكخ السملط لم شطو نقث اسوخثخ  ع سحت طسد   مت رقمبا  فط الغلايمت 
السوحثة ام حيكا  ؤما ررس م الاحوامسط ال ثرالطو نكملة لومئجه داؤسم رسمسام فط كث ح  ع الرحارات الوا 

دوغيمت كسم هغ  غضح فط  دة ال شغج الخمضر  لمو واذو نالجؼ يرشف  غقف ال شط حدبه قلا طسد  
 الجثنح السغالط:

 camelsترشيف البشػك حدب نسػذج  :(8)رقع الججول

                                  
 جم  البذمئح ، CAMELS قخاءة في نسػذحالسالي لمبشػك مع البشػك الإسلامية، الأداءمجى تػافق نساذح تقضيع سم طو رنرزيق الامسو  لأشمتط 1

 .192-189و ص2020و الجخائحو 01و الرثد 06و السجمث 03ا قورمدي و  م ر  الجخائح 

الشدب  
 ا  سملا 

در   
 الورشاف

 ام خاي الحقمبط  غقف ال شط

  حضط 1 1.4 – 1
السغقف سماظ 

  ع كل الشغاحط
لا يوخج رؼ 

 ق حاي

1.5 – 
2.4 

  حضط 2
سماظ لد ام  ح 

 ن غد  رز الررغر
 رملج  

 دم امتال

رقم   ن وم ر  يض ح ؤشم ح   ر غح 3 – 2.5
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 عخيف بالشسػذج:الت .1

ن رحف  در    بشط الأح سحيح للإلسمخ  حؿار  السغقف السملط مؼ   أله CAMELSيرحت لسغذج 
وظ ؤع سحيق تالوط  ON-SITE SUPERVISION الغسمئل الحقمبا  السبملأحة رحثالسعامر ترشا هو نيرو ح 
 :هط  جسغ  اطورمرات لمسالأحات نذلط ؤما الشحغ الس  ع فط الذكل السغالط CAMELSو الو واذ الس ثالط"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الرار  الزرف نالرغة 3.4

3.5 – 
4.4 

طشح قث يادؼ  هم ذ 4
 قلا ال ذل.

بحلم ج ق عح 
 ن وم ر    ثالا .

4.5 - 5 
غ ح  5

  حضط
 طش ح  ثا

رقم   دائس  
 نإلأحات

الي لمبشػك مع البشػك السالأداءمجى تػافق نساذح تقضيع لأشمتط سم طو رنرزيق الامسو : السرجر
و الرثد 06و السجمث 03 جم  البذمئح ا قورمدي و  م ر  الجخائح ، CAMELS الإسلامية، قخاءة في نسػذح

 .190و ص2020و الجخائحو 01
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 CAMELSسػذج نعشاصخ  .2

 غضح م كسم يمط:لالسملط لم شط  امدايسد ر رمد ت الأحات رسمسا    ويحوغؼ الشسغذج ؤما س
يحثد  الأح ك مي  راس السمح السعية السملا   :Capital Adequacyكفاية رأس السال  . أ

لس خال و مو ت حز رهسا  هجا  لم شغجو ني  ع قثرت م ؤما  غا    الرث مت الوط قث تر ب الرشم ح السكغل 
الاؤوبمر رهظ السخمسح السملا  الوط تغا ه ال شغج  ثل السخمسح رسرمر ال مئثة السالأح فط رله يأطج  ر ع 

ئوسمدو بل نيورثػ السالأح قلا احودمب السخمسح ضسع بشغد  ملا نترمبمت رسرمر الرحت نالسخمسح السورمر 
 طمرج الس خالا و  ثل السوم حة فط السذورمت.

 "CAMELS" تخجسة اخترارات كمسة(: 4) الذكل

 
 يالأداء السالتقضيع  نساذجمجى تػافق لأشمتط سم طو رنرزيق الامسو دا الا: و اسوشم ع قؤثاد البمحث ع السرجر:

و 06و السجمث 03و  م ر  الجخائح الاقورمدي و  جم  البذمئح CAMELS نسػذجلمبشػك مع البشػك الإسلامية، قخاءة في 
 .191- 190و ص ص 2020و الجخائحو 01الرثد 

C 

•Capital Adequacy 

•   كفاية رأس المال

A 

•Asset Quality 

•  جودة الأصول

M 

•Management Quality 

 جودة الأدارة•

E 

•Earning Management 

 ةبحيإدارة الر•

L 
•Liquidity Position 

 درجة السيولة•

S 

•Sensitivity to Market Rrisk  

 .الحساسية تجاه مخاطر السوق•
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%و  8ك مي  ررس السمح يجب رد تدوغؼ ان ت غث  فإد لدب  ا ال شلتبرم لسرحات لجش   مزح لمحقم    
 كوم   ررس السمح ؤع سحيق السرمدل  الوملا :  لدب نيوظ حدمب 

 %8 ≤رأس مال مدانج + رأس مال أساسي( / الأصػل السخجحة بالسخاشخ)كفاية راس السال =

يروسث  الأح  غدة ام غح ؤما لغعا  السغ غدات الوط  :Asset Qualityجػدة الاصػل  . ب
 ح فط   خالا  ال شط نحجظ السخمسح السحتبش  ب م ن ثػ قثرة ال شط ؤما ؾامس م ن حاق و م نالورم ل  ر مو تض

رله تغ ث  جسغؤ   ع الشدب السملا  الحئادا  الوط اسوخث ة فط الغلايمت السوحثة  نهغ  الأح لغؤطو غ ح
  ش م: ام حيكا و نالوط تر ح ؤع  غدة ر غح ال شط

 %1 ≤اجسالي الفخوض  /خوض = القخوض الستعثخة قلى إجسالي الالقخوض الستعثخة إ

 %1 ≤ اجسالي حقػق السمكية /خوض الستعثخة قال= القخوض الستعثخة الى اجسالي حقػق السمكية 

 % 1.5 ≤ اجسالي القخوض/ القخوض  قيسة مؤونة تجني= ندبة مؤونة تجني قيسة القخوض 

 %100 ≤اجسالي القخوض / ة الفخوض مخررات خدار  = ندبة مخررات خدارة القخوض

: يرو ح هجا السالأح  ع السالأحات الشغعا  فط لسغذج Management Qualityجػدة الادارة  . ج
CAMELS : ؤسغ م يوظ تر اظ  غدة قدارة ال شط  ع طعح السرمي ح الوملا 
 :خمذ يوظ تر اظ ؤسل  جمد الادارة ؤما رسمس كل  ع الخ حة الورشا  نقثرته ؤما ات الحػكسة

 الرحارات  ذكل  دورل ؤع ا دارة.
 يؿاظ  م قذا كملة  رمح  السغارد البذحي  ؤما  دوغػ ال شط ترثخ  :السػارد البذخية

 الوغ   مت نالشرمئح نتا ح  ذكل ناضح ؤما السدوخث  ع.
 يوظ تر اظ در   تذك ل الرسمامت امسمسا  ن ثػ فرمل و م فط تد  ح  :عسمية السخاقبة والتجقضق

 سح ؤما  دوغػ ال شط.السخم
 لأ حي  )الجؼ يؿاظ ك مية نفرملا  لضمخ السرمغ مت فط تغف ح ترمريح دنري  :نطام معمػمات

 ..الخ( دؾار  نفط الغقة السشمسب..سشغي 
 الجؼ يحثد  م قذا كمد ال شط قث سغر  ش جم  ولم ع لموغقرمت السملا  التخصيط الاستخاتيجي :

  خشط الوشسا  تظ تحثيثه.  قر حة نسغيم  ام لو ن م قذا كمد

هجا السالأح ؤع سحيق حدمب  رز الشدب  يوظ ؾامس :Earning Managementية بحالخ إدارة  د.
رهظ هجه  ةو لرلي ك مناسورسمل م  تغزير م ماغل ث ال شط للأربمح ن ثػ قثرته ؤ رثار ت تؿادالوط  نالسرثلات

كع تؿاظ لومئج ال شط يس(و كسم ROE)لسملا (و الرمئث ؤما حرغث اROA)ط الرمئث ؤما ام غحهالشدب 
 :الوملا ام رمد بثلال  
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  ؛الرثرة ؤما تغل ث امربمح غ ح السغزؤ 
 ؛ دوغػ الاسورحار فط الشومئج 
 ؛ دوغػ تلملاف الشذمسمت 
  شط؛يحي  نلضمخ ا ؤعخ فط الرثالو السغازل  دوغػ فرملا  الشضمخ  
  نال غائث. دوغػ قدارة لذمسمت الرحت 

د ب الد غل  السوغفحة لرسل هجا السالأح ؤما  رحف  ي :Liquidity Positionجة الدضػلة در  .ىـ
ال شط ؤما ة قثر رشا رطح  ثػ  ساسوحرمث طرغ هو رن ن  شمسبوسم ي ل ر غله  قثرته ؤما تد   مل شط ن ثػ

سغذج سغاي ؤما السثػ الرر ح رن الشغيلو ؤسغ م ترمس در   س غل  ال شغج نفق لالوخا مته  غا    
CAMELS  الومل و ع: الشد و ع نفق 
  75 ≤= ودائع العسلاء / إجسالي الاصػل ندبة ودائع العسلاء إلى إجسالي الأصػل%. 
 80≥العسلاء  ودائعإجسالي القخوض /  =دبة إجسالي القخوض إلى ودائع العسلاء ن%. 

 ح  حدمسا  نيورمق ام :Sensitivity to Market Riskمخاشخ الدػق  تجاهالحداسية ا .و
خمسح  ن سخومف رلغا  السخمسح كسخمسح ترمبمت سرح الرحت لط  شالالاسوثسمري  ؤما  دوغػ  السحمفع

قحرمئط  غحث   ؿامسامس ظ فط امسغاث السملا  نغ حهم  ع السخمسحو قلا رد هشمج  اسرمر ال مئثة نرسرمر
و نالجؼ VAR بة ح خ له اطورمرا( نيValue At Risk) ؿامس تحة السخمسح يؿاد  ساح هجه السخمسح نهغ

 السؿامسالسح ض  الاسوثسمري  طعح  ثة ز شا   ر شمو نؤمدة  م ترمحب هجا  دمرة  وغقر  فططيؿاد رقرا 
 م  حمفع بدمرة  سكع رد تسشا طرقرا  يؿاد( نالجؼ Stress Testing)رطح السؿامس الزغط  ؿامس ح 

 . الال امرات  حملغث كسم فط فط الد السوم حة فط ال شغج تحة صحنت اسوثشمئا 
 1نسػذج العائج عمى حقػق السمكية:ثانيا: 

لسغذج لور اظ رداي ال شط  ع طعح تحم ل الشدب ف غ يسكع السحمل  ع تر اظ  رثر نحجظ رربمح  
رسمسم فط  خمسح الائوسمد  خمسح الد غل   خمسح  رثح ال مئثة  ال شط  سرمبل  خمسح يوظ اطوامرهم توسثل

مسح الوذغ لو نيرو ح لسغذج الرمئث ؤما حرغث السملا   الأحا  ولم ع لغ ف نؾامس الرعق  نكجلط  خ
 السوبمدل  ب ع الرمئث نالسخمسحة. تمخر  الأحات هجا الشسغذج فط:

 ح ت يركد الحبحا  السوأتا  ؤشث كل نحثة  :Return on equityالعائج عمى حقػق السمكية  -1
  ROAؤشث م يخيث الرمئث ؤع ام غح  ROEناحثة  ع ام غاح الخم  و نيحت ح 

ROE=P÷E×100 
                                  

سوح الاكمديسطو لأ مدة السم جكحة  كسم  لش ل السالي في البشػك الخاصة في الجدائخ،  مؤشخات ونساذج قياس الأداءبع دحغ محمدو  كحانؼ محمد زكحيميو  1
 .17-16و ص2021-2020تخرر اقورمد لرثؼ نبشلطو  م ر  رحسث دراري  ردرارو 
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يسثل الشواج  الرمؼا  ؤع ا سملط ا يحادات لمقر ا سملط الش رمت. حرغث  :Profit مفط الثطل 
 = راس  مح  ثفغ  + الاحوامسمت امربمح غ ح  غزؤ . Equityام غاح الخم  ( )السملا 

السالأح الرمئث  وأتط  ع اسوغعح ام غح هجا  Return on Assetالعائج عمى الأصػل  -2
 فملارت م  فط هجا السالأح يغضح  ثػ فرملا  الادارة نالوغصاف السثملط لمسرمدر السملا  فط ال شط.

ROA = P ÷ TP × 100 

 (Total Asset: ا سملط ام غح)TAن تسثل  مفط الثطلو pح ت: 

مية ا دارة ن ثػ  حاق و م هجا السالأح يركد  ثػ ك  Profit Margin رثح هم ذ الحبح 
  لولملا  م.

PM = P ÷ TR × 100 

 ( Total Return)ا سملط ا يحادات TRتسثل 

 : نيغضح هجا السالأح  ثػ اسوغعلا  ام غح مفزل قلوم ا   ش مAU رثح  ش ر  ام غح  -ج 

AU = TR ÷ TA × 100 

ن ثػ ت غق م ؤما حرغث   رثح الحفح السملط: يرمس  ع هجا السالأح الشدب  ب ع ام غح -د
 ام غاح الخم  (.)السملا 

EM = TA ÷ Equity × 100 

  1الكيسة السزافة: جنسػذثالثا: 

ط ر بح لسغذج الرمئث ؤما الحرغث السملا  لا ي ط  ه كث ح  ع ال شل ح الوشغر الجؼ لأ ثته الشذمط 
ارتبشة  شحث الور اظ الورم ثي و ال شغج طم   ام حيكا و ح ت ص حت   مـاظ  ثيثة ترملج لرمط ضرف الوط 

  ش م لسغذج الؿاس  الاقورمدي  السزمف .

ترحت هجه امط حة ؤما رل م عبمرة ؤع تمط الشواج  الاقورمدي  الوط حررو م الساسد   رث دفح 
  جسغ  امعبمي ؤما ام غاح السدوثسحة.

                                  
ما  الرمغخ الاقورمدي  نالوجمري  و  ملا   اسد و كفط الرمغخ السملا  نالسحمس ا  جكحة  مسوح السالي لمبشػك التجارية،  الأداءتقضيع لمريسمد زيثؼو  1

 .7و ص2016-2015 نالود  حو  م ر  قم ثؼ  حبمحو نرقم و
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اج  الرمؼا  لمرسمامت نيسكع الحرغح ؤما الؿاس  السزمف   ع   و ع ق م ؤع سحيق ال حث الشو 
نالولملاف  (rer)للأ غاح السدوثسحة رث الزحيب  نتلملاف ام غاح السدوثسحة رنؤع سحيق ال حث ب ع السحدندي  

 نيسكع الور  ح ؤش م  ملرعق  الوملا : (cmpc)الحرسسمحالسوغسش  
CMP) CI-RCA(EVA = 

 ح ت:

     [
  (     )

  
]  

  

  
 

CAرقظ امؤسمح : 

RE الشواج  الرمؼا : 

           
  

    
     (     )

 

    
 

KCP  تلم   ام غاح الخم : 
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 :الفرل خلاصة
جا ال رةةةل الةةا  خومةةةف الس ةةمـاظ الاسمسةةا  حةةةغح الاداي السةةملط  م ضةةةمف  الةةا اهةةةظ تةةظ الوشةةحث فةةةط هةة

 خث   فط ؤسما  تر اظ ال شغج الوجمري .السالأحات السملا  السدو
 ةةع رسةةظ للأهةةثات ننضةةةح  يرةةغخ  ةةه ال شةةطيسكةةع الرةةغح اد تر ةةاظ الاداي هةةغ  حرةةم  ل مئاةة  للةةل  ةةةم 

الاداي هةةةغ لضةةةمخ  ولم ةةةل يحاؤةةةط  رةةةملح الاسةةةحات السخوم ةةة  نذلةةةط  ظور ةةةاالسخوم ةةة و ف تلمخشةةةط نالاسةةةوحاتاجام
الساسدمت  دقة  حثد لؿامس قلوم  و م نبملوملط تحثد اذا  م كملوغساح لذمط الساسدمت السملا  نال شغج فط ن 

السملا  تد ح فط الشحيق الدماظ نتحثيث لرمط الرغة نالزرفو الوط تدرا ال  م ال شغج ان اد ؤماه اؤمدة الشضح 
 فط طشش م.

ؤمةةا ن ةةه الخرةةغص  ةةع الادنات  ل الةةا اد السالأةةحات السملاةة  نلدةةب ؾاةةمس امدايكةةجلط تةةظ الوغ ةة
سةة  لور ةةاظ اداي ال شةةغج نقةةثرت م ؤمةةا  غا  ةة  الوخا مت ةةم السدةةوحر  مل ةةم تسثةةل ادنات الوحم ةةل السةةملط الةةجؼ الس 

 يرمس  ه  ع بثاي  الاداي السملط الا ل ميوه. 

 

  



 

 

 ـــــل الثالثالفرـــــ

دراسة حالة القصاع 
السرخفي الجدائخي 

(2011-2021) 
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 تسيضج:
ؤم  م حزا  مهوسمخ نتأ  حه الل  ح  فط الحامة الاقورمدي  كمل  الوط يحوم م الرشم  السرحفطلضحا لمس

 دي ع نالبمحث ع طم   اله يرحت بثر   الوغ ح سغاي قملغلا  ان الولشغلغ ا .الاقورم
فلمسم كمد الج مز  اقورمد دنل   مو الوط ت  ع لشم  ثػ تشغر  االحئاد يرث الرشم  السرحفط ال غا   

زيمدة زاد اؤوسمدهم ؤما ال شغج نبوملط  السجوسرمت فلمسم ازدهحت االسرحفط  وشغر كمد الاقورمد اكثح تشغر 
  فط اسوخثاخ الولشغلغ ام السملا  سغاي كمد ذلط  ع ا ل الؿامخ  رسمامت الاسوثسمر ان الادطمر.

 .السبحث الأول: تقجيع القصاع السرخفي الجدائخي 

التكشػلػجيا السالية ومؤشخات الاداء السالي في القصاع  –تصػر مؤشخات نسػذج الجراسة  الثاني:السبحث 
 .(2021-2011)السرخفي الجدائخي 
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 تقجيع القصاع السرخفي الجدائخي  :الأول بحثالس
يرحت الرشم  السرحفط الجخائحؼ ؤما اله  جسغ  الغسشمي السمل  عو الجؼ يوظ  ع طعله تثفق  

الا غاح الدمئثة نالسثطحات لحغ الرحنض نالاسوثسمرات الوط ترو ح الاسمس الائوسملط لعقورمد  م ضمف  الا 
شط السحكخؼ الجؼ يوغلا   س  نضح تشد ق الدامسمت الاقورمدي  الرم   فط صل  جسغؤ   ع الوغ   مت ال 

نالرغال ع السحكس و لجلط انلة الدمشمت الرسغ ا  اهوسم م ك  حا بوشغيح الرشم  السرحفط لضحا لثنر ال مخ 
رفح ك مية الاقورمد نتحر ق  الجؼ ياديه الرشم  السرحفط فط ترخيخ الشسغ الاقورمدؼ السوغازدو  ع طعح

 .الاسورحار

 الجدائخي  السرخفيتصػر القصاع  :السصمب الأول
ؤحت الرشم  السرحفط الجخائحؼ الرثيث  ع الوشغرات نا  عحمتو ن ع طعح هجا السشمب س وظ 

 الالأمرة الط اهظ السحاحل تشغر الرشم  السرحفط فط الجخائحؼ.
  السرخفي قبل الاستقلال القصاع :أولا

 تظ الذمي  رز الساسدمت السملا  نالسرحؼا  الجخائحي  ا مد الاسورسمر ال حلدط  ش م:
تظ الذمؤه كأنح  اسد   رحؼا  فط صل الاحوعح ال حلدط  سغ ب الرملغد : بشظ الجدائخ .1

نقح ال شط فط از   حمدة  1900-1881تحة لأكل  اسد  طم   نفط فوحة  1851انت  4السارخ فط 
 –ط  شح الرحنض الخم   الخراعا و نقمخ بوغ ح  رحه الا  مريد ناسسه الا بشط الجخائح لواج  للإسحات ف

و نبرث حرغح تغلد ؤما الاسورعح تغ ح اسسه الا بشط الجخائح  حة اطحػ الا 19/09/1958تغلد فط 
 31/12/1962.1غمي  

قورمد ال حلدط بشغج فحلدا  لخث   السدورسحيع نالا فحن  كملة اغم  و م البشػك التجارية:  .2
 2 ذكل ؤمخو توسثل فط:

 لمجخائح نتغلدالررمرؼ  الرحض، CGالذحك  الرم   ،CICالوجمرؼ ن  الرحض الرشمؤط 

CFAT ،لأحك   مرس مام لمرحضCMC. 
 توسثل فط:: السؤسدات التابعة لمخديشة -3
سشمقرمت الغسشط لم ث الرشثن  ال شط ال حلدط لموجمرة الخمر ا و الرحض الغسشطو الرحض الررمرؼو 

 .الرم  
 توسثل فط كل  ع: بشػك الاستثسار والأعسال:  -4

                                  
.11ص و2001 الجم عا و الجخائحوو و ديغاد السش غؤمتتقشيات البشػكسمهح لشحشو   1  
و تخرر: اقورمد قورمدي الارمغخ ال فط  جكحة  م دو ح دراسة حالة القصاع السرخفي الجدائخي، –ليكل الدػق والخبحية القصاع بع سمهح ؤمطو  2 

 .82-81و ص ص 2011-2010الجخائحو  طازح  دكحةو محمد  م ر و  شمؤط
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 .BIAMفط الجخائح نالبحح السوغسط ال شط الرشمؤطو BPPBبشط  مريد نامراضط السشخ ز 
 نيغ ث لغؤمد:  ت وظ بوسغيل الرشم  الورم ثؼ :الذبكة التقمضجية -5

  .CMالرحض ال مثؼ ، CAالرحض ال عحط

 1986-1962في في الجدائخ خلال الفتخة ثانيا: القصاع السرخ 

الشضمخ السرحفط ال حلدط الجؼ كمد قمئسم  السرحفط الجخائحؼ  ع ارث تذكل الشضمخ فط هجه ال وحة 
 نقث اطومف الرشم  فط هجه ال وحة ؤع سم رو م فط  م يمط:  فط فوحة الاحوعحو

 انذاء الخديشة العسػمية:  -1
الورم ثي  كسم تظ  شح م ا وامزات هم   تجدثت فط  شح نتغلة الالذش   1962انت  1الذأت فط 

 1الرحنض الاسوثسمري  لمرشم  الاقورمدؼ نغ حهم  ع الرحنض الاطحػ  ملحغظ  ع تأ اظ ال شغج.
 انذاء بشظ الجدائخ والعسمة الػششية:   -2

 ك شطو 1962ديدس ح  13بومريخ  62/144 سغ ب الرملغد رقظ  ال شط السحكخؼ الجخائحؼ  تأسادتظ 
السذحت ن  الشرثي  لمثنل  لمذاند لا ثار كس س  رئادا  نالسسغح نالسد ح  حكخؼ  سمغج لمثنل و نكمف  س س  ا

 رحار الذمي الرسم  الغسشا  )الثيشمر الجخائحؼ( ك ثيل ؤع  نقث ترخز دنر ال شط السحكخؼ  ؤما ال شغج الوجمري و
 2الجهب.ماغحاخ  ع    180يدمنؼ  جخائحؼ ديشمر ال 1درح ت  1964فحيل ر 10نذلط فط  ال حلط الجخائحؼ 
 ؤما غحار:انذاء العجيج مغ البشػك التجارية : 
ال شط الخمر ط  والرحض الذر ط الجخائحؼ  ولموشسا الرشثنث الجخائحؼ ال شط الغسشط الجخائحؼو  

  م ضمف  الا تأ اظ الرثيث  ع ال شغج.الجخائحؼو 
هغ ترمصظ دنر الخخيش  الرسغ ا و نتثاطل   مخ   ع اهظ طرمئر الرشم  السرحفط فط هجه ال وحة 

الساسدمت السملا  طم   ب ع ال شط السحكخؼ نالخخيش  الرسغ ا و نهجا  م اسوغ ب  ملرثيث  ع الا عحمت 
 3ال اكما  نالرملغلا .

  1986 ثالثا: القصاع السرخفي الجدائخي خلال الفتخة
مل ع  م ضمف  الا فذل الرشم  السرحفطو ؤحفة الجخائح الرثيث  ع الاز مت طعح سشغات الثس

 اسوغ ب الرثيث  ع الا عحمت نإؤمدة ـاكم  بشل ع  ثيثيع نهسم:
 .BDL بشط الوشسا  السحما و BADR بشط ال عح  نالوشسا  الحيؽا 

الرمدر  86/12رقظ  1986قلا اله لظ تحثث تغ حات قلا اد  ثر قملغد  رحفط  ثيث نفط سش  
ورمق بشضمخ ال شغج نالرحض نحسل فط سامته الرشم ح الانلا للإ عح الغصا ط الس 1986انت  19فط 

                                  
1
 Ben Malek Riad, la reforme du secteur bancaire en algerie, mémoire de moitrise, science économiques 

universite toulouse 1999, p 13. 
.82-81ص ص  و   2  ح س ق ذكحهبع سمهح ؤمطو  ح  

.185-184 ح ح س ق ذكحهو ص ص ،تقشيات البشػك والشمهح لشحش  3  
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لمشضمخ السرحفط  غضحم   مخ ندنر ال شط السحكخؼ نال شغج الوجمري و نلرث تظ ترثيل الرملغد الدمبق  رملغد 
لغد حضط ؼاه الشضمخ السرحفط  سكمل  نرهسا  ك  حت ع نناضحو ع  إ ثار قم 1988 مل ط  12تلس مط فط 

فجرم م  اسدمت ؤسغ ا   "بشضمخ  اسدمت الرحض "نالخمص  86/12السوسظ نالسرثح لرملغد  88/06
 1اقورمدي   دورم .

يسكع اؤوبمر اد فوحة الثسمل شامت هط  ححم  تس  ثي  للإ عح الججرؼ لمشضمخ السرحفط الجخائحؼو 
 ننضح اسد  مب   ع طعح سع قملغد الشرث نالرحض.

 (90/10سرخفي الجدائخي في ضل قانػن الشقج والقخض )رابعا: القصاع ال

 ثنر قملغد الشرث نالرحض لرش  الورملا    س  فط الج مز السرحفط الجخائحؼو ح ت تظ  ع  يرو ح
طعله فحض قغال ع تشضاسا  لود  ح الج مز السرحفط الجخائحؼ طم   فط صل الثغحات الوط كمد يرملط  ش م 

  ؤع ضرف الج مز السرحفط  ع     نالوأ ح  ممز   ال وحنلا  لمثسمل شامت  ع ق ل فوحة الودر شمت نالشمتج
    رطحػو نكملة اهظ ا  عحمت توسحكخ حغح  شح الاسورعلا  ل شط الجخائح نفرمه ؤع الخخيش  الرسغ ا  

 2ـاكل الرشم  السرحفط فط صل قملغد الشرث نالرحض فلمد كملوملط: رفط  م يخوا م 
 بشظ الجدائخ:  -1

 اسد  نسشا  توسوح  ملذخرا   " ع قملغد الشرث نالرحض ال شط السحكخؼ ؤما رله 11ترحت السمدة 
 نر بح يدسا فط ترم مه  ح الغ ح بشط الجخائح. "السرشغي  نالاسورعح السملط 

  البشػك التجارية العسػمية والخاصة:  -2
ت  ملا  نبشغج طم   ح ت سسح قملغد الشرث نالرحض انح  حة  سشح تحاطار  لذمي  اسدم 

نر ش ا  فط الجخائحو ن ع ب ش م: بشط الذحك و الاتحمد الجخائحؼ لم شط الذحك  ال شلا  الرحبا و سغس  وط 
  ش حاحو بشط الخما   ال شط الرشمؤط نالوجمرؼو  م ضمف  الا الرثيث  ع ال شغج نالساسدمت السملا  

  3الاطحػ.
 4نالرحض لوحؿار مو ضسع ا عحمت الشضمخ السرحفط هط:  ع اهظ الاهثات الوط يدرا قملغد الشرث

                                  
 على العربً، النقد صندوق العمل، حلقات ومناقشات بحوث سلسلة ."زائرالج في النقدية السياسة" بادسً، ٌاسٍه رضوان كمال كرٌم، جودي 1 

 السغقح:
 detail.pl?biblionumber-bin/koha/opac-https://librarycatalog.usj.edu.lb/cgi   

دراسة حالة القصاع السرخفي الجدائخي -التحػل الخقسي لمعسميات السرخفية كأداة لتحدضغ الأداء السالي في البشػك ملس  غح داندو  رحاد الس ثؼو  2
ؽاع بغالرغت   م و  جكحة لش ل لأ مدة السمسوح فط الرمغخ الاقورمدي و تخرر اقورمد لرثؼ نبشلطو السحكخ الجم رط ؤ ث الح(، 2016-2020)

 .51و ص2022الجخائحو 
 :السغقح،  ح ح س ق ذكحه  غدؼ كحيظو 3

detail.pl?biblionumber-bin/koha/opac-https://librarycatalog.usj.edu.lb/cgi  
سحنح  دكوغراه دنل و ؤمغخ الود  ح غ ح رو الى اقتراد الدػق في الجدائخ الشقجية ودورىا في السخحمة الانتقالية ، مكانة الدياسةلشحش سمهح 4

  .31ص  و2004 ولموجمرة السثرس  الرمام  شذغرو

https://librarycatalog.usj.edu.lb/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber
https://librarycatalog.usj.edu.lb/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber
https://librarycatalog.usj.edu.lb/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber
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  .تححيط الدغث الشرثي  نتشذاش م 
   اسورعلا  ال شط السحكخؼ ؤع الثنر السورمصظ لمخخيش  نر رمدهم ؤع  جمح الرحض
 لمساسدمت.
 .اؤمدة الاؤوبمر لمشضمخ ال شلط فط تد  ح الشرث نالرحض 
 اؤمدة الاؤوبمر لثنر الثيشمر فط الاقورمد . 
 .اؤمدة الاؤوبمر لسرثح ال مئثةو ك مؤل اسمسط فط اتخمذ الرحارات السورمر   ملرحض نالوسغيل 
   اقم   لضمخ بشلط ذن  دوغي عو ال شط السحكخؼ كسرثر لمشرغد نالساسدمت الاطحػ كسملح
 لمرحنض.
  الذمي سمش  لرثي  نح ثة ن دورم  طغلة ل م  عحامت ناسر  كإ ثار الشرثو تحرس الشضمخ

 ال شلط  ر   ؤم   نتشضاظ الدغث نالدامس  الشرثي . 

 الجدائخي  في القصاع السرخفي انػاع السؤسدات السالية الثاني:السصمب 
نتجثر الالأمرة هشم اد  كغلمت نترشا مت الرشم  السرحفط تخومف  مطوعت ال مثادو حدب در   

ال شط السحكخؼو ال شغج  سخومف رلغاؤ مو الورثخ الاقورمدؼ بغ ه ؤمخو نؤسغ م فمد الشضمخ السرحفط يذسل 
  م ضمف  الا  اسدمت  ملا  اطحػ سشوشحث الا  رز م كملوملط:

 البشػك التجارية العسػمية )الاولية( اولا:
فحدب الرملغد  رلذشو مال شغج  سثم   بشغج ندائحو ح ت تظ الذميهم ؤما اسمس تخرار  ترث هجه 

 نلآ مح رلغاؤ م  سخومف الغدائح تمرط ال شغج هط ل جه امسمسا  الغصا   فإد 1986انت  19السارخ فط 
و فمد هجه ال شغج تخزح لس ثر الاسورعح السملط نالوغازد  ثت م رن لغؤ م تحثيث بثند  الرحنض ن شح  و منت و

 و نبملح غ  الا قملغد 1988 مل ط  12السحمس ط حدب الرملغد الرمدر فط 
فمد هجه ال شغج ترسل ؤما تمرط الغدائح ن شح الرحنض  ( نالسورمق  ملشرث نالرحضو03-11)

  1 م ضمف  الا تغف ح نتد  ح نسمئل الثفح السخوم  . 
 لغ خهم ؼاسم يمط:  ؤسغ اه بشغج تجمري سبر   الجخائح حملامنيغ ث فط  
 2(:BNA) البشظ الػششي الجدائخي  - أ

 13 سغ ب السحسغخ الرمدر فط  نيرث انح ال شغج الوجمري  فط الجخائح السدورم و ح ت تظ تأساده
 نهغ الشمتج ؤع الالث مج ال شغج الا ش ا  الوملا :  1966 غاد 

و الرحض الرشمؤط 1966 غيما  1الرحض الررمرؼ لمجخائح نتغلدو نتظ اد م ه فط  
ال شط الغسشط لموجمرة نالرشمؤ  فط قفحيؿامو نتظ قد م ه  و1967 غيم  1نالوجمرؼو تظ اد م ه فط 
                                  

1-Ammour Benhlima: «pratique des techniques bancaires», Editions DAHLAB, Alger, PP 30-31. 
 .59و ص1992و 2و طالجخائح الجم عا و السش غؤمت ديغاد ،"البشػك اقتراد في محاضخات: الرخنيشط لأمكح 2
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و  كوب  ردكح لمخرظو نتظ اد م ه 1968فط  مؼ  تظ اد م ه، Pribasو بشط 1968ط  مل 1فط 
 .1968فط  غاد 

اد ال شط الغسشط الجخائحؼ هغ بشط تجمرؼ ؤسغ ط نضا وه هغ تسغيل الشذمط الخراؤط نإقحاض 
لاسوثسمرات الخم   نالرم  و نطرظ الانراث الوجمري  فط   ثاد الوذ  ثو نبجلط ف غ بشط الغدائح نا السشذآت

 نيغ ه لذمسه لمثاطل نالخمرج. 
 1(:CPA)القخض الذعبي الجدائخي   - ب

ل حث كع  ع الرحض الذر ط لمجخائحو نهحادو  1967 مؼ  14نقث تظ تأساده  ملسحسغخ الرمدر فط 
قدشش ش و نؤشم  و نكجا الرشثنث السحكخؼ الجخائحؼ لمرحض الذر طو نقث الث جة  مل شط ؼاسم  رث  ع   بشغج 

 اطحػ ا ش ا   رث تأ اس م نهط:
  رح(.  –الساسد  ال حلدا  لمرحضو ال شط السخومط )الجخائح  لأحك   حس مام لمرحضو

قد الرحض الذر ط الجخائحؼ هغ بشط تجمرؼ ؤسغ طو يرغخ بومرط الغدائح ن شح الرحنض للل  ع  
الرغ حة نالسوغسش و كسم يرغخ  تذئمنالسشالححف  عو نال شمدث نالرشم  الدامحط نالورمنلامت الغ ح الخراعا  

بثنر الغساط لمرسمامت السملا  لمجسمؤمت السحما و نبم ضمف  الا الرحنض الرر حة ام ل فمد ال شط يسشح 
 قحنض الوج  خ  وغسش  الا ل.

(BEA6البشظ الخارجي الجدائخ) -ج
2

 

  ملسحسغخ رقظ نهغ اطح بشط يوظ تأساده نفرم   حايات الوأ اظ السرحفط نقث تظ تأساده 
 و نهغ لمتج ؤع ارث طسد  بشغج ا ش ا  نهط:1967اكوغبح  1الرمدر فط  (204 – 67)

(و ال شط الرشمؤط BARCLAYS) بشط  مركم خالذحك  الرم  و  قحض الذسمحو الرحض الم غلطو
 لمجخائح نالبحح الاباز السوغسط.

  ل ؤسمامت الوجمرة الخمر ا  نقث قد ال شط الخمر ط الجخائحؼ هغ بشط الغدائحو   سوه تسغيل نتد
اتدح لذمط هجا ال شط   وح لأحكمت ك حػ لحدم مت م لثيه  ثل: سغلشحاجو ل شمحو نلأحكمت الرشمؤمت 

 اللاسمني  نال وحنكاسمني ...الخ.
 3(:BDL) بشظ التشسية السحمية -د
 ع الرحض و نهغ  ش ثق 1985افحيل  30( الرمدر فط 85–85نتظ تأساده  سغ ب السحسغخ رقظ ) 

الذر ط الجخائحؼو نيرغخ بشط الوشسا  السحما   كل الس مخ السغكم  مؼ بشط الغدائحو نيرسل  ملثر   الانلا 
 ؤما  شح الرحنض لم  ئمت الرم   السحما .

                                  
.60و  ح ح س ق ذكحهو ص لأمكح الرخنيشط  1  
.190-189ص ص  و ح ح س ق ذكحهو سمهح لشحش  2  
.62و  ح ح س ق ذكحهو ص لأمكح الرخنيشط  3  
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 1(:BADR) التشسية السحميةو  بشظ الفلاحة -ن
غحض تسغيل ل 1982 مرس  13( الرمدر بومريخ 82- 206نتظ تأساده  سغ ب السحسغخ رقظ )

و نبشط ال عح  1966ال عح  ن وسسمت مو نالوط كملة  سغل   ع سحت ال شط ال شط الغسشط الجخائحؼ  شج 
 نالوشسا  الحيؽا  فط ل د الغقةو ف غ بشط  وخرر لسدميحة تشغرات هجا الرشم و نهغ  دانح ؤسم يمط:

 تسغيل ـامكل نلذمسمت الالومج ال عحطو نالشذمسمت السحتبش   ه؛ 
  تسغيل ال امكل نالشذمسمت الخراعا  نالرشمعا  السحتبش   بملأحة  رشم  ال عح ؛ 
  . تسغيل ـامكل نرلذش  الرشمؤمت الورم ثي  نالححت الحيؽا 
 2(:CNEP/ BANQUE) بشظ –الرشجوق الػششي لمتػفضخ والاحتياط  -ه

سح السثطحات و نيوسثل دنره فط  1964انت  10( الرمدر فط 227 – 64تأسد  ملسحسغخ رقظ )
الرغ حة نتغزيح الرحنض ؤما ال شمي نالجسمؤمت السحما  نتسغيل  رز الرسمامت ذات السش ر  الغسشا و كسم 
يرشف الرشثنث الغسشط لموغف ح نالاحوامط ضسع ال شغج الرسغ ا  ذات الشم ح الخمصو الا اد تظ اؤوسمده 

و نؤماه يسكع ل جا ال شط الؿامخ  كل 1997رفحيل  06( الرمدر فط 01 -97 ر   بشط  غ ب السرحر رقظ )
( السورمق  ملشرث نالرحضو 11 -03 ع الا ح رقظ ) 69الا  66الرسمامت السشرغص ؤم  م فط السغاد 

  مسوثشمي ؤسمامت الوجمرة الخمر ا .
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                  
. 191 -190سمهح لشحشو  ح ح س ق ذكحهو ص ص   1  

 2 Ammour BENHLIMA , PP34 – 35.  
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 السصمب الثالث: ليكمة القصاع السرخفي الجدائخي 
 ائخي (:ليكل القصاع السرخفي الجد 5) الذكل رقع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 وزارة السالية

 البشظ السخكدي الجدائخي 

 البشػك

 بشػك عامة

 مؤسدات السالية

 بشػك خاصة

CNEP 

CPA 

BNA 

BEA 

BDL 

 بشظ البخكة الجدائخي 

 بشظ الخميج الجدائخ

 سضتي بشظ

 نتكيذ

 فخندا بشظ الجدائخ

 خال القخضسػسضتي جضشض

 الفلاحي مرخف الدلام

السؤسدة العخبية  
 السرخفية

 و بشظ الاسكان لمتجارة

 التسػيل

 

 

ARAB BANK PLC 

TRUST BANK 

HSBC ALGERIE 

 

CNMA 

SOFINANCE

-SPA 

SRH 

EDI 

FNI 

ILA 

MLA 

الذخكة العخبية 
 للايجار السالي

شخكة القخض 
 بالايجار

 

 

 ؤوسمد ؤما ال املمت السوغفحة ؤما السغقح الاللوحنلط ل شط الجخائح ع اؤثاد الشمل  ع  ملا: السرجر

 /algeria.dz. -of– www.bank// : httpsو17/05/2023

http://www.bank/
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التكشػلػجيا السالية ومؤشخات  –السبحث الثاني : تصػر مؤشخات نسػذج الجراسة 
 (2021-2011الاداء السالي في القصاع السرخفي الجدائخي )

ملط  ع رهظ السالأحات الوط تركد قغة لضمخ ترو ح  الأحات الولشغلغ ام السملا  ن الأحات الاداي الس
 رحفط  ر عو ن ع طعح هجا السبحت سغت لرحض  رز  الأحات الولشغلغ ام السملا  نالاداي السملط فط 

 نهجا كملوملط: 2021-2011ال شغج الجخائحي  طعح ال وحة 

-2011) السصمب الاول: بعس مؤشخات التكشػلػجيا السالية في القصاع السرخفي الجدائخي 
2022) 

و نبمؤوبمر رد ناؤو حته  ع ب ع الانلغيمت اهوسة الجخائح  اطحا بحقسش  اقورمدهم  سخومف قشمؤمته
 ع طعح هجا السشمب و هجه الرسما الرشم  السرحفط  ع رهظ الرشمؤمت الوط توشمب الوحثيت فرث  دوه 

 .( 2022-2016 )فط الجخائح طعح ال وحة الولشغلغ ام السملا  رز  الأحات  لدورحض
 (2022 - 2016)خجمة الجفع عبخ الإنتخنت في الجدائخ لمفتخة اولا: 

 حت قللوحنلط لمرسم  ب ثت لأحاي الدمح رن  :يسكع ترحيف طث   الثفح ؤ ح ا لوحلة ؤما رل م 
نالوط توظ نفق قغال ع تزسع سحي  نطرغ ا  ق حايات ال اح نالذحايو تحثث  ذكل قللوحنلط ؤع  والخث مت
دفح آ ع ن رمغ مت  ذ حة نت م  ل رطحػ سحي  ؤمدة  م تلغد   لوحلة  ع طعح اسوخثاخ لضمخسحيق ا

  1 ش غؤ  ؤما  شمق  الثفح ا للوحنلا 

 م ب ع ال شغج و بغاسش   شمقمت الثفح 2016ركوغبح  04تظ قسعث هجه الخث   رسسام  ملجخائح فط 
نؤ ح ا لوحلة دفح  دوحرمت ال غات ح نالخث مت لثػ (و ح ت يسكع لحم ل البشمق  CIB)- شلا ال )البشمق  

 غاقح الوجمرة ا للوحنلا  السرمدث ؤم  مو نقث تخا ع قسعث هجه الخث    ح قسعث السغقح ا للوحنلط 
bitakati.dzك غا    خرر  لموجمر حم مط البشمقمت  و(CIB)  ع ر ل تسك ش ظ  ع اؤوسمد  غاقر ظ 

فط هجه الخث   السغضغؤ  تحة ترحف ظ  ع  الالخحاطسرمغ مت السورمر   كاؽا  ؤما ال ا للوحنلا  نالحرغح
 سحت بشغك ظ.

ا لوحلة  ؤ ح تم ح 231يغ ث حملام (  GIE Monétique)فحدب  غقح الوجسح الشرثؼ الآلط
 رم م   16 276508و كسم لوجة حغالط -ةبشكيغ البض – شخحط فط لضمخ الثفح ا للوحنلط  م ب ع ال شغج 

                                  
 ؤما الحا ط:  ومح  رمح ويالإلكتخونتػد معخفتو عغ الجفع  ما كل الامفرطو نل ث 1

payment-online-about-https://fatora.io/blog/everything و 
 .2020 غيما 26: بومريخ  شذغر

https://fatora.io/blog/everything-about-online-payment
https://fatora.io/blog/everything-about-online-payment
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 مامر ديشمر  خائحؼ  شج الشعث الثفح ؤ ح ا لوحلة  غزؤ  ؤ ح سشغات الثراس   23 مغ يخيث ؤع  س
 1( ردلمه.6( نالذكل رقظ )9نالسغضح  نفرم لمجثنح رقظ )

حجظ السرم عت ؤ ح ا لوحلة فط (: 9الجثنح رقظ)
 دجالػحجة:       (2022-2016) الجخائح

لوحلة فط حجظ السرم عت ؤ ح ا  (:6الذكل رقع)
 (2022-2016) الجخائح

السبمغ الاجسالي  الدشة
 لمسعاملات

العجد 
الاجسالي 
 لمسعاملات

6102 15,009,842.02 36322 

6103 267,993,423.4 0136411 

6104 332,592,583.28 0326546 

6105 11364316320320 6166141 

6161 1616363636131341 161536521 

6160 00603261316131324 364606312 

6166 423,96 104 151 18 9 048 125   
 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما باملمت  غقح : السرجر

 ( GIEتجسح الشرث الالط )

-sommes-https://giemonetique.dz/ar/qui
internet-sur-paiement-/activitenous/            

، بالاعتساد عمى الججول البضغمغ اعجاد الصالسرجر: 
 (9) رقع

 
 

يض ح  مامً الشسغ ا يجمبط نالسدوسح لحجظ السرم عت ؤ ح ا لوحلة فط الجخائح طعح  و ذكل ؤمخ
شغات امنلا  سعث هجه الخث   فط طعح الد  ملالخ مضنالجؼ لأ ث لسغا لأبه  دورح تس خ  وفوحة الثراس 

و  رمرل   ح  مقط سشغات الثراس و لودجل  رث ذلط ق خة لغعا  فط حجظ (2016 -2019الجخائح لم وحة )
السرم عت ؤ ح املوحلة سغاي  ع ح ت الؿاس  رن الرثد طعح الدشغات امط حة  ع الثراس و ح ت بمغة 

و تجمنزت 2020 م غد  رم م  فط سش   4,6مر  خائحؼ لحغالط  مامر ديش 5.4ؾاس  السرم عت  م يخيث ؤع 

                                  
أثخ تصبضق التكشػلػجيا السالية عمى ربحية القصاع السرخفي بالجدائخ، دراسة تحمضمية واحرائية قياسية قم   ا ش و ربار  بع زيثو لسامي ؤسملطو  1

 2022و الجخائحو 4و الرثد6 جم  اقورمد السمح نالاؤسمحو السحكخ الجم رط ؤ ث الحؽاع بغ الرغتو   م و السجمث(، 2022الى ماي  2010لمفتخة )
 .136و ص 
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https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/
https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/
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 ملسمئ   2168ترمبم م لدب  لسغ ت غث و 2019 ملسمئ   ع ح ت الؿاس   رمرل   دش   1000ؤشثهم لدب  الشسغ 
 ع ح ت ق سملط ؤثد السرم عت ؤ ح ا لوحلة لش د ال وحةو كسم لعحع ريزم اسوسحار حجظ هجه الخث   فط 

(و نللع بغت حة لسغ رقل ؤسم كملة ؤماه  ع ق لو ح ت بمغة 2021 -2020خائح طعح ال وحة )الشسغ  ملج
 م غد  رم م  فط سش   7.8 مامر ديشمر  خائحؼ مزيث  ع  11,2ؾاس  السرم عت ؤ ح ا لوحلة حغالط 

الوغالط  ت ؤما ملسمئ   ع ح ت ؾاس  نؤثد السرم ع 70 ملسمئ  ن 106بشدب  لسغ تجمنزت كل  ع  و2021
 م غد سش   9 مامر ديشمر  خائحؼو  حجظ  رم عت  18و  ظ ارت رة لورل الا ازيث  ع 2020 رمرل   دش  

2022. 

تح ح هجه الخيمدة الشغعا  فط حجظ السرم عت ؤ ح ا لوحلة قلا ؤثة رسبمب  حتبش  ببرز م 
ر حا قيجمبام ؤما لسغ قشم  و ح ت كمد لجلط (COVID 11)البرزو  ع ربحزهم امز   الرحا  الرملسا  

ؤما غحار  -و نيرث  ع ب ع الرشمؤمت الرم م "حمغح الثفح"الولشغلغ ام السملا  فط الجخائح  ع طعح طث   
الجؼ ؤحت الورملأم ك  حا  د ب تثاعامت امز   الرحا   -  ثلالا   -قشم  الرشمؤ  الر ثلالا  نلأبه 

نت ز م ظ لمثفح نتدغي   خومف  رم عت ظ ؤ ح  و  فئ  الذبمب حمام ندنلامو لواج  تغ ح سمغج امفحاد طم 
( السرثرة نالسخندة  خث   الثفح ؤ ح CIB) ال شلا ؤثد  شمقمت الثفح  رت م ا ا لوحلةو  سم لأجح ؤما

 ا لوحلة. 
 (2022 - 2016)( في الجدائخ لمفتخة TPEخجمة الجفع عبخ محصة الجفع الإلكتخوني ) ثانيا:

تشغر ؤثد  :(10الججول رقع)
الرم م  فط (TPE) الاللوحنلط  حشمت الثفح

  حش الػحجة:  (2022 -2016)الجخائح

 تشغر ؤثد  حشمت الثفح (:7الذكل رقع)
 (2022 -2016)الرم م  فط الجخائح (TPE)الاللوحنلط

6102 5049 

2017 19850 

2018 15397 

2019 23762 

2020 33945 

2021 37561 

6166 263 46 

  
 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما باملمت  سرجر:ال

 ( GIE غقح تجسح الشرث الالط )
 (9) ، بالاعتساد عمى الججول رقعالبضغمغ اعجاد الص ر:السرج

 

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022



 (2021-2011ئحؼ )دراس  حمل  الرشم  السرحفط الجخا الفرل الثالث

 

~ 63 ~ 

-https://giemonetique.dz/ar/qui
-paiement-nous/activite-sommes

internet-sur/            

 
 

تُرحت  حشمت الثفح ا للوحنلط  رثة  دسامت  ش م ل مئامت الثفح ا للوحنلط نالسرحنف  فط امنسمط 
(و نيسكع ترحي  م Le Terminal de Paiement Electronique)لة ( نهط اطورمرا TPEالوجمري  بة )

دفح قللوحنلط يوظ تث  وه فط  خومف السحعت الوجمري و ح ت تسكع الوم ح  ع ؤما رل م   مز   مطورمر
( 10) . نيغضح الجثنح رقظال شلا ترمضط  سع الس ارمت ن رملجو م  ذكل آ ع  مسوخثاخ  شمقمت الثفح 

قلا غمي  لأ ح  مؼ  2016تشغر ؤثد  حشمت الثفح الرم م  فط الجخائح  ع سش   رؤعه( 7) نالذكل رقظ
 (TPE)ح ت يض ح  ذكل ناضح الشسغ ا يجمبطو السدوسح نالسوخايث لسشحا تشغر ؤثد ر  خة  و2022

 الثراس . السشوذحة لثػ لرمط ال اح فط الجخائح طعح فوحة
و ح ت الورل ؤثد  حشمت الثفح 2017( فط TPEسجمة رؤما لدب  لسغ فط ؤثد ر  خة )

و بشدب  2017رلف   مز ح خ الخث   فط سش   12قلا حغالط  2016رلف   مز فط  5,5ا للوحنلط  ع 
 ملسمئ ؛ لادوسح هجا الشسغ س م  سشغات الثراس و نيرل ؤثد  حشمت الثفح ا للوحنلط  138لسغ بمغة 

(TPE قلا حغالط )ملسمئ   رمرل   4بشدب  لسغ ن مة قلا حغالط  2022رلف   مز قلا غمي   مؼ  40 
( TPEرلف  حش  دفح قللوحنلط ) 1.5و رؼ  رثد 2021  كم ل سش  2022لمذ غر الخسد  امنلا  ع 

قلا  مؼ  2022 ثيثة تثؤسة ب م الحض حة الغسشا  ام  خة الثفح ا للوحنلط طعح ال وحة السسوثة ب ع  مل ط 
2022 . 

 ذكل ؤمخو يح ح هجا الشسغ السدوسح نا يجمبط قلا اسعث  ذحن  ترساظ اسورسمح ر  خة الثفح 
 111 ع طعح السمدة  2018وجمر نالسورم م ع الاقورمدي عو نالجؼ ردرج فط قملغد السملا  ا للوحنلط ؤشث ال

 مقوحاح ر  خة الثفح ا للوحنلط  سم ف  م  حشمت الثفح ا للوحنلط ؤما زبمئش ظ ؤشث تدثيث  وجمرالخاخ ال و شه
د هجا السذحن  ترشل غ ح رو 2019ؤما رد يثطل هجا السذحن  ح خ الوش  ق ا لخا ط فط  و بملغ  روشامت ظ
( الوط تشوج م الساسد  الغسشا  TPE)ح ح السخورغد ذلط قلا  حثندي  كسا  ر  خة يلرثة سشغات ن 

لمرشمؤمت ا للوحنلا و  مؤوبمرهم الرملح الغح ث ل م فط الجخائحو قضمف  قلا  رملمة الوجمر  ع ضرف 
فط ح ع رؤشة نزارتط  ووحداد نالسحافر الذبك و نقث تد ب ذلط فط ترش ل الرسما  طم    ح لرر ال

نفرم لسم ( TPE)لعلوخاخ بورساظ  حشمت الثفح ا للوحنلط  2022السملا  نالوجمرة الوجمر   م  رطحػ فط رفحيل 
 غيما   1قلا  2021ديدس ح  31و  رث رد تظ تأ  ل الرسما   ع 2020يشر ؤماه قملغد السملا  لدش  

2022. 

https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/
https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/
https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/
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رم عت ؤ ح حجظ الس (:11الججول رقع)
لم وحة ( TPE) حشمت الثفح ا للوحنلط 

(2016- 2022) 

حجظ السرم عت ؤ ح  حشمت الثفح  (:8الذكل رقع)
 (2022 -2016لم وحة )( TPE)ا للوحنلط 

السبمغ الاجسالي  الدشة
 لسعاملات الجفع

العجد 
الاجسالي 
لسعاملات 

 الجفع
6102 444,508,902.40 65,501 

6103 861,775,368.90 122,694 

6104 1,335,334,130.76 190,898 

6105 1,916,994,721.11 274,624 

6161 4,733,820,043.01 711,777 

6160 15,113,249,499.92 2,150,529 

6166 8,236,730,827.97 1,074,567   
 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما باملمت السرجر: 

 ( GIE غقح تجسح الشرث الالط )

-https://giemonetique.dz/ar/qui
-sur-paiement-nous/activite-sommes

internet/            

 (11 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما الجثنح رقظ )السرجر: 

 

 

( TPE)حجظ السرم عت ؤ ح  حشمت الثفح ا للوحنلط ( 8ل رقظ )نالذك( 11يغضح الجثنح رقظ )

( 2021ن 2020ح ت لأ ثت سشوط ) وو نالوط سجمة لسغا  دوسحا طعح فوحة الثراس (2022-2016لم وحة )
و قذ بمغة لدب  لسغهم  ع ح ت الرثد  م يرمرب (TPE)س حة فط الشسغ ا يجمبط لحجظ السرم عت ؤ ح ر  خة 

 (TPE)و ل شورل ؤثد السرم عت ؤ ح ر  خة 2021 ملسمئ  فط  202ن م يخيث ؤع  2020  ملسمئ  فط 160
و ترمبم م لدب  2021(  م غل ع  رم م  حوا ل مي  02قلا رزيث  ع ) 2020رلف  رم م  فط  712 ع حغالط 

 مامر  2,8 ؿاس  تخيث ؤع  2020 ملسمئ  فط سش   147لسغ فط الؿاس  ؤ ح هجه السحشمت ن مة قلا 
 2021 ملسمئ  فط  220ب شسم فمقة لدب  الشسغ و 2019ديشمر  خائحؼ قضمؼا   رمرل  بش د ال وحة  ع سش  

 مامر ديشمر  خائحؼ كؿاس  قضمؼا   10,3( ؤع TPEؾاس  السرم عت ؤ ح  حشمت الثفح ا للوحنلط ) لوخيث
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https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/
https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/
https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-nous/activite-paiement-sur-internet/


 (2021-2011ئحؼ )دراس  حمل  الرشم  السرحفط الجخا الفرل الثالث

 

~ 65 ~ 

 ملسمئ   11نالوط لظ تورثػ  2021( فط TPEو رغظ لدب  الخيمدة السشخ ز  فط ؤثد ر  خة )2020 رمرل  بة 
 .2020فط  TPE  مز  23762 رمبل  2021فط  TPE(   مز  37561)

( طعح فوحة TPEتح ح هجه الخيمدة الشغعا  فط حجظ السرم عت ؤ ح  حشمت الثفح ا للوحنلط )
ح و ( لرثة ؤغا لو ؤما ررس م  سم  الوثاب ح الغقمئا  الوط اتخجت م الدمشمت طعح الجمئ2020-2021)

( TPE سشح ر  خة ) 2020ح ت قم ة ال شغج نالساسدمت السملا و لاساسم بحيث الجخائح فط ل مي   مرس 
لموجمر نالسورم م ع الاقورمديع  ح ضسمد طث مت م  ر    جملا  لسثة لأ حيع سعام  ش م لورساظ نسمئل الثفح 

البشمقمت  حم مغال وحةو ح ت اضشح  الاللوحنلط. نقث ؤخز هجه الج غد الشرر ال مدح فط الد غل  طعح تمط
السحعت نالسوم ح نالر ثلامت الوط تواح هجه الخث   كحل لسذكم  ؤثخ تغفح الد غل و لجلط  قلا البحت ؤع

لأ ثت هجه الخث   رك ح لدب  لسغ نبش د الخطظ طعح فوحة الجمئح   رمرل   ح طث مت الولشغلغ ام السملا  
 امطحػ السومح .

-2011)القصاع السرخفي الجدائخي نسػذج الجراسة في تصػر مؤشخات ثاني: السصمب ال
2021) 
 ع طعح هجا السشمب سشرغخ بوحم ل  رز  الأحات الولشغلغ ام السملا  فط الجخائح طعح ال وحة  
و نذلط لوغفح السرشامت ف  م طعح فوحة الثراس و  ح ت رد السالأحات امطحػ لا توغفح ف  م 2011-2021

ح ل د ال وحةو نل جا فدشثرس تشغر ؤثد ر  خة الرحات املط نؤثد البشمقمت ال شلا  كسم السرشامت طع
 يمط:

 ( 2021-2011أولا: تصػر عجد أجيدة الرخاف الألي في الجدائخ )

 ع طعح الجثنح  2021-2011يسكع ؤحض تشغر ؤثد ا  خة الرحات الالط فط الجخائح طعح ال وحة 
 الوملط:

 %، الػحجة: جياز ( 2021-2011أجيدة الرخاف الألي في الجدائخ ) (: عجد12الججول رقع)

عجد الرخافات  الدشة
 الالية

ندبة 
 %الديادة

عجد الرخافات  الدشة
 الالية

ندبة 
 %الديادة

2011 1602 3% 2017 2658 5% 

2012 1656 11% 2018 2814 2% 

2013 1849 15% 2019 2881 0,6% 

2014 2124 11% 2020 2900 5% 
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2015 2365 4% 2021 3053 - 

2016 2463 7% 

 2021-2015 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما ترحيح بشط الجخائح السرجر: 

algeria.dz-of-https://www.bank  

 لدور ع  ملذكل الوملط:ذلط  لوغضاح

 

فط الجخائح نلدب   ر  خة الرحات املط( تشغر ؤثد 9( نالذكل رقظ)12يسثل كل  ع الجثنح رقظ)
طعح اربح  %15لظ توجمنز و ح ت لأ ثت لسغ  وخايث بشدب  و منت 2021-2011طعح ال وحة  لسغهم

 ع فوحة الثراس و نذلط لسحمنل  الثنل  رقسش  الرشم  السرحفط نتخؽاف الزغط ؤما الذبمباط  سشغات الانلا
ح ت لظ توجمنز  داطل الساسدمت ال شلا  نال حيثي و نفط الدة سشغات السغالا  لأ ثت لدب  الشسغ اسورحارا

سبمب الوحا ح ت مقظ  أ  خة الرحات الآلطو ن ع ب ع ا و نيح ح ذلط الا تثؤظ اغمب السحاكخ السغ غدة7%
( طعح ال وحة COVID19و نالغضح الرحط الشمرغ  د ب  مئح  )2014از   ال وحنح الوط حث ة فط 

2020-2021. 

 2021-2011لألي عجد أجيدة الرخاف ا تصػر (:9الذكل رقع)

 

 (11 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما الجثنح رقظ)السرجر: 
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 ( 2021-2011) في الجدائخ CIBعجد البصاقات البشكية تصػر  ثانيا:

هط  شمق  قللوحنلا   - Carte Interbancaire de Paiement  -CIBال شلا  شمق  الثفح  
ات اسورسمح لأخرطو  دوشثة قلا حدمب بشلطو نهط  شمق   حما  لمثفح نالدحب  م ب ع ال شغجو ترثر ذ

نالسشخحس  فط الذبك  السملا  ب ع ال شغجو تدوخثخ  (ؤع رحث ال شغج السروسثة فط الجخائح )ؤسغ ا  رن طم  
الوجمرو ؤع سحيق   مت لثػؤما  ساح لأبك  الشرث الآلط ب ع ال شغجو كسم تدوخثخ لثفح ؾاس  الدمح نالخث

 م نالوجمر السشخحس ع فط ل مئامت الثفح الاللوحنلا و نتدوخثخ ريزم لمثفح ؤع سحيق الالوحلة لثػ حم م
 نيسكع تبمد تشغرهم  ع طعح  م يمط:  1والذبك 

ؤثد البشمقمت  (:13الججول رقع)
-2011)الجخائح فط CIBال شلا  
الػحجة:                ( 2021

 % بصاقة،

 فط CIB ؤثد البشمقمت ال شلا  (:10الذكل رقع) 
  شمق الػحجة:        ( 2021-2011)الجخائح

ؤثد البشمقمت  الدش 
 CIBال شلا  

لدب  
 الخيمدة

2011 469500 41,05 
2012 662259 2,01- 
2013 648920 1,02 
2014 655576 15,16- 
2015 556152 43,14 
2016 796077 10,25 
2017 877708 789,79 
2018 7809794 11,30 
2019 8692630 10,68 
2020 9621017 21,52 
2021 11692298 -   

 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد السرجر: 
 (GIEؤما باملمت  غقح تجسح الشرث الالط )

 (13 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما الجثنح رقظ )السرجر: 

                                  
و 03و الرثد 09نالشضمخ الرملغلط لمررغد الخم   ب مو  جم  الرمغخ الرملغلا  نالدامسا و السجمث" CIB"  ماح بغل م و ؤرمخ لجمحو  شمق  الثفح ال شلا   1

 . 511-492و ص صو 2018الجخائحو 
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( الارت م  السدوسح لرثد البشمقمت ال شلا  فط 10رقظ) ( نالذكل13لعحع  ع طعح الجثنح رقظ)
ح ت ن مة الا  2017(و للع كملة هشمج زيمدة ك  حة  رث سش   2021-2011الجخائح طعح ال وحة) 

سرط الدمشمت نالج مت السخور  و نذلط را ح الا ؤثة رسبمب  ش م: 2021 شمق  سش   11692298
ت ز ل السغاسش ع الدحب  ع الرحات الالط  قللوحنلط فرمحو لررحل  الرشم  السرحفط بو شط لضمخ دفح

ؤما الذبمباط  حاكخ ال حيث رن ال شغجو طم   فط ضل الضحنت الوط فحضو م الاز   الرحا  
(11COVID).و نالوط سمهس  كث حا فط الحفح  ع هجا الشسغذج  

 (2021-2011: بعس مؤشخات الأداء السالي في القصاع السرخفي الجدائخي)ثالثا

 ع طعح هجا السشمب سشرغخ بوحم ل  رز  الأحات الولشغلغ ام السملا  فط الجخائح طعح ال وحة 
و نذلط لوغفح السرشامت ف  م طعح فوحة الثراس و  ح ت رد السالأحات امطحػ لا توغفح ف  م 2011-2021

 رشم  السرحفط الجخائحؼ السرشامت طعح ل د ال وحةو نل جا فدشثرس تشغر  الأحات الد غل  نالحبحا  فط ال
 كسملط:

 ( 2021-2011في القصاع السرخفي الجدائخي )تصػر مؤشخات الدضػلة   .1

 ع  ( 2021-2011)يسكع تغضاح تشغر  الأحات الد غل  فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة 
   الوملا : الجثانحطعح 

الاصػل )(: تصػر 14) الججول رقع
القصاع السرخفي في  (الدائمة/اجسالي الاصػل

               ( 2021-2011)الجدائخي 
 %الػحجة: 

الاصػل تصػر )(: 15) الججول رقع
في  (الدائمة/اجسالي الخرػم قرضخة الاجل

     ( 2021-2011)القصاع السرخفي الجدائخي 
 الػحجة: %

الاصػل  الدشة
الدائمة/اجسالي 

 الاصػل
2011 50,16 
2012 45,87 
2013 40,46 
201 37,96 

2015 27,17 
2016 23,52 
2017 23,51 

الاصػل الدائمة/اجسالي  الدشة
 الخرػم قرضخة الاجل

2011 103,73 
2012 107,51 
2013 93,52 
2014 82,06 
2015 61,64 
2016 58,39 
2017 53,7 
2018 47,45 



 (2021-2011ئحؼ )دراس  حمل  الرشم  السرحفط الجخا الفرل الثالث

 

~ 69 ~ 

2018 19,84 
2019 15,97 
2020 13,11 
2021 35,74  

2019 44,23 
2020 37,14 
2021 101,66  

 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما ترحيح السرجر: 

 2021-2015بشط الجخائح 
algeria.dz-of-https://www.bank  

 لوغضاح ذلط لدور ع الذكل الوملط:

 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما ترحيح السرجر: 
 2021-2015بشط الجخائح 

algeria.dz-of-https://www.bank  
 

 

 ( 2021-2011) في القصاع السرخفي الجدائخي تصػر مؤشخات الدضػلة  (:11الذكل رقع)

 
 (15-14رقظ ) الجثانح ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما السرجر: 

لا يخاح حجظ الرشم  السرحفطو  ملشضح قلا ق سملط اله  2021مدر فط يذ ح ترحيح بشط الجخائح الر
 ع %  87الرسغ ا و الوط يسثل ق سملط ر غل م ركثح  ع   شغجر غله   اسشم ن داشحا ؤماه  ع سحت ال

 .ق سملط ر غح الرشم  السرحفط

ط الرشم  فالا غح الدمئم /ا سملط الا غح  ( تشغر11نالذكل رقظ) (14الجثنح رقظ) يسثل كل  ع
و  ظ الخ زة 2011سش   %50,16و ح ت كملة  حت ر  بمغة ( 2021-2011 السرحفط الجخائحؼ)

 ةو لواج  الخ مض الا غح الدمئم و للع سحؤمد  م تحدش%13,11الا ادلا ؾاس  ل م  2020لورل سش  
 %13,11 رمبل  2021فط ؤمخ  %35,7   رضرمت نهجا بودج ل  رثح تغشا  ي غث ع أكثح  ع   حت حلو

 نذلط لغ غد ارت م  فط الا غح الدمئم .و 2020فرط فط ؤمخ 
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الا غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة  ( تشغر11نالذكل رقظ) (15الجثنح رقظ) يسثل كل  ع
فشجث ال م كملة تحرق لدب    ثة فط سش  و 2021-201 فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ الا غح الا ل 

نهط اقل لدب  ل مو للش م سجمة  2020سش   %37,14لخ مض لورل الا بثاي  الثراس و  ظ بثرت فط الا
لواج  بحلم ج قؤمدة الوسغيل الخمص نهجا الوحدع لواج  زيمدة الا غح الدمئم و  %100تحدشم تجمنز ؤوب  

الرسغ ا   ملحرغح ؤما السخيث  ع الد غل  نهجا ب ثت زيمدة قثرت م   شغج مل شغج الرسغ ا  نالجؼ سسح لم
قر حة  (الخرغخ)السرحفط تغشط الوخا مته الدمئم  لمرشم   ام غحؤما رسمس  غحثو فإد  الوسغيلوؤما 
الدمئم  ب  ام غحنهجا لواج  ارت م   2020فرط فط  %37,1 رمبل  2021فط  %101,7بشدب   ام ل

 .2021ن 2020ب ع ؤم ط  230,30%
 ( 2021-2011في القصاع السرخفي الجدائخي ) خبحيةتصػر مؤشخات ال  .2

لمحبحا    عرئاد  يعكسالأح  ROEنالرمئث ؤما حرغث السملا  ROAتظ اؤوسمد  الأح الرمئث ؤما ام غح
رشم  فط ال ROEنالرمئث ؤما حرغث السملا  ROA  ع طعح ؤحض تشغر لدب  الرمئث ؤما ام غح

 .(2021 - 2011السرحفط الجخائحؼ )

  :الوملا الجثانحطعح نيوظ اسوض مر هجا الوشغر  ع 

 الأح الرمئث ؤما تشغر  (:16الججول رقع)
 %الػحجة:  ROA(2011 - 2021)ام غح

تشغر  الأح الرمئث ؤما حرغث  (:17الججول رقع)
 %الػحجة:  ROE (2011 - 2021)السملا 

معجل العائج عمى  الدشة
 ROAالاصػل 

2011 2,1 
2012 1,63 
2013 1,67 
2014 1,99 
2015 1,79 
2016 1,83 
2017 2,05 
2018 2,42 
2019 1,51 
2020 1,43 
2021 1,95  

معجل العائج عمى  الدشة
 ROEحقػق السمكية 

2011 24,58 
2012 22,67 
2013 19 
2014 23,75 
2015 21,33 
2016 17,79 
2017 18,85 
2018 22,41 
2019 14,08 
2020 8,31 
2021 11,18  
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ما ترمريح  ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤالسرجر: 
 2021-2015بشط الجخائح طعح ال وحة 

 ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما ترمريح السرجر: 
 2021-2015بشط الجخائح طعح ال وحة 

 

 ( 2021-2011) في القصاع السرخفي الجدائخي  خبحيةتصػر مؤشخات ال (:12الذكل رقع)

 
 (17-16) ع اؤثاد الشمب و  ملاؤوسمد ؤما الجثانح رقظ السرجر: 

 
فط الجخائح ROA الأح الرمئث ؤما ام غح( تشغر 12نالذكل رقظ) (16الجثنح رقظ) يسثل كل  ع

سش   %2,42ح ت كملة اك ح لدب  بمغ م هط  و نقث لأ ث تجبج م فط لدبهو2021 – 2011طعح ال وحة 
 سط الا غح فطذلط لارت م  لدب  تغشا  الولملاف  ملشومئجو نارت م   مفط الحبح ن وغ نيح ح  و2018

 د ب لرر الاسوثسمرات نؤثخ قثرة ال شغج ؤما  و2020سش   %1,43الرشم  السرحفطو نبمغ اقل لدب  له 
نؤثخ الاؤوسمد ؤما الثيغد قر حة الا لو نذلط  د ب  تغشا  كل الولملاف نادارة كل الا غح السغ غدة

 .(COVID19)الغضح الرحط لجمئح  

الرشم   فط ROEالرمئث ؤما حرغث السملا   الأح ( تشغر 12ذكل رقظ )نال (17الجثنح رقظ ) يسثل كل  ع
نقث يح ح و 2020سش   %8,31و ح ت بمغ الحث الادلا له 2021-2011طعح ال وحة  السرحفط الجخائحؼ 

و نالسورمر   رحنض بشلا  ذلط الا ارت م  حجظ الثيغد السورثحة نالسذكغج فط تحر م م لثػ ال شغج الرسغ ا 
ر م الحث و (2019ق ل ححاج )–شح م دند ترثيظ ضسملمت لح مح الاؤسمح ن دانل ع سم ر ع ضخس  تظ  

و نيح ح ذلط الا الاربمح الل  حة السحرر   ع ق ل ال شغج لاساسم 2011سش   %24,58الاقرا له فرث بمغ 
 الرسغ ا   ش م فط تمط ال وحةو نارت م  سرح ال وحنح نالثؤظ السرثخ  ع سحت الثنل .
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 صمب الثالث: نسػذج الجراسةالس
 ع طعح  م س ق تظ ؤحض الؿاس  اللسا  لسالأحات الثراس و ن ع طعح هجا السشمب س وظ بشمي لسغذج 

 :الثراس و نهجا  م يغضحه الذكل السغالط
 (: نسػذج الجراسة13الذكل رقع)

 
 السبحت الثمد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   قغ، باعتساد عمى ما سبالسرجر: مغ اعجاد الصالبض

 مؤشخات الاداء السالي التكشػلػجيا السالية

 عجد الرخافات
 الالية

 عجد البصاقات
 البشكية

 العائج عمى الاصػل معجل
ROA 

معجل العائج عمى حقػق 
 السمكية
ROE 

الاصػل الدائمة/اجسالي 
 الاصػل

الاصػل الدائمة/اجسالي 
 الخرػم قرضخة الاجل
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 : اختبار الفخضيات وتحمضل الشتائجالثالثالسبحث 
 :طمجا السبحت قلا  م يهسغت يوظ الوشحث فط 

 الجراسة متغضخات وفخضياتالسصمب الاول: 
 أولا: متغضخات الجراسة

 :جه السوغ حات فطهاس  توسثل نفحضامت الثر  لمسغضغ  الجملب الشضحؼ  ؤماؤوسمد لا م

 الا رمد الوملا : ع طعح  نيوسثل فط امداي السملط ال شلطو نقث تسة دراسوه لتابع:الستغضخ ا

ROA 6الرمئث ؤما ام غح نيسثل 

ROE 6 حرغث السملا الرمئث ؤما نيسثل 

 الاصػل الدائمة/اجسالي الاصػل
 الاصػل الدائمة/اجسالي الخرػم قرضخة الاجل

 : نيذسل غلغ ام السملا الولش الأحات  زنيوسثل فط  ر لستغضخ السدتقل:ا

 فط الجخائح طعح فوحة  الرحافمت الآلا  ؤع ؤثد الرحافمت الآلا : ح ت ير ح ؤع هجا السالأح ؤثد
 الثراس .

   ؤثد البشمقمت ال شلا  فط الجخائح طعح فوحة ال شلا : ح ت ير ح هجا السالأح ؤع الثفح  شمقمت ؤثد
 الثراس .

 السصمب الثاني: اختبار الفخضيات
لأبعاد التكشػلػجيا و 0.05عشج مدتػى دلالة  ةذو دلالة إحرائي: اختبار الفخضية الأولى: يػجج أثخ اولا 

 (2021-2011في القصاع السرخفي الجدائخي خلال الفتخة ) ROEعمى حقػق السمكية السالية عمى العائج

  :نيوظ اطوبمرهم  ع طعح نضح ال حض و ع ا حرمئ و ع الومل و ع

  ي  ال حضا  الر حH0: م رمد و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئا لا يغ ث ر ح
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح  ROE حرغث السملا الولشغلغ ام السملا  ؤما الرمئث ؤما 

 .(2021-2011ال وحة )
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  ال حضا  ال ثيمH1:  م رمد الولشغلغ ام و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئايغ ث ر ح
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة ROE حرغث السملا لسملا  ؤما الرمئث ؤما ا
(2011-2021 ) 

تظ اسوخثاخ الالحثار الخشط السورثد لموأكث  ع  ثػ تأ  ح ر رمد   نللإ م   ؤما هجه ال حضا
ح لجخائحؼ طعفط الرشم  السرحفط ا ROE حرغث السملا ؤما الرمئث ؤما  الولشغلغ ام السملا 

  :و نالجثنح السغالط ي  ع ذلط(2021-2011)ال وحة 

 ROE عمى العائج عمى الأصػل التكشػلػجيا السالية(: نتائج الانحجار الستعجد أثخ لأبعاد 18الججول رقع)
 (2021-2011)الجدائخي خلال الفتخة البشكي في القصاع السرخفي

لستغضخ 
 التابع

معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحجيج
R2 

F B رجةد DF الحخية SIG الانحجار معامل B T 
السح
 سػبة

SIG 

ROE 

 

 

 

16335 16112 4,8

19 

166

61

3 

بضغ 
 السجسػعات

6 

 

الرخافات  1611
 الالية

164

12 

3643

1 

1613

1 

 4 البػاقي

البصاقة 
 الالكتخونية

-

160

56 

-

6621

6 

1631

1 

 10 السجسػع

 SPSS غ بالاعتساد عمى مخخجاتالسرجر: مغ إعجاد الصالبض

ؤشث  دوغػ   ذن دلال  قحرمئا ح  ع طعح اطوبمر الالحثار الخشط السورثد رص حت الشومئج ن غد ر
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ROE حرغث السملا ؤما الرمئث  لشغلغ ام السملا م رمد الوو 0.05دلال  

نهط رقل  ع  0.04ؤشث  دوغػ دلال  ترثر  R 0,739 (و ح ت بمغ  رم ل الارتبمط2021-2011ال وحة )
 ع  %54,6رؼ رد  0,546ة فرثرت ؾاسوه ب R2 نهغ  م يركد ارتبمسم قغؼو ر م  رم ل الوحثيث 0.05

و ر م  ؿا  الؿاس  فورغد م أ رمده الولشغلغ ام السملا ي دح  ع طعح  حرغث السملا الوغ ح فط الرمئث ؤما 
ؤشث  دوغػ دلال   4,819السحدغب   F لخشأو ن م ياكث ؾاس  الوأ  ح هغ ؾاس لسا حات رطحػ رن لسدوغػ ا

سا ح فط الغح ث البرث ال هغ الرحافمت الالا نقث ب شة لومئج الوحم ل ا حرمئط ريزم رد  و0.05اقل  ع 
ؤشث 0,856فط الرشم  السرحفط الجخائحؼو ح ت بمغة ؾاس  الوأ  ح  (ROE) حرغث السملا الرمئث ؤما 

تادؼ قلا زيمدة  دوغػ الرمئث الرحافمت الالا  رؼ رد الخيمدة بثر   ناحثة  ع  دوغػ  و0,03غػ دلال   دو
 ؤمايا ح  لا ف غ البشمقمت الاللوحنلا ر م البرث الثملط نالسوسثل فط  و0,856 ؿاس   حرغث السملا ؤما 

 .0,75حرغث السملا  ؤشث  دوغػ دلال   دوغػ الرمئث ؤما 
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  ذن دلال  قحرمئايو  ع لشم ن غد ر ح  (18)ئج ا حرمئا  الوط يض حهم الجثنح رقظ  ع طعح الشوم 
 حرغث السملا الرمئث ؤما  )الرحافمت الآلا  ؤثد)م هبرثب لشغلغ ام السملا لموو 0.05ؤشث  دوغػ دلال  

ROE. 

 :نبملوملط تلغد  رمدل  الالحثار كملوملط

Y1 = 42,243+0,856x1 

 : حضث

X1: مت الالا ؤثد الرحاف 

ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئا : يغ ث ا حؤما اله نالوط تشر H1نب جا لر ل ال حضا  ال ثيم 
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح  ROE حرغث السملطؤما الرمئث ؤما  الولشغلغ ام السملا م رمد و 0.05
ؤشث  دوغػ   ذن دلال  قحرمئار ح   ثالرمئم   أله لا يغ  الر حي نلحفز ال حضا   (و2021-2011) ال وحة

فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ  ROE ؤما الرمئث ؤما ام غح الولشغلغ ام السملا م رمد  و0.05دلال  
  (.2021-2011)طعح ال وحة 

لأبعاد التكشػلػجيا و 0.05عشج مدتػى دلالة  ةذو دلالة إحرائي: يػجج أثخ الثانيةاختبار الفخضية  ثانيا:
 (2021-2011)في القصاع السرخفي الجدائخي خلال الفتخة ROAة عمى العائج عمى الأصػل السالي

  ع:ال حض و ع ا حرمئ و ع الومل و نيوظ اطوبمرهم  ع طعح نضح 
   ال حضا  الر حيH0:  م رمد و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئالا يغ ث ر ح

فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ROA حؤما الرمئث ؤما ام غ  الولشغلغ ام السملا 
 ( 2021-2011)ال وحة 

   ال ثيمةةةةة ال حضةةةةةا :H1م رةةةةةمد و 0.05ؤشةةةةةث  دةةةةةوغػ دلالةةةةة    ذن دلالةةةةة  قحرةةةةةمئا يغ ةةةةةث ر ةةةةةح
السرةحفط الجخائةحؼ طةعح فةط الرشةم   ROA ؤمةا الرمئةث ؤمةا ام ةغح الولشغلغ اةم السملاة 

  (2021-2011)ال وحة
اسةةوخثاخ الالحةةثار الخشةةط السورةةثد لموأكةةث  ةةع  ةةثػ تةةأ  ح ر رةةمد نللإ م ةة  ؤمةةا هةةجه ال حضةةا  تةةظ 

فةةط الرشةةم  السرةةحفط الجخائةةحؼ طةةعح  ROA الولشغلغ اةةم السملاةة  ؤمةةا الرمئةةث ؤمةةا ام ةةغح
 :و نالجثنح السغالط ي  ع ذلط(2021-2011)ال وحة
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العائج عمى عمى  التكشػلػجيا السالية(: نتائج الانحجار الستعجد أثخ لأبعاد 19الججول رقع)
 (2021-2011)البشكي في القصاع السرخفي الجدائخي خلال الفتخة  ROA الأصػل

لستغضخ 
 التابع

معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحجيج

R2 

F B درجة DF الحخية SIG الانحجار معامل B T 
السح

 سػبة

SIG 

ROA 

 

 

 

16550 16540 1663

2 
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43 
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01 

1616

1 

1620
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 01 السجسػع

 SPSS السرجر: مغ إعجاد الصالبضغ بالاعتساد عمى مخخجات

  ذن دلال  قحرمئا ع طعح اطوبمر الالحثار الخشط السورثد رص حت الشومئج ؤثخ ن غد ر ح 
الرحافمت الآلا و ؤثد البشمقمت  )ؤثد مببرثي  الولشغلغ ام السملا و 0.05ؤشث  دوغػ دلال  

ط الجخائحؼو ح ت كملة لدب  فط الرشم  السرحف ROA ؤما الا غحالاللوحنلا  ( ؤما الرمئث 
نب جا لحفز ال حضا  ال ثيم  الرمئم   أله  و0,09قذ قثرت بة  %5ل  اللما  لمشسغذج اك ح  ع الثلا

فط الرشم  السرحفط  ROA الا غحؤما الرمئث ؤما  الولشغلغ ام السملا د يغ ث ا ح م رم
الرمئم   الر حي  حضا  النلر ل  0.05 ؤشث  دوغػ دلال  (2021-2011)الجخائحؼ طعح ال وحة 

الولشغلغ ام السملا  ؤما م رمد و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئا أله لا يغ ث ا ح 
 .(2021-2011)فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة  ROA الا غح الرمئث ؤما

لأبعاد التكشػلػجيا و 0.05عشج مدتػى دلالة  ةذو دلالة إحرائي: يػجج أثخ ثالثةاختبار الفخضية الثالثا: 
-2011)في القصاع السرخفي الجدائخي خلال الفتخة (صػل الدائمة/اجسالي الاصػلالا) السالية عمى

2021) 

  ع:ال حض و ع ا حرمئ و ع الومل و رهم  ع طعح نضحنيوظ اطوبم

   ال حضا  الر حيH0:  م رمد و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئالا يغ ث ر ح
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ   غح الدمئم /ا سملط الا غحالاؤما  الولشغلغ ام السملا 

  .(2021-2011)طعح ال وحة 
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   ال ثيمةةةةة ال حضةةةةةا :H1م رةةةةةمد و 0.05ؤشةةةةةث  دةةةةةوغػ دلالةةةةة    ذن دلالةةةةة  قحرةةةةةمئار ةةةةةح  يغ ةةةةةث
السرةةحفط الجخائةةحؼ فةةط الرشةةم    ةةغح الدةةمئم /ا سملط الا ةةغحالاؤمةةا  الولشغلغ اةةم السملاةة 

  (.2021-2011)طعح ال وحة
نللإ م   ؤما هجه ال حضا  تظ اسوخثاخ الالحثار الخشط السورثد لموأكث  ع  ثػ تةأ  ح ر رةمد 

فةةط الرشةةم  السرةةحفط الجخائةةحؼ طةةعح   ةةغح الدةةمئم /ا سملط الا ةةغحالا ملاةة الولشغلغ اةةم الس
 :و نالجثنح السغالط ي  ع ذلط(2021-2011)ال وحة

صػل الا)التكشػلػجيا السالية عمى (: نتائج الانحجار الستعجد أثخ لأبعاد 20الججول رقع)
 (2021-2011)الجدائخي خلال الفتخة في القصاع السرخفيالدائمة/اجسالي الاصػل( 

لستغضخ 
 التابع

معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحجيج

R2 

F B درجة DF الحخية SIG الانحجار معامل B T 
السح

 سػبة

SIG 

الاصػل 
الدائمة/
اجسالي 
 الاصػل

 

1655 1654 614
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1 
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0 
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 SPSS السرجر: مغ إعجاد الصالبضغ بالاعتساد عمى مخخجات

ؤشث  دوغػ   ذن دلال  قحرمئا ح  ع طعح اطوبمر الالحثار الخشط السورثد رص حت الشومئج ن غد ر
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ  الا غح ا سملط/ئم الدم  غحالاؤما  لشغلغ ام السملا م رمد الوو 0.05دلال  

نهط رقل  0.00ؤشث  دوغػ دلال  ترثر  R 0,99 (و ح ت بمغ  رم ل الارتبمط2021-2011طعح ال وحة )
 ع  %98رؼ رد  0,98فرثرت ؾاسوه ب R2 نهغ  م يركد ارتبمسم قغؼو ر م  رم ل الوحثيث 0.05 ع 

و ر م  ؿا  الؿاس  م أ رمده الولشغلغ ام السملا ي دح  ع طعح  ح غح الدمئم /ا سملط الا غ الاالوغ ح فط 
ؤشث  دوغػ  4,819السحدغب   F فورغد لسا حات رطحػ رن لسدوغػ الخشأو ن م ياكث ؾاس  الوأ  ح هغ ؾاس 

هغ ركثح  رث  ا ح فط  البشمقمت ال شلا نقث ب شة لومئج الوحم ل ا حرمئط ريزم رد  و0.05دلال  اقل  ع 
ؤشث  0,745فط الرشم  السرحفط الجخائحؼو ح ت بمغة ؾاس  الوأ  ح  الدمئم /ا سملط الا غح  غحالا

 دوغػ  زيمدةتادؼ قلا البشمقمت ال شلا  رؼ رد الخيمدة بثر   ناحثة  ع  دوغػ  و0.00 دوغػ دلال  
 ف غ يا ح لا الرحافمت الار م البرث الثملط نالسوسثل فط  و0,745 ؿاس    غح الدمئم /ا سملط الا غحالا
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الرحافمت  م يثح ؤما رد الخيمدة بغحثة ناحثة فط  و0,01 سدوغػ  رشغي   -0,321 ؿاس   تأ  حا ؤكدام
 .0,321فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ ب   غح الدمئم /ا سملط الا غحالا الخ مضيادؼ قلا  الالا 

  ذن دلال  قحرمئاشم ن غد ر ح يو  ع ل (20) ع طعح الشومئج ا حرمئا  الوط يض حهم الجثنح رقظ  
 الرحافمت الآلا و ؤثد البشمقمت الاللوحنلا (و ؤثد) م أ رمده لشغلغ ام السملا لموو 0.05ؤشث  دوغػ دلال  

 . غح الدمئم /ا سملط الا غحالاؤما 

 :نبملوملط تلغد  رمدل  الالحثار كملوملط
Y1 = 23,331-0,321x1+0,745x2 

 : حضث

X1: لا ؤثد الرحافمت الا 

X2:  ؤثد البشمقمت الاللوحنلا  

و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئانالوط تشر: يغ ث ا ح  H1نب جا لر ل ال حضا  ال ثيم 
 فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة  غح الدمئم /ا سملط الا غحالاؤما  الولشغلغ ام السملا م رمد 

ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئاالرمئم   أله لا يغ ث ا ح  الر حي نلحفز ال حضا   (و2011-2021)
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ   غح الدمئم /ا سملط الا غحالاؤما  الولشغلغ ام السملا م رمد و 0.05

  (.2021-2011)طعح ال وحة 

لأبعاد التكشػلػجيا و 0.05عشج مدتػى دلالة  ةذو دلالة إحرائي: يػجج أثخ الخابعةاختبار الفخضية : رابعا
في القصاع السرخفي الجدائخي خلال  صػل الدائمة/اجسالي الخرػم قرضخة الاجل(الا) السالية عمى

 (2021-2011)الفتخة

  ع:ال حض و ع ا حرمئ و ع الومل و نيوظ اطوبمرهم  ع طعح نضح
   ال حضا  الر حيH0:  رمد مو 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئالا يغ ث ر ح 

فط الرشم    غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا لالاؤما  الولشغلغ ام السملا 
 .(2021-2011)السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة 

   ال ثيمةةةةة ال حضةةةةةا :H1 م رةةةةةمد و 0.05ؤشةةةةةث  دةةةةةوغػ دلالةةةةة    ذن دلالةةةةة  قحرةةةةةمئايغ ةةةةةث ر ةةةةةح
فةةةةةط الرشةةةةةم   لا ةةةةةل ةةةةةغح الدةةةةةمئم /ا سملط الخرةةةةةغخ قرةةةةة حة االاؤمةةةةةا  الولشغلغ اةةةةةم السملاةةةةة 

 . (2021-2011)السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة



 (2021-2011ئحؼ )دراس  حمل  الرشم  السرحفط الجخا الفرل الثالث

 

~ 79 ~ 

نللإ م   ؤما هجه ال حضا  تظ اسوخثاخ الالحثار الخشط السورثد لموأكث  ع  ثػ تأ  ح ر رمد 
فط الرشم  السرحفط  غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا ل الاؤما الولشغلغ ام السملا  

 :و نالجثنح السغالط ي  ع ذلط(2021-2011)الجخائحؼ طعح ال وحة
صػل الدائمة/اجسالي الا)التكشػلػجيا السالية عمى (: نتائج الانحجار الستعجد أثخ لأبعاد 21الججول رقع)

 (2021-2011)الجدائخي خلال الفتخة في القصاع السرخفيالخرػم قرضخة الاجل( 
لستغضخ 

 التابع
معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحجيج

R2 

F B درجة DF لحخيةا SIG الانحجار معامل B T 
السح

 سػبة

SIG 

رػل ال
الدائمة/
اجسالي 

الخرػم 
قرضخة 

 الاجل
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 SPSS السرجر: مغ إعجاد الصالبضغ بالاعتساد عمى مخخجات

ؤشث  دوغػ   دلال  قحرمئا  ح ذن ع طعح اطوبمر الالحثار الخشط السورثد رص حت الشومئج ن غد ر
فط الرشم    غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا للااؤما  لشغلغ ام السملا م رمد الو و0.05دلال  

ؤشث  دوغػ دلال   R 0,763 (و ح ت بمغ  رم ل الارتبمط2021-2011ح ال وحة )السرحفط الجخائحؼ طع
 0,583ة فرثرت ؾاسوه ب R2 نهغ  م يركد ارتبمسم قغؼو ر م  رم ل الوحثيث 0.05نهط رقل  ع  0,03ترثر 

الولشغلغ ام ي دح  ع طعح   غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا لالا ع الوغ ح فط  %58رؼ رد 
 F و ر م  ؿا  الؿاس  فورغد لسا حات رطحػ رن لسدوغػ الخشأو ن م ياكث ؾاس  الوأ  ح هغ ؾاس م أ رمده ا السمل

الرحافمت نقث ب شة لومئج الوحم ل ا حرمئط ريزم رد  و0.05ؤشث  دوغػ دلال  اقل  ع  5,583السحدغب  
فط الرشم   ط الخرغخ قر حة الا ل غح الدمئم /ا سملالافط  تأ  حا ؤكدام سا حال الغح ث برثالهغ  الالا 

رؼ رد الخيمدة بثر   ناحثة  و0,01ؤشث  دوغػ دلال   -1,162السرحفط الجخائحؼو ح ت بمغة ؾاس  الوأ  ح 
  غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا لالا دوغػ  الخ مضتادؼ قلا الرحافمت الالا   ع  دوغػ 

 غح الا دوغػ ؤما  يا ح لا ف غ البشمقمت الاللوحنلا ر م البرث الثملط نالسوسثل فط  و1,162 ؿاس  
 .0,13و ؤشث  دوغػ دلال  الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا ل
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  ذن دلال  قحرمئا يو  ع لشم ن غد ر ح (21) ع طعح الشومئج ا حرمئا  الوط يض حهم الجثنح رقظ  
 غح الاؤما  دوغػ  (وافمت الآلا الرح  ؤثد) مثهببر لشغلغ ام السملا لموو 0.05ؤشث  دوغػ دلال  

 .الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا ل

 :نبملوملط تلغد  رمدل  الالحثار كملوملط
Y1 = 199,303-1 162, x1 

 : حضث

X1:  ؤثد الرحافمت الالا 

و 0.05ؤشث  دوغػ دلال    ذن دلال  قحرمئانالوط تشر: يغ ث ا ح  H1نب جا لر ل ال حضا  ال ثيم 
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ  رغح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا لالؤما  غلغ ام السملا الولشم رمد 

ؤشث   ذن دلال  قحرمئاالرمئم   أله لا يغ ث ا ح  الر حي نلحفز ال حضا   .(2021-2011) طعح ال وحة
فط  قر حة الا لرغح الدمئم /ا سملط الخرغخ الؤما  الولشغلغ ام السملا م رمد و 0.05 دوغػ دلال  

  (.2021-2011)الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة 
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 خلاصة الفرل:
 ع طعح هجا ال رل تظ الوشحث الا ر ح ر رمد الولشغلغ ام السملا  ؤما  الأحات الاداي السملط فط 

ولشغلغ ام (و نهجا  ع طعح ؤحض رهظ ام رمد لم2021-2011الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة )
السملا   نالوط تركد م ح ت تسثمة رسمسم فط ؤثد الرحافمت الالا  نالبشمقمت الاللوحنلا و ناسوخثاخ الالوحلة 
نكجا اسوخثاخ  حشمت الثفح الاللوحنلطو نبرث تحم م م لغحع رل م كملة ضعا    ظ لأ ثت تشغرا  د ب 

 ح  ه الرملظو كسم تظ كجلط ؤحض  رز  حمنل  الثنل  لوشغيح الرشم  السرحفط نالغضح الرحط الجؼ 
)الا غح الدمئم /ا سملط الا غح( ن)الا غح الدمئم /ا سملط  الأحات الاداي السملط نالسوسثم  فط س غل  

 الرشم  السرحفط الجخائحؼو ح ت لغحع تجبجب فط لد  ظ. (ROA)، ROEنربحا   الخرغخ قر حة الا ل(
 spssلسغذج الالحثار الخشط السورثد بغاسش  تش  ق   رث الحبط ب ع ام رمد نالسالأحات  ع طعح

و البشمقمت الاللوحنلا ( ؤما الرمئث الرحافمت الالا ن غد ا ح م رمد الولشغلغ ام السملا  )رص حت الشومئج: 
و نكجا ن غد ر ح ؤما ROAا ح ؤما الرمئث ؤما الا غح  ثفط ح ع اله لا يغ  ROEؤما حرغث السملا  

 سملط الا غح( ن)الا غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا ل( فط الرشم  السرحفط )الا غح الدمئم /ا
 الجخائحؼ.

 



 

 

 

 الخاتسة

 



 خاتمة

 

~ 83 ~ 

طم ةةوم ؤمةةا  ةةر ث الولشغلغ اةةم و ام ةةرثة  خومةةفط ؤمةةا لسالرةةم الاقورةةمدؤحف ةةم  وةةطال الوغ ةةحاتقد 
ث ن ةثت ال شةغج ل دة م اقورةمدو فمرة مؼ امسمسةا هةمخ ؤمةا ال شةغج  مؤوبمرهةم الثؤم ة    حتةأ  ل ةم كةمدالسملا و 

و نذلةةط سبرةةم  ةةع ل الورةثخ نالوشةةغر الولشغلةةغ طصةةطم ةةوم فةةط  ر ةمخ  شمفدةة  قغيةة  ت ةةحض ؤم  ةةم ق بةمت ن غدهةةم
قثرتةه  فةطو فةأداي ال شةط يوسثةل رسمسةم السةملط بوشةغيح نتشغيةح الخةث مت السملاة  نؤرةحلو م ردائ ةم تحدة ع طعح
 تحةة السغضةغؤ لمسةغارد  ام ثةل  ملاسوغعح السحسغ   اتنامهث الخشطتوشمبق  ح  الوطالشومئج  تحر قؤما 

 الوةةط السخةةمسحالوخؽاةةف  ةةع ن  يدةةسح لم شةةغج  ةةع زيةةمدة ؤغائةةثهمو طالسةةمل امداي تحدةة ع فةةمد بملوةةملطن  ترةةحفهو
الةجؼ ر ةبحة  الجثيةثال شلط  اطالسحتغا ه  وشمبمت  ح تترث  م  الوط الخث متالحفح  ع  دوغػ ن  تغا   مو
 .ترسل ؼاه

ح هجه الثراس  حمنلشم  رملج  الالأكملا  الحئادا  الوط ت ثت الا  رحف  ر ح الولشغلغ ام  ع طع
(و نللإ م   2021-2011السملا  ؤما  الأحات الاداي السملط فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة )

 ؤم  م فرث قدسشم الثراس  الا  مل  ع لضحؼ نتش ارط.

 لسمخ  ملجملب ال لحؼ لسوغ حات الثراس و نذلط  ع طعح فرم ع:ؤما السدوغػ الشضحؼ حمنلشم الا

ال رل الانح  رشغاد الاسمر الس مـاسط لمولشغلغ ام السملا و نفط هجا ال رل تشحقشم الا اسبمب 
قشمؤمت م نابحز ن  ص غرهم نتشغرهم ن غلا الا    غ  م ناسبمب المجغي ال  مو كسم تشحقشم الا اهظ ترشامت م

ط ترحقل  ع الوذمرهم نتشغرهمو  ظ تشمنلشم  رز لأحكمت الولشغلغ ام السملا  الوط ترو ح رائثة فط السعارمت الو
  جمل م  رث  ع اهظ طث مت م.

كسم تظ الوشحث الا الاداي السملط لم شغج ن حاحل  رمي ح تر اسهو كسم ذكحلم اهظ  الأحات ؾامسهو نفط 
 ذلط  ع طعح ال رل الثملط لمثراس .الاط ح رلأحلم الا ابحز لسمذج ؾامسه فط ال شغجو ن 

الولشغلغ ام السملا  ؤما  الأحات الاداي السملط فط الرشم   ر م ال رل الوش ارط فرث درسشم ا ح
(و نذلط  ع طعح اطج لضحة ؤم   ؤع الشضمخ السرحفط 2021-2011السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة )

ي السملط ؼاهو  ظ حمنلشم الحبط ب ش سم لسرحف  ن غد تأ  ح اخ لا الجخائحؼ نرهظ  الأحات الولشغلغ ام السملا  نالادا
 نذلط  م  م   ؤما ال حضامت السشحنح  ح ت طمرشم لرثة لومئج نتغ امت.

 نتائج اختبار الفخضيات

  :ط م يمؤما الشومئج الوط تظ الوغ ل قل  م  رث اطوبمر فحضامت الثراس و يسكع رد لدوشوج  بشمي
فط الرشم   ROEؤما حرغث السملا   ث ر ح م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤما الرمئثيغ الفخضية الاولى: 

 .(2021-2011السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة )
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ناحث ث و لبر0,05احرمئا  ؤشث  دوغػ دلال   ذن دلال   حررؼ يغ ث   خئام تظ ق غح هجه ال حضا  
 ط الجخائحؼ فط الرشم  السرحفROE حرغث السملا  ؤماؤما الرمئث  )الرحافمت الالا ( لولشغلغ ام السملا 

 .(2021-2011طعح ال وحة )
فط الرشم  السرحفط  ROAيغ ث ر ح م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤما الرمئث ؤما ام غح الفخضية الثانية: 

 .(2021-2011)الجخائحؼ طعح ال وحة

و م رمد 0,05ث  دوغػ دلال  ذن دلال  احرمئا  ؤش  حن غد ررثخ تظ رفز هجه ال حضا  نذلط ل
-2011طعح ال وحة ) ط الجخائحؼ فط الرشم  السرحفROA ؤما الا غحؤما الرمئث  الولشغلغ ام السملا 

2021). 
فط الرشم    غح الدمئم /ا سملط الا غح(الا) يغ ث ر ح م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤماالفخضية الثالثة: 

 (2021-2011)السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة

لشغلغ ام م رمد الوو 0,05ذن دلال  احرمئا  ؤشث  دوغػ دلال    حغ غد رال حضا  نذلط ل تظ ق غح
-2011فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة ) (الا غح ا سملط/الدمئم   غحالا) ؤما السملا 
2021). 

 لدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا ل( غح االا) يغ ث ر ح م رمد الولشغلغ ام السملا  ؤما الفخضية الخابعة:
  (2021-2011)فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة

الرحافمت  ثلبرو 0,05ذن دلال  احرمئا  ؤشث  دوغػ دلال    حغ غد رتظ ق غا ال حضا   خئام نذلط ل
ح ال وحة فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طع  غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا للااؤما  الالا 

البشمقمت  ثو لبر0,05ذن دلال  احرمئا  ؤشث  دوغػ دلال    حرو فط ح ع لظ يكغد هشمج (2011-2021)
فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ طعح ال وحة   غح الدمئم /ا سملط الخرغخ قر حة الا للااؤما الاللوحنلا  

(2011-2021). 
  نتائج الجراسة

 فط:فحضامت الثراس  تظ الوغ ل قلا  جسغؤ   ع الشومئج توسثل   ع طعح  رملج  ا لأكملا  ناطوبمر

 و  ملشضح قلا ق سملط ر غله   اسشم ن داشحا ؤماه  ع الجخائحؼ  لا يخاح حجظ الرشم  السرحفط
 ؛الرسغ ا   شغجسحت ال

 بل ر بحة كل الثنح ترسل  مهثة ؤما  ت شط الولشغلغ ام السملا  لظ يرث هثت الثنح السورث   فرط
قشمؤ م السملط نالسرحفط نالاسو مدة  ع  خايم الولشغلغ ام السملا  لثؤظ اقورمدهم نالجخائح  ع ب ع هجه  تشغيح
 الثنح؛
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 سمهسة  مئح  كغرنلم(COVID19 نبذكل ك  ح فط تحر ق ق خة لغعا  فط حجظ  رم عت طث مت )
 ز ل اسوخثاخ ردنات الثفح الولشغلغ ام السملا  السومح  فط الجخائحو لواج  تغ ح سمغج السغاسش ع لحغ ت

الاللوحنلط السومح  لود  ل حامت ظ ال غ ا و غ ح رد هجا الشسغ يبرا دند  رثلات الالوذمر فط دنح الرملظ 
امكثح ترث مو ندند الغسمئل الوط تظ تدخ حهم  ع ق ل الج مت السخور و نبسرثلات ضئ م   رمرل   ح 

 احوام مت الدغث الحؿاؿا ؛
 طم    رث  مئح   السملا  فط الجخائح ضعاف للشه فط لسغ  دوسح  دوغػ الولشغلغ امCOVID19؛ 
   الحرمر طث مت الولشغلغ ام السملا  فط الرشم  السرحفط الجخائحؼ فط الخث مت السورمر   رشم

 "حمغح الثفح" نالسوحكخة اسمسم فط طث مت الدحب نالثفح الاللوحنلط؛
  فط ال شط لجمحتغضح  ثػ  الوط نالسالأحات لسرمي حاتدوشث ؤما  طالسمل امدايقد ؤسما  تر اظ 

 ؛هثه الغصا   رن ذلط الشذمط  سمرس  ع  ح الاهثات السدشحة  السغ غدة امهثات تحر ق
 جمبط لابولمرات الولشغلغ ام السملا  فط تشغيح نتحد ع الاداي السملط لم شغج؛ين غد تأ  ح ا 

 التػصيات

 :غؤ   ع الوغ امت توسثل فط ع طعح  م تظ الوغ ل قلاه تظ نضح  جس

   ضحنرة تشغيح الرشم  السرحفط  ح تغف ح ال شا  الوحوا  السرحؼا  نالولشغلغ ام الحقسا  السملا
 السعئس  لغ غح الخث مت السملا  نالسرحؼا  الحسسا  للمف  الذحائح نؤ ح  خومف السشمسق؛

  اؤ م فط  خومف ر مكع تغا ث زيمدة  رثح الوذمر ر  خة الثفح نالدحب الاللوحنلط  سخومف الغ
 السغاسش عو  سم يرخز الشمب ؤما البشمقمت ال شلا و ناسوخثا  م لودغي  السرم عت السملا ؛

 تغساح نتدحيح طث مت ال متف السحسغح ضسع الرسل السرحفط؛ 
 وحنلا و ترخيخ الاسح الرملغلا  نالوذحيعا  السحتبش   حسمي  ام غاحو لخيمدة الثر  ن كمفح  الجحيس  الالل

 نر ع السرمغ مت لحسمي  حرغث  ساح امسحات السورم م  فط  جمح الولشغلغ ام السملا ؛
  غ  ة  طرارةم  مت السملا  نالسرحؼا   ملجخائح  ع ق ةل الحكغ ة سدتخرار   خالامت  رو حة لمسا 

لسا  السخور  فط ذلط ات مؾامت دنلا  ك حػ الذحكمت الرم  إبحاخ الولشغلغ ام السملا  حلمولغيع نالوثريب فط  جم
 لرل السرمرت؛ طعحبولمرات السملا  نالسرحؼا  الجثيثة فط الرملظ نهجا  ع الالسغاكب  الوغ حات ن 

  السملا   الساسدمتلغلغج  العزخفط الولشغلغ ام السملا  فط الجخائح نترثيظ الثؤظ  الاسوثسمرتذجاح
ب ثت  حرحثث الورشامت فط السجم نادطمحلسملا  الرملسا  ا الابولمراتنالسرحؼا   غرة الثفح السملط  ػا   غاكب  
 الوشمفدا نالسورم م ع نالذحكميو ن شه ضسمد زيمدة الرثرة  لمرسعي تحر ق الل مية نال رملا  لمخث مت السرث  

 السملا  نال شلا  نلأحكمت الوأ  ع؛ لمساسدمت
  ؛ مر  غرة ال شط الحؿار ل قص ع ر لأ مف و م داطل ال شغجو ن غب تغف ح  خومف السرمغ مت ن 
 ؛ح طغ رة ال شغج الرسغ ا عمفد  ب ع ال شغج الوجمري و  ع طزيمدة السش 
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 أفاق الجراسة

 ع طعح الشومئج السوغ ل قل  م تغضحة الرغرة لثيشم لمرثيث  ع الثراسمت السدور ما  نالوط سولغد اسوسحارا 
 :لبحثشم الحملط نؤما س  ل الجكح

 الاسع ا .لولشغلغ ام السملا  ؤما السالأحات السملا  لم شغج دراس  تأ  ح اسوخثاخ ا 
 الامت الوسغيل الس ولحة لذحكمت الولشغلغ ام السملا  ندؤس م لمرشم  السرحفط الجخائحؼ؛ 
 الجخائحي  دنر قشم  " حمغح الثفح " فط تحد ع الاداي السملط فط ال شغج. 
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ىشجسة السػارد البذخية في صشاعة  غفق ؤثلمد ؤ ث الجبمر الحس حؼو ا  ع احسث  ح غب السغلطو  .8
  .2011و الشبر  الانلاو ؤسمدو يحو دار الثحاي لمشذح نالوغز الفشادق

الانلاو دار  طاثخ الدياسات الاقترادية في اداء السرارف التجارية، لرح  حسغد  خيمد ف ثو  .9
 .2009ر مي لمشذح نالوغزيحو ؤسمدو ال

و 1ط أساسيات الأداء وبصاقة التقضيع الستػازن،نائل محمد  بحط قدريدو سمهح محمد  شرغر الغملطو  .10
 .2009ذحو و دار نائل لمش1ج

  الجوريات
نرق   حت  رث   ضسع فرملامت السمورا  ثػرة التكشػلػجيا السالية،احسث بحكمتو سرثي  بمرمسظو  .1

الغسشط الرمسط حغح  شمؤ  الولشغلغ ام السملا  ندنرهم فط ترخيخ الذسغح السملط فط الثنل  الرحبا و 
 .2019الجخائحو حط فمرسو السثي و كما  ؤمغخ الاقورمدي  نالوجمري و  م ر  ي

أىسية التكامل بضغ أدوات مخاقبة التدضضخ في تقضيع أداء السشطسات بحباذ الدر ثو يحامنؼ لعاس و  .2
 23-22و السمورا الثنلط الثملط حغح امداي السوس خ لمسشضسمت نالحكغ متو يغ ط وزيادة فعالضتيا

 .23-22و م ر  نرقم و الجخائحو ص2011لغفس ح 
 جم  الرمغخ واقع استخجام التكشػلػجيا السالية في الػشغ العخبي، د حكاظو بع فز  نيدمخو بع حدم .3

 .2020و الجخائحو 03و الرثد 04جمث الاداري  نالسملا و  م ر  بغ حداسو الس
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 جم  اقورمد السمح واقع وتحجيات التكشػلػجيا السالية "الفشتظ" في السشصقة العخبية، ط  اسطو س ثاي .4
 .2022و الجخائحو 01و الرثد 07جمث ح الغادؼو السنامؤسمحو  م ر  حسه لخز

 جم  الا و مد تكشػلػجيا السعمػمات...ثػرة اقترادية ججيجة، ح خي  بشا و ابودمخ ؤمغش قحيغ و  .5
بغقحة بغ حداسو السحكخ الجم رط تسشحاسةو السجمث  لمثراسمت الرملغلا  نالاقورمدي و  م ر  احسث

 .2018لجخائحو و ا03و الرثد 07
دراسة مقارنة بضغ البشػك الإسلامية  -تقضيع الأداء السالي لمبشػك اليسشيةمحمد رحسث الجمبحؼو  طملث .6

 . 2015و  رحو 03و الرثد06 و السجمثالرمسا  لمثراسمت الوجمري  نال  ئ السجم والبشػك التجارية، 
رارف الإسلامية دور السؤشخات السالية في تقضيع الأداء السالي في السرضغاد الرسمرو زيشب   شمو  .7

 .2016و 38و السجمث 06رمسا و الرثد جم   م ر  تذحيع لمبحغث نالثراسمت ال والعاممة في سػرية
 جم  آفمث الرمسا و التكشػلػجيا السالية صشاعة واعجة في الػشغ العخبي " سر ثة ححفغشو "  .8

 .2019و  م ر  الجم  و الجخائحو 03و الرثد11 جمث
دراسة حالة عضشة مغ البشػك  -تقضيع أداء البشػك التجاريةلسحو لأحي    رثؼو  خسث الخش ب  .9

و 06جمث السجم  الجخائحي  لموشسا  الاقورمدي و الس، 2017-2011العاممة بالجدائخ خلال الفتخة 
 .2015و الجخائحو 01الرثد 

مية، السالي لمبشػك مع البشػك الإسلا تقضيع الأداء جنساذمجى تػافق لأشمتط سم طو رنرزيق الامسو  .10
و الرثد 06ث و السجم03و  م ر  الجخائح الاقورمدي و  جم  البذمئح CAMELS نسػذجقخاءة في 

 .2020و الجخائحو 01
دراسة قياسية لعضشة  -الأرباح السحاسبية وعػائج الاسيع مئف  رش او بغ مج  ؤ ث الشم حو  .11

م  الوشسا  نالاقورمد  جالدعػدية، الكػيت، قصخ، ابػ ضبي(،  )مغ الذخكات السجرجة في بػرصات
 .2017و الجخائحو 02الوش ارطو  م ر  السد م و الرثد

نالشضمخ الرملغلط لمررغد الخم   ب مو  جم  " CIB"  ماح بغل م و ؤرمخ لجمحو  شمق  الثفح ال شلا  .12
 .2018و الجخائحو 03و الرثد 09الرمغخ الرملغلا  نالدامسا و السجمث

الابتكار في التكشػلػجيا السالية كألية لمخقسشة ومداىستيا في ؤ ث الغملط  غلغدؼو فواح  ؤعلطو  .13
 -ث دراي  وادرارو  م ر  احس02و الرثد03 جم  الاقورمد نال  ئ و السجمثالحج مغ استخجام الػرق، 

 .2019الجخائحو 
 البشكية في دعع الحكاء التشافدي بالبشػك الجدائخية، التكشػلػجيامتصمبات إرساء ؤ ث الرمدر  شمؼو  .14

نالرملغلا و  الاقورمدي و قدظ الرمغخ 10نا لدملا و الرثد الا وسمعا  لمثراسمت   امكمديسا جم  
 2013 الجخائحو  م ر  حد ب  بع بغؤمطو الذمفو

و  جم  السثبح دور التكشػلػجيا السالية في دعع القصاع السرخفي، ؤسمري   خوطو غشا   جملطو .15
 .2020و 02و الرثد3 م ر  الجخائح
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و  جم  الرمغخ واقع عسل التكشػلػجيا السالية في السشطػمة السرخفية الاسلامية  الخهحاي سبحو فمسس .16
و 06خائحو السجمث الاسع ا  نالحزمرةو  حكخ البحت فط الرمغخ الاسع ا  نالحزمرةو الاغغاطو الج

 .2021و 02الرثد
الية عمى ربحية القصاع أثخ تصبضق التكشػلػجيا السقم   ا ش و ربار  بع زيثو لسامي ؤسملطو  .17

 جم  (، 2022الى ماي  2010السرخفي بالجدائخ، دراسة تحمضمية واحرائية قياسية لمفتخة )
و الجخائحو 4و الرثد6اقورمد السمح نالاؤسمحو السحكخ الجم رط ؤ ث الحؽاع بغ الرغتو   م و السجمث

2022. 
الخجمات السرخفية لتحقضق  دور التكشػلػجيا السالية في تصػيخقثنرؼ سمرثو زغثؼ  مديدو  .18

جمث  جم  الاقورمد نالوشسا  السدوثا  و  م ر  حسه لخزح الغادؼو السالذسػل السالي في الجدائخ، 
 .2022و الجخائحو 01و الرثد 05

، دور التكشػلػجيا السالية في دعع قصاع الخجمات السالية  ماك  بع ؤر م و يغسف سمئحط .19
 .2018 و الجخائحو03و الرثد07لسجمثت الرملغلا  نالاقورمدي و ا جم  الا و مد لمثراسموالسرخفية، 

تػجيات التكشػلػجيا السالية عمى ضػء تجارب شخكات ناجحة، نه ب  ؤ ث الححاظو رلأغاث بع قثنرو  .20
و  م ر  ر  ع الررمح الحمج  غسا 03والرثد07 جم  الا و مد لمثراسمت الرملغلا  نالاقورمدي و السجمث

 .2018و الجخائحو ث رطسغجو تسشحاسةر
 السحكخات والخسائل

التحػل الخقسي لمعسميات السرخفية كأداة لتحدضغ الأداء السالي في  ملس  غح داندو  رحاد الس ثؼو  .1
 جكحة لش ل لأ مدة السمسوح فط الرمغخ (، 2020-2016دراسة حالة القصاع السرخفي الجدائخي )-البشػك

كخ الجم رط ؤ ث الحؽاع بغالرغت   م و الجخائحو الاقورمدي و تخرر اقورمد لرثؼ نبشلطو السح 
2022. 

مؤشخات ونساذج قياس الأداء السالي في البشػك الخاصة في الجدائخ، بع دحغ محمدو  كحانؼ محمد زكحيميو  .2
دراري  ردرارو م ر  رحسث  لرثؼ نبشلطو  اقورمد جكحة  كسم  لش ل لأ مدة السمسوح الاكمديسطو تخرر 

2021. 
 جكحة  دراسة حالة القصاع السرخفي الجدائخي، –ليكل الدػق والخبحية القصاع بع سمهح ؤمطو  .3

 م دو ح فط الرمغخ الاقورمدي و تخرر: اقورمد  شمؤطو  م ر  محمد طازح  دكحةو الجخائحو 
2011.  

و  جكحة لش ل لأ مدة السمسوح أثخ التكشػلػجيا السالية عمى أداء البشػكطملث ب مغس و ر زمد بحاغث و  .4
 .2022 و قملس و الجخائحو1945  مؼ 8ديسطو تخرر قدارة  ملا و  م ر  ركم

و رسحنح  دكوغرا فط ؤمغخ إمكانية تحدضغ الأداء السالي لمبشػك العسػمية الجدائخيةر زملط زيشبو  .5
 .2019و 03حو  م ر  الجخائح و قدظ الود  حو كما  الرمغخ الاقورمدي  نالوجمري  نالود  الود  ح
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 جكحة  م دو حو ، دور السػازنات التقجيخية في تحدضغ أداء السؤسدة الاقترادية سس ح بع بحاحو .6
 .2008  ثؼو اخ ال غاقطو الجخائحو م ر  الرحبط بع  

 م ر    جكحة لش ل لأ مدة السمسوحو كما  ؤمغخ الود  حو تقضيع الاداء السالي لمبشػك التجارية، لأحاد محمدو .7
 .2014محمد طازحو  دكحةو 

و مكانة الدياسة الشقجية ودورىا في السخحمة الانتقالية الى اقتراد الدػق في الجدائخ ،سمهح لشحش .8
 .2004رسحنح  دكوغراه دنل و ؤمغخ الود  ح غ ح  شذغرو السثرس  الرمام لموجمرةو 

كما    جكحة لش ل لأ مدة السم ادوحوالسالي لمسؤسدة الاقترادية :قياس وتقضيع،  الأداء ؤمدح ؤذطو .9
 .2014 حو كما  ؤمغخ الود  حو  م ر  محمد طازحو  دكحةو ؤمغخ الود 

و  جكحة  كسم  لش ل تقضيع الأداء السالي وتحمضل محجدات الخبحية في البشػك الإسلاميةؤسح بغ سار و  .10
لود  حو  م ر   اجلو لأ مدة السم ادو ح فط ؤمغخ الود  حو كما  الرمغخ الاقورمدي  نالوجمري  نؤمغ ا

2014. 
 جكحة  مسوح فط الرمغخ السملا  نالسحمس ا و  ملا  تقضيع الأداء السالي لمبشػك التجارية، ؼو لمريسمد زيث .11

 .2016 اسد و كما  الرمغخ الاقورمدي  نالوجمري  نالود  حو  م ر  قم ثؼ  حبمحو نرقم و 
 السػاقع الالكتخونية

 2021-2015ترحيح بشط الجخائح  .1
algeria.dz-of-https://www.bank 

 ن شمقذمت  حغث سمدم  ."الجدائخ في الشقجية الدياسة"  مدسطو يمس ع رضغاد كسمح كحيظو  غدؼ .2
 السغقح: ؤما الرحبطو الشرث  شثنث  الرسلو حمرمت

-bin/koha/opac-https://librarycatalog.usj.edu.lb/cgi
detail.pl?biblionumber 

 الحا ط: ؤما، 2021افزل الذخكات الشاشئة في التكشػلػجيا السالية لعامؤسمر البد غلطو  .3
://tijaratuna.comhttps 

 : رمح  وغفح ؤما الحا طالسرخفي، و  قصاع الساليشتظ قػة لمتحػل في الفضؤسمد  حنةو  .4
:https//www.economy-ain.com/article/fintech-al 

  ومح ؤما الحا ط: الآلطو  غقح تجسح الشرث .5
-sur-paiement-nous/activite -sommes-https://giemonetique.dz/ar/qui

internet/ 
  مـا  الولشغلغ ام نرهظ اسوخثا مت سمو ؤما الحا ط: .6

www.vapulus.com/arhttp:// 

https://www.bank-of-algeria.dz/
https://www.bank-of-algeria.dz/
https://librarycatalog.usj.edu.lb/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber
https://librarycatalog.usj.edu.lb/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?biblionumber
https://tijaratuna.com/
https://tijaratuna.com/
https://www.al-ain.com/article/fintech-economy
https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-%20nous/activite-paiement-sur-internet/
https://giemonetique.dz/ar/qui-sommes-%20nous/activite-paiement-sur-internet/
http://www.vapulus.com/ar
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 ؤما الحا ط:  ومح  رمح وعغ الجفع الاكتخوني تػد معخفتو ما كل الامفرطو نل ث .7
payment-online-about-https://fatora.io/blog/everything 
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 (:1حق رقع )السلا
 الستعمقة بشتائج اختبار الفخضيات spssمخخجات 

 أولا: الانحجار الخصي الستعجد لمفخضية الاولى
Variables introduites/éliminées

a
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 tpe, cb
b

 . Introduire 

a. Variable dépendante : roe 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,739
a

 ,546 ,433 4,00583 

a. Prédicteurs : (Constante), tpe, cb 

 
ANOVA

a
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 154,655 2 77,327 4,819 ,042
b

 

Résidu 128,373 8 16,047   

Total 283,028 10    

a. Variable dépendante : roe 

b. Prédicteurs : (Constante), tpe, cb 

 
Coefficients

a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B 

Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante) 42,243 11,694  3,612 ,007 

cb -,039 ,065 -,192 ;78,< ,570 

tpe -,009 ,003 ,856 -2,642 ,030 

a. Variable dépendante : roe 



 الملاحق

 

~ 95 ~ 

 ثانيا: الانحجار الخصي الستعجد لمفخضية الثانية
Variables introduites/éliminées

a
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 tpe, cb
b

 . Introduire 

a. Variable dépendante : roa 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,991
a

 ,981 ,976 1,90284 

a. Prédicteurs : (Constante), tpe, cb 

 
ANOVA

a
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression ,043 2 ,022 ,236 ,795
b

 

Résidu ,731 8 ,091   

Total ,775 10    

a. Variable dépendante : roa 

b. Prédicteurs : (Constante), tpe, cb 

 
Coefficients

a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B 

Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante) 1,687 ,883  1,911 ,092 

cb ,003 ,005 ,245 ,525 ,614 

tpe 7,222E-6 ,000 ,014 ,029 ,978 

a. Variable dépendante : roa 
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 لستعجد لمفخضية الثالثةثالثا: الانحجار الخصي ا
Variables introduites/éliminées

a
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 tpe, cb
b

 . Introduire 

a. Variable dépendante : alld 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,999
a
 ,989 ,9,9 9,98:8< 

a. Prédicteurs : (Constante), tpe, cb 

 
ANOVA

a
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 1511,499 2 755,750 208,725 ,000
b

 

Résidu 28,966 8 3,621   

Total 1540,465 10    

a. Variable dépendante : alld 

b. Prédicteurs : (Constante), tpe, cb 

 
Coefficients

a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B 

Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante) 23,331 5,555  4,200 ,003 

cb ,351 ,031 ,745 11,292 ,000 

tpe -,008 ,002 -,321 -4,863 ,001 

a. Variable dépendante : alld 
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 رابعا: الانحجار الخصي الستعجد لمفخضية الخابعة
Variables introduites/éliminées

a
 

Modèle 

Variables 

introduites 

Variables 

éliminées Méthode 

1 tpe, cb
b

 . Introduire 

a. Variable dépendante : alcd 

b. Toutes les variables demandées ont été introduites. 

 
Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté 

Erreur 

standard de 

l'estimation 

1 ,763
a

 ,583 ,478 19,01303 

a. Prédicteurs : (Constante), tpe, cb 

 
ANOVA

a
 

Modèle 

Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

1 Régression 4036,280 2 2018,140 5,583 ,030
b

 

Résidu 2891,964 8 361,495   

Total 6928,244 10    

a. Variable dépendante : alcd 

b. Prédicteurs : (Constante), tpe, cb 

 
Coefficients

a
 

Modèle 

Coefficients non standardisés 

Coefficients 

standardisés 

t Sig. B 

Erreur 

standard Bêta 

1 (Constante) 199,303 40,877  4,876 ,001 

cb 3,444E-6 ,000 ,598 1,536 ,163 

tpe -,059 ,020 -1,162 -2,984 ,017 

a. Variable dépendante : alcd 

 


