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This study aimed at identifying the impact of internal control in improving
the quality of financial information at the level of Sonelgas - Mila -.

The purpose of this study is to address the research problem, answer its
questions, and test the validity of its hypotheses. The analytical descriptive
approach was used in the theoretical part of the study. While in the practical
part, a questionnaire was designed as a data collection tool. 42 copies were
distributed to a sample of 150 employees at the level of Sonelgas - Mila - using
the comprehensive survey of the study population. We retrieved 40 analyzable
guestionnaire forms, as the statistical package for social sciences (SPSS) was
used to analyze the questionnaire’s data based on many statistical methods.
After the analysis of its data, the study reached several findings. The most
Important of which was a statistically significant impact of internal control
(control environment, cobtrol activities, risk assessment, information and
communication, monitoring and internal control) on improving the quality of

Sonelgas financial information at the indicative level(a < 0.05) .

The study also recommended that the institutions internal control
dimensions should be adopted to improve the quality of financial information
expressed in terms of economic and financial profitability through:

— Selecting an internal controller based on professional experience to ensure
improved quality of the control process.

— Activating accounting systems and using financial indicators to analyze data
for the sake of identifying and reducing various risks facing the institution.

— The internal controller;s commitment to various internal control activities
that enable him to play an effective role in achieving the objectives of the
organization.

Keywords: Internal Control System, Quality of Financial Information, Sonelgas
- Mila -.
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valide cumulé
s 5 g Jil 9 22,5 22,5 22,5
Qs 10 N 5 e 16 40,0 40,0 62,5
Valid 35,20 111 ¢ 11 27,5 27,5 90,0
© 4210 4 10,0 10,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
:%,.da.“ Geiwall -4
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
rals 39 97,5 97,5 97,5
valide e <l 1 2,5 2,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
reieligl) S el -5
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
e 1 2,5 2,5 2,5
e il 2 5,0 5,0 7,5
valide 3l oy 9 22,5 22,5 30,0
@M el s 28 70,0 70,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
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Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
solall 1 40 3,90 1,033 ,163
5okl 2 40 3,68 1,071 ,169
5okl 3 40 3,88 ,853 ,135
skl 4 40 3,75 1,006 ,159
skl 5 40 3,78 1,025 ,162
a0 aal 40 3,7950 ,64607 ,10215
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 0
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
soladl 1 23,883 39 ,000 3,900 3,57 4,23
skl 2 21,692 39 ,000 3,675 3,33 4,02
sokall 3 28,732 39 ,000 3,875 3,60 4,15
5okl 4 23,566 39 ,000 3,750 3,43 4,07
sokadl 5 23,293 39 ,000 3,775 3,45 4,10
AN as) 37,150 39 ,000 3,79500 3,5884 4,0016
:Auld ) dadal) -2
Statistigues sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
5ol 6 40 3,48 1,154 ,183
skl 7 40 3,53 1,012 ,160
5okl 8 40 3,68 ,917 ,145
5okl 9 40 3,70 ,823 ,130
5kl 10 40 3,90 1,392 ,220
Al Al 40 3,6550 , 77920 ,12320
Test sur échantillon unique
Valeur du test =0
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
ol 6 19,038 39 ,000 3,475 3,11 3,84
5okl 7 22,021 39 ,000 3,525 3,20 3,85
5okl 8 25,354 39 ,000 3,675 3,38 3,97
5okl 9 28,442 39 ,000 3,700 3,44 3,96
3,10 17,716 39 ,000 3,900 3,45 4,35
Ayl dlay) 29,667 39 ,000 3,65500 3,4058 3,9042
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Statistiques sur échantillon unique

N| Moyenne| Ecart-type| Erreur standard
moyenne
sokall 11 40 3,70 ,939 ,148
sokall 12 40 3,70 1,159 ,183
solall 13 40 3,93 1,071 ,169
5okl 14 40 3,63 1,125 , 178
sokall 15 40 3,78 ,947 ,150
bl A 40 3,7450 ,85813 ,13568
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 0
t ddl| Sig. (bilatérale) Différence | Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
sokall 11 24,916 39 ,000 3,700 3,40 4,00
sokall 12 20,188 39 ,000 3,700 3,33 4,07
solall 13 23,168 39 ,000 3,925 3,58 4,27
5okl 14 20,376 39 ,000 3,625 3,27 3,98
sl 15 25,212 39 ,000 3,775 3,47 4,08
bl A 27,601 39 ,000 3,74500 3,4706 4,0194
s Juaiy) g claglaall -4
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
solall 16 40 3,70 1,137 ,180
solall 17 40 3,45 1,131 179
solall 18 40 3,90 1,008 ,159
solall 19 40 3,75 1,127 ,178
5okl 20 40 3,98 1,000 ,158
ilaslaall Jua¥l 40 3,7550 ,88808 ,14042
Test sur échantillon unique
Valeur du test =0
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
solall 16 20,585 39 ,000 3,700 3,34 4,06
solall 17 19,290 39 ,000 3,450 3,09 3,81
solall 18 24,478 39 ,000 3,900 3,58 4,22
solall 19 21,052 39 ,000 3,750 3,39 4,11
5okl 20 25,148 39 ,000 3,975 3,66 4,29
Sl glaall Jlai¥l 26,742 39 ,000 3,75500 3,4710 4,0390
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Statistiques sur échantillon unique

N

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne

solall 21 40 3,78 974 ,154
skl _22 40 3,83 ,844 ,133
5ol 23 40 3,75 ,954 , 151
5l 24 40 3,95 ,904 ,143
kel _25 40 4,00 ,816 ,129
A all bl Sl 40 3,8600 ,71065 ,11236

Test sur échantillon unique

Valeur du test=0

t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
skl 21 24,520 39 ,000 3,775 3,46 4,09
skl _22 28,666 39 ,000 3,825 3,56 4,09
skl 23 24,859 39 ,000 3,750 344 4,06
5okl 24 27,623 39 ,000 3,950 3,66 4,24
sokall 25 30,984 39 ,000 4,000 3,74 4,26
) jal) ol Al 34,353 39 ,000 3,86000 3,6327 4,0873
:Adlall Cilaglral) 5a5a 326
Statistiques sur échantillon unique
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne

sokall 26 40 3,85 1,027 ,162

soball 27 40 3,68 ,829 ,131

5 )kell_28 40 3,85 1,001 ,158

sokall 29 40 3,78 ,920 ,145

sokall 30 40 4,10 ,810 ,128

skell 31 40 3,83 ,931 ,147

soball 32 40 3,98 ,800 ,127

sokall 33 40 3,95 714 , 113

5aga e glaall AN 40 3,8750 ,57943 ,09162

Test sur échantillon unique
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Valeur du test =0

t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

skl _26 23,719 39 ,000 3,850 3,52 4,18
skall 27 28,051 39 ,000 3,675 3,41 3,94
s,kall_28 24,318 39 ,000 3,850 3,53 4,17
s,kall_29 25,965 39 ,000 3,775 3,48 4,07
5_)kall 30 32,006 39 ,000 4,100 3,84 4,36
skl _31 25,995 39 ,000 3,825 3,53 4,12
skl _32 31,416 39 ,000 3,975 3,72 4,23
skl 33 34,973 39 ,000 3,950 3,72 4,18
5392 Clesleall ALl 42,296 39 ,000 3,87500 3,6897 4,0603
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Test de Kolmogorov-Smirnov a un échantillon

Ll | ksl [ s | clehdl | A8 [ A0 A0 [ sas clageadl [ glaiud) (S8
a8 ) a8 ) shladl [ dualy | sl A
Slalal
N 40 40 40 40 40 40 40 40
Moyenn 3,7950| 3,6550( 3,7450| 3,7550| 3,8600 3,7620 3,8750 3,7894
Parametres
normaux®® Ecart- ,64607  ,77920] ,85813| ,88808| ,71065 ,65583 ,57943 ,60122
type
) Absolue ,203 172 ,183 ,184 ,216 ,150 175 ,164
Différences les plus N
Positive ,101 ,129 ,110 ,096 ,124 ,101 ,144 121
extrémes
Négative -,203 -172( -,183 -,184 -,216 -,150 -,175 -,164
Z de Kolmogorov-Smirnov 1,284 1,087| 1,157 1,162 1,368 ,950 1,107 1,037
Signification asymptotique ,074 ,188 ,138 ,135 ,067 327 172 ,233

(bilatérale)

a. La distribution a tester est normal.

b. Calculée a partir des données.
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P Al e sheall 53 g Cppand e A 1 Al dey 80 ) jlasa¥) Jidas sl il

Récapitulatif des modeéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de
I'estimation
1 685" ,469 455 ,42769
a. Valeurs prédites : (constantes), &l 446 )
ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 6,143 1 6,143 33,583 ,000°
1 Résidu 6,951 38 ,183
Total 13,094 39
a. Variable dépendante : 325 lasladll 4Ll
b. Valeurs prédites : (constantes), &l 446 )
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de
standardisés confiance pour B
A Erreur standard Béta Borne inférieure Limite
supérieure
(Constante) 1,544 ,408 3,784 ,001 ,718 2,370
Al 46 ) ,614 ,106 ,685 5,795 ,000 ,400 ,829

a. Variable dépendante : 5353 Slashaall 4L

P ALl e sheall 33 g Cppend e Al 1) Aii¥) ey il Tapead) jlaasV) Jlas jlaal il

Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,494° ,244 ,224 ,51035

a. Valeurs prédites : (constantes), iyl 3
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ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 3,197 1 3,197 12,273 ,OOlb
1 Résidu 9,897 38 ,260
Total 13,094 39
a. Variable dépendante : 335 lashaall 3Ll
b. Valeurs prédites : (constantes), ikl s )
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 2,532 ,392 6,464 ,000
. L) 44 ) ,367 ,105 ,494 3,503 ,001

a. Variable dépendante : 325 lasladll 4Ll

ALl il slaall 53 g (et e bl i aay 800 Ll jlasi¥) Jilad ) il

Récapitulatif des modéles

Modeéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de l'estimation
1 ,632° ,399 ,383 ,45505
a. Valeurs prédites : (constantes), axii kil
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 5,225 1 5,225 25,234 ,000°
1 Résidu 7,869 38 ,207
Total 13,094 39

a. Variable dépendante : 325 laslaall 3Ll

b. Valeurs prédites : (constantes), s ksl
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Coefficients?

Modele Coefficients non Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de
standardisés standardisés confiance pour B
A Erreur Béta Borne Limite
standard inférieure supérieure
(Constante) 2,278 ,326 6,986 ,000 1,618 2,938
! pl lalal) 427 ,085 ,632 5,023 ,000 ,255 ,598

a. Variable dépendante : 335 Sl glaall ZlLal)

Clla slaall 33 53 ant Ao Juai¥l 5 e sheall azy il Jagad) Hlass¥) Jalas L) il

Récapitulatif des modeéles

Al

Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,522° 272 ,253 ,50070
a. Valeurs prédites : (constantes), <ilesleall Juai¥l
ANOVA?®
Modeéle Somme des dadl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 3,567 1 3,567 14,229 ,001b
1 Résidu 9,526 38 ,251
Total 13,094 39
a. Variable dépendante : 325 laslaall 3Ll
b. Valeurs prédites : (constantes), <l slaall JLaiyl
Coefficients®
Modele Coefficients non Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de
standardisés standardisé confiance pour B
S
A Erreur Béta Borne Limite
standard inférieure supérieure
(Constante) 2,596 ,348 7,458 ,000 1,891 3,301
1 Y5 il slell ,341 ,090 ,522 3,772 ,001 ,158 ,523
Jiss

a. Variable dépendante : 2352 Gloshaadl 2l
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Récapitulatif des modéles

aalLall

Modéle R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,557° ,311 ,292 ,48739
a. Valeurs prédites : (constantes), 48l jall haall; Jalal)
ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 4,067 1 4,067 17,121 ,OOOb
1 Résidu 9,027 38 ,238
Total 13,094 39
a. Variable dépendante : 3252 sl 4Ll
b. Valeurs prédites : (constantes), 48l yal Lzl y Al
Coefficients®
Modele Coefficients non standardisés | Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de
standardisés confiance pour B
A Erreur Béta Borne Limite
standard inférieure supérieure
(Constante) 2,121 431 4,923 ,000 1,249 2,993
1 Al daszall 48l 454 ,110 ,557 4,138 ,000 ,232 677
n

a. Variable dépendante : 325 lasladl 4l
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L)
Récapitulatif des modeéles
Modele R R-deux R-deux ajusté | Erreur standard
de I'estimation
1 ,730° ,534 ,465 ,42383
a. Valeurs prédites : (constantes), 8l jall_luall; Jalall, dazs¥) 850,
Ll Ll i lalaall) e gleall JLaiVl
ANOVA?®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 6,986 5 1,397 7,779 ,000°
1 Résidu 6,107 34 ,180
Total 13,094 39
a. Variable dépendante : 325 lasladll 4Ll
b. Valeurs prédites : (constantes), 48l yall Lzl y Jalall 2agill 650 2l G650 sl llal),
e sledll Jlai¥l
Coefficients®
Modele Coefficients non Coefficients t Sig. 95,0% % intervalles de confiance
standardisés standardisés pour B
A Erreur Béta Borne Limite supérieure
standar inférieur
d e
(Constante) 1,479 ,446 3,314 ,002 572 2,385
Al 48 ,406 ,170 ,453 2,395 ,022 ,061 ,751
Aazal)_aa ) ,016 128 ,021 121 ,904 -,246 277
pas lalall ,235 ,136 ,348 1,732 ,092 -,041 511
Cila shead) JLaiyl 5 ,057 ,147 ,087 ,385 ,703 -,243 ,356
48 all_Japally -,076 ,215 -,094 -,356 724 -,513 ,360
Sl

a. Variable dépendante : 325 laslaall 3Ll
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