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 إلى ملاكي في الحياة .. إلى بسمة الحياة وسر الوجود
 أطال الله في عمرىا.. إلى أغلى الناس   إلى من كان دعائيا سر نجاحي

 أمي الحبيبة "" 
 وبعنفوان صدق، بكلمة أظافري نعومة منذ خطواتي سقى الذي إلى

 وأسماىا ونبل الأخلاق والتواضع، البساطة
 القوي والدعم الأكبر السند لي وكان العلم طلب على حثني من إلى

 "والدي رحمو الله"
 "وكل عائلتي  تيوأخ  "أخيإلى من يحملون معي دما مقدسا  

 إلى جميع أحبتي وأصدق ائي كل باسمو
 إلى كل زملائي في الدفعة

 إلى كل من يسعيم ق لبي ولا تسعيم ىذه الصفحة
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لله الذي بنعمتو تتم الصالحات، والصلاة والسلام على أشرف الخلق    الحمد
 ه، وبعدلاسيدنا محمد صلى الله عليه وسلم وعلى ألو وصحبو ومن و 

 الدكتور إلى والعرف ان مع ف ائق الاحترام والتقدير الشكر بجزيل قدمأت
المتواضع، والنصائح   ىذا العمل على الإشراف قبولو على"حمزة داودي" 

 الموضوع اختيار بداية من بيا  تحظي التي والتوجييات
وجو بالشكر لجميع أساتذة معيد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  أتكما  

 ايالتسيير بالمركز الجامعي "عبد الحفيظ بوالصوف" ميلة، وجميع العاملين في
من قريب أو بعيد في إنجاز ىذا العمل  ي  وأخيرا  لا ننسى  كل من ساعدن

 متواضعال
 "إلى كل ىؤلاء أسمى عبارات الشكر والتقدير"

 أسامة
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 :السمخز
جاع كالابتكار معيارا إف الشطخة إلى الإبجاع كالابتكار قج تغيخت كثيخا في كقتشا الحالي، فقج أصبح الإب

 يعجاف عاملبف ميساف بالجفع بعجمة التشسية الاجتساعية كالاقترادية. يسا درجة التقجـ كسايحجد عمى ضػئ
كالابتكار في استسخار الذخكػػات الػػػػشاشػػػئة كنجاحيا ىجفت ىحه الجراسة إلى تدميط الزػء عمى الإبجاع 

أية ؼبعس السؤسدات لا تعصي ليحه العشاصخ اىتساما لجرجة أنيا تقػـ فقط بتقجيع مشتجاتيا بجكف أف نجج 
محاكلة لتخسيخ ثقافة الإبجاع كالابتكار لعساليا أك دفعيع نحػ التشافذ مغ أجل تشسية الأفكار الإبجاعية مغ 

 خلبؿ تحفيدىع بذتى الحػافد السادية كالسعشػية.
ستسخار كنجاح دكر ىاـ لإللئبجاع كالابتكار الشتائج أبخزىا أف كلقج تػصمت الجراسة إلى مجسػعة مغ 

 ة خاصة في ضل الاىتساـ الستدايج نحػ ىحه الذخكات في الآكنة الأخيخة.الذخكات الشاشئ
 الإبجاع، الابتكار، الذخكات الشاشئة.الكمسات السفتاحية: 

The Summary. 
   The view of creativity and innovation has changed a lot in our time, Creativity 
and innovation have become a criterion in light of which determines the degree of 
progress, They are also important factors in advancing social and economic 
development. 
   The study aimed to shed light on creativity and innovation in the continuity and 
success of startups, All kinds of material and moral incentives. 
    The study reached a set of results, the most prominent of which is that 
creativity and innovation have an important role in the continuity and success of 
emerging companies, especially in light of the increasing interest towards these 
companies in recent times. 
Key words : innovation, creativity, startups. 
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 تسييج:
ستخاتيجيات ججيجة في جسيع تبشي ا تفخض ةتكشػلػجي اتالعالع اليػـ تحػلات اقترادية كتصػر يذيج 

جالات، كقج فخضت الطخكؼ الججيجة تبشي مدارات ججيجة في ريادة الاعساؿ مبشية عمى شخكات صغيخة سال
غيخت مغ ندق سيصخة الذخكات الكبخػ، فبجأت الجكؿ تذجيع ىحا الشسط الججيج مغ ريادة الاعساؿ ناشئة 

، ىحه تصػيخ الاقترادتذجيع الاستثسار ك  كأصبح الحجيث حػليا لا يغيب عغ أؼ مجمذ أك حػار حػؿ
كيعتبخ نجاح الإبجاع كالابتكار، الذخكات الرغيخة ميدىا عشرخ ججيج يعتبخ سخ قػتيا كجػىخ كجػدىا كىػ 

كاستسخار ىحه الذخكات مخىػف بالعجيج مغ الذخكط كالستصمبات كالتسػيل كمشاخ الاستثسار، كالتحفيدات 
مسا أدػ إلى اشتجاد السشافدة في عجيج السجالات ا كالتكشػلػجي ةفي مجاؿ التقشيكغيخىا، لكغ التصػر الستدارع 

يا الاىتساـ البالغ بعشرخؼ الابجاع كالابتكار كأحج كالقصاعات خاصة الإقترادية مشيا، الأمخ الحؼ نتج عش
الأدكات التي تداىع بذكل كبيخ في إستسخار الذخكات الشاشئة كتصػرىا، لحلظ كاف عمى كافة الذخكات التي 
تدعى لمتصػر كالتقجـ كتعديد كجػدىا في الدػؽ تعتسج عمى الصخؽ الابجاعية كالابتكارية في تدييخ شؤكنيا 

 البذخؼ الحؼ يعتبخ السرجر الأساس ليحه الصخؽ.كتيتع بالعشرخ 
الشسط الاقترادؼ الآف تغيخ فشجج مغ قبل كانت الذخكات الكبخػ كأيزا الذخكات الستعجدة الجشديات 
كانت تقخيبا مديصخة عمى كثيخ مغ الشذاشات في مدتػػ الجكؿ، أما الآف فبجأ يمحع تغييخ ليحا الشطاـ كبحأت 

انب مغ الجػانب التي تحتاجيا الجكلة في ذلظ السجاؿ كالتي أخجت الذكل تطيخ مؤسدات صغيخة تغط ج
الحؼ عخؼ بالذخكات الشاشئة، فبجؿ التخكيد عمى الذخكات الكبيخة الآف بجأ الإىتساـ بالذخكات كإعصائيا 
فخصة كإيجاد الطخكؼ السشاخ السشاسب مغ أجل أف ىحه الذخكات تتصػر كتدج ثغخة مغ الثغخات التي 

 ا الإقتراد.يحتاجي
ىحه الذخكات الشاشئة نجج أف الجػىخ الخاص بيا ىػ الابتكار كالإبجاع لأنو لابج لمذخكة بأف تربح 
شخكة ناشئة أف تكػف حاصمة عمى بخاءة اختخاع في مجاؿ معيغ أك انيا شخكة مبتكخة في مجاؿ معيغ، 

ثسار، التحفيدات التي تقجميا الحكػمة فإستسخار ىحه الذخكات مخىػف بعجة عػامل مشيا: التسػيل، مشاخ، الاست
 كلكغ ىل الابتكار ضخكرؼ مغ أجل استسخار ىحه السؤسدة في ضل تػفخ الذخكط السفخكضة.

كيمعب الإبجاع كالابتكار داخل الذخكات الشاشئة دكرا كبيخا في خجمة الاقتراد الػششي بكافة قصاعاتو 
ئل كالإمكانيات التي تتيح لو التقجـ نحػ القسة لتحقيق الإنتاجية مشو كالسالية، فيػ يسمظ العجيج مغ الػسا

 الأىجاؼ العجيجة لمذخكات الشاشئة.
 أولا: إشكالية الجراسة.

إف السؤسدة الشاجحة ىي السؤسدة القادرة عمى تحديغ أداء أعساليا كتعديد مخكدىا الدػقي مغ خلبؿ 
زيادة قجرتيا التشافدية باستسخار، كفي العرخ الحالي أصبحت الذخكات ذات السدتػػ العالي في الأداء ىي 

جرة الذخكة عمى الإبجاع شخكات تتسيد بسشتجات فخيجة كمبتكخة، كىحا ما يػضح حؿيقة ىامة مفادىا أف ق
كابتكار أساليب ججيجة في الإنتاج تحجث تأثيخا مباشخا عمى قجرتيا التشافدية كأدائيا، كسا أف الذخكات السبجعة 
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كالدباقة إلى الابتكار تكػف لجييا القجرة عمى تحديغ أدائيا كزيادة حرتيا في الدػؽ، كبالتالي كزيادة 
القائسة عغ ركب السشافدة كبالتالي الانييار  الذخكاتجاع قج تكػف مريخ أرباحيا، كفي غياب القجرة عمى الإب

 كالدكاؿ.
 انصلبقا مسا سبق يسكغ شخح التداؤؿ الخئيدي لإشكالية دراستشا كالآتي:ك 
  شخكة فيديػن ان تظ الشاشئة؟ما ىػ دور الإبجاع والابتكار في نجاح واستسخار 

  فخعية الآتية:كيشجرج تحت ىحا التداؤؿ الخئيدي الأسئمة ال
  ؟وماىي الشساذج التي يتخحانياما ىػ مفيػم الإبجاع والابتكار 
  ؟ ىاواستسخار  يامقػمات نجاحالذخكات الشاشئة وما ىي ماىي 
  الشاشئة؟ك اة فيديػن ان تشخكشجاح واستسخار بالابتكار و الإبجاع ما علاقة 

 الفخضية العامة:
فيػ جػىخ كجػدىا كسبب  كاستسخار الذخكات الشاشئةيمعب الإبجاع كالابتكار دكرا ىاما في نجاح 

 .استسخارىا في ضل التشافدية الكبيخة بيشيا
 الفخضيات الجدئية:

 تدسح بخمق  يتمخز مفيػـ الإبجاع كالابتكار بالقجرات التي يتستع بيا الفخد ضسغ بيئة إدارية مشاسبة
 .مشتجات مبتكخة محسية ببخاءات الاختخاع كنساذج الاعساؿ كالعلبمات التجارية كغيخىا

 ات الشاشئة الى العجيج مغ السقػمات لمشجاح، كالقػانيغ كالتذخيعات كالتسػيل كالامتيازات تحتاج الذخك
 .التحفيدية ككسائل السشافدة

  مغ خلبؿ تدييل الحرػؿ الذخكات الشاشئة علبقة كشيجة بسقػمات نجاح كاستسخار الابتكار ك للئبجاع
 .عمى التسػيل كخمق مشتجات ججيجة كزيادة القجرة عمى السشافدة

 أسباب اختيار السػضػع:
كل البحػث كالجراسات العمسية ليا أسباب كدكافع كحب التصمع العمسي كمعخفة الحقائق التي تذكل 

سا لا شظ ؼيو أف لكل باحث أسباب تجعمو يختار مذكمة مغ أجل دراستيا كمغ الأسباب تداؤلات ججيجة، كم
 كالجكافع التي أدت إلى اختيار ىحا السػضػع نحكخ:

 .الأىسية البالغة التي يكتدييا مػضػع الإبجاع كالابتكار داخل الذخكات الشاشئة كما يقجمو مغ فػائج 
 خل في مجاؿ تخرز دراستشا.الخغبة في تشاكؿ ىحا السػضػع خاصة أنو يج 
 .محاكلة اثخاء ىحا السػضػع السيع كالحؼ يحطى بإىتساـ مغ الجكؿ الستقجمة 
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 أىسية الجراسة:
، حيث يعتبخ الإبجاع كالابتكار داخل الذخكات في حجاثتو عمى الداحة الاقتراديةتتحمى أىسية البحث    

 التحجيات داخل كخارج الذخكة كتعديد قجراتيا التشافدية.الشاشئة مغ أىع الخيارات الاستخاتيجية لسػاجية 
 أىجاف الجراسة:

 ىحه الجراسة إلى: ىجفت
 لسا لو مغ أىسية في  مػضػع دكر الإبجاع كالابتكار في استسخار الذخكات الشاشئةالزػء عمى ىحا  تدميط

 السداىسة عمى التقجـ.
  ناجحة.معخفة مختمف الأساليب التي تجعل الذخكات الشاشئة 
 .معخفة مختمف السذاكل التي تػاجو ىحه الذخكات كمعخفة الحمػؿ لمخخكج مشيا 

 الخاصة بالإبجاع و الابتكار: الجراسات الدابقة
 الجراسة الأولى:

، الإبجاع كالابتكار كسجخل لسداىسة الكفاءات في استجامة 14/06/2020بغ غبخيج،  ضدراسة د. ريا   
 ، عغ مجمة العمػـ الاقترادية كالتدييخ NCA Rouibaقترادية: دراسة حالة  السيدة التشافدية لمسؤسدة الا

 كالعمػـ التجارية.
ىجفت ىحه الجراسة إلى الػقػؼ عمى الجكر الحؼ تمعبو الكفاءات في استجامة السيدة التشافدية مغ خلبؿ   

إشار مديخ  87تػضيفي عشرخؼ الإبجاع كالابتكار، كلتحقيق ىحا السدعى تع تػزيع استبياف عمى عيشة قػاميا 
  .NCA Rouibaفي السعسل الجدائخؼ الججيج لمسربخات  

حه الػرقة البحثية إلى أف مداىسة التفكيخ الإبجاعي كالابتكارؼ لمكفاءات كاستجامة السيدة كقح تػصمت ى   
التشافدية يتجدج مغ خلبؿ الترػرات كالسقتخحات السقجمة التي تداعج عمى تصػيخ الأساليب الترشيعية 

 كالتدػيؿية، مسا يؤثخ عمى قػػ التشافذ كالاستخاتيجية التشافدية لمسؤسدة.
ع الشتائج التي تػصمت إلييا ىحه الجراسة إلى كجػد علبقة ذات اتجاه ايجابي بيغ الإبجاع كالابتكار كمغ أى   

كاستجامة السيدة التشافدية لمسعسل الجدائخؼ الججيج لمسربخات، باعتبار أف اقتراد السعخفة قائع عمى الػفخة في 
شذاط الفكخؼ الإنداني، كعمى ىحا الأساس مشاىج كاستخاتيجيات الأعساؿ، فإنو بحلظ يسثل البعج الحؿيقي لم

 يعتبخ الإبجاع كالابتكار الشاتج السمسػس لمعقػؿ البذخية عالية التسيد.
 الذخكاتلى دكر الإبجاع كالابتكار بالشدبة لمسؤسدات الشاشئة فقط تصخقت عمى تصخؽ إىحه الجراسة لع ت   

 عامة.
 الجراسة الثانية:

، تحت عشػاف دكر الإبجاع كالابتكار في تعديد 2019/2020مشة عبلبت، دراسة كل مغ بثيشة بػشخيط كآ   
محكخة لشيل شيادة  -دراسة حالة مؤسدة مصاحغ عسخ بغ عسخ قالسة–السيدة التشافدية لمسؤسدة الاقترادية 

 الساستخ في العمػـ الاقترادية تخرز إقتراد كتدييخ السؤسدات.
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الابتكار في تعديد السيدة التشافدية لمسؤسدة الاقترادية مغ ىجؼ ىحا البحث إلى إبخاز دكر الإبجاع ك    
خلبؿ تحجيج العلبقة بيغ الإبجاع كالابتكار كالسيدة التشافدية، كقج اختيخت مؤسدة عسخ بغ عسخ لمؿياـ بالجراسة 

اع الحؼ السيجانية لعجة أسباب مشيا: ؾياميا السدتسخ بابتكار السشتجات الججيجة، كدرجة السشافدة العالية لمقص
 تشذط ؼيو مغ جية أخخػ.

 ك مغ أىع الشتائج التي تع التػصل إلييا:   
 كجػد علبقة شخدية بيغ الإبجاع كالابتكار كالسيدة التشافدية. 
 .الإبجاع كالابتكار يؤثخ عمى السيدة التشافدية 
 .السؤسدة تذجع عمى الإبجاع ك الابتكار 
 .السؤسدة تتستع بسيدة تشافدية جيجة 

 الاقترادية برقة عامة. الذخكاتالشاشئة بل تحجث عمى  الذخكاتىحه الجراسة لع تتصخؽ إلى 

 الجراسات الدابقة الخاصة بالذخكات الشاشئة:
 الجراسة الأولى: 

دكر تكشػلػجيا السعمػمات كالاتراؿ في دعع  ،28/07/2020دراسة علبء الجيغ بػضياؼ ك زبيخ محمد    
الإبجاع لجػ السؤسدات الشاشئة مع الإشارة إلى تجخبة الجدائخ: عغ مجمة العمػـ الاقترادية كالتدييخ كالعمػـ 

 التجارية.
ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة الجكر الخئيدي الحؼ أصبحت تمعبو السؤسدات الشاشئة السبجعة في 

صخة، كالستصمبات الستعمقة بيا مغ بشية تحتية تكشػلػجية خرػصا الستعمقة بالاتراؿ الاقتراديات السعا
 كالسعمػمات  كالسخافقة.

كلعل مغ أبخز الشتائج الستػصل ليا كجب أف تتػفخ بشية تحتية متصػرة مغ أجل تػفيخ السشاخ السلبئع للئبجاع، 
لتدييلبت كالسداعجات اللبزمة لإنذاء شخكات كمغ أبخز ىحه الآليات حاضشات الأعساؿ كالتي تقػـ بتقجيع ا

 ناشئة قائسة عمى بعج تكشػلػجي يؤىميا لأف تربح ليا قجرة تشافدية.
ركدت عمى دكر تكشػلػجيا السعمػمات كالاتراؿ في دعع الابجاع بيشسا نيجؼ نحغ إلى دراسة دكر الابجاع    

 كالابتكار في استسخار كنجاح السؤسدة الشاشئة.
 انية:الجراسة الث

، السؤسدات الشاشئة بيغ آليات الجعع كالػاقع في الجدائخ، 2022دراسة نػر اليجػ حسخكش لذيخ جػاف    
 .عغ مجمة قزايا السعخفة

ىجفت ىحه الجراسة إلى تحجيج أىع التجابيخ كالإجخاءات التي قامت بيا الجدائخ مغ أجل تصػيخ السؤسدات 
 كتحقيق تشػع اقترادؼ، كمعخفة كاقع السؤسدات الشاشئة في الجدائخ.الشاشئة كتحقيق تشػع السؤسدات الشاشئة 

 كمغ أىع الشتائج التي تخخج بيا ىحا البحث:   
 .حجاثة فكخة السؤسدات الشاشئة في الجدائخ 
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  لع يقجـ السذخع الجدائخؼ تعخيف لمسؤسدات الشاشئة، إنسا اعتسج عمى ذكخ معاييخ تتعمق بيا فقط، كدكف
 السؤسدات ضسغ السجاؿ التكشػلػجي كالابتكارؼ.أيشحرخ نذاط ىحه 

 .بعج حاضشات الأعساؿ عغ السشاشق الحزخية 
  التخمف التكشػلػجي كعجـ مػاكبة التصػرات الحاصمة في بيئة الأعساؿ العالسية، كالجفع الإلكتخكني

 ة...كالتجارة الإلكتخكني

غ سشتكمع عغ الابجاع كالابتكار في استسخار تصخؽ في ىحا البحث إلى آليات الجعع كالػاقع في الجدائخ أما نح
 ىحه الذخكات الشاشئة كنجاحيا.

 الجراسة الثالثة:
دراسة مخيع بػركيرة، العجد الثاني لذيخ جػاف، السؤسدات الشاشئة كجعامة أساسية لبشاء كتصػيخ اقتراد    

 السعخفة في الجدائخ، مجمة قزايا معخؼية.
تيجؼ ىحه الجراسة لإبخاز مجػ مداىسة السؤسدات الشاشئة في بشاء اقتراد السعخفة في الجدائخ، انصلبقا    

مغ عخض كاقع السؤسدات الشاشئة في الجدائخ كتدميط الزػء عمى ضخكرة تصػيخىا، خاصة كأنيا قج 
 أصبحت ركيدة أساسية في خمق الؿيسة السزافة للبقتراديات العالسية.

رت الجراسة إلى أف لمسؤسدات الشاشئة دكر فعاؿ في بشاء اقتراد قائع عمى السعخفة في الجدائخ، كقج خم   
إذا تع تييئة البيئة السشاسبة لشذاشيا كتحفيد ؾياـ السذاريع الابتكارية مغ خلبؿ التخكيد عمى دعع نذاشات 

 دتػػ القصاع التكشػلػجي.البحث كالتصػيخ كالابتكار كتخؾية رأس الساؿ البذخؼ الجدائخؼ خاصة عمى م
ىحه الجراسة تصخقت لمسؤسدة الشاشئة كجعامة أساسية لبشاء كتصػيخ اقتراد السعخفة اما نحغ فدشتصخؽ    

 كالابتكار في ىحه السؤسدات الشاشئة كدكره في استسخارىا. للئبجاع
 السشيج الستبع في الجراسة:

 ندتخجـ في ىحا البحث عمى السشيج الػصفي التحميمي السلبئع مغ أجل التغصية الذاممة لكامل السػضػع.   
 محتػيات البحث:

 قدسشا ىحا البحث إلى ثلبثة فرػؿ رئيدية:
الفرل الأكؿ بعشػاف الإشار الشطخؼ للئبجاع كالابتكار، كنتشاكؿ ؼيو عسػميات حػؿ الإبجاع كعسػميات    

 ار، كأخيخا نجرس الفخؽ كالعلبقة بيغ الإبجاع كالابتكار.حػؿ الابتك
أما الفرل الثاني فتحت عشػاف الإشار الشطخؼ حػؿ الذخكات الشاشئة، كنتشاكؿ ؼيو أكلا ماـية الذخكات    

 الشاشئة، ثع نجرس الذخكات الشاشئة في الجدائخ.
ئة كمعخفة سخ نجاحيا مغ خلبؿ الشاش SARL vision intekكالفرل الأخيخ ىػ دراسة حالة مؤسدة    

 الإبجاع كالابتكار.



 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 :الفصل الأول
  الإبداع والابتكارالإطار النظري حول  
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 تسييج:
، كزيادة الزغػط باتت مخكنة السؤسدة كقجرتيا عمى في ضل اشتجاد السشافدة الجكلية كتجاخل الأسػاؽ

التكيف مغ مدتججات بيئتيا، كمجػ تسكشيا مغ التعمع كتصػيخ القجرات الججيجة، خرائز ضخكرية لزساف 
استسخارىا، كتجتسع ىحه الخرائز كميا في مفيػـ الإبجاع كالابتكار الحؼ بعج حجثا استثشائيا في أنذصة 

بخ كضيفة مغ اختراص السيشجسيغ كالتقشييغ اك مكاتب الجراسات دكف غيخىع، لكغ السؤسدات، كغالبا ما يعت
، أدركت الأىسية الاستخاتيجية للئبجاع كالابتكار كصعػبة إدارتو حيث تبيغ السجلبت الذخكاتالعجيج مغ 

كار في تشافدية التقشية كالستخررة في إدارة الأعساؿ باستسخار، التقجـ الستدارع لمتقشيات كالجكر الحيػؼ للببت
 كاستسخارىا. الذخكات

فالحجيث عغ الإبجاع كالابتكار كاف كلا يداؿ مػضػعا متججدا في عمػـ التدييخ، التي تقجمو عمى أنو    
مفتاح الشجاح لمسؤسدات الاقترادية، فالإبجاع كالابتكار لا يقترخ عمى تصػيخ التكشػلػجيا الججيجة فحدب، 

تاج أكثخ استجامة كاستسخار مختكدا عمى أفزل الإجخاءات السداعجة عمى بل يدسح بالتحػؿ نحػ أنطسة ان
 كتشسيتيا. الذخكاتالقخارات الأكثخ فعالية كتذاركية كمخاعاة كل أشكاؿ الابتكار الحؼ يخجـ استسخار 
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 السبحث الأول: عسػميات حػل الإبجاع
الإبجاع مغ ماـية كمدتػيات كمخاحل الإبجاع ككحا  سػؼ نتصخؽ في ىحا السبحث إلى عسػميات حػؿ      

 العػامل السثخة ؼيو كمرادر كعػائقو حدب بعس الباحثيغ في ىحا السجاؿ.
 السصمب الأول: مالية الإبجاع

تتعج مفاـيع الإبجاع كتتبايغ كجيات الشطخ حػؿ تحجيج ماىيتو، فلب يػجج اتفاؽ كاضح حػؿ تعخيفو  
لإبجاعية نفديا مغ جية كتعجد السجالات التي انتذخ فييا مفيػـ الإبجاع مغ جية كيعػد ذلظ لتعقج الطاىخة ا

أخخػ، مسا أدػ إلى إختلبؼ السشصمقات الفكخية لسػضػع الإبجاع، كسػؼ يتع في ىحا السصمب إستعخاض 
 بعس التعاريف الستعمقة بالإبجاع، مع إبخاز دكافعو، خرائرو كأىع عشاصخ.

 أولا: تعخيف الإبجاع:
في ذلظ  يتفق الباحثػف عمى كضع مفيػـ محجد لسرصمح الإبجاع، حيث تبايشت كجيات الشطخ لع 

نطخا لتجاخل الحاجات الإقترادية كالإجتساعية كالدياسية كإختلبؼ السعاييخ التي ترشف السبجع مغ غيخه، 
أشيخ ىحه كمغ  كعمى الخغع مغ ذلظ، فقج تع كضع بعس السفاـيع الذاممة التي تػضح مفيػـ الإبجاع،

 :1التعخيفات
عخفو الباحث  سسيث : إف العسمية الإبجاعية ىي التعبيخ عغ القجرة عمى إيجاد علبقات بيغ أشياء لع -  

 .يدبق أف قيل ائت بيشيا علبقات 
عخفو أيزا  ألكدشجر ركشكا  : الإبجاع عبارة عغ الػحجة الستكاممة لسجسػعة العػامل الحاتية كالسػضػعية -  

إلى تحقيق إنتاج ججيج كأصيل ذك ؾيسة مغ الفخد كالجساعة، كالإبجاع بسعشاه الػاسع يعشي إيجاد  التي تقػد
 .الحمػؿ الججيجة للؤفكار كالسذكلبت كالسشاىج 

 ةعخفو الباحث  سسبدػف  : إف الإبجاع ىػ السبادرة التي يبجييا الذخز بقجرتو عمى الإنذقاؽ مغ الدمدم-   
 .الفة كمية العادؼ في التفكيخ إلى مخ

عخؼ جساؿ أنيذ الإبجاع عمى أنو:  عبارة عغ الػحجة الستكاممة لسجسػعة العػامل الحاتية كالسػضػعية -  
التي تقػد إلى تحقيق إنتاج ججيج كأصيل ذك ؾيسة مغ الخد كالجساعة، كالإبجاع بسعشاه الػاسع يعشي إيجاد 

 الحمػؿ الججيجة للؤفكار كالسذكلبت كالسشاىج .
: عبارة عغ مديج مغ القجرات كالإستعجادات كالخرائز الذخرية التي إذا  فو ىػارؼ معخاج بأنوكسا عخ -

ما كججت في بيئة مشاسبة يسكغ أف تخقى بالعسميات العقمية لتؤدؼ إلى نتائج أصمية كججيجة سػاء بالشدبة 
 .2لخبخات الفخد الدابقة أك خبخة السؤسدة أك السجتسع أك العالع 

                                                           

.6، ص2009 الأردف، ، دار أسامة لمشذخ كالتػزيع، عساف،2ط الإبجاع الإداري،جساؿ أنيذ خيخ الله،     1 
 ،جامعة فخحات عباس سصيف،6كعمػـ التدييخ،العجد مجمة العمػـ الإقترادية الإبجاع في القصاع الحكػمي الجدائخي،ىػارؼ معخاج، خميل عبج الخزاؽ، 2

 .69،ص2006الجدائخ، 
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شتاج مغ التعاريف الدابقة كغيخىا بأف الإبجاع عسمية تتزسغ الشطخ إلى الطػاىخ كالأشياء يسكغ الإست-  
كالسذكلبت بسشطػر كعلبقات ججيجة غيخ مألػفة، يتفاعل فييا الفخد كالعسل كبيئة السشطسة كالبيئة العامة، 

 شيءأك الجساعة أك السشطسة ( بالبحث كالإستقراء كالخبط بيغ الأشياء بسا يؤدؼ إلى إنتاج  الفخد)كيقػـ 
الججيج بدمعة أك خجمة أك أسمػب عسل ججيج أك أداة  الذيءججيج كأصيل كذؼ ؾيسة لمسجتسع، كقج يتعمق ىحا 

خارات أك الصخؽ ججيجة في ججيجة أك عسمية مثل أفكار ججيجة في الؿيادة كالإشخاؼ كالإستخاتيجيات كإتخاد الق
 .1ترسيع العسل أك ترسيع الييكل التشطيسي كغيخىا

 ثانيا: عشاصخ الإبجاع:
يشصػؼ مفيػـ الإبجاع عمى مجسػعة مغ العشاصخ، كالحؼ تكسغ أىسيتو في كػنو ضخكرة مغ  

 :2شاصخ التاليةضخكريات الحياة، كليذ فقط كلادة أفكار جػىخية ذات ؾيع عالية، كعميو يتذكل الإبجاع مغ الع
أؼ القجرة عمى إنتاج أكبخ عجد مغ الأفكار الإبجاعية، كيخؼ الشطخ عغ إمكانية  (:fluencyالصلاقة)-1

الأخح بيا مغ عجميا، ؼيجب أف يكػف لجػ الفخد القجرة عمى تقبل أؼ فكخة تصخأ عمى ذىشو دكف تقييسيا، كبعج 
ة كالتقييع، أك بسعشى آخخ ىي القجرة عمى سيػلة التػصل إلى أكبخ عجد مغ الأفكار يتع إخزاعيا لمترؽي

الأفكار كسيػلة تػليجىا، مثلب إعصاء حجع الشذاشات التدػيؿية في غزػف فتخة زمشية معيشة، كقج كجج أنو 
 في الإختبارات الكلبمية كحجىا تػجج ثلبثة عػامل متسيدة كىي:

قة مختبط بالقجرة العقمية لمذخز، كالقجرة ىحا الشػع مغ الصلب (:ideational fluencyالصلاقة الفكخية )-أ
 عمى التخيل كالتذبيو كالاستشباط كسعة الإدراؾ كالحجس.

       لقة بإكساؿ العلبقات كإعصاء التساثكىي متعم (:associational fluencyالصلاقة التخابصية )-ب
 أك التشاقس.

 فيي تتعمق بديػلة بشاء الجسل. الصلاقة التعبيخية:-ج
 كعمى العسػـ تقاس الصلبقة بأساليب مختمفة مشيا عمى سبيل السثاؿ:    
 .سخعة التفكيخ لإعصاء كمسات في ندق محجد 
 .ترشيف الأفكار كفق متصمبات معيشة 
مػضع الإعتبار مغ  الذيءكيقرج بالسخكنة ىشا قجرة الذخز عمى الشطخ إلى  (: flexibilityالسخونة) -2

ي إشار حجكد معيشة، بحيث يتسكغ الذخز مغ التػصل إلى أفكار ججيجة أكثخ مغ زاكية كعجـ التفكيخ ف
كغيخ تقميجية، فعمى سبيل السثاؿ إذا شمب مغ شخز أف يحكخ إستخجامات رباط جحاء، فإف الذخز 
التقميجؼ سيجيب أنو لخبط الححاء، بيشسا الذخز السبتكخ الحؼ تتػفخ ؼيو ىحه القجرة، سيحكخ عجد كبيخ مغ 

فالذخز الحؼ يتستع بسخكنة التفكيخ)عجـ الجسػد أماـ السذاكل( يكػف أكثخ قجرة عمى الإبجاع،  الإستخجامات،
 كلقج ميد غيمفػرد نػعيغ مغ السخكنة :

                                                           
 .300، ص2009 الأردف،  ، دار الحامج، عساف،2)مشطػر كمي(، ط إدارة السشطساتالأستاذ الجكتػر حديغ حخيع،  1

.19ص، 2005، السشطسة العخبية لمتشسية، مرخ، ، إدارة الإبجاع التشطيسيرفعت عبج الحميع الفاعػرؼ   2  
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 تػحي بسجػ مخكنة تفكيخ الفخد.(: ycspontaneous fluenالسخونة العفػية)-أ
 كالتي تػحي بقجرة الفخد عمى إجخاء التغييخات السشاسبة. (:adative fluencyالسخونة التكيفية)-ب
ىػ غيخ  كىي أكثخ الخرائز إرتباشا بالإبجاع، كتعشي الأصالة إنتاج ما (:originalityالأصالة)-3

تكػف أصيمة كججيجة ألا إذا لع يدبق ليا سابق، ككانت  ىشاؾ مغ العمساء مغ يقػؿ: إف الفكخة لا ك مألػؼ،
 .1السجػ كذات إرتباشات بعيجة كذكية غيخ عادية كبعيجة

       كيطيخ ىحا العامل مقجرة الفخد عمى الإضافة ذات الؿيسة عمى الفكخة  (:elaborationالتػسيع)-4
أك أسمػب قجمو غيخه، بحيث تكتسل الفكخة بذكل أفزل اك يربح تصبيقيا أكثخ فائجة كسيػلة، مثل السعالجة 

 د السدائل التدػيؿية.الجؾيقة كالذاممة التي تػضح أبعا
أكبخ مغ إف ثسة فخضية تقػؿ إف الكسية تػلج الكيؽية، حيث أنو إذا كاف شخز يشتج عجدا  الكع والكيف:-5

تج عجدا أكبخ مغ الأفكار ذات الشػعية الجيجة في كقت محجكد، إذا فلب بج مغ الكع الأفكار، فإنو لابج أف يش
 عسمية تػليج الأفكار بأسمػب عمسي مجركس.كي نحرل عمى الشػعية، كلكغ لابج أف تتع 

تتجدج ىحه القجرة بػصفيا عشرخا ميسا مغ عشاصخ الإبجاع، في تػضيف  القجرة عمى تحدذ السذكلات:-6
القجرات العقمية لمفخد، كما يستمكو مغ معارؼ كخبخات كميارات كحرخ القزايا كالسذكلبت التي يسكغ أف 

 حمػؿ مبجعة برجدىا. بغخض الػصػؿ إلى تكػف مػضع معالجة،
يستاز الذخز السبجع بقجرتو عمى تحميل عشاصخ الأشياء كفيسو لمعلبقات بيغ  القجرة عمى التحميل:-7

العشاصخ، ك إمتلبكو القجرة في الحرػؿ عمى السعمػمات كجسعيا كتبػيبيا كتقػيسيا ك الإحتفاط بيا عشج 
شياء كفق أسذ مجركسة، كيتسكغ مغ خلبؿ ذلظ الحاجة إلييا، كسا يسكشو أيزا إعادة تشطيع الأفكار الأ

إحجاث تغييخ أك تججيج الػاقع العسمي، كيسكغ أف يتشاكؿ فكخة بديصة أك مخصصا بديصا لسػضػع ما، ثع يقػـ 
 .2بتػسيعو كرسع خصػاتو التي تؤدؼ إلى كػنو عسميا

 ثالثا: أنػاع الإبجاع:
قديع أك ترشيف أنػاع الإبجاع، حيث صشف يختمف بعس الكتاب كأصحاب الفكخ في ىحا السجاؿ حػؿ ت

 ( الإبجاع إلى خسدة أنػاع حدب الذكل كؼيسا يمي تػضيح لكل صشف عمى Taylorبعزيع أمثاؿ)
  :3حجة 

كيقرج بو الصخيقة التقميجية التي يتسيد بيا شخز عغ الآخخ في إتقانو لعسل شيء  الإبجاع التعبيخي:-أ
 معيغ. معيغ أك مسارسة أك إحتخاؼ ميشة أك فغ

                                                           

.21، صمخجع سبق ذكخهرفعت الحميع القاعػرؼ،   1  
. 69، ص، مخجع سبق ذكخهمعخاج كآخخكف   2  
.55-54ص ، ص2010 الأردف، دار كمكتبة الحامج لمشذخ كالتػزيع، عساف،في مشطسات الأعسال،  والابتكارإدارة الإبجاع عاكف لصفي خرػانة،   3  
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كىػ الحؼ يسثل الجانب الجسالي الحؼ يصخأ أك يزاؼ إلى السشتجات أك الخجمات الإبجاع الفشي: -ب
كالسطيخ العاـ كالديشة التي تػضع عمى السشتج أك إضافة ترسيع أك ديكػر مختمف يتسيد بو السكاف الحؼ 

 يقجـ خجمة ما.
بيغ الأشياء مثل أف يتع تجسيع لأفكار مختمفة كىػ الحؼ يعتسج عمى مجتسع غيخ عادؼ : الإبجاع السخكب-ج

 كيتع كضعيا كدمجيا في قالب كاحج مغ أجل أف يتع التػصل كالإتياف بسعمػمة ججيجة.
كىػ الحؼ يتع مغ خلبلو إستحجاث شيء ججيج لأكؿ مخة، كلكغ تكػف عشاصخه كالأجداء السكػنة  الإختخاع:-د

عس التعجيلبت عمييا مغ أجل أف تعصي مطيخا ججيجا كتقػـ مشو مػجػدة مغ قبل، كلكغ تتع إضافة كإدخاؿ ب
 بأداء ميسة مسيدة مثل إختخاع الكسبيػتخ.

كيتسثل ىحا الشػع مغ الإبجاع في عسمية إستخجاـ لذيء مػجػد عمى أرض الػاقع،  الإبجاع الإستحجاثي:-ه
ات أك مبادغ أك أسذ كلكغ يتع تصبيقو في مجالات ججيجة، مثل أف تتع عسمية تصػيخ كتحديغ عمى نطخي

 كضعيا العمساء الدابقػف.    
 (: أنػاع الإبجاع01الذكل رقع )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

، الصبعة الأكلى، دار الرفاء الإدارة الخائجةإعجاد الباحث بالاستشاد إلى الريخفي، محمد عبج الفتاح،  السرجر:
 .45، ص2003لمشذخ كالتػزيع، 

 :1كيرشف الإبجاع أيزا إلى   
 كيتزسغ كل مغ: الإبجاع الستعمق بالإختخاع والترسيع:-1
 الحاجيات كالأىجاؼ السحجدة خارجيا، كفي ىحا كيكػف ؼيو الإنتاج عبارة عغ كسيط بيغ : الإبجاع العمسي

 أك إقتخاح حمػؿ. الشػع يعالج السبجع مطاىخ متعمقة بالسحيط الحؼ يػجج ؼيو تحقيق نتائج أفزل،
 حيث يخخج ما في داخمو في شكل رسػمات أك نحت أك مػسيقى. :الإبجاع الفشي 

                                                           
أشخكحة دكتػراه غيخ مشذػرة، كمية العمػـ الاقترادية كالتجارية كعمػـ يد تشافدية السؤسدات الجدائخية، دور إدارة الإبجاع في تعد الصيب فشاف،  1

 .33، ص2015التدييخ، جامعة جيلبلي ليباس، سيجؼ بمعباس، الجدائخ، 

 أنػاع الإبجاع

 الإختخاع-د

 الإبجاع التعبيخؼ -أ الإبجاع الفشي-ب

 الإبجاع السخكب-ج الإبجاع الإستحجاثي-ق
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 كغيخىا...إلخ.مثل كتابة الذعخ كالخكاية كالقرة  :الإبجاع الستعمق بالتأليف 
 كييتع بالذؤكف الإدارية ككضع الخصط، البخامج، كيتسثل في:: الإبجاع الستعمق بالتخصيط-2
 .الإبجاع كالتخصيط في إنتاج الدمع ك الخجمات 
 .الإبجاع في عسمية إنتاج 
 .الإبجاع في الإتراؿ كىشجسة العلبقات بيغ الشاس 
يقرج بالعاـ الإبجاع الجساعي مثل: الفخؽ البحثية العمسية، كالإبجاع الخاص ىػ : الإبجاع العام والخاص-3

 الإبجاع الفخدؼ.
حيث يكػف إبجاع الذخز في أكثخ مغ مجاؿ ؼيكػف مثلب: رياضيا كشاعخا في : الإبجاع متعجد الجػانب-4

 آف كاحج.
 السصمب الثاني: مدتػيات ومخاحل الإبجاع والعػامل السؤثخة فيو :

 مدتػيات الإبجاع. أولا:
نجج اف الإبجاع ىػ نذاط انداني لا يقترخ عمى مدتػػ معيغ مغ الأفخاد، كلا يسكغ اعتباره نذاط فخدؼ يعتع 
عمى الأفخاد، كسا انو ليذ نذاط جساعي فقط، كإنسا ىػ تبعا لمسػقف الحؼ يقع في الابجاع، حيث قج تتع 

بذكل عاـ كمغ ثسة يسكغ تقديع السجالات التي يقع فييا  مسارستو مغ قبل الأفخاد أك الجساعات أك السشطسات
  :1مدتػيات  الإبجاع إلى ثلبث

 :الإبجاع عمى السدتػى الفخدي - أ
كىػ الإبجاع الحؼ يتع التػصل إليو مغ قبل أحج الأفخاد السبجعيغ كبحلظ يكػف نذاشا كجيجا فخديا فقط، يعتسج 

 سبجع.عمى القجرات الفخدية كالسيارات الحاتية لمذخز ال
 الإبجاع عمى مدتػى الجساعة:  - ب

كىػ الإبجاع الحؼ يتع التػصل إليو مغ قبل الجساعة، كإيجاع الجساعة أكبخ مغ السجسػع الفخدؼ لإبجاع أفخادىا 
 كيتع ىحا الإبجاع عغ شخيق التعاكف كالتبادؿ كالتذجيع للؤفكار كتشسيتيا لمػصػؿ إلى أفكار أك أعساؿ إبجاعية.

 الجراسات إلى الشتائج التالية ؼيسا يتعمق بإبجاع الجساعة:كقج تػصمت 
 .إف الجساعة السختمفة مغ حيث الجشذ تشتج حمػلا أحدغ جػدة مغ الجساعة أحادية الجشذ 
  إف الجساعة شجيجة التشػع تشتج حمػلا أفزل، كإف الحل الإبجاعي لمجساعة يتصمب أف تتكػف مغ أشخاص

 ليع شخريات مختمفة.
 .إف الجساعة الستساسكة أكثخ استعجادا أك حساسا كنذاشا لمعسل مغ الجساعة الأقل تساسكا 
 .إف افخاد السشدجسة أكثخ ميلب للئبجاع مغ الجساعة التي ليذ بيغ أفخادىا اندجاـ 

                                                           
1 https://dralidashti.com/creativity/creativity-levels/ .13:35عمى الداعة   2022جػاف  10شػىج يػـ    

https://dralidashti.com/creativity/creativity-levels/
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 .إف الجساعة حجيثة التكػيغ تسيل إلى الإبجاع أكثخ مغ الجساعة القجيسة 
 أعزاء الجساعة حيث تتػسع القجرات كالسعخفة كالسيارات.عجد  إف الابجاع يدداد مع ازدياد 

 الإبجاع عمى مدتػى السشطسة أو السؤسدة:  - ت
الحؼ يتع التػصل إليو مغ خلبؿ الجيج الجساعي التعاكني لجسيع أعزاء السؤسدة كىحا الأخيخ يعتبخ  ىػ   

مغ أىع أنػاع الإبجاع، بل قج يكػف التخجسة الفعمية كالشيائية لإبجاع الأفخاد كالجساعات كالحؼ يشتج عشو ابتكارات 
 ججيجة.

بحيز يربغيا كيجعميا ذات علبمة فارقة متسيدة  أك ىػ الإبجاع الذامل الستكامل عمى مدتػػ السشطسة   
في ذاتيا عغ غيخىا، فيي مشطسات متسيدة في مدتػػ أدائيا كعسميا كغالبا ما يكػف عسل ىحه السشطسات 

 نسػذجي كمثالي لمسشطسات الأخخػ.
سشطسة كحتى ترل السشطسات إلى الإبجاع لابج مغ كجػد إبجاع فخدؼ كجساعي، كأف الإبجاع عمى مدتػػ ال   

 ىػ تحريل إبجاع الأفخاد كصػرة للئبجاع الستكامل بيغ الفخد كالجساعة كالسكاف.

 ثانيا: مخاحل الإبجاع 
تسخ عسمية الإبجاع بسخاحل عجة حتى تكتسل كتطيخ برػرة كاممة معبخة عغ السػضػعية كالشزػج     

التي يقجميا الذخز السبجع. الحىشي، كتتزسغ ىحه العسمية الشزػج العقمي للؤفكار كمػضػعية الأحكاـ 
كحتى يكػف الإبجاع قائسا عمى الحؿيقة، فإنو لابج كأف تتع تخجستو إلى كاقع عسمي يسكغ للآخخيغ الإستفادة 

عمى أدلة تثبت حؿيقتو ك كاقعيتو كصحتو . كعمى الخغع مغ صعػبة  استشجمشو بقجر السدتصاع، خاصة إذا 
إلى كضع عجة مخاحل تسخ بيا عسمية الإبجاع.  اكالجارسيغ تػصمػ  الكتابة في ىحا السػضػع إلا أف الباحثيغ

  :1كىي
: أؼ عسمية الإعجاد السدبق للئبجاع مغ حيث العسل عمى التشذيط كالتحفيد بيجؼ السخحمة التحزيخية -1

الإستعجاد مغ قبل الفخد أك الأفخاد كحفدىع عمى تجسيع كتصػيخ قابمياتيع كمذاعخىع ذات العلبقة بعسمية 
 الإبجاع.

كىشا لابج مغ البجء بجسع السعمػمات كالبيانات كإدارة الشقاش كتػفيخ السجار التي ليا علبقة كالتي قج يحتاج ليا 
 الفخد لمعسل عمى مسارسة كإفخاز نسط ججيج مغ التفكيخ الإبجاعي.

ليحا التفاعل  : كىي مخحمة تفاعل السعمػمات كالبيانات في العقل الباشغ لمسبجع، كنتيجةمخحمة الحزانة -2
 تطيخ الإبجاعات، كمغ ثع يقػـ السبجع بإستخجاـ ما ىػ ججيج في قخار إبجاعي آخخ.

                                                           

.294-293، ص ص2003 الأردف، دار كائل لمشذخ كالتػزيع، عساف، التصػيخ التشطيسي أساسيات ومفاليع حجيثة، مػسى المػزؼ، 1  
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: كىشا يطيخ الفكخ الججيج عمى شكل إنارة ذات لسعاف تشبو الفخد السبجع مسا مخحمة الإيحاء والإليام -3
اليقطة كالإنتباه عشج  يجعمو في حالة إكتذاؼ بعج إتساـ عسمية الإحياء، حيث يتحخؾ تجريجيا ليحخؾ حالة

 الفخد السبجع كي يدتصيع تقجيع شيء بعج مخحمة الشزػج.
: كىشا يخزع الذيء الإبجاعي السقجـ مغ الفخد كالستزسغ )فكخ، سمػؾ، مخحمة التحقيق والسرجاقية -4

 إستجابة( للئختبار لمتأكج مغ صحتو كمرجاقيتو كصلبحيتو لمتصبيق كفكخ ججيج.
 في الإبجاع:ثالثا: العػامل السؤثخة 

ثخة ؼيو، كقج إنصلبقا مغ إيساف السشطسات بأىسية الإبجاع كاف لداما عمييا أف تبحث عغ العػامل السؤ     
إختمف العمساء حػؿ تحجيج ماـية تأثيخىا، كؼيسا يمي تػضيح لكل مغ العػامل السؤثخة  تعجدت تمظ العػامل ك

 في كلب الجانبيغ الفخدؼ كالتشطيسي.
 السؤثخة في الإبجاع الفخدي:العػامل -1

 :1الإبجاع الفخدؼ يتأثخ بعامميغ ىسا
: كىػ العامل الحؼ يتعسج عمى القجرات العقمية كالحىشية الإبجاعية لمفخد كأىسيا السخكنة العامل الفديػلػجي - أ

 كالصلبقة كالأصالة كالقجرة عمى التشبؤ.
الإنجفاع الحاتي لمعامميغ في التشطيسات : كىػ العامل الحؼ يعتسج عمى الديكػلػجيالعامل الشفدي او  - ب

 إلى الإبجاع كىي الحاجة لتحقيق الحات كالحاجة إلى الإنجاز.
لمفخد يمعب دكرا مؤثخا في الجانب الإبجاع كتذسل العػامل الإجتساعية عمى  كسا أف الجانب الإجتساعي   

الإجتساعية كالثقاؼية  الذخكاتجػانب مختمفة التي تؤدؼ دكرا فعالا في تكػيغ الذخرية الإبجاعية كالأسخ ك 
 كالسجتسع السحيط.

الطخكؼ الإقترادية كالسالية بالإضافة إلى العػامل الخارجية الستسثمة بالسؤشخات البيئية الخارجية ك   
كالثقاؼية كالإجتساعية كالدياسية مؤثخات ذات فاعمية عمى الإبجاع الفخدؼ كػنيا متغيخات تعخض الفخص 

 كالتيجيجات كتحفد عمى إتجاه استخاتيجيات مسكغ مغ خلبليا إغتشاـ الفخص كتجشب التيجيجات أك الحج مشيا.
 العػامل السؤثخة في الإبجاع التشطيسي:-2

لكي يتحقق الإبجاع في السشطسات يجب عمييا أف تتبشى كتدتخجـ نذاشات داعسة، كتأتي بو مغ خلبؿ 
 الأفخاد العامميغ في السشطسة أك تشسيتو لجييع.

 :2ىشاؾ مجسػعة مغ العػامل الجاخمية السؤثخة في الإبجاع كىي   
 .الإعتساد عمى مذاركة الأفخاد في العسل داخل السشطسة 
 بعس الأعساؿ الخاصة بالسشطسة. إستخجاـ كتكػيغ فخؽ العسل لتشفيح ىالإعتساد عم 
 .التخكيد عمى تػجيو كافة السػارد كالصاقات السختمفة في السشطسة لتحقيق رؤية كأىجاؼ كرسالة السشطسة 

                                                           

.68-67، ص ص كخهذ، مخجع سبق عاكف لصفي 1  
. 75- 74، ص صالدابق نفذ السخجع 2 
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 بيشسا كخس آخخكف جيػدىع ليجسعػا عمى أف الإبجاع يتأثخ بعػامل أخخػ رئيدية كىي:   
كىي العػامل التي تتعمق بالقجرات السالية كالبذخية في السشطسة، كالثقافة التشطيسية كالييكل : العػامل الخارجية

التشطيسي، كالشسط الؿيادؼ اك الإدارؼ السدتخجـ كحجع السشطسة، كدعع الإدارة العميا للئبجاع كالإبتكار إذ تعتبخ 
 الإبجاعية كالابتكارية في السشطسة.عمييا يتع تحقيق العسمية  جػانب عشاصخ قػة كضعف كالتي بشاءتمظ ال

 السصمب الثالث: مرادر ومعيقات الإبجاع
 شعخض أىع مرادر الإبجاع كمعيقاتو:ؼيسا يمي س

 أولا: مرادر الإبجاع
 مرادر الابجاع كنتصخؽ ليا مثلب في ما يمي:تتعجد كتتشػع 

  أعساؽ الفكخ إلى الدصح.الفكخ الػاسع كالخياؿ الفخد الخلبؽ ىشاؾ فكخ ججيجة كبجيعة تصفػ مغ 
 .أغمب الشاس مؤىمػف لكي يكػنػا مغ السبجعيغ كدكؼ الأفكار الخلبقة لكغ بجرجات مختمفة 
 .العائمة إف كانت مبجعة فإف الابجاع يسكغ أف يأتي كراثيا مغ العائمة 
 .البيئة الخارجية لمفخد كما يحيط بو في السجتسع 
 الابجاع . الاحتياج لذيء ما كقت الذجة يػلج في الفخد 
 .مرادر خارجية مدتسجة مغ السدتيمكيغ كما إلى ذلظ 
 .مرادر داخمية خاصة بالسجراء كالعساؿ داخل السرشع 

 ثانيا: معيقات الإبجاع 
     ركد العجيج مغ الباحثيغ في مجاؿ الإبجاع عمى بحث معػقات الإبجاع كتحجيج العػامل التي تعيق

لأفخاد كالعامميغ في السشطسات، كقج إختمف السشطخكف في دراساتيع أك تداعج عمى العسمية الإبجاعية لجػ ا
إلى نتائج متبايشة حػؿ معػقات الإبجاع، كلقج حجد كامبل عجدا مغ السعػقات التي مغ السسكغ أف  اكتػصمػ 

 :1تعيق الإبجاع في الشقاط التالية
 .الخػؼ مغ الفذل كالتسدظ بالعادات كالتقاليج السألػفة 
  الأمػر بلبمبالاة كالسبالغة في مكافأة الشجاح.التعامل مع 
 يق.التخرز الز 

 :2أما سيشدبخؼ فقج صشف معػقات الإبجاع إلى ثلبث فئات رئيدية ىي
 .السعػقات السالية: كتتعمق بإمكانيات السؤسدة السادية كالبذخية 
 .السعػقات التشطيسية: كتتسثل في بشاء كعسميات السؤسدة 

                                                           
،  رسالة مقجمة لشيل شيادة الساجيدتخ في العمػـ الإداريةواقع الإبجاع الإداري وأساليب تصػيخه في جياز قػات الأمغ الخاصة عبج الله بغ محمد العػاد،    1

 .22، ص2005جامعة نائف العخبية لمعمػـ الأمشية، الدعػدية ،
 .32-21، ص صسبق ذكخهمخجع عبج الله بغ محمد العػاد،   2
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 خ إلى الؿيع السػجػدة داخل السؤسدة الستعمقة بتذجيع أك إعاقة الإبجاع مثل: السعػقات الثقاؼية: كتذي
 التحفيد، العجالة، قبػؿ التغييخ.

حرخ ىحه السعػقات كدراستيا في  اكبالخجػع إلى الأدبيات العخبية نجج أف الباحثيغ العخب حاكلػ 
كية بعس معػقات الإبجاع كقدسيا فقج تشاكؿ لشسخ في دراستو للئبجاع الإدارؼ دراسة سمػ  الذخكاتمختمف 

 :1إلى
إف مدؤكلية التشطيع في الػقت الحاضخ قج تعجت تقجيع الأجخ إلى تشسية  :السعػقات التشطيسية الإدارية .1

السػاىب كقجراتيع الإبجاعية كاستغلبليا ؼيسا يعػد بالشفع عمى السؤسدة، حيث أكضح الباحث أف السؤسدة 
، كقج الذخكاتالعخبية تتدع بالقيخ كالتدمط كالسخكدية، كذلظ مغ خلبؿ دراسات عجيجة أجخيت عمى تمظ 

 رت تمظ الجراسات إلى مجسػعة مغ السعػقات الخئيدة لمفعالية التشطيسية تتخكد في الآتي:أشا
 .عجـ كضػح الأىجاؼ التشطيسية كالسخكدية في اتخاذ القخار 
 .الافتقار إلى معاييخ كاضحة الأداء 
 .إنخفاض الخكح السعشػية لجػ العامميغ 
 الفعالة. الإفتقار إلى العسل الجساعي، كالافتقار إلى الؿيادات 
 .غياب اساليب التحفيد كالتذجيع عمى التفػؽ كالإبجاع 
كالتي تتسثل في التعميع كالأسخة كالسجتسع ككل الحؼ يحارب التغييخ،  :السعػقات الاجتساعية والثقافية .2

فتعػد الصفل عمى التبعية كعجـ الإستقلبلية سػاء في البيت أك السجرسة، كتحارب فييع كل رغبة في التصػيخ 
 تغييخ ؼيربح الصفل مقمجا لآبائو كمعمسيو في جسيع ترخفاتو في مخاحل نسػه السختمفة.كال

أما ىسذخؼ فقج حرخ معػقات الإبجاع في السؤسدة العخبية الحكػمية كغيخ الحكػمية في: مقاكمة 
 التغييخ، الحػافد، الإلتداـ، الإدارة، السشاخ التشطيسي، الدملبء كالبيئة الاجتساعية.

ج القخيػتي حرخ معػقات الإبجاع مغ خلبؿ دراستو لمدمػؾ الإنداني الفخدؼ كالجساعي في في حيغ نج
 :2السشطسات السختمفة في

 .مقاكمة الجيات الإدارية لمتغييخ 
 .الإلتداـ الحخفي بالقػانيغ كالتعميسات كالإجخاءات كالخػؼ مغ الفذل 
 .تجني مدتػػ التجريب 
  عمى الإترالات الخأسية مغ أعمى قسة اليخـ الػضيفي إلى عجـ كجػد نطاـ إترالات فعاؿ كالتخكيد

 قاعجتو مع إىساؿ الإترالات الراعجة كالأفؿية كأىسيتيا.

                                                           
 .70-68، ص ص1992مرخ،  ، المقاىخة،117العجد الإبجاع الإداري، دراسة سمػكية "مجمة السجيخ العخبي،سعػد محمد الشسخ،   1
جامعة مخسج الإدارية وعلاقتيا بالإبجاع الإداري"، ممتقى دولي حػل صشع القخار بالسؤسدة الاقترادية،  الكيادة“ ،مخزكقيد.محمد بػىدة، رفيق  2

 .10-7، ص ص2009بػضياؼ بالسديمة، الجدائخ، 
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لقج أصبح إىتساـ التشطيسات الحجيثة ليذ فقط بإدخاؿ تقشيات حجيثة كمتصػرة في أعساليا، بل أيزا في     
ة السبجعيغ إلى معػقات الإبجاع إنتياء بحث الجػانب السختمفة في العسمية الإبجاعية مغ صفات شخري

بالعػامل التي تشسي ركح الإبجاع رغبة مشيا في إستقصاب كتييئة الطخكؼ السلبئسة لخمق جػ مغ الإبجاع بيغ 
أعزاء التشطيع مسا يشعكذ أداء ىحه التشطيسات كجعميا تستاز بجػدة عالية في أدائيا عمى مػاجية الستغيخات 

 السحيصة بيا.
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 السبحث الثاني: عسػميات حػل الابتكار
تػاجو السشطسات اليػـ تحجيات غيخ مدبػقة في ضل التقجـ التكشػلػجي كالرشاعي كزيادة التحجيات التي 
تػاجييا حيث أف تمظ السشطسات عمى اختلبؼ أنػاعيا ىي عساد باف السجتسع، مسا يجعميا في حاجة ماسة 

حمػؿ غيخ تقميجية لمسذاكل التي تػاجييا، كسشتعخؼ عميو بذكل مفرل في العشاصخ  إلى الابتكار كإيجاد
 التالية.

 السصمب الأول: مالية الابتكار
أف ىحا التحػؿ نحػ الإبتكار كالذخكات القائسة عمى الإبتكار يعػد إلى حؿيقة أف الذخكات أصبحت تستمظ    

الفشية كالإدارية الخاصة بالتعامل مع الإبتكار بػصفو نذاشا مشطسا السػارد الكبيخة كالتقشية العالية كالخبخات 
كمتسيدا مغ أجل الػصػؿ إلى ما ىػ ججيج كميا )الإبتكار الججرؼ أك الإختخاؽ( أك جدئيا )الإبتكار التجريجي 

تشافدية ة البيئأك التحديغ(. كالأىع ىػ إمتلبؾ ىحه الذخكات لخؤية إستخاتيجية للئبتكار تسكشيا مغ تحقيق ال
                   مغ الإبتكار. كمسا يجؿ عمى ىحا التحػؿ ىػ الديادة الكبيخة في السػارد السخررة لمبحث

( تقػـ بتخريز مػارد عمى OECDك التصػيخ. حيث أف الذخكات في قصاعات أساسية في دكؿ الأكسيج )
(R & Dأكثخ مسا تخرز عمى السعجات كالسرانع الثابتة. كسا أف كاح ) جا مغ العػامل الأساسية السؤدية

إلى تقج الياباف تشػيعا أكبخ كتصػيخا أسخع لسشتجاتيا يعػد إلى أف الذخكات اليابانية تشفق مغ مخخجاتيا عمى 
 مقارنة بشطيختيا الأمخيكية. %30( بسا يديج عغ R&Dأنذصة )

 : مفيػم الإبتكارأولا
ابتكارا، فيػ مبتكخ إبتكخ الجياز إختخعو، إبتجعو كإستشبصو غيخ مدبػؽ  خالتعخيف المغػؼ للببتكار: يبتك   

بة كنبػغ.  إليو، إبتكخ شخيقة ججيجة، عقل مبتكخ خلبؽ مبجع، مججد ذك مػـ
شتايغ أف الإبتكار ىػ تفكيخ تغييخؼ، كسا يحكخ  جيل فػردتعجدت كحلظ تعاريف الإبتكار بيغ الكتاب، فيخػ 

التي يشتج عشيا عسل ججيج مقبػؿ أك ذك فائجة أك مخض لجػ مجسػعة مغ الشاس، الإبتكار بأنو ىػ العسمية 
 1الإبتكار بأنو ضيػر إنتاج ججيج ناتج عغ تفاعل بيغ الفخد كالسادة. روجخزكيعخؼ 

 2يعخؼ الإبتكار عمى أنو تصبيق تجارؼ للئختخاع. ديبػرغ ماري كأما 
جدء أصيل في الإبتكار، كسا يعخؼ الإبتكار بأنو  مغ خلبؿ التعخيف يتزح لشا أف الشجاح التجارؼ ىػ   

  السبادأة التي يبجييا الفخد في قجرتو عمى التخمز مغ الدياؽ العادؼ لمتفكيخ، كإتباع نسط ججيج مغ التفكيخ 
مغ كل ىحا نمخز إلى تعخيف الحؼ نقجمو للئبتكار بأنو قجرة الذخكة عمى التػصل إلى ما ىػ ججيج    

ىحا التعخيف يعشي أف تكػف الذخكة الإبتكارية تكػف ىي  في الدػؽ، سخع مغ السشافديغيزيف ؾيسة أكبخ كأ
الأكلى بالسقارنة مع السشافديغ في التػصل إلى الفكخة الججيجة أك السفيػـ الججيج، كأك الأكلى في التػصل إلى 

 السشتج الججيج، أك الأكلى في الػصػؿ إلى الدػؽ.
                                                           

 .7، ص2002، عساف، الأردف، لشذخ كالتػزيع ، دار السشيلتشسية الفكخ الابتكاري صائب الألػسي،  1
 .16، ص2011، السكتبة الأكاديسية، القاىخة، مرخ، الإبتكار وإدارتوالديج خيخ الجيغ الديج،  2
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 : أىسية الابتكارثانيا
عساؿ الدخيعة الإبتكار أصبح الإبتكار جػىخ مغ أجل البقاء لأف بقاء السشطسة ىجؼ بيئة الأفي  

 إستخاتيجي، لحا تعج جسيع الابتكارات.
لحا السشطسة التي لا تسمظ القجرة عمى الإبتكار في مجاؿ عسميا ستػاجو بالتأكيج تحجيات كبيخة كصعبة، كذلظ 

كالتحديغ السدتسخ لسشتػجاتيع كعسمياتيع ليحا فإف الإبتكار مغ  أف مشافدييا كببداشة يقػمػف بالإبتكار
أكلػيات إىتساـ السشطسة في جسيع السجالات بلب إستثشاء مغ أجل البقاء في الدػؽ، كالإبتكار ذك أىسية كبيخة 

  :1في تحقيق ما يمي
خابط كالتحقيق مغ أجل  نسػذج التخكيب التخاكسي: كىحه الشطخية تقػـ عمى جيػد التفكيخ كالتحميل كالت   

التػصل إلى أفكار كمغ ثع السشتجات كالخجمات الججيجة كىحه تفدخ التحديشات الكثيخة عمى السشتجات الحالية 
 مغ خلبؿ التػليفة الججيجة أك إضافة مكػف ججيج أك سسة ججيجة.

كيربح كل يػـ ميلبد ككحلظ إف الابتكار أسمػب خاص مغ أساليب الحياة بو يخػ الفخد الججيج في القجيع    
ججيج كيقبل عمى الحياة بسػاقفيا الستعجدة كسا لػ كاف يخبخىا لمسخة الأكلى ليذ ىشاؾ تكخار في الحياة، فالفخد 
لا يخػ إلا الججيج كمغ ثع إستجابتو الجائسة كججيجة كأصيمة كىحا أسمػب مغ أساليب الحياة الغشية الفعالة، ىحا 

 ىػ الإبتكار كأسمػب حياة.
شاؾ فائجة أخخػ للببتكار تقع عمى السبتكخ في حج ذاتو كىي تتزح إذا كانت الطخكؼ التخبػية التعميسية ى   

أك عػامل الشذأة الإجتساعية لا تداعج عمى ضيػر إبتكارية الأفخاد كنسػىا في ىحه الحالة يزصخ الفخد لمتخمي 
ػه كيكػف مفيػما غيخ محجد عغ ذاتو كيربح عغ إبتكاراتو ما يتختب عميو أف تشقرو الثقة في تفكيخه أثشاء نس

 2 معتسج عمى الآخخيغ.
 كنجج أيزا مغ أىسيات الابتكار:

 .التحديغ مغ جػدة السشتجات 
 .تشسية السيارات التفكيخ الذخرية لمفخد، كذلظ مغ خلبؿ التفاعل الجساعي، كمسارسة العرف الحىشي 
 .السداىسة في تعديد صػرة السؤسدة في أذىاف العسلبء 
  الذخكاتالسداعجة عمى إيجاد ركح السشافدة في. 
  السؤسدة في السشافدة.مداىسة في تسيد السؤسدة، مغ خلبؿ تقميل الفتخة بيغ إصجار السشتجات، فتربح 

 
 

                                                           
 .73، ص2012 الأردف، دار الخاية لمشذخ كالتػزيع، عساف،الابتكارات، إدارة الإبجاع و حدغ خيخؼ،  1
 .152، ص2014 الأردف، دار معتد لمشذخ كالتػزيع، عساف، الإبجاع والابتكار الإداري في الشطع والشدق،، عبج الحميع مدمع 2
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 ثالثا: أسباب الابتكار
سػاء ذات الإنتاج  الذخكاتإف الأسباب كالجكافع الكامشة كراء العسمية الإبتكارية تكاد تكػف مذتخكة في جسيع 

 :1الدمعي أك الخجمي كىي
عمى إختلبؼ أشكاليا ىي بيئة ديشاميكية  الذخكاتإف البيئة التي تعسل فييا : السشافدة الحادة في الدػق -1

المجػء إلى  الذخكاتكمتحخكة، كلا يكاد يسخ يػـ دكف أف تكػف ىشاؾ تغيخات، كعميو أصبح لداما عمى 
 جل السحافطة عمى الحرة الدػؾية.الإبتكار كتحسل مخاشخه مغ أ

بذكل عاـ كالتي أدت إلى التصبيق الفػرؼ تقخيبا لشتائج الأبحاث كالإكتذافات : التكشػلػجيةالثػرة العسمية -2
التي تتعمق بالإنتاج كالترسيع كتحديغ الجػدة، كىحا ما شجع عمى تصػيخ الأبحاث كالإكثار مغ التعاقجات 

 نفديا كتصػيخىا. الذخكاتكإقامة السختبخات الخاصة ب مع مخاكد البحث كالجامعات بل
كىحا يعشي كسيات كبيخة مغ الأرباح كإنخفاض أكبخ بالتكاليف نتيجة  :إمكانية الإنتاج بكسيات كبيخة-3

 لتقديع التكاليف الثابتة عمى عجد أكبخ مغ الػحجات كمغ ثع لإمكانية البيع بأسعار مشافدة.
ل كاف لو فزل كبيخ في تصػيخ الكثيخ مغ السشتجات كتقجيع عجد ىائل مغ إف ىحا العام: أزمة الصاقة-4

 السشتجات الكيخبائية كالسيكانيكية التي تداعج عمى الإقتراد في إستيلبؾ الصاقة.
التي تقجـ لجعع عسميات الإبتكار سػاء كانت في شكل مداعجات فشية  :التدييلات والسداعجات الحكػمية-5

 السبجعة خرػصا الرغيخة مشيا. الذخكاتيخمػ بمج مغ بعس السشطسات التي تخعى  أك مالية، حيث لا يكاد
إف التصػر اليائل في ىحا الشػع مغ الػسائل قج أدػ إلى كثيخ مغ الإضافات مشيا : تكشػلػجيا السعمػمات-6

ؼ ما ىػ بذكل سمع كخجمات، كتمظ التي تقجميا الأنتخنت أك في شكل ترسيع سيل كسخيع لسئات بل آلا
 السشتجات كسا ىػ الحاؿ في إنتاج بصاقات السشاسبات كالتياني.
 كىشاؾ أسباب كعػامل أخخػ تجعػنا إلى الابتكار كمشيا ما يمي:

 مغ الػسائل اليامة لمخقي كالتصػر. - أ
 زيادة السشافدة ما يداعج عمى فتح ابػاب معخفة ججيجة. - ب
 اكتداب الخزؽ.يداىع مداىسة كبيخة في  - ت
 السجتسع، كامكانياتو أماـ أفخاده كأماـ السجتسعات الأخخػ.أنو يبيغ قجرة  - ث
 أنو أحج عػامل التشسية كالشيزة الذاممة كالدخيعة للؤمع. - ج

 ونساذج الابتكار ومرادر السصمب الثاني: أنػاع
ب إلى أىع أنػاع الابتكار كنساذج الابتكار التي تصخؽ ليا سشتصخؽ في ىحا السصملسعخفة الابتكار أكثخ    
 . حثػف البا

                                                           
، في السمتقى الجولي حػل لمسؤسدة الاقترادية الجدائخية دور الإبجاع التكشػلػجي في تحقيق السيدة التشافديةبياز الجيلبلي، خامخة الصاىخ،  1

 .135، ص2008قالسة، الجدائخ، 1945ماؼ 8، جامعة السؤسدة الاقترادية الجدائخية والابتكار
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 الابتكار: أنػاع أولا
ميد شػميتخ بيغ خسدة أنػاع للئبتكار: مشتػج ججيج، شخيقة ججيجة للئنتاج أك التدػيق، غدك سػؽ 

 1ججيجة، مرجر ججيج لمسػاد الأكلية، تشطيع ججيج للئنتاج.
 كلعل الترشيف الأكثخ شيػعا ىػ الحؼ يرشف الابتكار ججرؼ، كابتكار تحديشي)تجريجي(:

كيتسثل في التػصل إلى السشتج الججيج أك العسمية الججيجة، التي تختمف كميا  الإبتكار الججري)الخاديكالي(:  .1
تقجـ كبيخ مفاجئ  يجية كبيخة في الدػؽ، فيػ بسثابةعسا سبقيا، كتحقق السؤسدة مغ خلبليا قفدة إستخات

 2يختمف عسا قبمو.
كمغ خرائز ىحا الشػع مغ الإبتكار أنو يحجث عمى فتخات متباعجة ندبيا، خلبفا للئبتكار الجدئي الحؼ  

يترف بالإستسخارية، كفي كقتشا الخاىغ أصبحت مغ أىع متصمباتو الػسائل كالسجيػدات الكبخػ كالسخكدة، 
 :3يإضافة إلى السعمػمات الكثيخة كالسعسقة كأحيانا جج حجيثة, كتكسغ آثاره ف

 .ضيػر إنقصاعات تكشػلػجية يسكغ أف يكػف ليا أثار محىمة عمى الدػؽ 
 .الحرز الشدبية مغ الدػؽ يسكغ أف تزصخب 
  مكانا في الدػؽ. ادخػؿ مشتجيغ ججد يسكغ أف يحتمػ 
 .كضعية السؤسدة الخائجة في الدػؽ يسكغ أف تتدعدع 
  الذخكاتمغ السسكغ أف تختفي بعس               . 
يقػـ الإبتكار الجدئي عمى إدخاؿ تحديشات صغيخة ندبيا في السشتجات  الجدئي)التجريجي(:الإبتكار   .2

 4كالعسميات كالإجخاءات، كإف بعس ىحه التحديشات قج تكػف جػىخية كإف تخاكسيا يحقق إبتكارا ججريا.
يبجأ مغ فكخة  إف الخاصية الأساسية ليحا الشػع إعتساده عمى مجيػدات بديصة غيخ مكمفة، كسا أنو يسكغ أف

 كيسكغ حرخ آثاره في:  5.صغيخة تتحػؿ بعج الجراسة إلى مشبع لمخبحية كالأرباح
 .الإبتكار الججرؼ ليذ الػحيج آثار عمى التشافدية 
 .الإبتكارات التجريجية مشفخدة ليا تأثيخ ضعيف لكغ تخاكسيا لو تأثيخ ميع 
 
 

                                                           
السسمكة العخبية  ، مكتبة العبيكاف،1تخجسة: عمي أبػ عسذة، ط نطخة ججيجة إلى الشسػ الاقترادي وتأثخه بالابتكار التكشػلػجي،فخيجيخيظ ـ، شخر،   1

 .45، ص2002الدعػدية: ،
 .47، ص2008، دار السديخة، الأردف، 01الصبعة الخيادة وإدارة مشطسات الأعسال، بلبؿ خمف الدكارنة،  2
جامعة كرقمة،  مجكخة مقجمة لشيل شيادة الساجدتيخ في عمػـ التدييخ تخرز إدارة أعساؿ،الإبجاع التكشػلػجي ودوره في التشسية، محمد الصيب دكيذ،  3

 .67، ص2005الجدائخ،
 .184، ص2007، معية لمجراسات كالشذخ، لبشاف، مؤسدة مجج الجا1طإدارة وتشسية السؤسدات الرغيخة والستػسصة، نبيل جػاد،  4
 .114-113، ص ص1992الرشاعية، ديػاف السصبػعات الجامعية، الجدائخ، وضائف ونذاشات السؤسدة سعيج أككيل،  5
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 مغ خلبؿ الججكؿ التالي: كيسكغ التفخقة بيغ الشػعيغ الدابقيغ
 الججري والجدئي()(: بعس الأمثمة عغ أنػاع الابتكار 01ججول رقع )

 الإبتكار الجدئي الإبتكار الججري  
 تحجيث الخقائق CDشخح قارغ أقخاص  السشتج
 تحجيث نطاـ مخاؾبة الشػعية إصجار نساذج أكلية لسشتجات عمى الحاسػب العسمية
 تشفيج دكائخ الشػعية إجتساع عغ بعج التشطيع
، الصبعة الأكلى، مؤسدة مجج الجامعية ، إدارة وتشسية السؤسدات الرغيخة والستػسصةنبيل جػادالسرجر: 

 .182، ص2007لمجراسات كالشذخ، لبشاف، 
 كسا ترشف الابتكارات إلى:

الدمع كالخجمات عمى كالتي تعبخ عغ تغييخ في الصخيقة التكشػلػجية لإنتاج كتػزيع  إبتكارات العسمية:  .3
 مدتيمكييا، كمثاؿ عمى ذلظ الرشاعات الآلية، كىي الإبتكارات السػجية لمتكشػلػجيا كالشطاـ التذغيمي.

 كتتعمق مشتجات ججيجة لأكؿ مخة أك تحديغ السشتجات الحالية.: إبتكارات السشتج  .4
  :1فقج أضاؼ أنػاع أخخػ للببتكار تتسثل في trotأما  -
كيتعمق بتصػيخ فمدفات إدارية حجيثة مثل: إدارة الجػدة الذاممة، ـيكمة أنذصة  الإدارة:الإبتكار في   .5

 كعسميات السشطسة، تقجيع أنطسة ترشيع حجيثة كمتصػرة.
يتعمق بتصػيخ أنطسة كسائل الإنتاج الحجيثة مثل: حمقات الجػدة، نطاـ الترشيع في  الابتكار في الإنتاج:  .6

     الػقت السلبئع، أك نطاـ تخصيط العسميات الإنتاجية، مثل الإبجاع في نطاـ تخصيط الإحتياجات مغ السػاد
 أك تقجيع أنطسة فحز كرقابة جػدة الإنتاج.

  ججيجة في تدػيق السشتجات، مثل التدػيق عبخ الأنتخنت  كىػ يتعمق بتصػيخ شخؽ  الإبتكار التدػيقي:  .7
 أك تقجيع تدييلبت مالية بالجفع، كشخؽ ججيجة في السبيعات مثل التدػيق السباشخ لتدػيق السشتجات.

ىحا الأخيخ يتعمق بإستحجاث كضائف ججيجة عمى مدتػػ السشطسة، مثل خمق  الإبتكار في السشطسة:  .8
 إترالات داخمي ججيج، أك تصػيخ نطع كإجخاءات مالية كمحاسبية ججيجة.كحجة ججيجة أك تصػيخ نطاـ 

يعج الإبتكار تقشيا إذا ىجؼ إلى تغييخ في الذكل السادؼ لمدمعة أك الخجمة، أك في الإبتكار التقشي:   .9
تغييخ الأداء أك في عسمية الترشيع، كمثاؿ عمى ذلظ الإبتكارات التي ضيخت في الآكنة الأخيخة في 

 ت.السشتجا
كعميو فإف للئبتكار أنػاعا عجيجة، كىحا يشدجع بذكل جػىخؼ مع تعخيف الإبتكار الحؼ يخكد عمى  

عشرخ الذسػلية، فجػىخ الإبتكار ىػ أف يأتي عمى شكل تصبيق السعخفة داخل السشطسة، إذ أف تصبيق 
 السعخفة داخل السشطسة ىػ الأساس الحؼ تختكد عميو كافة أنػاع الابتكار.

 
                                                           

يع بمػط،   1  .369، ص2005، دار الشيزة العخبية، لبشاف، 1ط السبادئ الاتجاىات الحجيثة في إدارة السؤسدات،حدغ إبخاـ
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 مرادر الإبتكارثانيا: 
إلى كجػد عجد مغ مرادر الإبتكار التي تػفخ لمسؤسدة فخصة  Peter Druckerيذيخ بيتخ دراكخ    

 :1للئبجاع كالإبتكار، كنػجدىا كالآتي
 مرادر الابتكار في البيئة العامة .1

 التي تترل بالبيئة العامة ؼيسا يمي: Peter Druckerكحجد بيتخ دراكخ 
إف التغيخات الحاصمة في حجع كتخكيبة الدكاف تذجع السؤسدة عمى التفكيخ : التغيخات الدكانية - أ

      الإبجاعي، حيث التغيخ سػؼ يحرل في حاجات كعادات الدكاف الذخائية، مسا يجعل ما كاف سائج 
 مغ مشتجات غيخ ملبئع مع ما يصمبو الدكاف الحيغ شخأت عمييع تغيخات لابج مغ الاستجابة ليا.

إف السػاقف، السعتقجات كغيخىا يسكغ أف تكػف مرجر يذحح ىسة السؤسدة نحػ : لإدراكالتغيخات في ا - ب
الإبتكار، إذ أف ىحه التغيخات كغيخىا مغ الأنساط الججيجة كعادات التدػؽ دفعت إلى الإبتكار في شخؽ تقجيع 

 الخجمات كالسشتػجات الغحائية الجاىدة، لأف الفخد أخج يفكخ بالػقت أكثخ مغ ذؼ قبل.
التقجـ في السعخفة العمسية كغيخ العمسية خمق مشتجات ججيجة كأسػاؽ ججيجة، مثاؿ ذلظ : لسعخفة الججيجةا - ت

التقجـ الحؼ حرل في مجاؿ الحاسػب كمجاؿ الإترالات، حيث تدعى السشذآت لإنتاج بخامج ججيجة 
 ت الحاسػب.أسبػعيا أحيانا، ىحا الحل خمق الحاجة إلى تحقيق ميدة التقجـ التكشػلػجي في معجا

 مرادر الابتكار في البيئة الخاصة .2
 عجد مغ السرادر كمشيا: Peter Druckerيقتخح بيتخ دراكخ 

قج تجج السؤسدة نفديا أماـ حالة غيخ متػقعة تجفعيا إلى السبادرة في  مرادر الابتكار غيخ الستػقعة: - أ
فذل ما أقجمت عميو مغ تغييخ، مسا إبتكار شخيقة ججيجة لتدػيق مشتػجيا، كلكشيا غيخ متأكجة مغ نجاح أك 

 يجعل فخص الشجاح أك الفذل متداكية لجييا.
لػاقع كما يجب أف يكػف، أؼ ما كىحا السرجر يذيخ إلى التشاقس إلى ما بيغ الحؿيقة أك ا :عجم الكفاية - ب
 ىػ كائغ كما يجب أف يكػف، كما بيغ ىحه كتمظ يسكغ خمق فخصة للببتكار. غ مابي
ىحا السرجر يخكد عمى أف العسمية السخاد الؿياـ بيا تتصمب  الحاجة لمعسمية ذاتيا: الإبتكار عمى أساس - ت

الؿياـ بذيء ما مفقػد، كإف الشاس يقػمػف بالجكراف حػؿ ىحه الحمقة السفقػدة دكف أف يقػمػا بأؼ شيء 
تذف بعس إزاءىا، فإف الفخصة قج تبجك لذخز ما أك شخكة قج تخغب بعخض ليحه الحمقة السفقػدة، حيث تك

 ىحه الفخصة كإيجادا الحمقة السفقػدة كعخضيا عمى الآخخيغ. الذخكات
السؤسدة تكػف مدتعجة لإبتكار الدمعة، الخجمة أك السجخل  التغيخات في الرشاعة وليكل الدػق: - ث

 للؤعساؿ عشجما تفخز الرشاعة أك الدػؽ مخخجات تجعل فخصة الإبتكار متاحة، كسا حرل لجػ شخكة
 عشجما بادرت إلى تقجيع مدتحزخ يعالج مذكمة الذعخ السجعج لجػ الدػد في أمخيكا. جػندػن" 

                                                           
-35، ص ص2003دار كائل لمشذخ كالتػزيع، الأردف، ، 01طإدارة الابتكار، السفاليع والخرائز والتجارب الحجيثة، شارؽ نبيل محمد الجقػسي،  1

38. 
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 :1يسكغ ترشيف مرادر الحرػؿ عمى الأفكار الججيجة إلى
كتتسثل في الإدارة العميا، فخيق تصػيخ السشتجات الججيجة، مجيخؼ الػحجات الإدارية في  السرادر الجاخمية:-أ

سدتػيات الإدارية، دائخة البحث كالتصػيخ كتقاريخ التدػيق، السالية، الإنتاج ، العامميغ في مختمف الالذخكات
 كالسػارد البذخية.

كتتزسغ: السدتيمكيغ أك السدتخجميغ لمدمع أك الخجمات، رجاؿ البيع، تجار  السرادر الخارجية: - ب
الستخررة  الذخكاتالعمسي ك التجدئة كالسػزعيغ، السػرديغ، العمساء كالأكاديسيػف، السشافديغ، معاىج البحث 

 بإيجاد الأفكار الججية ككسائل الإعلبـ السختمفة.
 ثالثا: نساذج الإبتكار 

 :2قدع كل مغ الباحثيغ ماريشػفا كفيميسػر الإبتكار إلى عجت نساذج تتسثل في
 :نسػذج الرشجوق الأسػد -1

صشجكؽ أسػد. كرغع أنيع إف الاقترادييغ تعاممػا مع الطاىخة التكشػلػلجية كأحجاث تحرل داخل 
أكجكا عمى أىسيتيا فإف الإقترادييغ الحيغ إىتسػا بالتغييخ التكشػلػجي بػصف قػتو الحاتية الجافعة لمشسػ دكف 

يحجث داخل صشجكؽ عسمية الإبتكار كما يشتج مغ تصػرات داخمية. إف ىحا الشسػذج إىتع  الإىتساـ بتفديخ ما
الإىتساـ بعسمية الإبتكار نفديا كإعتبخىا بسثابة صشجكؽ أسػد لا  بسجخلبت كمخخجات عسمية الإبتكار دكف 

 نجرؼ كيف تعسل.
إف الشقػد تدتثسخ في البحث كالتصػيخ كسجخلبت لمرشجكؽ الأسػد كيػلج عشيا كفق أسمػب تجخيبي    

ة مشتجات كعسميات تكشػلػجية ججيجة)مخخجات(. كلع يكغ الإقتراديػف يحتاجػف لتحميل الآليات كالكيؽي
 الفعمية لتحػؿ السجخلبت إلى مخخجات في العسمية الإبتكارية.

 :الشساذج الخصية  -2
ىشاؾ نػعيغ مغ الشساذج الخصية، الأكؿ يجعى بشسػذج  دفع التكشػلػجيا  حيث أف العمع كالبحث الأساسي    

كالعسميات الججيجة إلى يقجـ الإكتذافات الججيجة التي تقػد إلى تصػيخات تكشػلػجية تشتج تجفقات مغ السشتجات 
 الأسػاؽ.

 
 
 
 
 

                                                           
ة كعمػـ التدييخ، جامعة كمية العمػـ الاقترادية كالتجاري روس في إدارة الإبجاع والابتكار لصمبة الدشة الثانية ماستخ إدارة أعسال،دأحلبـ سػداني،  1
 .51، ص2018قالسة، الجدائخ، 1945ماؼ8
 .167-158، ص ص2012دار صفاء لمشذخ كالتػزيع، الأردف، ، 01طالكيادة وإدارة الابتكار، نجع عبػد نجع،  2
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 (.مجخل دفع التكشػلػجيا)(: نسػذج الابتكار الخصي 02الذكل رقع )
 
 
 
 
 
 

 .159الأردف، ص، دار صفاء لمشذخ كالتػزيع، 01 ،طالكيادة وإدارة الابتكارنجع عبػد نجع،  السرجر: 
أما الشسػذج الثاني ىػ نسػذج سحب الدػؽ أك سحب الحاجة الخصي، كالحؼ يقػـ عمى أف الدػؽ ىػ    

 الحؼ يدحب عسمية التصػر مغ خلبؿ إعصاء الأىسية الأساسية لحاجاتو كلسصالب الدبائغ ؼيو.
 .(مجخل سحب الدػق )(: نسػذج الابتكار الخصي 03الذكل رقع )

 
 

 .160ص، دار صفاء لمشذخ كالتػزيع، الأردف، 01 ، طالكيادة وإدارة الابتكارنجع عبػد نجع،  السرجر: 
 الشساذج التفاعمية  -3

كإنسا  إف ىحا الشسػذج لا يذيخ إلى التفاعل في مخحمة معيشة أك في السخحمة الشيائية لتصػيخ السشتج
يذيخ إليو في كل السخاحل، كإف التغحية السختجة كالحمقات التي تشذأ عغ ىحه التفاعلبت تعسل عمى زيادة 
فخص الإبتكار كالشتائج السحتسمة الشاتجة عشو، مسا يعشي أف القػة الأساسية في ىحا الشسػذج تكسغ في 

 بتكار:الا التفاعلبت الزخكرية بيغ أشخاؼ متعجدة يسكغ أف يداىسػا في نجاح
 

 (: الشسػذج التفاعمي لعسيمة الابتكار04الذكل رقع )
 
 
 
 
 
 
 
 

 .16الأردف، ص عساف،، دار صفاء لمشذخ كالتػزيع،1 ، طالكيادة وإدارة الابتكارنجع عبػد نجع،  السرجر: 

 البحث كالتصػيخ الرشجكؽ الأسػد

 مشتجات ججيجة

 عسميات ججيجة

 الترشيع السبيعات في الدػؽ  تصػيخ التكشػلػجيا مصالب الدػؽ 

 حاجات السجتسع كالدػؽ  الحاجة الججيجة

 الدػؽ  التدػيق كالسبيعات الترشيع التصػيخ ترػر الفكخة

 أساليب حالة الفغ الدابق في التكشػلػجيا كالإنتاج التكشػلػجية الججيجة السقجرة
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 نساذج الشطع -4
ىحه الشساذج تقػـ عمى أساس التعامل مع الإبتكار كشطاـ بسا يحقق التجاؤب مغ خلبؿ تكامل كتفاعل 

كمغ مسيداتيا: الإبتكار كالتعمع يكػناف محػر كمخكد الشسػذج، كىشاؾ  جسيع الػحجات التشطيسية داخل الذخكة،
إختلبفات بيغ الشساذج ليحا ليذ ىشاؾ أمثمة كحل أمثل كحيج، فيي تذسل تكشػلػجيات السشتج كالإبتكارات 

خيخا التشطيسية، التأكيج عمى الجكر السخكدؼ لمػحجات التشطيسية، قبػؿ كل أنػاع الغسػض كإختلبؼ السفاـيع كأ
 إنيا تقجـ إشارا مفاـيسيا كاسعا بجلا مغ الشطخيات الخسسية.

 الشساذج التصػرية -5
إف قػة ىحه الشساذج تتسثل في تخصي الشطخية الإقترادية التي تخكد عمى تػازف الدػؽ كالسعمػمات 

ى أساس الكاممة، فيحا السجخل الججيج يفدخ الإبتكار عمى أنو يدتمدـ التغييخ كأف القخارات لا ترشع عم
الدعخ، كإنسا ىي تدتمدـ سياقا تاريخيا كعلبقات بيغ عػامل عجيجة عادة ما تفخض عجـ التأكج كالسعمػمات 

 غيخ الكاممة التي تتخافق مع عسمية تتعامل مع السجيػؿ.
 الأوساط الابتكارية -6

لسعخفة كالقجرات إف ىحا الشسػذج يخػ أف الإبتكار بأبعاده الإقترادية كالفشية ىػ تػليفة خلبقة لعػامل ا
الخاصة كالتشطيع الإقميسي. كمكػناتو ىي: الشطاـ الإنتاجي للئبتكار، العلبقات السكانية الفعالة، الأشخاؼ 
الفعالة الإقترادية، الإجتساعية كالإقميسية، الثقافة الخاصة الجاعسة للئبتكار كعسمية التعمع السحمي الجساعي 

ػذج تتسثل في قجرتو عمى تفديخ نجاح الذخكات الستػسصة كالرغيخة التي الجيشاميكية، كإف القػة الأساسية لمشس
 رغع إفتقارىا لمسػارد، إلا أنيا حافطت عمى قجرة عالية عمى الإبتكار كالعسل عمى حافة التصػر التكشػلػجي.

 نسػذج الإبتكار الخقسي  -7
كفخؽ  الذخكاتمغ قبل  إف الذبكات الإلكتخكنية أنذأت بيئة كثيفة السعخفة كالخبخات لا غشى عشيا

العسل كالأفخاد السعخفة، كىحه البيئة محفدة لشسط ججيج مغ الإبتكار ىػ  الإبتكار الخقسي ، كالػاقع أف الإبتكار 
الخقسي يقػـ عمى فكخة التػالج السعخفي الحاتي، حيث أف تبادؿ الخبخات، السيارة كالسعخفة يديج مغ معخفة 

 مغ السذاركيغ.الجسيع دكف أف يشقز مغ معخفة أؼ 
 الابتكارسعػقات والعػامل السؤثخة في الالسصمب الثالث: 

مغ التغيخات في بيئتيا الجاخمية مغ تكشػلػجيا، كأساليب في العرخ الحالي العجيج  الذخكاتتػاجو 
عسل، كقشػات اتراؿ ججيجة كغيخىا، لزساف تحديغ الجػدة كالعسمية الإنتاجية، تمظ التغيخات التي فخضتيا 

تدعى جاىجة لسػاكبة الججيج  الذخكاتالبيئة الخارجية نتيجة العػلسة كانفتاحيا عمى الدػؽ العالسية، ما جعل 
ؿ شخح الأكثخ ججة، إلا أف ذلظ لا يتع في كثيخ مغ الأحياف كىحا سشتصخؽ اليو في ىحا السصمب مغ مغ خلب

 خلبؿ معخفة مختمف معػقات الابتكار كالعػامل السؤثخة ؼيو في السؤسدة.
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 أولا: معػقات الابتكار
بة مغ  الإبتكار لاتداؿ تديصخ رغع أف العباقخة ليدػا ىع القادريغ عمى شخح أفكار إبجاعية إلا أف الخـ

  :1عمى عقػؿ الكثيخيغ كمغ بيغ ىحه العػائق
 غالبا الكثيخ مغ الشاس يشحازكف لسعاييخ محجدة سمفا لجرجة أنيع لا يسكشيع الأداء أك التفكيخ : الرخامة

 خارج الرشجكؽ.
 :بعس الشاس يتقاعدػف عغ تجخيب قجراتيع الإبتكارية. كبسا يتسيدكف بزعف البريخة،  ضعف الحيمة

 لايسكشيع الشطخ كراء الأفق القخيب.
 :بعس الشاس يفزمػف الإلتداـ بالأداء كالدمػكيات السدايخة لمسعاييخ الإجتساعية كالتقاليج كالقػاعج  الإدعان

 تفكيخ خارج السعية كبالتالي يقزي عمى الإبتكار.كسا أنيع لا يفكخكف خارجيا كىحا الخػؼ يكبح ال
 :الاعتجاد بالشفذ كالخػؼ مغ الخفس( بعس الشاس لجييع حداسية إتجاه الحات كليذ لجييع  الجدع(

 الخغبة في كذف ذاتيع بالسذاركة في عسمية الابتكار.
 :خد السحاكلة.إذا لع تكغ صياغة السذكمة كاضحة ججا فدػؼ يحجع الفخد عغ مج الشفػر مغ الغسػض 
 الفخد متخاذلا في مػاجية السخاشخ كالإبجاع بدبب خػفو مغ الفذل إذ  لكىحا ما يجع :الخػف مغ الفذل

 ربسا يديء ذلظ لدسعتو أك يعخضو لمعقاب.
 2كىشاؾ معػقات أخخػ نحكخ مشيا:

 :فعجـ تػفيخ التسػيل السشاسب تجعع مغ فاعمية الابتكار. التسػيل غيخ السلائع 
  فالذخكات التي تجتيج في تحجيج السخاشخ إنسا ىي تقتل الإبتكار لا تشسيو فيػ يحل  السخاشخة:تجشب

 السخاشخ السختبصة في كل مخحمة.
 :إف الذخكات تشذأ لتحسي الحجكد كتحجد السدؤكليات كتزع قػاعج كنتيجة لحلظ تحخـ  الرػامع الػضيفية

يسيل لتخصي الحجكد كإنذاء كضعيات ججيجة ىؤلاء الأفخاد مغ ميدة العسل السذتخؾ، فالسبتكخ بصبيعتو 
 السبتكخيغ الحيغ يدتفيجكف مغ الذخكة ككل قج يػاجيػف صعػبة فالتخرز مسا قج يقتل الإبتكار.

 :الػقت نادر كىػ أكثخ ؾيسة كعسل الإدارة يتسثل في تقييع تمظ الجقائق مغ كقت العسل  الإلتدام بالػقت
سب كىحا مالا يسكغ عسمو مع الإبتكار إذ مغ الرعب إثبات الإبتكار ككيف يسكغ أف تكػف ذات مخدكد مشا

 مخدكد مشاسب في أغمب مخاحمو قبل أف يرل لمسشتج.
 :تعسج الكثيخ مغ الذخكات لإستخجاـ مقاييذ العػائج كالأرباح لأنيا الأسيل في  السقاييذ غيخ الدميسة

ىا مغ الأصػؿ التي تداىع في صشع الؿيسة التقييع مغ تمظ اللبممسػسة مغ سسعة كمعخفة كالؿيادة كغيخ 
 الحؿيؿية لمذخكة كبالتالي فإف الفخد قج يكبح قجرتو الابتكارية.

 
                                                           

 .128-127، ص ص2008، مرخ،  ، دار الفجخ لمشذخ كالتػزيع، القاىخة،1طالإبجاع الإداري في القخن الحادي والعذخيغ، جػبتا،  1
 .80، ص، مخجع سبق ذكخهحدغ خيخؼ  2
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 .ثانيا: العػامل السؤثخة في الابتكار
 بسا أف الابتكار ضاىخة معقجة فيحا يعشي أف ثسة عػامل عجيجة تتجاخل في تكػيشو كتصػره، كمغ بيشيا:

 :1تتسثل الخرائز التي تطيخ عمى الفخد السبتكخ في مجسػعة الخرائز الذخرية: .1
فالسبتكخيغ يسيمػف إلى التعقيج، كذلظ مغ خلبؿ تفكيخىع بأشياء غيخ مألػفة لحل : السيل إلى التعقيج - أ

السذاكل الرعبة كالسعقجة بخلبؼ الأفخاد العادييغ، فيع لا يسيمػف إلى الحالة القائسة التي يججكنيا تسثل البيئة 
 الديمة التي يدتصيع كل فخد الؿياـ بيا.السألػفة ك 

إف السبتكخ يسيل إلى الذظ كىػ ما يقػده إلى شخح أسئمة غيخ مألػفة عغ كل شيئ، كلحا  حالة الذظ: - ب
فإف ىحه الحالة تجعل السبتكخ دائسا يصخح التداؤلات إلى أف يرل لمشتيجة التي لابج مشيا كالستسثمة في إيجاد 

ججيجة لمطػاىخ القجيسة أك التػاصل إلى الججيج الحؼ لازاؿ لع يطيخ إلى في  حل لسذكمة معيشة أك تفديخات
 تداؤلاتو: لساذا لا يكػف ىحا؟ كلساذا لا يكػف ذلظ مثلب؟

قج يعسل السبتكخ بسشيجية عمسية في تحجيج السذكمة كجسع السعمػمات، إلى أف التعسق في  الحجس: - ت
ت غيخ الطاىخة يتصمب الحجس، كالحجس ىػ الإستشباط ترػر كتجاكز الإرتباشات الطاىخة إلى الإرتباشا

 الحاتي كالشطخ إلى الأشياء بعيجا أك خارج علبقاتيا السػضػعية الرمبة.
يتدع السبتكخ بأنو محفد بالإنجاز الحاتي، فالسحخؾ الحاتي لجيو ىػ الجافعية الحاتية كحب  الإنجاز الحاتي: - ث
ذعخ بأف ما يقػـ بو جدء مغ حياتو، كالتحفيد الحاتي يقتخف يقػـ بو، حيث يمعباف دكر السحفد لو فيػ ي ما

 بتحقيق الحات، كتحقيق الحات أعمى كأرقى أنػاع الحاجات الإندانية.
إف الفخد السبتكخ يشفخ مغ السحجدات كالقيػد التي تػاجيو، حيث يجج في  :الشفػر مغ السحجدات والقيػد - ج

القجرة الحىشية السخكدة عسقا كمتدع ما لا يسكغ أف يحجىا شيء، لحلظ فإف الكثيخ مغ السبتكخيغ لا يعتخفػف 
 بالحجكد الإختراصية كالسيشية التي تقيج مجاليع السعخفي

سدة ىي إشارا تشطيسيا يؤثخ عمى الإبتكار، لحا لابج مغ مخاعاة بسا أف السؤ  مجسػعة العػامل التشطيسية: .2
 :2العػامل التشطيسية. كنحجدىا ؼيسا يأتي

الإستباؾية(، كيسكغ  الاستخاتيجيةإف الإستخاتيجية يسكغ أف تكػف قائسة عمى الإبتكار) إستخاتيجية الذخكة: - أ
الخجمات الحالية، كالأكلى تدتقصب السبتكخيغ أف تكػف مػجية نحػ الحالة القائسة أؼ التكشػلػجيا كالسشتجات ك 

كتبحث عشيع كتػجج مجالات كفخص كثيخة مغ أجل أف يقػمػا بسا عمييع في تكػيغ كتصػيخ قاعجؼ الذخكة 
مغ الإبتكارات، أما الثانية فإنيا تػجو الشذاط الإبتكارؼ مغ أجل إستسخارية الشطاـ الحالي كالسيدة الحالية 

 كمداياىا.

                                                           
"، محكخة مػبيميذ-لمياتف الشقال, دراسة حالة إترالات الجدائخ الاقتراديةفي دعع السيدة التشافدية لمسؤسدة  الابتكاردور عبج الػىاب بػبعة،  1

 .43-41صص ، 2012قدشصيشة، الجدائخ،-، جامعة مشتػرؼ ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية العمػم الإقترادية والتجارية وعمػم التدييخ
 .263-259، ص ص"، مخجع سبق ذكخهالكيادة وإدارة الإبتكار نجع عبػد نجع،  2
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إف الؿيادة تمعب دكرا فعالا في تحفد أك إعاقة الإبتكار، فالؿيادات الإبتكارية في  وأسمػب الإدارة:الكيادة  - ب
الذخكة تذيع أجػاء الإبتكار كتػجج الحػافد مغ أجل تغييخ في اليياكل كالدياسات )إبتكار تشطيسي(، 

الذكل الآتي يػضح الفخؽ بيغ السشتجات )إبتكار فشي( كأساليب العسل في الدػؽ )إبتكار تدػيقي(....إلخ، ك 
 الؿيادة السحافطة كالؿيادة الإبتكارية: 

 
 ( : الكيادة وأسمػب الإدارة05الذكل رقع)

 
 
 
 
 
 

 .تفػيزية –راشية ػ ؾيادة ديسق -                 متدمصة.   – ؾيادة بيخكقخاشية-     
 العلبقات أفؿية.-العلبقات ىخمية.                              -     
 الدياسات كالأنطسة عامة كتػجييية.–الدياسات كالأنطسة محجدة كممدمة.            -     
 القػاعج كالخكتيشات مخنة كقابمة لمتغييخ.–القػاعج كالخكتيشات محجدة بالتفريل.          -     
 الإبتكار مذخكع أك مقاكلة.–كضيفة.                               الإبتكار-     
 إترالات في جسيع الإتجاىات)شبكية(.–أسفل.                       -إترالات أعمى-     

، دار الرفاء لمشذخ كالتػزيع، الأردف، الصبعة "الكيادة وإدارة الإبتكار"نجع عبػد نجع، السرجر: 
 .261، ص2012الأكلى،

تذجع إستخجاـ الفخؽ السجارة ذاتيا، كذلظ لسعالجة خصخيغ، الأكؿ: خصخ  لقج أصبحت الذخكات الفخيق:-ج
التخرز الحؼ يسكغ أف يفقج الذخكة تكامل الجيػد ما بيغ أقداميا ككضائفيا، كالثاني: تحخيخ ىحه الفخؽ 

ي الذخكة يسكغ أف يسثل السشاخ مغ القػاعج كالإجخاءات الستبعة مغ أجل استسخار الإشاعة، فإشاعة الفخؽ ف
 الأكثخ ملبئسة كتحفيدا مغ أجل تعديد كدعع الإبتكار كزيادة رافعة العسل الفكخؼ كالسيشي لمباحثيغ.

ثقافة الذخكة ىي الؿيع، السفاـيع كالصقػس التي تكػنت عبخ الفتخة الساضية التي تعصي  ثقافة الذخكة:-د
الذخكات القائسة عمى الإبتكار التي يفتخض أنيا ذات قجرة عالية  لمذخكة تسيدا معيشا في عسل الأشياء، كإف

في إبتكار العسمية كالسشتج، فإنيا تتدع أيزا بقجرة عالية في الإبتكار الثقافي الحؼ يجخل تغييخات ميسة عمى 
ت اليياكل، الدياسات، السفاـيع، التقميج كالصقػس الحالية لرالح التغيخ الثقافي، عمى عكذ الذخكات ذا

 الشسط البيخكقخاشي.

 الؿيادة

 الإبتكارية محافطة
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    إف الابتكار في الذخكة يتأثخ عسيقا بالعامل السؤثخ الحؼ يسكغ أف يحفد عمى الإبتكار العامل السؤثخ:-ق
أك يعيقو، حيث أنو يؤثخ تأثيخا عسيقا في ىحا الجانب مغ الذخكة )كسا في حجع العسالة عشج إحلبؿ الآلة 

مل السؤثخ في كل إبتكار لزساف الطخكؼ التشطيسية السلبئسة محل العامميغ(، ليحا لابج مغ مخاعاة العا
 للئبتكار.

تعسل الاترالات عمى سيػلة تكػيغ الفخؽ كتقاسع السعمػمات بيغ أعزائيا كبيغ كل إدارات  الاترالات:-ك
فػرية كأقداـ الذخكة، كىحا ما يسكغ أف تقػـ بو الإترالات الذبكية التي تحػؿ الذخكة إلى التفاعلبت الآنية ال

كأداة لتعجيل تبادؿ السعمػمات كالسعخفة، كمغ ثع تعجيل تخريز السػارد ك اتخاذ القخارات، عمى عكديا في 
الذخكات التي تكػف الإترالات جدء مغ الييكل السحجد بخصػط الرلبحيات كالسدؤكليات، فيي تحج مغ 

 ئسة.قجرة الذخكة عمى الإبتكار الحؼ يكػف إلى في حجكد تجعيع الحالة القا
 :1يسكغ أف نذيخ إلييا ؼيسا يمي مجسػعة عػامل البيئة العامة في السجتسع: .3
 كيسكغ عخضيا كالآتي: الخرائز والشدعات العامة الدائجة في السجتسع: - أ
 :إف تفاعل الفخد كالسجتسع مغ العػامل كالستغيخات التي تحجد شخرية  العػامل الإجتساعية والثقافية

  السبتكخ كسمػكو، كيبجأ ىحا التفاعل عمى مدتػػ الأسخة التي تذكل البيئة الإجتساعية الأكلى لمفخد السبتكخ،
ار مغ خلبؿ التعميسية كالثقاؼية في تحفيد الفخد عمى الإىتساـ بالإبجاع كالإبتك الذخكاتثع يأتي بعج ذلظ دكر 

 كسائل التخبية كالتػجيو الثقافي كالحػافد.
 :تعج العػامل الدياسية عشرخا حاسسا في عسمية الإبتكار، كذلظ أف الجعع السدتسخ مغ  العػامل الدياسية

الؿيادات الدياسية كإقشاعيا بأىسية الإبتكار كالإبجاع في السجتسع يؤدؼ إلى تفجيخ الصاقات الإبتكارية مغ 
مج البحثية في كالبخا الذخكاتمدتػػ الفخد إلى مدتػػ السؤسدة كالسجتسع، كيكػف ذلظ مغ خلبؿ تذجيع 

مختمف السجالات، تخريز الحػافد السادية كالسعشػية ككضع السشاىج التخبػية كالتعميسية التي تداعج عمى 
 نسػ القجرات الابتكارية كالإبجاعية.

 كمغ بيغ العػامل السؤثخة في ىحه القاعجة: القاعجة السؤسدية لمبحث والتصػيخ في السجتسع: - ب
 تمعب دكرا ميسا في إيجاد تقاليج رصيشة لمبحث الأساسي، كما يديع  عات:مخاكد البحث والتصػيخ والجام

بو في إثخاء التخاث السعخفي الإنداني كالبحث التصبيقي، كما يديع بو تصػيخ رصيج السجتسع مغ الإبتكارات 
 بتكخيغ.العسمية)التكشػلػجيا( كالسشتجات، كسا أنيا تداىع في خمق كتعديد السكانة لمباحثيغ الستسيديغ كالس

 :تعخؼ بخاءة الإختخاع بأنيا:  شيادة أك كثيقة تسشحيا ىيئات رسسية معيشة تتزسغ الإعتخاؼ  نطام البخاءة
بالإختخاع، ما يخػؿ لراحبيا شخرا كاف أك مؤسدة حق السمكية ، كإف ىحا الشطاـ يكػف ضخكريا لسشع 

مغ جية أخخػ قج يجفع ىحا الشطاـ كما التقميج للئبتكار بجكف مقابل أك تعػيس عادؿ لمسبتكخيغ، غيخ أنو 

                                                           
"، محكخة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كمية عمى تحديغ أداء السؤسدة دراسة حالة: ممبشة الحزشة بالسديمةالابتكار التدػيقي وأثخه محمد سميساني،   1

 .48-46، ص2007السديمة، الجدائخ،-، جامعة السديمةالعمػم الاقترادية والتجارية وعمػم التدييخ
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عمى ىحه الحساية كزسانة لإستسخار التفػؽ في الدػؽ دكف  الذخكاتيػفخه مغ حساية قانػنية إعتساد الأفخاد ك 
 مػاصمة الإبتكارات كزسانة لمتفػؽ.

 :إف مجتسع السعمػمات اليػـ ىػ السجتسع قشػات التقاسع والتذارك في السعمػمات والسعارف والبحػث 
السشتطع مغ أجل نذخ كتػزيع كتقاسع السعمػمات بكفاءة، كقشػات التقاسع كالتذارؾ ىي التدييلبت كالسكتبات 
الحجيثة التي تقػـ بجسع، معالجة كتػزيع السعمػمات كخجماتيا السختمفة السختبصة بالشذخ العمسي بكل أنػاعو 

 سة السكتبات الإلكتخكنية ككتاب الػيب....إلخ.الكتب الجكريات كالخسػـ كالبيانات ككحلظ في ضل الثػرة الخؾي
حيث أف أجػاء الحخية والتحخر مغ القيػد الرارمة عمى الأفكار والسفاليع العمسية والفشية الججيجة:  - ت

يعشيو ىحا التشػع مغ إثخاء  مثل ىحه الأجػاء ىي التي تػفخ الزسانة في إيجاد مجتسع التفتح العمسي بكل ما
كالبحثي بالسذخكعات الججيجة، كحذ التفاؤؿ الحؼ يسشح السبتكخيغ الإحداس بالقػة مغ أجل الشذاط العمسي 

الؿياـ بالكثيخ في خجمة التصػر الإنداني عسػما كمجتسعيع بذكل خاص مغ خلبؿ رفجه بالأفكار كالسفاـيع 
 كالتكشػلػجيا كالسشتجات الججيجة.
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 الثالث: الفخق والعلاقة بيغ الإبجاع والابتكار في السشطسة السبحث
الإبجاع كالابتكار كجياف لعسمة كاحجة، كلكغ في حؿيقة الأمخ أنيسا يختمفاف بذكل كبيخ عغ بعزيسا 

سيد، كالاعتساد عمييسا سيػفخ شخيقا أىسية أساسية في الديخ نحػ شخيق الشجاح كالت لكل مشيساإف البعس، ك 
 ة أك لميجؼ السأمػؿ، كسشتعخؼ عمى ىحا الفخؽ كالعلبقة التي تخبط بيشيسا في ىحا السبحث.مسيجا لمغاي

 والابتكارالسصمب الأول: العلاقة بيغ الإبجاع 
قج تع استخجاـ الإبجاع في الكثيخ مغ الأبحاث بذكل مخادؼ للئبتكار كأعتبخ البعس أف التسييد بيغ 

الإختلبؼ الجػىخؼ بيشيسا، كلكغ البعس الآخخ مغ الباحثيغ  السرصمحيغ يختبط بالتعبيخ عشيسا أكثخ مغ
كالجارسيغ ميد بيغ الإبجاع كالإبتكار مغ زكايا معيشة كاعتبخكىا فخكقا عمى الخغع مغ علبقتيسا التكاممية، 

 كنبخز ؼيسا يمي بعس الإختلبفات بيشيسا كسا جاء بيا ركاد الفكخ الحيغ كتبػا في ىحا السجاؿ:
لى أف العلبقة بيغ الإبجاع كالإبتكار ىي علبقة تكاممية كسا ىي مبيشة في الذكل، حيث أف ( إCookأشار ) 

ىشاؾ مجخلبت لمسشطسة السبجعة تذتسل عمى )الأفكار كالعامميغ، كالتسػيل( تؤدؼ إلى الإتياف بأفكار غيخ 
بتكار مغ خلبؿ الإبجاع كالشسػ، كالعائج عمى الإستثسار( تؤدؼ إلى الإ)مألػفة، كمخخجات تذتسل عمى 

 1التحديشات السدتسخة في الإنتاج كتحقيق السكاسب السادية.
 

 ( : مجخلات ومخخجات السشطسة الإبجاعية06)شكل رقع 
 

 الأفكار                                                                        الإبتكار
 الشسػ                                                                       العاممػف 

 التسػيل                                                                       العائج عمى الإستثسار
 

 الإبتكار          الإبجاع                                                                    
 الإتيان بأفكار ججيجة                                               التصبيق الشاجح للأفكار الإبجاعية

 .36ص ،2011، عساف،1، دار السديخة لمشذخ كالتػزيع، طالإبجاع الإداري  دكارنو،خمف ال ؿبلب السرجر:
( فإف العلبقة ما بيغ الإبجاع كالإبتكار ىي علبقة مكسمة لبعزيا بعزا (amabileكمغ كجية نطخ 

آخخ، حيث أف الإبجاع ىػ عسمية عقمية خلبقة تأتي بأفكار مفيجة، ججيجة  شيءكالإبتكار  شيءكلكغ الإبجاع 
كار كغيخ مألػفة مغ قبل الفخد أك السجسػعة الحيغ يعسمػف سػيا، بيشسا الإبتكار ىػ ناشئ كمبشي عمى الأف

( عمى الإبتكار الإدارؼ amabileالسبجعة التي تعتبخ الخكيدة كالأساس في العسمية الإبتكارية، ثع عخجت )
 كعخفتو عمى أنو عبارة عغ عسمية التصبيق الشاجح للؤفكار السبجعة.

                                                           
 .36، ص2011الأردف، ،  دار السديخة لمشذخ كالتػزيع، عساف،، 01ط، الإبجاع الإداري، بلبؿ خمف الدكارنو1
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كمغ خلبؿ ما تقجـ يتزح مجػ التجاخل كالعلبقة ما بيغ الإبجاع كالإبتكار ككثيخ مغ الجراسات 
ث لع تسيد بيغ ىجيغ السرصمحيغ كتع إستخجاميسا كسرصمحيغ متخادفيغ أما أكلئظ الحيغ يشطخكف إلى كالأبحا

السرصمحيغ بأكجو مختمفة عمى إعتبار أف الإبجاع مخحمة تدبق مخحمة الإبتكار، كيتبخكف أف الإبجاع ىػ 
ة التي يكػف فييا التخكيد مػجيا عسمية تػليج كإيجاد الأفكار الججيجة كغيخ السألػفة، أما الإبتكار فيػ العسمي

نحػ التصبيق العمسي لسا يأتي بو الإبجاع مغ أفكار كآراء كشخؽ كأساليب بسعشى أف عسمية الإبتكار ىي عسمية 
 تكسيمية للئبجاع.

 السصمب الثاني: الفخق بيغ الإبجاع والابتكار
أف الإبجاع  اأكضحػ إلى أف الإبجاع برفة عامة يدبق الإبتكار، حيث  garrie lagrandأشار  

كالإبتكار، الإبجاع يتعمق بإكتذاؼ فكخة جيجة مسيدة، أما الإبتكار فيتعمق بػضع ىحه الفكخة مػضع التشفيح عمى 
بة فصخية يػلجىا  شكل عسمية أك خجمة تقجميا السشطسة لدبائشيا، أما مغ كجية نطخ دافت، فإف الإبجاع خػ مػـ

 1بة كاستخجاميا مغ خلبؿ حل السذكلبت.الإنداف مع مجسػعة مغ السيارات السكتد
ىػ إلى نتيجة للئبجاع كيدتخجـ كػسيمة لإخخاج مشتج إلى الدػؽ ، أما  أف  الإبتكار ما Davidكسا أكج 

 2التعخيف الأكضح ىػ للئبتكار ىػ أف الإبتكار ىػ تصبيق العمسي للؤفكار السبجعة.
 ( : الفخوقات بيغ الإبجاع والإبتكار02الججول رقع)

 الإبجاع الإبتكار   السجال
 فخدية. جساعية. السحاكلة

 متقصعة ك لحطية. مدتسخة ك شػيمة. العسمية
 غيخ قابل لمؿياس ك محتسل. قابمة لمؿياس كمؤكج. الأثخ

 إستعساؿ كتعمع شخؽ التفكيخ. إستعساؿ الأدكات الإستخاتيجية. التكػيغ
 عرف الأفكار. تدييخ السذاريع. نػع الإجتساعات

 تطاىخ الأفكار. تقارب الأفكار كالإجساع حػليا. نػع التفكيخ
 ػ التفكيخ.حالتػجو ن التػجو نحػ التصبيق. نػع السذخؼ أك السدؤكؿ

 مرجر. الكفاءة. أىسية في السؤسدة
محكخة ماجيدتخ كمية الإبجاع التكشػلػجي لتصػيخ القجرة التشافدية لمسؤسدة"، مدعػد بغ نػيدة ،  السرجر: 

 .56، ص2005إقترادية كعمػـ التدييخ، الأغػاط، الجدائخ،  عمػـ

                                                           
العجد الدادس، جامعة الاستقلبؿ،  ،، مجمة عمػم إندانيةمبادئ وترشيفات الإبجاع والإبتكار وأىسيتيا لسشطػمة الأعسال السعاصخةمحمد ىمدة،   1

 .286، ص2016،  فمدصيغ
العجد الأكؿ، جامعة سيجؼ بمعباس،  ،بتكار والتدػيق، مجمة الا-دار تجارب عالسية–الإبجاع والإبتكار في السشطسات الحجيثة رادؼ نػر الجيغ،  2

 .136، ص2014، الجدائخ
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كيسكغ القػؿ أف الإبجاع ترخؼ فخدؼ أك شخري مرجره عقل الفخد نفدو، بيشسا ىػ عسمية جساعية يتجخل 
فييا عجد مغ الستعامميغ كبحلظ يفتخض الإبجاع أف الفكخة ججيجة كميا بالشدبة لسقتخحيا بيشسا درجة الججة تختبط 

عيغ في الإبتكار عل إعتبار أف الأكلى ىي عسمية إدراكية كعقمية كالثانية عسمية تفاعمية كمغ ىحا بسجاؿ م
 السشصمق يسكغ القػؿ أف الإبجاع يدبق الابتكار.

 السصمب الثالث: الإبجاع والإبتكار في السشطسات
ؿ تحديغ كتطيخ أىسية الإبجاع الإدارؼ في أنو يداعج السشطسة عمى العسل برػرة أفزل مغ خلب

التشديق كالخقابة الجاخمية كالييكل التشطيسي، كسا يؤدؼ إلى تدييل العسميات الإبجاعية التي تسكغ السشطسة مغ 
الإستسخار كمػاصمة عسميا كإيجاد الحمػؿ الإبجاعية لمسذكلبت التي تػاجييا بكفاءة كفاعمية، كإلى إحجاث 

دارية، كيداعجىا عمى التكيف كالتفاعل مع التغيخات تغييخات إيجابية، في بشاء السشطسة كفي عسميتيا الإ
البيئية السحيصة بيا، كتحديغ إنتاجاتيا، كالإرتقاء بسدتػػ أدائيا كأداء العامميغ فييا، كإيجاد إكتذافات 
كمقتخحات كأفكار لػضع أنطسة كلػائح كإجخاءات كأساليب عسل ججيجة مبجعة كخلبقة، الأمخ الحؼ نجع عشو 

جمات خارج نذاشات السشطسة الخئيدة، كتحديغ جػدة السشتجات كالخجمات التي تقجميا بخكز بخامج كخ
 1لمجسيػر السدتفيج مغ الخجمة كزيادة مجخلبتيا السالية.

كأضيخت العجيج مغ الأبحاث أف السشطسات التي تصبق الإبجاعات مغ أجل تحديغ عسمياتيا كتسييد 
في معاييخ مغ حيث الحرة الدػؾية كالخبحية، معجؿ نسػ مشتجاتيا أك خجماتيا كتتفػؽ عمى مشافدييا 

السبيعات كسا سمصت الزػء عمى الإبجاع بإعتباره عاملب ضخكريا بخمق ميدة تشافدية كتحقيق بقائيا عمى 
الخغع مغ الإبجاع في نفذ الػقت نذاط في غاية الخصػرة كالحؼ يتصمب بإستسخار السػارد السالية كالبذخية 

إف ميسة السجيخيغ تكػف ضساف إستسخارية الإبجاع، كإذا كانت القجرة عمى الإبجاع كالخيارات اليائمة، لحلظ ف
الإستخاتيجية، عسميات كنساذج الإبجاع ليدت فقط عػامل تداىع لحج كبيخ في الحج مغ مخاشخ الإستثسار في 

 2الإبجاع لكشيا أيزا تؤدؼ لتحقيق نسػ السشطسة.
بجاع يعج اف قػة مػاجية تحجيات البيئة تقزي إلى تييئة فخص التخقي ككسا جاء أيزا أف الإبتكار كالإ

كالإزدىار كالخيادة. تستاز بيسا السشطسات الػاعجة تقػد البيئة كتػاجييا لسرمحتيا مغ خلبؿ تأثيخىا في البيئة، 
 ،فإستسخار الإبتكار كالإبجاع يحقق لمسشطسة ميدات تشافدية مغ خلبؿ الإستجابة لستصمبات التغييخ

إذا فيي تخمق الفخص كالدػؽ إلى أف تبحث عشيسا، كىحا مصمب جػىخؼ يخخج بالسشطسة مغ مأزؽ السشافدة 
إلى ساحة رحبة حخة الحخكة كالإنتقاؿ كتربح السشطسة سيجة فلب مشافذ حتى تخذاه، كمغ ىشا يبجك كاضحا 

                                                           
 ، 29السجمج ،2013، ، مجمة جامعة دمذق لمعمػم الاقترادية والقانػنيةأثخ تصبيق عشاصخ الإبجاع الإداري والتصػيخ التشطيسيعاشف عػض،  1

 .209ص ،، جامعة دمذق، سػريا03العجد
، 06العجد ، ، مجمة السدتقبل الاقتراديدراسة حالة مشطسة اترالات الجدائخ-أثخ الإبجاع الإداري في تحقيق تسيد السشطسةفاشسة لبػخ، محمد بػييي،  2

 .232، ص2018، الجدائخ، 03جامعة الجدائخ
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ة التشافدية تحقق ليا الأىسية أف الإبتكار كالإبجاع ىػ أكثخ عشاصخ قػة السشطسة لمقجرة عمى خلبؼ السيد 
 كالديادة في الدػؽ.

اليػـ أصبحت السشطسة التي لا تستمظ القجرة عمى الإبجاع كالإبتكار في مجاؿ عسميا ستػاجو بالتأكيج 
تحجيات كبيخة كصعبة كذلظ لأف مشافدييا يقػمػف بالإبتكار مغ أكلػيات إىتساـ السشطسة في جسيع السجالات 

 بالاستثشاء لمبقاء.
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 ممخز الفرل الأول:
أصبح الابتكار قخارا استخاتيجيا لا مفخ مشو، إذ أف الاستثسار في عسمية الابتكار كإدخاؿ متغيخ ججيج 

الإبجاعية في  الذخكاتإلى السؤسدة الإقترادية يشتج عشو إستحجاث أساليب كشخؽ ججيجة تدتخجميا 
تعاملبتيا مع السشافديغ، الدبائغ كالسػرديغ كغيخىع، ككحلظ قج يتع تغييخ ـيكميا التشطيسي بأكسمو سػاء 
بإضافة كضائف كأقداـ ككحجات ججيجة أك إلغائيا، فيػ بصبيعة الحاؿ يتعمق بسختمف السدتػيات الإدارية 

 خجمات، السشتجات، العسميات، البيئة،...إلخ(.السالية، ال)كجسيع السجالات السختبصة بإدارة السؤسدة 
تعج الجكلة أحج أىع العشاصخ الفعالة في الشطاـ الػششي للئبجاع كالابتكار، إذ يتسثل دكرىا في رسع 

عمى   ، الإجتساعية كالدياسية التي تجعع الإبجاع كالابتكار عمى الرعيج الػششي سػاءالاقتراديةالدياسات 
الخاصة أك العامة، كذلظ مغ خلبؿ تذجيع العلبقات أك الذخاكة بيغ مخاكد البحث العمسي  الذخكاتمدتػػ 

الإقترادية، فيشاؾ عجة عػامل تذجع الجكؿ الستقجمة أف تكػف متفػقة عمى غيخىا مغ  الذخكاتكالتصػيخ ك 
القجرة عمى التحكع في الجكؿ مشيا: القجرة عمى تػليج السعخفة كتشسيتيا، كخمق تكشػلػجيات حجيثة، كبسعشى آخخ 

كل مغ الإبجاع كالابتكار، عمى عكذ الجكؿ الشامية)مشيا دكؿ الػشغ العخبي( ؼبالخغع مغ إمتلبكيا لمسػارد 
السادية، البذخية، السالية كالتكشػلػجية، إلى أنيا غيخ قادرة عمى تػليج السعخفة، كخاصة في ضل البيئة غيخ 

          عارؼ مثلب: غياب الشرػص القانػنية الخاصة بالسبجعالسذجعة للؤدمغة أك أصحاب العقػؿ كالس
أك السختخع، كجػد تعقيجات إدارية، نقز السرادر التسػيمية لمسذخكع الابتكارؼ ككحا غياب البشى الأساسية 

 لتذجيع البحث العمسي كالتصػيخ.



 

 

 

 
 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ثاني:الفصل ال 
 للشركات الناشئةالإطار النظري  
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 تسييج الفرل الثاني
الشاشئة، نطخا لسداىستيا الكبيخة في تشػيع الاقتراد  الذخكاتالأخيخة ب إنرب الاىتساـ في الآكنة

الػششي كالشيػض بو مغ خلبؿ إنجاز مذاريع مبتكخة كججيجة التي ليا أىسية كبيخة في الشسػ القػؼ للبقتراد 
 كالقزاء عمى البصالة.

لاقترادؼ فيي يسكغ ليا التي ليا دكر ىاـ في الشذاط ا الذخكاتالشاشئة مغ أىع  الذخكاتحيث تعتبخ 
الكبيخة لكػف شبيعتيا تكػف أكثخ قابمية لمتغييخ كالتصػيخ كتقبل الأفكار  الذخكاتأف تتصػر برػرة أسخع مغ 

تػفخ ليا أسذ نذأتيا كاستسخارىا حيث زاد الاىتساـ بيحه  السدتحجثة، إلى أنيا تحتاج لجيات دعع كاحتزاف
 الشاشئة كذلظ بعج ضيػر مؤسدات مخترة في ذلظ كىي ما أشمق عمييا حاضشات الأعساؿ. الذخكات

الشاشئة نطخا إلى الأىجاؼ التي أنذأت مغ أجميا  الذخكاتكقج اىتست الجدائخ في آكنة الأخيخة ب
 تالذخكاكمحاكر التشسية البذخية السدتقبمية، كسشتشاكؿ في ىحا الفرل مختمف السفاـيع الأساسية حػؿ 

 الشاشئة مغ تعخيف كخرائز كأىجاؼ كغيخ ذلظ.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الثاني......................................................الإشار الشطخي حػل الذخكات الشاشئة الفرل 
 

 

34 

 الشاشئة ذخكاتالسبحث الأول: مالية ال
مرجرا رئيديا للئبجاع كخمق مشاصب العساؿ، كقج أصبحت الصخيقة  startupsالشاشئة  الذخكاتإف 

لجعع التشسية في أغمب دكؿ العالع، نطخا لأىسيتيا الاستثسارية كالتشسػية الشاتجة عغ تكمفة إنذائيا السشخفزة 
كمخكنتيا كمذاريعيا السبتكخة، كسيػلة انتذارىا جغخاؼيا، كمداىستيا في رفع معجلات الشسػ الاقترادؼ 
باعتبارىا القػة الاقترادية السحخكة لاقتراديات الجكؿ، تعتبخ الأكثخ كفاءة في تػضيف رأس الساؿ كتداىع 
في تػفيخ فخ العسل، كبالتالي التقميل مغ البصالة، إلا أنو كنتيجة لتبشييا أفكار ججيجة كمبتكخة إبجاعية فيي 

جة لمػقػؼ في كجو السشافدة كإحاشتيا بعشاية تكػف فائقة السخاشخة كىحا لا يشفي حاجتيا لمخعاية كالسدان
 خاصة كالتغمب عمى العؿبات التي تقف أماـ استسخارىا كاستجامتيا.

 السصمب الأول: تعخيف الذخكات الشاشئة ودورة حياتيا
الشاشئة أمخا ضخكريا لكل باحث في ىحا السجاؿ أك السػضػع في دراستو  الذخكاتيعتبخ تحجيج مفيػـ 

كتحميمو ككحا أماـ مقخرؼ الدياسات التشسػية ليديل عمييع إعادة بخامج تشسػية ككضع مخصصات استخاتيجية 
 الشاشئة. الذخكاتلتعجد مفاـيع 

 الشاشئة ذخكات: تعخيف الأولا
ة قريخة كغالبا ما تكػف حجيثة الإنذاء، كىحه الذخكات الذخكة الشاشئة ىي شخكة ذات مجة تذغيمي

تكػف في الصػر الشسػ كالتصػر، كلع تحطى بعج بتعخيف شامل مػحج مغ قبل الباحثيغ حيث في ىحا الفخع 
 سشتصخؽ لسجسػعة مغ التعاريف اختمفت في تعخيف الذخكات الشاشئة.

لإنجميدؼ: عمى أنيا مذخكع صغيخ بجأ   اصصلبحا حدب القامػس ا startupتعخؼ السؤسدة الشاشئة  
  كىػ ما يذيخ إلى up  كىػ ما يذيخ إلى فكخة الانصلبؽ ك Startتتكػف مغ جدأيغ    start-upلمتػ، ككمسة 

فكخة الشسػ القػؼ، كبجأ استخجاـ ىحا السرصمح بعج الحخب العالسية الثانية مباشخة، كذلظ مع بجاية ضيػر 
 1ليذيع استخجاـ السرصمح بعج ذلظ.شخكات رأس الساؿ السخاشخ 

في مقالو حػؿ الشسػ عمى أنيا شخكة صسست لمشسػ بدخعة،  Paul Grahamكسا عخفيا    
 2( كلكػنيا تأسدت حجيثا لا يجعل مشيا شخكة ناشئة في حج ذاتيا.growth=start-upأؼ)
لا تتعمق بالعسخ كلا  أف تكػف الذخكة الشاشئة Patrick fridensonكبحدب الباحث باتخيظ فيخدسغ    

 :3بالحجع كلا بالقصاع الشذاط، كيجب أف تتزسغ كتدتػفي الذخكط الأربعة التالية
 .نسػ قػؼ محتسل 
 .استخجاـ تكشػلػجيا حجيثة 
 .تحتاج لتسػيل ضخع 

                                                           
1
 ،20، العدد 4ادية المجلد مجلة البشائر الاقتصدور حاضنات الأعمال في دعم وتنمية المؤسسات الناشئة دراسة حالة الجزائر، بوالشعور شريفة،  

 .002، ص0202أوت بسكيكدة، الجزائر،  02جامعة 
2
‌http://www.paulgraham.com/growth.html 19:12على‌الساعة‌‌2122أفريل‌‌27شوهد‌يوم‌.  

3
 https://wydden.com/dis-cest-quoi-une-start-up/ .08:03على‌الساعة‌‌2122أفريل‌‌26شوهد‌يوم‌‌  

http://www.paulgraham.com/growth.html
http://www.paulgraham.com/growth.html
https://wydden.com/dis-cest-quoi-une-start-up/
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 .سػؽ ججيج مع صعػبة تقييع السخاشخة 
تعخيف خاص  20/254أما حدب التذخيع الجدائخؼ: فقج تزسشت أحكاـ السخسػـ التشفيحؼ رقع

 :1الشاشئة مغ خلبؿ شخكشيا التالية الذخكاتب
  عاملب، أؼ  250أف تكػف خاضعة لمقانػف الجدائخؼ أؼ معيار إقميسي، كألا يتجاكز عجد عساؿ السؤسدة

 الرغيخة كالستػسصة. الذخكاتعمى نفذ معيار  20/254اعتساد السخسػـ التشفيحؼ 
  الذخكاتعجـ تجاكز رقع أعساؿ السؤسدة لمحج الحؼ تفخضو المجشة السخترة، كىػ نفذ رقع أعساؿ 

 مميار ديشار جدائخؼ. 4الرغيخة كالستػسصة كالسحجد ب 
  أف يكػف نذاط  –سشػات بجاية مغ حرػليا أكؿ مخة عمى مؤسدة ناشئة  8ألا يتجاكز عسخ السؤسدة

جيع الخجمات ميسا كانت شبيعتيا أك نػعيا أؼ يتزسغ فكخة مبتكخة السؤسدة مشرب عمى إنتاج الدمع أك تق
 بسا يداىع في استقصاب الكفاءات كالأفكار السبجعة.

  عمى الأقل مغ رأس ماؿ السؤسدة مسمػؾ مغ قبل أشخاص شبيعييغ أك صشاديق  %50أف تكػف ندبة
 ئة.الاستثسار السعتسجة أك مغ شخؼ مؤسدات أخخػ تحػز عمى علبمة مؤسدة ناش

  أف يتزسغ نذاط السؤسدة إمكانيات نسػ كبيخة، لتدخيح خخكجيا مغ فتخة الاحتزاف كالسداىسة في بعث
 السذاريع ذات الكفاءة في الشسػ كالتصػر.

الذابة اليافعة كالتي أماميا خياراف  الذخكاتعمى  startupكبرفة عامة تصمق تدسية مؤسدة ناشئة 
الشاشئة ىي مؤسدات في  الذخكاتة أك إغلبؽ أبػابيا كالخدارة، ك إما التصػر كالتحػؿ إلى مؤسدات ناجح

السخحمة الأكلى مغ بجاية عسميا التذغيمي ككثيخا ما يتع تسػيميا مغ قبل مؤسدييا الخيادييغ في محاكلة مشيع 
فإف  للبستفادة مغ تصػيخ مشتج أك خجمة يعتقجكف أنيا مصمػبة نطخا للئيخادات السحجكدة أك التكاليف السختفعة

معطع ىحه العسميات الرغيخة الحجع ليدت مدتجيسة عمى السجػ الصػيل بجكف تسػيل إضافي مغ أصحاب 
 2رؤكس الأمػاؿ الجخيئة.

 : دورة حياة الذخكة الشاشئةثانيا
كثيخا ما  الذخكاتالشاشئة ىػ الشسػ السدتسخ، إلى أف الػاقع ىػ غيخ ذلظ، فيحه  الذخكاتإف ما يسيد 

تتعثخ كتسخ بسخاحل صعبة كتحبحب شجيج قبل أف تعخؼ شخيقيا نحػ القسة، كيسكغ إبخاز ذلظ مغ خلبؿ 
 السشحشى التالي:

 
 

                                                           
1
، مجمة 20/254ػـ التشفيحؼ رقع قخاءة في أحكاـ السخستجابيخ دعع بيئة السؤسدات الشاشئة والابتكار في الجدائخ، عبج الحسيج لسيغ، سامية حدايغ،  

 .10-9، ص ص2020، جامعة امحمد بػقخة بػمخداس، الجدائخ، 2، العجد 5البحػث في العقػد كقانػف الأعساؿ، السجمج 
2
للؤبحاث مجمة دراسات كأبحاث، السجمة العخبية السؤسدات الشاشئة، الرغيخة والستػسصة في الجدائخ واقع وتحجيات، ، بختي عمي، بػعػيشة سميسة 

‌.537، ص2020، السخكد الجامعي تيبازة، الجدائخ، 4، العجد12كالجراسات في العمػـ الإندانية كالاجتساعية، مجمج 
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 .الشاشئة الذخكات(: دورة حياة 07الذكل رقع)

 
دراسة - Startupsدور حاضشات الأعسال في دعع وتشسية السؤسدات الشاشئة شخيفة،  بػالذعػرالسرجر: 

 .421، ص2018الجدائخ،  أكت بدكيكجة 20جامعة  ،02مجمة البذائخ الاقترادية، العجد-الجدائخحالة 
 حدب الذكل أعلبه يسكغ القػؿ أف دكرة حياة السؤسدة الشاشئة تسخ بدت مخاحل كالستسثمة في:

 مخحمة قبل الانصلاق:-1
ما، أك مجسػعة مغ شخح نسػذج أكلي لفكخة إبجاعية أك ججيجة أك حتى مجشػنة، مغ شخؼ شخز 

الأفخاد كخلبؿ ىاتو السخحمة يتع التعسق في البحث، كدراسة الفكخة جيجا كدراسة الدػؽ كالدمػؾ كأذكاؽ 
السدتيمظ السدتيجؼ لمتأكج مغ إمكانية تشفيحىا عمى أرض الػاقع كتصػيخىا كاستسخارىا في السدتقبل، كالبحث 

الأكلى ذاتي، مع إمكانية الحرػؿ عمى بعس السداعجات عغ التسػيل، كعادة ما يكػف التسػيل في السخاحل 
 1 سػاء مغ شخؼ الحكػمة أك مغ شخؼ الأفخاد.

 مخحمة الإنصلاق:-2
في ىحه السخحمة يتع إشلبؽ الجيل الأكؿ مغ السشتج أك الخجمة، حيث تكػف غيخ معخكفة، كربسا 

يتبشى الفكخة عمى أرض الػاقع  أصعب شيء يسكغ أف يػاجو صاحب الفكخة في ىاتو السخحمة ىػ أف تجج مغ
كيسػليا ماديا، فغالبا ما يكػف الأصجقاء كالعائمة ىع السرجر الأكؿ الحؼ يمجأ إلييع السقاكؿ لمحرػؿ عمى 
التسػيل، أك يسكغ الحرػؿ عمى تسػيل مغ قبل الأشخاص السدتعجيغ لمسغامخة بأمػاليع عشج البجاية حيث 

سخحمة يكػف السشتج بحاجة إلى الكثخ مغ التخكيج كسا يكػف مختفع تكػف درجة السخاشخة عالية، في ىحه ال
 2الدعخ، كيبجأ الإعلبـ بالجعاية لمسشتج.

 
 
 
 

                                                           
1
 Aidin Salamzadeh, Hiroko Kawamorita Kesim, Startup Companies: Life Cycle and Challenges, conference 

paper: the 4th International Conference on Employment, Education and Entrepreneurship (EEE), At Belgrade, 

Serbia,ResearchGate, January 2015, p‌p 03-05. 
 الدابق. نفذ السخجع 2
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 مخحمة الحساس:-3
يبمغ فييا السشتج الحركة كيكػف ىشاؾ حساس مختفع، ثع يشتذخ العخض كيبمغ السشتج الحركة في ىاتو 

لأكائل، فيبجأ الزغط الدمبي حيث يتدايج عجد العارضيغ السخحمة يسكغ أف يتػسع الشذاط إلى خارج مبتكخيو ا
 1لمسشتج كيبجأ الفذل، أك ضيػر عػائق أخخػ مسكغ أف تجفع السشحشى نحػ التخاجع.

 مخحمة الإختفاء:-4
حيث يدتسخ السشتج في التخاجع حتى كصػلو للبختفاء مسا قج يؤدؼ إلى خخكجو مغ الدػؽ مسا 

عميو باتباع استخاتيجيات مشطسة كمحاكلة بعثو مغ ججيج كاكتداب الخبخة  يدتجعي إدخاؿ التعجيلبت السشاسبة
 2 اللبزمة، كىشا تكػف السخحمة الثانية مغ السشتج حيث يتع ضبط سعخه كتدػيقو بذكل أسخع.

 مخحمة تدمق السشحجر:-5
جأ يدتسخ رائج الأعساؿ في ىحه السخحمة بإدخاؿ تعجيلبت عمى مشتجو كاشلبؽ إصجارات محدشة، لتب

الذخكة الشاشئة بالشيػض مغ ججيج بفزل الاستخاتيجيات السصبقة كاكتداب الخبخة لفخيق العسل، كيتع إشلبؽ 
 3الجيل الثاني مغ السشتج كضبط سعخه، كتدػيقو عمى نصاؽ أكسع.

 مخحمة الشسػ الستدايج:-6
الشسػ، كسا أف ىشا يكػف السشتج قج تصػر بذكل كبيخ كتجاكز مخحمة التجخبة، كتباشخ الذخكة في 

 4السدتيمكيغ السدتيجفيغ اعتسجكا عمى الابتكار الججيج، كتبجأ مخحمة تحقيق الأرباح كالإنتاج بحجع كبيخ.
 الشاشئة الذخكاتالسصمب الثاني: مسيدات وخرائز 

الشاشئة مشذأة صغيخة ليا العجيج مغ السسيدات الخرائز التي تسثل نقاط القػة ليحه  الذخكاتتعتبخ 
 كنتصخؽ في ىحا السصمب إلى أىع ىحه الخرائز كالسسيدات: الذخكات

 الشاشئة. الذخكات: مسيدات أولا
الشاشئة بسجسػعة مغ السسيدات التي تؤىميا إلى تحقيق الأىجاؼ السخجػ تحؿيقيا كمغ  الذخكاتتستاز 
 :5الذخكاتمسيدات ىحه 

  :الذخكات الرغيخة كقػلبتيا حيث يختكب الكثيخ مغ الشاس أخصاء في ترشيف مؤسدات حجيثة العيج
 عمى أنيا شخكات ناشئة.

                                                           
1
 Aidin Salamzadeh, Hiroko Kawamorita Kesim .03مخجع سبق ذكخه، ص  

مقال مشذػر في اشار الكتاب  -دراسة تحميمية-"الػاقع ومتصمبات التصػيخ السؤسدات الشاشئة في الجدائخ بيغ  الياس حشاش، بػ فشغػر خجيجة، 2
-174، ص ص2021، جامعة جيجل، ، الجدائخ، تسػيل السؤسدات الشاشئة بيغ الأساليب التقميجية والسدتحجثة الجساعي الجولي بعشػان "اشكالية

175. 
3
 .422، صمخجع سبق ذكخه Startupsدور حاضشات الأعسال في دعع وتشسية السؤسدات الشاشئة بػالذعػر شخيفة،  

4
 نفذ السخجع الدابق. 

5
مجمة دفاتخ ، -حمػل لإنذاء السؤسدات الشاشئة-الاستخاتيجيات السدتخجمة في دعع وتسػيل السؤسدات الشاشئةمرصفى بػرناف، عمي صػلي،   

 .133، ص2020معة عسار ثميجي بالأغػاط، الجدائخ، ، جا01، العجد11اقترادية، السجمج
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 :كأماميا خياراف، أما التصػر كالتحػؿ إلى مؤسدات ناجحة أك إغلبؽ أبػابيا مؤسدات شابة يافعة      
 الخدارة.ك 
 :مغ إحجػ الدسات التي تحجد معشى الذخكة الشاشئة  مؤسدات أماميا فخصة لمشسػ التجريجي والستدايج

startup  ىي إمكانية نسػىا الدخيع كتػليج إيخاد أسخع بكثيخ مغ التكاليف التي تتصمبيا لمعسل، فالسؤسدة
الشاشئة ىي السؤسدة التي تتستع بإمكانية الإرتقاء بعسميا التجارؼ بدخعة أؼ زيادة الإنتاج كالسبيعات مغ دكف 

 الذخكاتث عمى الجىذة كىحا يعشي أف زيادة التكاليف، كشتيجة عمى ذلظ يشسػ ىامر الأرباح لجييا بذكل يبع
الشاشئة لا تقترخ بالزخكرة عمى أرباح أقل لأنيا صغيخة، بل عمى العكذ ىي شخكات قادرة عمى تػليج 

 أرباح كبيخة ججا. 
 :الشاشئة بأنيا شخكة تقػـ  الذخكاتتتسيد  مؤسدات تتعمق بالتكشػلػجيا وتعتسج بذكل رئيدي عمييا

 ار رائجة إبجاعية، كإشباع الحاجات الدػؾية بصخيقة ذكية كعرخية.أعساليا التجارية عمى أفك
عمى التكشػلػجيا لمشسػ كالتقجـ، كالعثػر عمى التسػيل مغ خلبؿ  startupsيعتسج مؤسدػ الذخكات الشاشئة 

 السشرات عمى الأنتخنت كمغ خلبؿ الفػز بسداعجة كدعع مغ قبل حاضشات الأعساؿ.
 :يذسل معشى الذخكة الشاشئة عمى أنيا شخكة تتصمب تكاليف صغيخة  مؤسدات تتصمب تكاليف مشخفزة

ججا بالسقارنة مع الأرباح التي تحرل عمييا، كعادة ما تأتي ىحه الأرباح بذكل سخيع كفجائي بعس الذيء، 
 ...إلخ.amazone‌‌،Apple‌‌،Google‌، Microsoftنحكخ  startupكمغ الأمثمة عمى 

بأنيا حجيثة الشذأة كتدتسج تدسيتيا مغ حجاثتيا كأماميا خياراف إما التصػر كالازدىار  Start upتتسيد 
لتربح شخكات ناجحة قائسة بحاتيا تقجـ مشتػجات تحتاجيا الأسػاؽ أك إغلبؽ ابػابيا كالقبػؿ بالخدارة، كلياتو 

 :1الذخكات ميدات عجيجة مشيا
ي تقػـ عمييا، أؼ انيا يسكشيا الشسػ كتحقيق الأرباح الشسػ التجريجي كىي إحجػ السسيدات الأساسية الت

الشاشئة لا تقترخ بالزخكرة عمى عػائج مالية أقل لأنيا  الذخكاتبدخعة مقارنة ببشية تكاليفيا كىحا يعشي أف 
 صغيخة، بل بالعكذ ىي شخكات قادرة عمى تحقيق أرباح كبيخة.

بعسميا التجارؼ بدخعة أؼ زيادة الإنتاج كالسبيعات  إف الذخكة الشاشئة ليا القجرة بأنيا يسكشيا الارتقاء
 مغ دكف زيادة التكاليف.

 الشاشئة الذخكاتثانيا: خرائز 
الشاشئة عبارة عغ مشذآت مرغخة، صغيخة كمتػسصة تتسيد بسجسػعة مغ الخرائز بعزيا  الذخكات

  :2الذخكاتيذكل نقاط قػة كآخخ يذكل نقاط ضعف ليا، كنحكخ مغ بيغ الخرائز التي تسثل نقاط قػة ليحه 

                                                           
1 https://teyssir.com .23:13عمى الداعة  2022ماؼ  10شػىج    

2
ماجيدتخ في عمػم التدييخ ، دراسة الحالة السالية الأوروبية لمسداىسة، محكخة فعالية رأس السال السخاشخ في تسػيل السذاريع الشاشئةسبتي محمد،   

 .11، ص2009-2008، جامعة مشتػرؼ قدشصيشة، الجدائخ، تخرز تدييخ مؤسدات صغيخة ومتػسصة

https://teyssir.com/
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الإقتراد بدبب نطخا لسعاناتو في معطع الجكؿ الشامية مغ خمل في ـيكل  تػازن ليكل الشذاط الإنتاجي: -1
غياب قاعجة قػية مغ صشاعات صغيخة كمتػسصة يدتشج إلييا حيث بات مغ الزخكرؼ تقميز الفجػة ككضع 

 إستخاتيجيات لإصلبح ىحا الخمل كتػسيع ىحه السشذآت الرغيخة القابمة لمتصػيخ كالإنتاج.
 الذخكات الكبخػ.كىحا مغ خلبؿ تػفيخ السشتجات الػسيصية لشذاط  دعع الذخكات الكبيخة:  -2
الشاشئة بقجرتيا العالية عمى تػفيخ  الذخكاتتتسيد  تػفيخ فخص عسل حكيكية وتقميز حجع البصالة: -3

 مشاصب شغل ما يؤدؼ إلى تقميز حجع البصالة.
مغ خلبؿ تػضيف السجخخات نطخا لرغخ رأس الساؿ كإعادة تػزيع  إستثسار السجخخات السحمية الرغيخة: -4

 الجخل.
الشاشئة مغ إنتاج متصمبات الدػؽ  الذخكاتتسكغ  تحقيق سياسة إحلال الػاردات:السداىسة في   -5

 السحمي مسا يداىع في إحلبؿ الػاردات كتشسية الرادرات كبالتالي تػفيخ نقج أجشبي.
تداىع في نذخ الؿيع الرشاعية الإيجابية كإدارة الجػدة كالابتكار  نذخ الكيع الرشاعية الإيجابية:  -6

 كتقييع العسل.

 السصمب الثالث: أىسية الذخكات الشاشئة وخصػات إنذائيا
الشاشئة ىي أحج البجائل كالحمػؿ التي يسكغ لمجكلة الإعتساد عمييا لسا ليا مغ أىسية، كمغ  الذخكات

أجل إنذاء ىحه الذخكات كالشجاح بيا لابج مغ إتباع العجيج مغ الخصػات اليامة في بشائيا بذكل صحيح، 
 كسشتصخؽ في ىحا السصمب إلى كل مغ أىسية ىحه الذخكات كخصػات إنذائيا.

 ة الذخكات الشاشئةأولا: أىسي
تكتدي الذخكات الشاشئة خلبؿ العقجيغ الأخيخيغ مكانة ىامة في الاقتراد العالسي كليا أىسية كبيخة 

 في: الذخكات الشاشئة ىحه لكل مغ أصحاب ىحه الذخكات برفة خاصة كالسجتسع برفة عامة كتبخز أىسية
 : 1عمى مدتػى الفخد -1
  كذخرية مدتقمة ليا كيانيا الخاص.إشباع حاجة الفخد في إثبات الحات 
 .تػفخ السؤسدة الشاشئة لراحبيا فخصة لتحقيق رسالتو كغايتو الخاصة في الحياة العسمية 
 .إف السؤسدة الشاشئة ىي شخيق الحخية كالإبجاع لجػ الأفخاد في الحياة العسمية 
 :2عمى مدتػى السجتسع -2
  كالفكخية.تعسل في مجاؿ الأنذصة الإنتاجية، الخجمية، الدمعية 
  جدءا كبيخا مغ احتياجات الدػؽ السحمي. الذخكاتتغصي ىحه 

                                                           
1
 .13، ص2003مجسػعة الشيل العخبية لمشذخ كالتػزيع، القاىخة، مرخ، ميارات إدارة السذخوعات الرغيخة، محمد ـيكل،  

2
الصبعة الثالثة، السشطسة العخبية لمتشسية الإدارية لمشذخ كالتػزيع، القاىخة، مرخ، ، ة في الػشغ العخبيإدارة السذخوعات الرغيخ ىالة محمد لبيب عشبو،  

 .11، ص2003
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 .تذارؾ في حل مذكمة البصالة 
 :1عمى السدتػى العالسي -3
 الشاشئة في  الذخكاتانتذار كسائل الإعلبـ السدسػعة كالسقخكءة كالسخئية عمى مدتػػ العالع التي تيتع ب

 الجكؿ السختمفة.
 الشاشئة، إيسانا  الذخكاتع العاـ كالخاص كالسشطسات الغيخ حكػمية باىتساـ السشطسات الحكػمية كالقصا

 كأثخىا في السجتسع. الذخكاتبأىسية ىحه 
  الشاشئة عمى مدتػػ العالع. الذخكاتانتذار السشطسات كالرشاديق السعشية بجعع 

 كنجج أيزا العجيج مغ الأىسيات التي نتصخؽ مشيا أيزا إلى:
تداىع الذخكات الشاشئة بذكل كبيخ في تػفيخ فخص العسل  البصالة:خمق الػضائف وتخفيس مدتػيات  - أ

لأفخاد السجتسع، إذ أف فخص الشسػ الدخيع التي تسيد ىحا الشػع مغ الذخكات تجعميا قادرة عمى تػليج 
فخص التذغيل، كقج أثبتت العجيج مغ الجراسات عمى السدتػػ العالسي ىحا الجكر، ففي دراسة لسؤسدة 

سية الذخكات الشاشئة في خمق فخص العسل نسكغ الباحثػف مغ إثبات أف الذخكات فػكساف حػؿ أى
كىػ مدتػػ أعمى بأربعة أضعاؼ  2005-1992ملبييغ فخصة عسل سشػيا خلبؿ فتخة  5الشاشئة خمقت 

  مغ أؼ فئة عسخية لمذخكات الأخخػ.
 Intercommunale deمغ مخكده   Swisherك   Ritchieكفقا ؿ  زيادة إنتاج الدمع والخجمات: - ب

développement économique et d’aménagment))  فإف الذخكات الشاشئة لجييا تكشػلػجيا
أعمى بذكل غيخ متشاسب مع حجسيا كىحا ما يؤدؼ إلى زيادة إنتاج الدمع كالخجمات، كفي تقخيخ صجر 

ف أف الذخكات عغ مخكد الجراسات الاقترادية في مكتب الإحراء الأمخيكي كجج الباحثػ  2017عاـ 
الحجيثة الذابة، كتقجـ مداىسات غيخ متشاسبة في نسػ الدمع  الذخكاتالتي تتستع بإنتاجية عالية ىي 

 2 كالخجمات.
الذخكات الشاشئة تتسيد بالشسػ الكبيخ ججا كىي قادرة عمى فتح أسػاؽ ججيجة كمفيجة  فتح أسػاق ججيجة: - ت

، التي 1940نيا الأمخيكية عاـ التي بجأت نذاشيا في مجيشة كاليفػر  ججا مثلب نجج شخكة ماكجكنالجز
مصعسا حػؿ العالع،  37855تتخرز في خجمة التػصل الدخيع للؤكل أما الآف فساكجكنالجز تجيخ 

 .2018ألف شخز حتى نياية عاـ  210كيعسل بيا أكثخ مغ 
ا في البحث العمسي ىي الذخكات الخائجة إف أكثخ الإبتكارات كأكثخ الجراسات إنفاق تعديد البحث العمسي: - ث

سشة الآف ىي أكبخ شخكة إنفاقا في العالع عمى  24فسثلب نجج أف شخكة أمازكف التي بجأت في كخاج قبل 
                                                           

1
 .13، ص2006، دار السديخ لمشذخ كالتػزيع، عساف، الأردف، السذاريع الرغيخة والخيادةخمف بلبؿ الدكخانة،  

2
مقال مشذػر في إشار الكتاب  -دراسة تحميمية-السؤسدات الشاشئة في الجدائخ بيغ الػاقع السأمػلتسػيل بػزرب خيخ الجيغ، خػالج أبػ بكخ،   

، 2021 الجدائخ، ، جامعة جيجل،بعشػان إشكالية تسػيل السؤسدات الشاشئة في الجدائخ بيغ الأساليب التقميجية والسدتحجثة الجساعي الجولي
 .361ص
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، %11، أؼ حػالي 2020مميار دكلار في عاـ  43عسميات البحث كالتصػيخ، كالتي بمغت ما يقخب مغ 
إختخاع كاف معزسيا في التقشيات الستقجمة مثل الجكاء  بخاءة 2244مغ إيخاداتيا، كتع مشح أمازكف 

الإصصشاعي القائع عمى الرػت أك السداعج الافتخاضي أك تػصيلبت الصائخات كما إلى ذلظ، كنجج 
كذخكة خاصة مسمػكة لعجد قميل مغ الأشخاص حيث أنفقت الذخكة  1998أيزا غػغل التي بجأت في 

مغ إيخادتيا كتخكد  15.1، كىػ ما يعادؿ 2020خ في عاـ مميار دكلار عمى البحث كالتصػي 27.57
 الذخكة في أبحاثيا عمى تصػيخ الاجيدة كالبخمجيات التي تجعع الحكاء الإصصشاعي.

 خصػات إنذاء الذخكات الشاشئة ثانيا:
تأسيذ شخكة ناشئة حمع كل رائج أعساؿ يدعى إلى تجديج فكختو عمى أرض الػاقع، ليدتقل بسذخكعو 

ليتخمز مغ ركتيغ الػضيفة التي تكبح إبجاعو كميارتو، كتخبصو بأكقات كمياـ يػمية لا يجج متعة  الخاص أك
في إنجازىا، مع ذلظ فإف تأسيذ شخكة ناشئة ليذ بتمظ الديػلة، لحا نقجـ لكع أىع الخصػات لتأسيذ شخكة 

 :1ناشئة
 العثػر عمى فكخة الذخكة: -1

كؿ خصػة في رحمة رائج الأعساؿ نحػ تأسيذ شخكة ناشئة تبجأ رحمة الألف ميل تبجأ بخصػة كاحجة ، كأ"
بإيجاد فكخة مشاسبة، كأفزل شخيقة لحلظ تكػف بالعثػر عمى مذكمة يعاني مشيا السجتسع أك فئة مشو كمحاكلة 

 إيجاد حل ليا، قج تبجك ىحه الصخيقة صعبة لجػ البعس أك أنيا الصخيقة الػحيجة.
 دراسة الدػق:-2

جسع كتفديخ كتحميل مشيجي لمبيانات كالسعمػمات حػؿ الدػؽ السدتيجفة  دراسة الدػؽ ىي
كإحتياجاتيا كالسشافديغ، إلى جانب السدتيمكيغ الفعمييغ أك السحتسميغ كسمػكياتيع كمػقعيع الجغخافي، كل ذلظ 

ؽ، التي باستخجاـ الأساليب كالسشاىج التحميمية، ىحه العسمية تدكد صانعي القخار بخؤػ حػؿ إمكانات الدػ 
 يسكغ استخجاميا في تخصيط الأعساؿ كتصػيخ السشتجات كاستخاتيجية التدػيق.

 حساية حقػق السمكية الفكخية:-3
رغع أف البعس قج يتجاىل ؾيسة حساية السمكية الفكخية، لاعتقادىع أف الحساية تذسل فقط بخاءات 

جمة، حتى تتػفخ الديػلة السمية الكاؼية، الاختخاع، في حيغ يفزل البعس الآخخ تأجيل العسمية إلى مخحمة متق
إلا أف ىحا التأخيخ قج يعػد بالزخر عمى الذخكة إذا تع استخجاـ السمكية الفكخية لمذخكة مغ قبل أشخاص 

 آخخيغ.
 إختيار اسع لذخكتظ الشاشئة:-4

ع الذخكة ما يسكغ أف يعجه بعس ركاد الأعساؿ أمخا بجيييا أك ليذ بتمظ الأىسية اللبزمة ىػ اختيار اس
الشاشئة، فعمى العكذ مغ ذلظ يعج اختيار اسع مشاسب عاملب مؤثخا في مجػ نجاح عسمظ، قج يؤدؼ اختيار 

 الاسع الخصأ إلى عػاقب قانػنية كتجارية يرعب تجشبيا.
                                                           

1
 https://blog.mostaql.com/establish-a-startup/ 08:58على‌الساعة‌‌2122أفريل‌‌09شوهد‌يوم‌‌  

https://blog.mostaql.com/establish-a-startup/
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 اختيار شخيظ مؤسذ:-5
 معطع الذخكات الشاشئة حػؿ العالع، كالتي عخفت نجاحا كبيخا تع تأسيديا مغ شخؼ شخريغ عمى

الأقل، اعمع أف رغبتظ في تأسيذ شخكة ناشئة بسفخدؾ قج يؤثخ عميظ سمبا في الحؿيقة، بعس السدتثسخيغ 
 يشطخكف إلى السؤسديغ كفخيق العسل قبل الاشلبع عمى الفكخة.

 كتابة خصة العسل:-6
صة بشجاح إلى مخحمة تالية لا تقل أىسية عغ سابقتيا عشج إشلبؽ شخكة ناشئة خا تقػدؾ دراسة الدػؽ 

بظ عمى أرض الػاقع، كىي كتابة خصة العسل، تعج كتابة خصة العسل أحج أىع الخصػات التي لابج لأؼ رائج 
 أعساؿ الؿياـ بيا، لزساف اتباعو الصخيق الرحيح في تأسيذ شخكة ناشئة ناجحة.

 جسع رأس السال اللازم لتأسيذ شخكتظ الشاشئة:-7
ذ شخكة ناشئة خاصة بيع يتسثل في إيجاد رأس الساؿ أكبخ عائق يػاجو ركاد الأعساؿ في رحمة تأسي

الكافي، نجج أف التسػيل أحج أكبخ عػامل نجاح أك فذل غالبية الذخكات الشاشئة في العالع، لأف قمة أك عجـ 
 تػفخ الساؿ الكافي لتدييخ الذخكة خاصة في سشػاتيا الأكلى يعشي فذميا في أكؿ الصخيق.

 تػضيف فخيق العسل:-8
ج الأعساؿ إلى الاىتساـ بكل تفاصيمو صغيخة كانت أك كبيخة متعمقة بذخكتو الشاشئة، كمع كل يحتاج رائ

السياـ كالأدكار التي يتػجب عمى مؤسذ الذخكة أداءىا، سيحتاج في مخحمة ما إلى تفػيس أشخاص لمؿياـ 
ذخكة تعمع الؿياـ بكل بسياـ معيشة، كقبل الػصػؿ لسخحمة التػضيف يتعيغ عمى رائج الأعساؿ في بجاية عسخ ال

 السياـ لػحجه أك مع شخيكو السؤسذ.
 إبغ نسػذج أولي لذخكتظ الشاشئة:-9

      بشاء نسػذج أكلي لسشتجظ أك خجمتظ يعشي أدنى كأبدط نسػذج قابل لمتجخيب يكػف عميو السشتج 
سعمػمات أك الخجمة كيتزسغ الػضائف الخئيدية، يتع تقجيسو لمجسيػر بيجؼ جذ نبس الدػؽ كجسع ال

اللبزمة لسعخفة مجػ قابمية العسلبء السدتيجفيغ لمسشتج أك الخجمة، كآرائيع كانتقاداتيع، كدراسة احتياجاتيع 
 كتفزيلبتيع، كتصبيقيا عمى السشتج الشيائي قبل شخحو رسسيا في الدػؽ.

 اختخ مقخ لمذخكة:-10
 6مغ الأمػاؿ لفتخة معيشة مغ  اف كاف لابج مغ مقخ لذخكتظ الشاشئة، فتأكج أكلا مغ تػفخ ما يكفي

أشيخ إلى سشة كاممة، لاستخجاميا في عسمية التػضيف كالتدػيق كغيخىا مغ السراريف، ثع استخجاـ أساليب 
 1التفاكض لمحرػؿ عمى أفزل عقج ايجار مسكغ لذخكتظ.

 
 
 

                                                           
1
 نفذ السخجع الدابق. 
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 تدجيل الذخكة:-11
ميسة ججا في إضفاء شابع  ىي عسمية قانػنية تدتخجـ لتكػيغ كياف اعتبارؼ أك شخكة، ىحه السخحمة

الذخكة الشاشئة الخسسي، كشكل تقديع الأسيع الستفق عميو بيغ السؤسديغ، يجب عمى ركاد الأعساؿ الججد 
الانتباه ليحه السخحمة جيجا، كالعسل عمى تدجيل الذخكة في أسخع كقت مسكغ، نطخا لإمكانية كقػع خلبفات 

 شػات كتحقيق أرباح دكف تدجيل الذخكة.بيغ السؤسديغ بعج العساؿ عمى بشاء الذخكة لد
كانت ىحه أىع الخصػات التي يتحتع عمى أؼ رائج أعساؿ اتباعيا ليتسكغ مغ إيراؿ فكختو إلى مخحمة 

 التجديج عمى أرض الػاقع، كتحػيميا إلى شخكة ناشئة تحقق الأرباح كالشجاح.
 الشاشئة وأسباب فذميا. الذخكاتالسصمب الخابع: أسباب نجاح 

يحتاج نجاح السؤسدة الشاشئة عػامل كثيخة أىسيا الإبجاع كالابتكار الحؼ يعتبخ عامل أساسي في ؾياـ 
الذخكة الحؼ يشافذ بيا بؿية الذخكات، لكغ ىحه الذخكات تمقى عخاقيل عجيجة تعخقل تقجميا كنذاشيا، حيث 

 الشاشئة كمختمف أسباب فذميا. الذخكاتسشقجـ في مصمبشا أىع سبل نجاح 
 الشاشئة. الذخكاتولا: أسباب نجاح أ 

فقط مشيا يسكشيا البقاء  50%الدشػات الأكلى مغ عسخ السؤسدة، أكثخ احتسالا لمفذل، ىي 
كالاستسخار خلبؿ الدشػات الثلبث الأكلى مغ إشلبقيا، كبشاء عميو تدتخجـ العجيج مغ الجراسات مؤشخ البقاء 

حجيثا، كىػ أفزل مؤشخ يسكغ اعتساده عمى الخغع مغ  كالاستسخارية كسؤشخ عمى نجاح السؤسدة السشذأة
كجػد العجيج مغ تعخيفات الشجاح، إلى أف معطع الباحثيغ يتفقػف عمى أف مؤشخ البقاء عمى قيج الحياة 
كاستسخارية السؤسدة ىي الأفزل لمجلالة عمى الشجاح، كبسا أف مخحمة نذػء كاستقخار السؤسدة الشاشئة 

كاؼية عغ الشسػ كالخبحية، كبالتالي يطيخ مفيػـ البقاء كعشرخ ضخكرؼ لمتعبيخ  يرعب جسع بيانات مػثػقة
عشو، عمى العكذ مغ ذلظ، فإف التػقف السبكخ عغ الشذاط يزعشا في مػاجية مفيػـ الفذل، حيث البقاء ىػ 

 1التحجؼ الأكؿ الحؼ يجب أف تشجح السؤسدة ؼيو في بجاية حياتيا.
مغ الأسباب الأساسية التي تديع في نجاح السذاريع كالذخكات الشاشئة كعمى كجو التحجيج تكسغ في 

 :2العشاصخ التالية
تعتبخ الخؤية كاضحة السعالع ىي السيارة أك السشحة التي عمى كل رئيذ شخكة أف يستمكيا لعبػر  :الخؤية .1

خط الشياية، حيث ستكػف ىحه السيارات بسثابة القػة التي تقف كراء نجاح اؼ رائج أعساؿ، لأنيا تذكل 
 البػصمة التي تخشجه إلى الجانب السزيء في الأكقات الاقترادية الرعبة.

                                                           
مجمة -دراسة حالة كلاية كرقمة-اشئة في الجدائخدراسة استكذافية لمعػامل السؤثخة عمى نجاح وفذل السؤسدات الش ياسيغ تميمي، أحسج رمدؼ سياغ، 1

 .779، ص2020الباحث، جامعة قاصجؼ مخباح، كرقمة، الجدائخ، 
2
 https://www.alkhaleej.ae/2016-03-27/7 .23:28على‌الساعة‌‌2122ماي‌‌13شوهد‌يوم‌‌‌  

https://www.alkhaleej.ae/2016-03-27/7-%D8%A3%D8%B3%D8%A8%D8%A7%D8%A8-%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9/%D9%81%D9%82%D8%B1%D8%A9-%D8%AD%D8%B1%D8%A9
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إف إنجاز الأعساؿ كالسذاريع برػرة سخيعة يعج أحج الأسباب التي تداعج الذخكات الشاشئة عمى  :الدخعة .2
تحقيق أىجافيا، كسا أف مقجرة رائج الأعساؿ عمى تجشيغ مذخكعو في الػقت السحجد أك التقجـ كالتصػر برػرة 

 أسخع مغ مشافدو، تعتبخ أحج معالع الشجاح الجائع.
سذاريع الشاجحة كفاءة في إدارة شؤكنيا السالية ككضع ميدانية تلبئع قجراتيا، ليحا تستمظ ال :كفاءة السيدانية .3

 لابج مغ كضع ميدانيات خاصة لكل الجػانب السالية السختمفة، مع تجشب الشفقات غيخ الزخكرية.
إقامة شبكة مغ العلبقات الاجتساعية، ىػ سبب آخخ لشجاح الذخكات الشاشئة،  السيارات الاجتساعية: .4
ث إف تستع مؤسذ إحجػ الذخكات الرغيخة أك الستػسصة بعلبقات جيجة مع ركاد أعساؿ مؤثخيغ في حي

الدػؽ، يعتبخ أمخا لا يقجر بثسغ، كيسكغ أف يفتح أبػابا أماـ إقامة الذخكات الاستثسار بيغ شخكتو كمؤسدات 
 ضخسة.

ؽ كالسبادغ التي يتستع بيا تبجأ ىحه العسمية مغ خلبؿ ضبط الشفذ الحؼ يعتسج عمى الأخلب الانزباط: .5
 رجل الأعساؿ، فسغ دكف الانزباط ستفذل الذخكات الشاشئة في تحقيق الشجاح في مجاؿ الأعساؿ التجارية.

تعتبخ العديسة القػية مغ أىع ضخكريات تحقيق الشجاح، كيدتشج أساسا عمى تحجيج ـيكل  العديسة والسثابخة: .6
 عشجما تكػف شخيق الشجاح كعخة.السذخكع الججيج، كعجـ الاستدلبـ خرػصا 

أفزل الذخكات الشاشئة ىي تمظ التي تكػف عمى استعجاد دائع كتاـ  القجرة عمى التكيف مع التغيخات: .7
 لمتكيف مع التكشػلػجيا الججيجة كمتصمبات الدػؽ كتحجياتو الستججدة.  

يفيا، كىحا غيخ متػفخ في تستمظ الذخكات الشاشئة الشاجحة ما يكفي مغ الإيخادات السػجية لتغصية تكال
 :1الذخكات الشاشئة التي فذمت، بذكل عاـ تتسيد الذخكات الشاشئة الشاجحة عغ الذخكات الفاشمة في 

 يػفخ السؤسذ الشاجح للؤسػاؽ السشتجات السشاسبة كيقػد فخيقا مشطسا : شخرية مؤسدي الذخكات الشاشئة
 .ججا
 كمسا كاف الػقت أقرخ لإنتاج مشتج عالي الجػدة، زادت احتسالية الشجاح. :خرائز السشتج 
  القجرة عمى تحػيل الفكخة إلى نقػد مغ خلبؿ تحقيق الإيخادات، مسا يعشي قجرة صاحب السذخكع عمى

 تحقيق الإيخادات في أسخع كقت مسكغ.
 .القجرة عمى عخض كتػسيع السشتج في عجة أسػاؽ 
  كمشاقذة السفاـيع كخصة التشفيح.القجرة عمى شخح الفكخة 

 الشاشئة الذخكاتثانيا: السعػقات التي تػاجو إنذاء ونسػ 
الرغيخة  الذخكاتالشاشئة العجيج مغ السعػقات، التي لا تختمف السعػقات التي تػاجييا  الذخكاتتػاجو 

أف تكػف مؤسدة ناشئة ىػ كضع مؤقت، إما بدبب عجـ تحقيق نسػذج الأعساؿ كبالتالي  كالستػسصة بإعتبار
فإف السؤسدة الشاشئة تفذل أك تختفي، أك بدبب أنيا تشجح كيتع إمتراصيا أك تحػليا إلى مؤسدة كلبسيكية 

                                                           
1
 Kalyanasundaram, why do startups fail? a case study based empirical analysis in Bangalore. Asian journal of 

innovation and policy, 2018, p p79-102. 
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انات، أك تقميجية تقخيبا، كعميو قج تػاجو السعػقات السذتخكة، كرعػبة الحرػؿ عمى التسػيل كالزس
كصعػبات كثيخة أخخػ متعمقة بعجـ ملبءمة مشاخ الأعساؿ كالقػانيغ كالتذخيعات، كتػاضع البشية التحتية 
     كالسرخؼية، كنقز السعمػمات، كضعف الخبخات في مجاؿ إدارة السذاريع، كعجـ إنتذار ثقافة السبادرة 

غيخ الخسسي، كيدتيجؼ الأسػاؽ السحمية يعسل في القصاع  الذخكاتلإبتكار، كسا أف عجدا كبيخا مغ ىحه اك 
 كىػ بالتالي غيخ قادر عمى السشافدة إقميسيا كدكليا.

أف مؤىلبت ركاد الأعساؿ تعتبخ عاملب ىاما في تحجيج ما إذا كانت  Boyer & blazyيخػ كل مغ 
الذخكات الشاشئة ستشجح في سػؽ تشافدي أـ لا، عمى سبيل السثاؿ يؤثخ ركاد الأعساؿ ذكك الخبخة السيشية 
الزعيفة عمى أنذصة الذخكات الشاشئة بذكل سمبي كالعكذ صحيح، عادة ما تفذل الذخكات الشاشئة بدبب 

صػيخ الأعساؿ عشجما تتجاىل ترسيع مخحمة تصػيخ أعساؿ مػثػقة كقابمة لمؿياس كتخكد فقط عمى عسمية ت
تحديغ السشتج كالخجمة، علبكة عمى ذلظ ستفذل الذخكات الشاشئة بدبب الافتقار إلى تصػيخ الأعساؿ 

 1الخاشئة في الدػؽ.كامتلبؾ نسػذج أعساؿ غيخ صحيح كنفاد الشقج كالإدارة غيخ الفعالة كالسشافدة كالسكانة 
الشاشئة شػيمة كيرعب حرختيا كميا أك تبػيبيا  الذخكاتكبالخغع مغ أف قائسة القيػد كمعػقات 

بصخيقة كاحجة، ؼيسكغ لأغخاض التحميل، كبشاء عمى الأدبيات ذات العلبقة، تبػيب ىحه السعػقات في ثلبثة 
 :2أقداـ كىي

 التشطيسية:و  السعػقات السؤسدية .1

تتعمق ىحه السعػقات بالمػائح كالتذخيعات كالقػانيغ كالبشية التحتية التي تؤثخ عمى بيئة كتكمفة الأعساؿ 
الشاشئة،  الذخكاتبذكل عاـ، بحيث تتسثل السعػقات التشطيسية كالتذخيعية في التعقيج كإجخاءات إنذاء 

ة مغ مذكمة تعجد الجيات الشاشئ الذخكاتكصعػبة الحرػؿ عمى التخخيز الخسسية ليا، حيث تعاني 
التفتيذية كالخقابية )الإقترادية، الرحية، الزساف الإجتساعي، الجكائخ الزخيبية كالجسخكية، دكائخ 
السػاصفات كالسقاييذ كغيخ ذلظ(، بالإضافة إلى غياب التشديق بيغ ىحه الجيات كبيغ الجيات الشاضسة 

اشئة في القصاع الخسسي تتأثخ أكثخ مغ غيخىا الش الذخكاتلمسؤسدات الشاشئة في حاؿ كججت، إلى أف 
الكبيخة لتجاكز  الذخكاتلا تستمظ الإمكانات التي تستمكيا  الذخكاتبالسعػقات السؤسدية، نطخا إلى أف تمظ 

العاممة في القصاع غيخ الخسسي بالقػانيغ كالقػاعج  الذخكاتتمظ العؿبات أك التعامل معيا، بيشسا لا تمتدـ 
 .الخسسية الدائجة

 السعػقات التسػيمية: .2
الشاشئة، كالتي  تتجمى في صعػبة  الذخكاتتعتبخ السعػقات التسػيمية أىع السعػقات التي تعاني مشيا 

فخص الحرػؿ عمى التسػيل الخارجي السشاسب، مثل الحرػؿ عمى القخكض مغ السرارؼ التجارية، كذلظ 
                                                           

1 Giardino، c.wang، Abrahamson، why early-stage software startups Fail: a behavioral framework international 

conference of software business, 2014.p p27-41. 
2
، مجمة الكيسة السزافة -دراسة تحميمية-أىسية التعمع في تخفيف حجة تعثخ الذخكات الشاشئة في الجدائخفاشسة بمقػاسسي، أحسج بغ يػسف،  

 .125-124، ص ص2020، جامعة حديبة بغ بػعمي الذمف، الجدائخ، 01العجد 02، السجمج راديات الأعساللاقت
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سذخكعات كمتصمباتيا لمحرػؿ عمى التسػيل اللبزـ لعجـ ملبئسة السعاييخ الستبعة في السرارؼ لصبيعة ىحه ال
بذخكط ميدخة كملبئسة، إما لجية عجـ تػفخ الزسانات اللبزمة التي تصمبيا تمظ السرارؼ، أك لجية صعػبة 
شخكط التسػيل مغ حيث الفػائج كالأقداط كفتخات التدجيج، كحلظ الرعػبات السالية الحاتية لمسذخكع مغ حيث 

 ت السالية الجاخمة الحؼ يديج مغ درجة مخاشخ الائتساف السسشػح ليا.عجـ إنتطاـ التجفقا
الشاشئة أماـ خيار حتسي، ألا كىػ المجػء إلى شخؽ التسػيل التقميجية مسثمة في  الذخكاتكىحا ما يجعل 

، كالدبب في ذلظ أف خصخ مغ الذخكاتالقخكض السرخؼية، بل نجج أف البشػؾ تتحفع كثيخا عشج تسػيل ىحه 
جج مختفع، نطخا لشقز الزسانات كإنعجاـ تقشيات تدييخ السخاشخ عشج ىحه  الذخكاتتساف ليحا الشػع مغ الإئ

)مخاشخ الرخؼ، مخاشخ تغيخ معجلات الفائجة...( كالسلبحع ىشا أف البشػؾ تصالب بتصػيخ  الذخكات
 أسمػب التدييخ السالي لمسؤسدات الرغيخة كالستػسصة في ضل نطاـ مرخفي مختمف.

 عػقات السختبصة بقجرات السؤسدة:الس .3
 يتسثل ضعف القجرات الجاخمية لمسؤسدات الشاشئة بذكل رئيدي ؼيسا يمي:   
 .الخبخات السحجكدة لأصحاب السذاريع 
 .عجـ تػفخ السيارات اللبزمة في أسػاؽ العسل السحمية 
 الخارجية. استيجاؼ الأسػاؽ السحمية السذبعة كضعف إمكانيات الترجيخ كالتعامل مع الأسػاؽ 
  الخارجيةقمة الإلساـ بصبيعة الأسػاؽ الجاخمية. 
 العسلبء. الحرار نصاؽ نذاشيا في مجسػعة صغيخة مغ السػرديغ 
 .ضعف القجرة عمى التخكيج للببتكارية الججيجة 
  ضعف قجرتيا عمى التعامل مع محيصيا الخارجي خاصة ؼيسا يتعمق بتكػيغ التحالفات كالذخكات مع

 الكبخػ. الذخكات
 إسترجار التخاخيز  كضعف في تصبيق التذخيعات كالمػائح التشطيسية في مجالات تدجيل الأصػؿ ك

 كالزخيبة كقػانيغ العسل. 
  اصة مغ حيث الزسانات خفي تمبية شخكط القخكض،  الذخكاتفزلب عغ الرعػبات التي تججىا تمظ

 مجققة.بذفاؼية السعمػمات كمدظ حدابات مالية مشتطسة ك  كالالتداـ
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 الذخكات الشاشئة في الجدائخ.السبحث الثاني: 
الجدائخ مثميا مثل باقي الجكؿ سعت مشح الاستقلبؿ إلى الجفع بعجمة التشسية، كذلظ بإعصاء الأكلػية 
لمسؤسدات الكبخػ في البمج، إلى أف التغييخ أدػ إلى إعادة الشطخ في أسمػب التشسية كذلظ بالاىتساـ 

 الشاشئة لسا ليا مغ نفع مغ عجة نػاحي كاعتساد أغمبية الجكؿ الستقجمة عمييع.بالذخكات 
يحطى مػضػع الذخكات الشاشئة كالسقاكلاتية عسػما باىتساـ متدايج مؤخخا لاسيسا في الدشتيغ الأخيختيغ 

اـ الستدايج بالجدائخ كىحا عمى مدتػػ الإعلبـ، البحػث الأكاديسية ككحا في الخصابات الدياسية، ىحا الاىتس
يعػد إلى الػعي أخيخا بأىسية الذخكات الشاشئة في الشيػض بالاقتراد الػششي كتحقيق التشسية الاجتساعية 
كالتصػر العمسي كالتكشػلػجي كىحا مغ أجل مػاكبة التغيخات الاقترادية العالسية التي تتجو نحػ ما يعخؼ 

الذخكات الشاشئة الشسػذج الإقترادؼ الشاجح نطخا  بالثػرة الرشاعية الخابعة كاقتراد السعخفة، أيغ باءت
لتسيدىا بعجة خرائز عغ غيخىا مغ أنػاع الذخكات الأخخػ التي تدسح ليا الاستجابة لإحتياجات السجتسع 
الستغيخة ك الستدارعة بذكل مدتسخ، كما يتصمبو ذلظ مغ تدارع في تحقيق الشتائج كتدارع في تحقيق الأرباح، 

مغ الذخكات الشاشئة في خمق الثخكة كالؿيسة السزافة كدعع اقتراديات عجة دكؿ كقج نجحت الكثيخ 
كالػلايات الستحجة الأمخيكية كالجكؿ الذخؽ أسيػية ككػريا الجشػبية بفزل تصػيخ مشتجات كخجمات ابتكارية 

 سسحت بخمق فخص عسل ججيجة كتقجيع حمػؿ لمسجتسعات يديل الحرػؿ عمييا بتكاليف مشخفزة.
الشاشئة نتيجة الشجاح الكبيخ كالسمسػس  الذخكاتتست الجدائخ بكل مغ حاضشات الأعساؿ ك حيث إى

الشاشئة، سعيا مشيا إلى تشسية ثقافة العسل الحخ  الذخكاتالحؼ حققتو حاضشات الأعساؿ في دعع كتصػيخ 
دائخ الإلكتخكنية كتخؾية ىحا القصاع مغ خلبؿ سغ القػانيغ ككضع السخاسيع التي تشطسو، ففي إشار بخامج الج

تع إشلبؽ استخاتيجية كششية لجعع كتصػيخ الحطائخ التكشػلػجية، حيث تع إنذاء عجة حاضشات عبخ الػشغ 
، كحاضشة التكشػلػجيا بػىخاف 2012، كحاضشة كرقمة 2010عمى غخار الحطيخة التكشػلػجية سيجؼ عبج الله 

يحه الحاضشات في تقجيع الجعع الكامل ، كيتثسل اليجؼ الأساسي ل2013، حاضشة جامعة باتشة 2013
، كذلظ بإبخاـ startupلمسذاريع الإبجاعية في ميجاف تكشػلػجيا الإعلبـ كالاتراؿ كمخافقتيا إلى غاية إنذاء 

 1التابعة ليا. الذخكاتك  ANPTاتفاؾيات مع الػكالة الػششية لمحطائخ التكشػلػجية 
 السصمب الأول: لياكل دعع الذخكات الشاشئة.

 :2كنتصخؽ لأىع ـياكل دعع الذخكات الشاشئة ؼيسا يمي
 
 
 

                                                           
1
، 03عجدال، 20السجمجمجمة معيج العمػـ الإقترادية كالتدييخ كالتجارة، التعميع السقاولاتي وحتسية الإبتكار في السؤسدات الشاشئة، ىذاـ بخكاؿ،  

 .14ص ،2017جامعة محمد أخسج، كىخاف، الجدائخ، 
 .08-07صص ، مقجمة في مدار إنذاء مؤسدةالسجيخية العامة لمبحث العمسي والتصػيخ التكشػلػجي، كزارة التعميع العالي كالبحث العمسي،  2
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 أولا: حاضشات الأعسال.
عمى نصاؽ كاسع بحيث تػفخ مداعجات كتدييلبت لازمة كتقجـ مختمف نست فكخة حاضشات الأعساؿ 

إلى أف تكػف قادرة عمى  الذخكاتالخجمات لتذجيع السذاريع الػاعجة كالشاشئة كتقجيع الجعع بدبب ىذاشة 
 الاستسخار كالسشافدة الخارجية.

 مفيػم حاضشات الأعسال: -1
ىي مؤسدات تعسل عمى دعع السبادريغ الحيغ تتػفخ ليع الأفكار الصسػحة كالجراسة الاقترادية 
 الدميسة، كبعس السػارد اللبزمة لتحقيق شسػحاتيع، بحيث تػفخ ليع بيئة عسل مشاسبة خلبؿ الدشػات الأكلى

الحخجة مغ عسخ السذخكع إلى التخكيد عمى جػىخ العساؿ كذلظ إلى لفتخة محجدة تتزاءؿ بعجىا العلبقة 
 1لتتحػؿ إلى مبادرة ججيجة.

كبشاء عمى ما سبق يسكغ تعخيف حاضشات الأعساؿ عمى أنيا كياف اقترادؼ كإدارؼ كمالي كفشي 
د عسميا عمى تبشي كاحتزاف السذخكعات الحجيثة كتجارؼ داعع لخكاد الأعساؿ أصحاب الأفكار الستسيدة كيختك

 2 مشح بجاية الفكخة إلى أف تربح تمظ السذخكعات قادرة عمى السػاجية كالسشافدة في سػؽ العسل.
 أنػاع حاضشات الأعسال: -2

 :3ىشالظ العجيج مغ الحاضشات كأىسيا ما يمي
 :شة تيجؼ تشسيتيا، كيعسل عمى ىحا الػع مغ الحاضشات يخجـ مشصقة جغخاؼية معي الحاضشة الإقميسية

 استخجاـ السػارد السحمية مغ الخامات كالخجمات كاستثسار الصاقات الذبابية العاشمة في ىحه السشصقة.
 :تخكج ىحه الحاضشة لاستقصاب رأس الساؿ الأجشبي مع عسمية نقل التقشية مؤكجة عمى  الحاضشة الجولية

سالي كالتكشػلػجي بيجؼ تأىيل الذخكات القػمية مغ خلبؿ الجػدة العالية، كتخكد عمى التعاكف الجكلي ال
 الذخكات الجكلية كتصػيخىا كدفعيا لمتػسع كالاتجاه إلى الأسػاؽ الخارجية.

    :تقاـ داخل مشصقة صشاعية معيشة بعج تحجيج احتياجات ىحه السشصقة مغ  الحاضشة الرشاعية
الرشاعات كالخجمات السدانجة، حيث يتع تبادؿ السشافع بيغ السرانع الكبيخة كالسذخكعات الرغيخة السشتدبة 

 لمحاضشة.
 تعسل ىحه الحاضشة عمى خجمة قصاع أك نذاط محجد مثل البخمجيات :حاضشة القصاع السحجد          

 أك الرشاعات اليشجسية، كتجار بػاسصة خبخاء متخرريغ بالشذاط السخاد التخكيد عميو.

                                                           
مجمة  ،-سة حالة مذتمة السؤسدات في أدراردرا– دور حاضشات الأعسال في مخافقة وتخقيت السؤسدات الرغيخة والستػسصةعبج الكخيع مدعػدؼ، 1

 .50، ص2018 جامعة دراية، أدرار، الجدائخ، ،01، العجد06التكامل الإقترادؼ، السجمج 
حاضشات   ، مقال مشذػر في إشار الكتاب الجساعي الجولي بعشػانمفاليسي إشارحاضشات الأعسال، الخميجؼ بداـ سسيخ، شمحي فاشسة الدىخاء،  2

 .14-12صص ، الجدائخ2020، سكيكجة، 1995أكت  20جامعة  الدبيل لتصػيخ السؤسدات الشاشئة"الأعسال 
دراسة حالة الػكالة الػششية لجعع وتذغيل -دور حاضشات الأعسال في دعع وتشسية السؤسدات الرغيخة والستػسصةمحمد بغ شايب، ؼيرل سعجؼ،  3

، 2019-جػافالجدائخ،  جامعة بػمخداس، ،06، العجد04كالاستذخاؼ لمبحػث كالجراسات، السجمج ، مجمة التشسية " فخع بػمخداسANSEJالذباب"
 .57ص
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 :كىي حاضشات تكشػلػجية تيجؼ إلى استثسار ترسيسات متقجمة لسشتجات ججيجة مع  الحاضشة التقشية
ػيميا إلى امتلبكيا لسعجات كأجيدة متصػرة، كالاستفادة مغ الأبحاث العمسية كالابتكارات التكشػلػجية كتح

 مذخكعات ناجحة.
 :عادة ما تكػف ىحه الحاضشة داخل الجامعة أك مخكد أبحاث، تعسل عمى تصػيخ  الحاضشة البحثية

 الأفكار كالأبحاث كترسيسات أعزاء ىيئة التجريذ.
 خرائز حاضشات الأعسال: -3

 :1تتدع حاضشات الأعساؿ بعجة خرائز نحكخ أبخزىا
 أك خاصة أك مختمصة. حاضشات الأعساؿ قج تكػف مؤسدة عامة 
 .الحاضشة قج يكػف ليا مقخ مكاني أك افتخاضي، تقجـ خجماتيا مغ خلبؿ شبكة الأنتخنيت 
 .الحاضشة قج تيجؼ إلى تحقيق الخبح كقج لا تدعى لحلظ 
 .بعس الحاضشات قج يػفخ سكشا لاحتزاف السذخكع الرغيخ، كقج يكتفي بجعع السذخكعات في مػقعو 
 تيجؼ إلى دعع السذخكعات الرغيخة لاسيسا التي تشصػؼ عمى قجر مغ الإبجاع كالتصػيخ التكشػلػجي. أنيا 
 أىجاف حاضشات الأعسال: -4

  :2يسكغ إجساليا في الشقاط التالية
 .نذخ ثقافة العسل الحخ بيغ الأفخاد 
  الإكتذافات العمسية الججيجة تػفخ بيئة مشاسبة مغ شأنيا استقصاب أكبخ عجد مسكغ مغ الأفكار كاستغلبؿ

 كالسختخعات الإبجاعية كنقل التكشػلػجيا كنقميا إلى مشذآت في دفع عجمة الاقتراد الػششي.
 .تجسيع أفكار كإبجاعات الذباب الػاعج كمداعجتو كتحػيل ىحه الأفكار إلى مذخكعات استثسارية حؿيؿية 
 .تػفيخ فخص عسل ذات خرائز نػعية ك كسية 
 يع الأنذصة الاقترادية.الإسياـ في تػس 
 كمكسمة لمذخكات. عسل كرانعات كخجمات مغحيةإتاحة الفخص لمسشذآت الرغيخة بال 
  ضع الاقترادؼ لمجكلة عمى الشسػ تذجيع ؾياـ الاستثسارات ذات الججكػ الاقترادية التي تداعج الػ
 التصػر.ك 
 
 

                                                           
1
حاضشات مخكد الإبجاع التكشػلػجي وريادة مداعجة حاضشات الأعسال في تعديد الإبجاع والابتكار بالسؤسدات الشاشئة، سمصاف كخيسة، سعج قخمر،  

ػر في إشار الكتاب الجساعي الجكلي بعشػاف حاضشات الأعساؿ الدبيل لتصػيخ السؤسدات الشاشئة، جامعة ، مقاؿ مشذنسػذجا TIECالأعسال السرخي 
 .156، ص2020، سكيكجة، الجدائخ، 1955أكت  20

2
الأعسال ، مقال مشذػر في إشار الكتاب الجامعي الجولي بعشػان" حاضشات دور التسػيل الاسلامي في دعع حاضشات الأعسالمميكة بغ عمقسة،  

 .58، ص2020، الجدائخ، 1955أكت  20جامعة  الدبيل لتصػيخ السؤسدات الشاشئة"
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 الشاشئة في الجدائخ. الذخكاتتحجيات حاضشات الأعسال و  -5

بالخغع مغ الجكر الفعاؿ الحؼ لعبتو حاضشات الأعساؿ في العالع في دعع كتخؾية شخكات السقاكلاتية 
الشاشئة، إلا أنيا لا تداؿ في الجدائخ بعيجة عغ السخاحل الستقجمة التي بمغتيا بعس الجكؿ، كعسػما فإف كل 

ائز، كتػاجو تحجيات تقف حائلب مغ حاضشات الأعساؿ كالذخكات الشاشئات في الجدائخ يعاني جسمة مغ الشق
 :1أماـ تصػرىا، كيعػد ذلظ لعجة أسباب 

 .حجاثة كمحجكدية كل مغ فكخة حاضشات الأعساؿ كالذخكات الشاشئة في الجدائخ 
  ضعف السػرد البذخؼ كعجـ تأىيمو كافتقاره لخمؽية كاؼية حػؿ السقاكلاتية في الجدائخ التي تػاجو العجيج مغ

 خاصة ؼيسا يتعمق نقز الأفكار الإبجاعية كالسبتكخة.الرعػبات كالتحجيات 
 .ضعف التسػيل كنقز رأس الساؿ السغامخ للبستثسار 
 .الإجخاءات البيخكقخاشية كعجـ مػاكبة التذخيعات كالقػانيغ 
  تخمف الإنتاجية كعجـ مصابقة السعاييخ الجكلية مسا يجعل مغ السشتج الجدائخؼ عاجدا عغ دخػؿ أسػاؽ

 ف تشافديتو.كبخػ نطخا لزع
 .ضعف الإنفاؽ الحكػمي عمى البحث العمسي كإنفراؿ الجامعة كمخاكد البحث العمسي عغ أرض الػاقع 
  التخمف التقشي كعجـ مػاكبة التصػرات الحاصمة في بيئة الأعساؿ العالسية )الجفع الإلكتخكني، التجارة

 الإلكتخكنية...(.
 ة بعجىا عغ السشاشق الحزخية كعجـ مصابقتيا لشساذج بالشدبة لحاضشات الأعساؿ العامة تعاني مغ مذكم

 الحاضشات السعسػؿ بيا في العالع مثل ارتفاع إيجارات البشى التحتية التي تػفخىا لخكاد الأعساؿ.
 ثانيا: دار السقاولاتية.

مغ أجل تصػيخ تخؾية كتصػيخ الشطاـ السقاكلاتي، قامت الجدائخ بتصبيق جسمة مغ الإصلبحات 
جسػعة مغ الآليات الستخررة في السخافقة السقاكلاتية بيجؼ تييئة الارضية السلبئسة لشذاط كاستحجاث م

 السقاكليغ.
 تعخيف السقاولاتية: -1

السقاكلة ىي حخكية إنذاء كاستغلبؿ فخص الأعساؿ مغ شخؼ فخد أك عجة أفخاد كذلظ عغ شخيق إف 
 إنذاء مشطسات ججيجة مغ أجل خمق الؿيسة.

 السقاولاتية:نذاشات دار  -2
 .تشطيع أياـ إعلبمية كتحديدية 
 .تشطيع أياـ دراسية عمى مدتػػ مختمف السعاىج 
 .تشطيع دكرات تجريبية في مجاؿ خمق كتدييخ السؤسدة 
 .تشطيع مدابقة  مدابقة نجػـ السقاكلاتية  بالذخاكة مع الػكالة الػششية لجعع تذغيل الذباب 

                                                           
 .429مخجع سبق ذكخه، ص ،startups دور حاضشات الأعسال في دعع تشسية السؤسدات الشاشئة شخيفة بػالذعػر، 1
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 ميام دار السقاولاتية: -3

السقاكلاتية في تعسيع عسمية تحديذ الصمبة بالسقاكلاتية كبخكز جيل ججيج مغ تتسثل ميسة دار 
 الستخخجيغ السقاكليغ مغ خلبؿ:

 .إرساء ثقافة السقاكلاتية في صفػؼ الصمبة 
 .تجريب الصلبب عمى ركح السبادرة 
 .إدراج مؿياس إنذاء السؤسدة عمى مدتػػ أغمبية التخررات في الميدانذ كالساستخ 

 .الذخكاتثالثا: مذاتل 
 25السػافق ؿ  1423ذؼ الحجة  24السؤرخ في  78-03مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع  2كفقا لمسادة 

ع بالذخرية ت، تعتبخ مذاتل السؤسدات مؤسدات عسػمية ذات شابع صشاعي كتجارؼ، تتس2003ؼيفخؼ 
 الذخكاتالػزيخ السكمف ب السعشػية كالاستقلبؿ السالي كتجعى في صمب الشز السذاتل، تخزع لإشخاؼ

 :1الرغيخة كالستػسصة، تكػف السذاتل في أحج الأشكل التالية
 ـيكل دعع يتكفل بحاممي السذاريع في قصاع الخجمات. السحزشة:-
 ـيكل الجعع يتكفل بحاممي السذاريع في قصاع الرشاعة الرغيخة. ورشة الخبط:-
 يتكفل بحاممي السذاريع السشتسيغ إلى ميجاف البحث. ـيكل دعع ندل السؤسدات:-

الرغيخة  الذخكاتكتشذأ ىحه السذاتل بسػجب مخسػـ تشفيحؼ كتػضع تحت كصاية الػزيخ السكمف ب
 كالستػسصة.

 .الػكالة الػششية لتثسيغ نتائج البحث والتشسية التكشػلػجية رابعا:
 037-98كالتشسية التكشػلػجية بسػجب السخسػـ التشفيحؼ رقع  تع إنذاء الػكالة الػششية لتثسيغ نتائج البحث 

، تحت كصاية كزارة التعميع العالي كالبحث العمسي، كتعج مؤسدة عسػمية ذات 0998ماؼ  3السؤرخ في 
 شابع صشاعي كتجارؼ، مكمفة بجعع السبتكخيغ مشح كلادة الفكخة إلى غاية إنذاء الذخكة.

 الحطائخ التكشػلػجية.خامدا: الػكالة الػششية وتصػيخ 
، تحت كصاية كزارة 2114مارس  24السؤرخ  91-04تع إنذاء الػكالة بسػجب السخسػـ التشفيحؼ رقع 

البخيج لسػاصلبت الدمكية كاللبسمكية كالتكشػلػجيات كالخقسشة، كتعج مؤسدة عسػمية ذات شابع صشاعي 
 كتجارؼ، يقع مقخىا في سيجؼ عبج الله.

 
 
 
 

                                                           
 .14، ص2003فبخايخ  26، الرادرة ب13الجخيجة الخسسية لمجسيػرية الجدائخية، العجد  1
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 الشاشئة. الذخكات: أىجاف تسػيل نيالسصمب الثا
الشاشئة برفة خاصة عجة أىجاؼ، كتتجمى مغ خلبليا أىسية  الذخكاتبرفة عامة ك  الذخكاتلتسػيل 

 :1كدكر التسػيل السرغخ في بعث حخكة التشسية الإقترادية كالاجتساعية، كتتسثل ؼيسا يمي
 يدات اللبزمة.تػفيخ الديػلة الزخكرية لمسذخكع الاستثسارؼ بالإمجاد بالتجي 
  تدييل مختمف التجفقات الشقجية كالسالية بيغ مختمف الأعػاف الإقترادية بزساف تػضيف السػارد

 خاصة ؼيسا بيغ الييئات السالية، كالأعػاف الاقترادية الأخخػ.
 .تغصية جدء مغ تكاليف السذخكع الاستثسارؼ 
  السخاشخ)البشػؾ( كبزبصيا )ككلبء التأميغ ضج تدتمدـ الرشاعة لمتسػيل التجارؼ كجػد أشخاؼ تشطع

 العجد عشج الدجاد كضساف الحدابات(.
  السالية الأخخػ لتػفيخ مشتجات  الذخكاتيتعاكف ىؤلاء الأشخاؼ مع القصاع السرخفي التجارؼ ك

 التجارة الجكلية.
 السية.تحخيظ عجمة الإقتراد كتحديغ الإنتاج كالخفع مغ الإنتاجية كالإرتقاء إلى مدتػػ الع 
 .التشػع في الشذاشات السرخؼية كالاستجابة برػرة أفزل كأسخع لصمبات الدبائغ 
  كتسػيميا. الذخكاترفع القجرات الترجيخية لمسؤسدات عغ شخيق دعع ىحه 
 .تفعيل نطاـ السذاركة عغ شخيق التسػيل الإسلبمي 
  كزيادة حجع أنذصتيا  الذخكاتيداعج التسػيل عمى التػسع كفتح كحجات أك خصػط إنتاج ججيجة ليحه

 كمشو زيادة العسالة.
 الشاشئة. الذخكاتالسصمب الثالث: تحجيات 

الشاشئة كسخعة تصػرىا إلى أنيا تػاجو عجيج التحجيات في شخيق نسػىا مغ  الذخكاتبالشطخ لأىسية 
 :2أىع ىحه التحجيات

 :يعج التسػيل جدءا لا يتجدأ مغ عسمية بجأ التذغيل، كيعتبخ مغ أبخز التحجيات التي  التحجيات السالية
الشاشئة إلى أمػاؿ لتسػيل استثسارات العسمية الانتاجية، كالعسمية  الذخكاتتعيق الشسػ كالتقجـ، حيث تحتاج 

 التجارية....الخ.
 :السذاركيغ، مع مخكر الػقت يحتاج  تبجأ السؤسدة عادة بسؤسذ كاحج اك عجة السؤسديغ السػارد البذخية

السؤسذ إلى السديج مغ الخبخاء لتصػيخ الشسػذج الأكلي، فلببج مغ التفاكض مع  ناس كتكػيغ فخيق 
 كتػضيف مػضفيغ أكفاء، فيحه العسمية حاسسة كمغ التحجيات السيسة.

 :ضعف كفاءتيا  إف انخفاض الإمكانيات السادية لمسذاريع الشاشئة يؤدؼ إلى التحجيات التدػيكية
 الكبخػ. الذخكاتالتدػيؿية، إضافة إلى ضعف مياراتيا التدػيؿية، كعشجىا يفزل السدتيمظ مشتجات 

                                                           
1
 .134ص مخجع سبق ذكخه،الاستخاتيجيات السدتحجثة في دعع وتسػيل السؤسدات الشاشئة، مرصفى بػرناف، عمي صػلي،  

2
 Aidin salamzadeh and Hirohokawamorita , Startup companies:life cycle and challenges, ، مخجع سبق ذكخه  p8-9. 
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 :كأخيخا كليذ آخخا، تأثيخ العشاصخ البيئية، العجيج مغ الذخكات الشاشئة تفذل بدبب عجـ  العشاصخ البيئية
الاىتساـ بالعشاصخ البيئية، مثل الاتجاىات الحالية، كالقيػد في الأسػاؽ، كالسدائل القانػنية، كما إلى ذلظ 

 في حيغ أف البيئة الجاعسة تديل نجاح الذخكات الشاشئة.

 تعثخ الذخكات الشاشئة في الجدائخ. : أسبابخابعالسصمب ال
كبالخغع مغ تمظ الأىسية الستدايجة كالكبيخة لمسذخكعات الشاشئة إلا أف تصػرىا كنسػىا تعتخضو مجسػعة 
مغ السذاكل كالسعػقات كالتي حالت دكف أف ترل إلى مدتػيات عمى مسا عميو اليػـ إذا ما قارنا ذلظ 

 السػجية لتجعيسيا.بالاستخاتيجيات كالدياسات الاقترادية 
تحطى الذخكات الشاشئة في الجدائخ بإىتساـ كاسع الشصاؽ مغ شخؼ الجكلة، حيث تدعى دائسا 
لتذجيعيا كدعسيا بذتى الصخؽ لإنجاحيا كالإستفادة مغ خجماتيا لظ بالخغع مغ ذلظ تذيج صعػبات جسة 

ب تعثخ الذخكات الشاشئة في الجدائخ تحػؿ بيشيا كبيغ الإستسخار كالاستجامة كنقجـ في ىحا السصمب أىع أسبا
 :1كالتي أىسيا ما يمي

 أولا: القزايا والشداعات.
 2019إلى  2017: عجد القزايا الستشازع فييا خلال الفتخة السستجة مغ (03رقع ) ججولال

 
 ، بالػكالة الػششية لجعع كتذغيل الذباب بػلاية، السشازعات والذؤون القانػنية: مرمحة التحريلالسرجر

 الذمف.
 .Ansejالسعشية بعجم سجاد القخض بجون فائجة السسشػح مغ شخف  الذخكات(: عجد 04الججول رقع )

 2019 2018 2017 الدشة
 770 851 898 عجد الذخكات

بالػكالة الػششية لجعع كتذغيل الذباب بػلاية  السشازعات والذؤون القانػنيةمرمحة التحريل،  السرجر:
 الذمف.

 
                                                           

1
، دراسة تحميمية، مجمة الكيسة في الجدائخ startupsأىسية التعمع في تخفيف حجة تعثخ الذخكات الشاشئة فاشسة بمقػاسسي، أحسج بغ يػسف،  

 .131-125، ص ص2020، جامعة حديبة بغ بػعمي، الذمف، الجدائخ 01، العجد02، السجمج السزافة لاقتراديات الأعسال
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 التعميق:
يطيخ لشا أف العجد الإجسالي لمقزايا الستشازع فييا خلبؿ الفتخة : 04ك  03مغ خلبؿ الججكليغ رقع 

قزية بشػعييا السجني التجارؼ كالجدائي، حيث تعػد أسباب  1740بمغ  2019إلى  2017السستجة مغ سشة 
ات الكاذبة، كعجـ احتخاـ السشازعات التابعة لمقدع السجني التجارؼ إلى عجـ احتخاـ دفتخ الذخكط، الترخيح

السعشية بعجـ سجاد القخض بجكف فائجة السسشػح مغ شخؼ الػكالة الػششية  الذخكاتآجاؿ الجفع، كبمغ عجد 
شخكة خلبؿ نفذ الفتخة، أما السشازعات الجدائية فتتعمق بتبجيج  ANSEJ  2519لجعع كتذغيل الذباب 

 الأمػاؿ السخىػنة كخيانة الأمانة.
ىحه الأسباب حدب ترخيحات مجيخ مرمحة التحريل كالسشازعات كالذؤكف القانػنية كتختبط خمؽيات 

بشقز الخبخة لجػ أصحاب السذاريع، غياب الخؤية الإستخاتيجية كالتخصيط الاستخاتيجي، محجكدية اليجؼ، 
سػء تدييخ  سػء اختيار مػقع الذخكة السخاد تأسيديا، عجـ كفاءة السػارد البذخية كالصاقع الإدارؼ، التسػيو،

السيدانية، كالتأخخ في تغصية التكاليف كىحا ما أدػ إلى تساشل أصحاب السذاريع عغ الالتداـ بسدؤكلياتيع، 
 كالتقاعذ عغ تدجيج ما عمييع مغ قخكض كتثاقميع عغ ذلظ.

 (: مشحشى تصػر القزايا الستشازع فييا.08الذكل رقع )

 
 Excelمخخجات بخنامج  السرجر:

 التعميق: 
يػضح الذكل مشحى القزايا الستشازع فييا، كالحؼ يطيخ انخفاض في عجد السشازعات السجنية التجارية، 
كتحبحب مشحشى السشازعات الجدائية، كتعػد الأسباب في تدػية كضعية فئة مغ الذخكات، كترؽية الأخخػ، 

تخة قريخة مغ نذأتيا، كضيػر قزايا ججيجة بطيػر السذاريع الججيجة التي كاجيت صعػبات كتعثخت بعج ف
قزية، كتججر الإشارة إلى  98ؼيسا يخس القزايا الجدائية  2108إلى  2107حيث بمغت الديادة مغ سشة 

أف تعثخ ىاتو الذخكات غالبا ما يشحرخ بيغ بجاية السذخكع، تحقيق الخبح، كتدجيج الجيػف، أك تػفيخ الديػلة 
حياف عمى الذخكات في الػصػؿ إلى الييكل التسػيمي الأمثل كىحا الأمخ يسثل تػليفة صعبة في العجيج مغ الأ

 الحؼ يجشبيا الترؽية أك الجخػؿ في إجخاءات قزائية.
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 ثانيا: دور السػارد السالية والقجرات الفشية والحجع في تعثخ الذخكات.
 مغ خلبؿ دراسة-أشارت نتائج دراسة كل مغ التي ىجفت إلى تحميل أسباب فذل السقاكلات السرغخة

أف أسباب تعثخ  –مفخدة عمى أصحاب السقاكلات السرغخة الشاشصة في كلاية الذمف  150عيشة تتكػف مغ 
ىاتو الفئة يختبط بالتعثخ السالي لمسذخكع لعجـ القجرة عمى سجاد القخكض كفػائجىا لمبشػؾ، إضافة إلى صعػبة 

ئة لديادة رأس الساؿ، كأخيخا عجـ الحرػؿ عمى تسػيل رسسي مغ الجيات الحكػمية السعشية بالذخكات الشاش
 1القجرة عمى زيادة رأسساؿ الحالي بصخؽ غيخ رسسية أك بالصخؽ الذخرية لعدخ الحاؿ.

كجاءت الأسباب الستعمقة بالسيارات الإدارية كالتدػيؿية في السختبة الثانية، حيث تعاني السقاكلات 
بالسذخكع، كنقز في الخبخات التدػيؿية لسشتجاتيا السبحػثة مغ عجـ تػافخ السيارات الإدارية لجػ العامميغ 

في الدػؽ التشافدية، إضافة إلى شجة السشافدة في الدػؽ كارتفاع أسعار السػاد الخاـ كمدتمدمات الإنتاج، 
 2كزيادة تكاليف الشقل كالسشاكلة.

مسا كاف كمعيار الحجع لو تأثيخ عمى احتسالية فذل الذخكات الشاشئة، حيث كمسا قل حجع الذخكة ك
احتساؿ فذميا أكبخ كالعكذ صحيح، إذ تشخفس احتسالية الفذل في الذخكات ذا الحجع الكبيخ، كلعل أىع 
سبب يتسثل في قجرة ىحا الشػع مغ الذخكات عمى امتلبؾ إمكانيات أكبخ في المجػء إلى الأسػاؽ السالية 

 3كتدتصيع الاقتخاض بذخكط أيدخ مغ تمظ التي أقل مشيا حجسا.
 مخاحل تعثخ الذخكات الشاشئة. ثالثا:

كتسخ مخاحل تعثخ الذخكات الشاشئة بأربع مخاحل أساسية قبل الػصػؿ إلى السخحمة التي يتػجب عمييا 
التػقف الإجبارؼ عغ مسارسة الشذاط بحكع قزائي يعمغ إفلبسيا إما برفة نيائية إذا كاف القخار يتزسغ 

الأفزل إجخاء التدػية القزائية بسشحيا فخصة أخخػ لسػاصمة  الإقخار بترفيتيا، أك برفة مؤقتة إذا كاف مغ
الشذاط إذا كانت القخائغ الثبػتية تقخ بحلظ، كعميو يسكغ: تذخيز السخاحل التي تدبق إحجػ ىحيغ الإجخائيغ 

 :4كسا يمي
نقز تختبط ىحه السخحمة بالعجيج مغ الطػاىخ الدمبية كالتي تتسثل أىسيا في : مخحمة ضيػر بػادر الفذل .1

الصمب عمى مشتجات السذخكة، ضعف كفاءة أساليب الإنتاج، ضعف السػقف التشافدي لمذخكة، كالديادة 
الكبيخة في تكمفة التذغيل، انخفاض معجؿ دكراف الأصػؿ، إقخار تػسعات استثسارية بجكف تػافخ رأس الساؿ 

حا ىشاؾ عجة مطاىخ تعتبخ مقجمات الكافي لسػاجيتيا، إنعجاـ التدييلبت السرخؼية الكاؼية، بالإضافة إلى ى
 لسخحمة الفذل.

                                                           
1
دراسة حالة -دببية بيغ مجى تػافخ السيارات التدييخية وفذل السقاولات السرغخةتحميل العلاقة المحمد فلبؽ، إسحاؽ خخشي، سسيخة أحلبـ حجك،  

 .348، ص2018، جامعة السديمة، الجدائخ، 03مجمة التشسية كالاقتراد التصبيقي، العجدالسقاولات العامة في ولاية الذمف، 
2
 .349، صنفذ السخجع الدابق 

3
 .128ص ، مخجع سبق ذكخه،في الجدائخ startupsفي تخفيف حجة تعثخ الذخكات الشاشئة أىسية التعمع  فاشسة بمقػاسسي، أحسج بغ يػسف، 

4
، كمية 5مجمة أداء السؤسدات الجدائخية، العجدسيشاريػىات فذل السؤسدات الرغيخة والستػسصة وآليات علاجيا، مرصفى شػيصي، مرصفى بمسقجـ،  

 .75-73، ص ص2014الجدائخ،  العمػـ الاقترادية، جامعة أكمي محشج أكلحاج، البػيخة،
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في ىحه السخحمة تكػف الذخكة ذات أصػؿ تفػؽ في  مخحمة العدخ السالي السؤقت )الارتباك السالي(: .2
ؾيستيا مجسػع التداماتيا، كلكغ تػزيع ىحه الأصػؿ يكػف بذكل لا يسكشيا مغ الحرػؿ عمى عػامل الإنتاج 

لزعف مخكدىا الشقجؼ كبالتالي فيي تحج نتيجة لعجـ كفاية الديػلة، كىحه الحالة كمقابمة التداماتيا الجارية 
 عادة ما تكػف مؤقتة لأف التجىػر مازاؿ في بجايتو، لجػ تدسى ىحه السخحمة بالعدخ السؤقت.

ا كسا سبق الإشارة إليو بأنو يذيخ إلى عجـ قجرة الذخكة عمى الػفاء بالتداماتي مخحمة العدخ السالي الفشي: .3
قريخة الأجل كالتي تشذأ مغ الانخفاض الجػىخؼ في الخصيج الشقجؼ الستاح كاللبزـ لجفع التداماتيا السدتحقة، 
كبالتالي فحالة فقجاف الديػلة تحجث بالخغع أف الأصػؿ تغصي الالتدامات كلكشيا متػفخة في شكل يرعب 

ف الشقجؼ كليذ في السػقف السالي، كليحا تحػيمو لشقجية في الػقت السشاسب، مسا يعشي أف السذكمة في السػق
فإف الذخكة تكػف في حالة عدخ مالي إذا كانت أصػليا الستجاكلة أك ؾيسة استثساراتيا السػجية لخأس الساؿ 
العامل غيخ كاؼية لسػاجية التداماتيا الجارية بكامل ؾيستيا بالإضافة إلى عجـ قجرتيا عمى تػفيخ الؿيسة 

 السشاسبة.

ما سبق، كبالتعسق في تحميل الشتائج الستػصل إلييا نجج أف أصحاب السقاكلات لا يػلػف كبالشطخ إلى 
أىسية لمتعمع كالبحث كالتحخؼ عغ مرادر الشجاح كدراسة الستغيخات التي تؤثخ فييع كليا علبقة مع شخكاتيع 

كالبقاء في قصاع الأعساؿ، أك بالأحخػ بفكخة مذخكعيع قبل البجء ؼيو، كلا يسمكػف الاستعجاد الكافي للبستسخار 
 كبالخغع مغ كضػح السخاشخ عسػما.
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 ممخز الفرل الثاني:
الشاشئة مؤسدات حجيثة التأسيذ في عالع الأعساؿ كىػ ما يؤكجه المفع بالمغة الأجشبية  الذخكاتتعتبخ 

startupلحا تحتاج لجراستيا دراسة  ، كتعتبخ مغ أساسيات كل دكلة حيث أف أىسيتيا كدكرىا يتدايج باستسخار
معسقة كمتابعة نذاشيا لسعخفة كل الجػانب السداىسة في تأسيديا كنسػىا كضساف استسخاريتيا كاحتلبؿ مكانة 
في الأسػاؽ السحمية كالعالسية حيث أصبح التػجو إلى السؤسدات الشاشئة ضخكرة لا بج مشيا نطخا لمشتائج 

 الكبيخة السحققة.
الشاشئة بذكل كبيخ في الآكنة الأخيخة نطخا لأىسيتيا في  الذخكاتتيتع بسػضػع  الجدائخ كبؿية الجكؿ

التخؾية الإقترادية كاعتبارىا أىع البجائل التي يسكغ الإعتساد عمييا مدتؿبلب في تشػيع الاقتراد غيخ أنيا 
لظ بحكع بعجىا عغ لازالت في بجايتيا كدكف مدتػػ التصمعات كبعيجة عغ مفيػميا مقارنة بالجكؿ الستقجمة كذ

السجاؿ التكشػلػجي كغياب كعي السدتثسخيغ كتأخخىا عغ الإىتساـ بتأسيذ حاضشات الأعساؿ التي تبقى جج 
محجكدة كىػ ما يغيب دكرىا كأداة دعع كعامل إنسائي لمسؤسدات الشاشئة مسا جعميا تػاجو تحجيات نطخا 

 لحجاثتيا كصعػبة تسػيميا.



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 :لثثاالفصل ال 
 الإبداع والابتكار في شركة فيزيون ان تاك
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 تسييج :
الإبجاع كالابتكار في تجعيع بعج ما تػصمشا اليو في الفرل الدابق حػؿ الجكر الكبيخ الحؼ يقػـ بو   

 كفعاليتو في تقػية أسباب نجاحيا كاستسخارىا مغ الجانب الشطخؼ، كما قج يؤديو  الذخكات الذخكات الشاشئة
خلبؿ ذلظ في تخؾية السجتسع كتصػر الاقتراد، سشحاكؿ في ىحا الفرل تدميط الزػء الإبجاع كالابتكار مغ 

أكثخ عمى ىحا الجكر مغ الشاحية التصبيؿية، كالػقػؼ ميجانيا عمى دكر الإبجاع كالابتكار في استسخار كنجاح 
جت سشػات ، كىحه الذخكة التي ضيخت مشج عالذخكات الشاشئة مغ خلبؿ دراسة حالة شخكة فيديػف اف تاؾ

شخكة ناشئة يخاىغ عمييا الآف السدؤكلػف  700عمى السدتػػ الػششي كتشذط محميا كدكليا، كتعج مغ بيغ 
، كىي شخكة ناشئة تشذط في كلاية السديمة، كحائدة عمى علبمة شخكة ناشئة، كسشتصخؽ الى كالاقتراد 

 تفاصيل الابتكار كالابجاع عمى مدتػاىا.
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 .شخكة فيديػن ان تاك تقجيعالسبحث الأول: 
تعتبخ شخكة فيديػف اف تاؾ إحجػ الذخكات الشاشئة الخاصة في مجاؿ الكيخباء كالرشاعات الكبخػ، 
خجماتيا تتزسغ الريانة الكيخبائية الرشاعية كىي كاحجة مغ اكثخ العسميات الريانة شيػعا اليػـ حيث يتع 

السعجات الكيخبائية، تػليج الحخارة، لتذغيل التخكيبات الكيخبائية الأساسية، استخجاـ التقشيات مثل: تذكيل 
كالتخكيبات الكيخبائية السشدلية أك حتى التخكيبات الكيخبائية الرشاعية حاصة في ما يخز السحاجخ كفي ىحا 

يكميا التشطيسي.  السبحث سشتصخؽ إلى مفيػـ السؤسدة مع ذكخ أىسيتيا كأىجافيا كـ
 ول: مفاليع حػل شخكة فيديػن ان تاكالسصمب الأ 

 أولا: نذأة شخكة فيديػن ان تاك.

 %50مغ شخؼ شخيكيغ بحرة  2018(سشة SARL vision intekأنذأت شخكة فيديػف اف تاؾ )
 لكل كاحج مشيسا.

( NIFتحت رقع التعخيف الجبائي:) 2018/ديدسبخ/13كلقج أنذأت شخكة فيديػف اف تاؾ في 
 ديشار جدائخؼ سشة نذأتيا الأكلى. 1000000ماؿ قجره  ، بخأس001828056459719

بيجؼ تصػيخ مجاؿ الكيخباء كحل عجيج  2018بجأت شخكة فيديػف اف تاؾ نذاشيا إبتجاءا مغ 
 السذاكل.

 تستمظ السؤسدة كحجة كاحجة كىي: كحجة السديمة.

 ثانيا: تعخيف شخكة فيديػن ان تاك.

( سشػات قابمة لمتججيج مخة كاحجة، شبقا لمسادة 04ع )تسشح علبمة  مؤسدة ناشئة  صالحة لسجة أرب
إلى السؤسدة:  2020سبتسبخ  15السؤرخ في  254-20( مغ السخسػـ التشفيحؼ رقع 14الخابعة عذخ )

SARL vision intek. 
بمجية السديمة كلاية السديمة،  275، حي 02شخكة فيديػف اف تاؾ تقع في شخيق درع الحاجة، قصعة 

مدؤكلية محجكدة تعسل في مجاؿ التخكيب كصيانة الكيخباء الستقجمة لمرشاعات الكبخػ كىي شخكة ذات 
 كالتي تعتسج عمى التكشػلػجيات الحجيثة كالستقجمة.

 السصمب الثاني: الييكل التشطيسي وأىجاف شخكة فيديػن ان تاك.
السؤسدة يكػف ليا لكل مؤسدة أىجاؼ تدعى ليا كمغ أجل تحقيق ىحه الأىجاؼ فلب بج مغ أف ىحه 

 ـيكل تشطيسي لتدييخ السؤسدة في ىحا السصمب سشتصخؽ إلى أىع ىحه الأىجاؼ كالييكل التشطيسي لمسؤسدة.
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 أولا: الييكل التشطيسي لسؤسدة فيديػن ان تاك
يتخمف الييكل التشطيسي لسؤسدة فيديػف اف تاؾ عغ الييكل التشطيسي لمسؤسدات الكلبسيكية إذ أف 

 الشاشئة لجييا جانبيغ أساسيغ في ـيكميا التشطيسي.ىحه السؤسدة 
 جانب تقشي:

يحتػؼ ىحا الجانب عمى الذخز السدؤكؿ عغ الأعساؿ التقشية في السذخكع، سػاء كاف مرجر  
خارجي مثل التعاقج مع شخكة أخخػ لتقػـ بتمظ الأعساؿ اك تعييغ مػضفيغ في الذخكة لأداء تمظ السياـ اذا 

 بخ قميلب، كيقػـ عمييع الذخيظ الاكؿ.كاف حجع التقشيات أك
 جانب إداري:

يحتػؼ ىحا الجانب عمى جسيع السرالح ذات الصابع الإدارؼ كالػسائل العامة كالسالية كالحاسبة  
كالسػارد البذخية كالعلبقات العامة، مثل تخؽيس تكمفة العسميات الانتاجية كتحديغ مدتػيات الأسعار التي 

 يقػـ بيا الذخيظ الآخخ.
 ثانيا: أىجاف شخكة فيديػن ان تاك.

 بالشدبة لأىجاؼ ىحه السؤسدة فأىع أىجافيا يتسثل في:

 .تيجؼ إلى التػسع كالانتذار أكثخ في مجاؿ عسميا كالإبجاع كالابتكار في مجاؿ الرشاعات الكيخبائية 
 .تحقيق الفعالية كىي مجػ تحقيق الاىجاؼ 
 قل فتخة زمشية مسكشة كبأقل تكمفة كالحفاظ عمى الجػدة الػصػؿ إلى الكفاءة ىي تحقيق الاىجاؼ  في ا

 كالشػعية مع عقلبنية استعساؿ السػاد الأكلية.
 .إشالة العسخ الإنتاجي لمسعجات 
 .الحفاظ عمى مدتػدع قصع الػيارمحجثا لتقميل كقت الانتطار لإصلبح كبيخ 
  أفزل كجو مسكغ.صشف السخافق السختمفة كفقا لشػع عسميا لتكييف فحػصات الريانة عمى 
 .تقميل التػقفات بدبب الأعصاؿ غيخ الستػقعة لمسخافق 
 .التقميل مغ الإسخاؼ في استيلبؾ الكيخباء 

 السصمب الثالث: ميام و آفاق شخكة فيديػن ان تاك.
ليحه السؤسدة الشاشئة العجيج مغ السياـ كالآفاؽ التي تدعى لمػصػؿ إلييا حيث سشتصخؽ في ىحا 

 ىحه السياـ كالآفاؽ السدصخة.السصمب إلى أىع 
 أولا: ميام شخكة فيديػن ان تاك.

 :1تتسثل مياـ ىحه السؤسدة في
                                                           

1
 مغ مؤسدة فيديػف اف تاؾ. 
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  السؤسدة تدعى دكما لإيجاد حمػؿ لمسذاكل في إشار الابتكار كالإبجاع مغ اجل ترشيع ك ابتكار معجات
لحجيثة كالجؾيقة اك اجيدة اك آلات تخز الجانب الرشاعي كالالكتخكني التي يعتسج عمى التكشػلػجيات ا

 لاسيسا ما يدسى اليػـ بالخقسشة سػاءا في مجاؿ الرشاعات الكبخػ أك في مجاؿ السخافق العسػمية .
 كليا أيزا عجة مياـ أخخػ أىسيا:

 الخبط الرحيح للأسلاك الكيخبائية: -1
دكف تتسثل إحجػ كضائفو الأخخػ في القجرة عمى إجخاء تذابظ صحيح كربط كل مغ الكابلبت كالقشػات 

 مذاكل.
 تحجيج جسيع أنػاع العيػب: -2

مغ بيغ الػضائف الخئيدية أيزا كجب عغ الخصأ ثع عدلو، مغ الذائع حجكث ىحا الشػع مغ الحالات 
 في الأنطسة الكيخبائية كالإلكتخكنية.

 التأكج مغ التذغيل الدميع: -3
السختمفة تعسل  يجب عمى الستخرز في ىحا السجاؿ التحقق مغ أف السعجات كالعشاصخ الإلكتخكنية

 بالجيج الرحيح )ليحا يدتخجـ الفػلتسيتخ(، سيداعج ىحا الإجخاء في مشع جسيع أنػاع الفذل.
مع كضع كل ىحه الػضائف الأساسية في الإعتبار دعػنا الآف نتعسق أكثخ في السياـ، ماذا يفعل في 

 كيخباء الريانة الرشاعية لإعتبارىا ميشة ذات أىسية حيػية.
 لسرشع الإنتاج:صيانة شاممة  -4

ستتألف ميستظ مغ الؿياـ بجسيع أنػاع الأنذصة السججكلة مدبقا لمريانة الػقائية لمسعجات، سيتعيغ 
 عميظ الجراسة كتقجيع تػصية عامة بذأف الإصلبح كالريانة.

إنو أحج أفزل التجابيخ السشاسبة لسداعجة الأنطسة الكيخبائية عمى العسل بذكل صحيح كالبقاء في 
 تقخة.حالة مد

بالإضافة إلى ذلظ يعشي ىحا الإجخاء نفدو أف الكيخبائي الرشاعي سيزسغ التشطيف السدتسخ لجيات 
 الاتراؿ مثل لػحات الجكائخ، كىحا يزسغ عجـ تخاكع الػبار كتكػيغ دكائخ قريخة نسػذجية.

 إجخاء الإختبارات السختمفة: -5
مختمفة كمغ ىشاؾ لسعخفة ما إذا كات تتستع الأنطسة كالأجيدة الكيخبائية إلى الخزػع لإختبارات 

 بالطخكؼ السثمى أـ لا.
 سيحجد كل إختبار ما إذا كاف يمدـ إجخاء إصلبحات أك تحجيج السعجات التي تتصمب تخؾية فػرية.

تتزسغ ىحه الإختبارات السختمفة أيزا إجخاءات عسمية مثل تحجيج الإمكانات العالية كرؤية القصبية 
حميل الاىتدازات مغ بيغ جػانب أخخػ مغ شأنيا أف تعصي تذخيرا كاملب لمشطاـ الكيخبائي كتيار الإثارة كت

 الرشاعي.
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 إجخاء عسميات تفتير مدتسخة: -6
تقػـ الذخكة إضافة لسا سبق بإجخاء فحػصات ركتيشية للؤنطسة الكيخبائية السختمفة، لسختمف الذخكات 

 بصمب مشيا.
 Climentيب لسؤسدة فيديػف اف تاؾ لمجياز الأكتػماتكي لسشطسة )كسا يػجج في السمحق أذناه عسمية تخك-

lafrage souakri) SPA CILAS  .في بدكخة 

 .آفاق وتصمعات الذخكة:ثانيا
 تساشيا مع الدياسات الحجيثة سػاءبالشدبة لآفاؽ ىحه الذخكة  فيي تحسل في شياتيا شسػحات كاعجة 

لمجكؿ الستقجمة أك الستعامميغ الاقترادييغ الحيغ يعتسجكف في اعساليع عمى التكشػلػجيات الحجيثة كالإبجاع 
مشح أزمشة  شيا السجتسع سػاءكالابتكار كجمب كل ما مغ شأنو أف يقجـ خجمات في لبيا حمػؿ لسذاكل يعاني م

 قجيسة أك في العرخ الحجيث تساشيا مع متصمبات السجتسع.
ا تدعى الذخكة دكما لأف تكػف في مراؼ الذخكات الستقجمة التي تعتسج في نذاشاتيا عمى كمغ ىش

 عشاصخ مغ مديج التدػيق الستعجدة كالسختمفة سػاءا تمظ العشاصخ الأربعة الستسثمة في:
 ( السشتجproduct). 
 ا(لدعخprice). 
 (التخكيجpromotion). 
 (السكافplace.) 

الدبعة الحؼ ىي عبارة عغ خصط كأدكات كسياسات كخجمات كأيزا عشاصخ السديج التدػيقي 
كاستخاتيجيات، يقػـ بتأديتيا فخيق التدػيق الستخرز مغ أجل الخمط بيغ العػامل الستشػعة لمتدػيق، كتتسثل 

 في:
 ( السشتجproduct.) 
 ( الدعخprice.) 
 ( التخكيجpromotion.) 
 ( السكاف أك السشصقة الجغخاؼيةplace.) 
 ( العسميةprocess.) 
 ( الجليل السادؼphysical evidence.) 
 ( السػضفيغpeople.) 

في كقت كانت  4psلأنيسا في الأساس نفذ الذئ حيث تع تأسيذ  7psك  4psلا يػجج فخؽ بيغ 
ؼيو الذخكات التجارية أكثخ عخضة لبيع السشتجات، كمع مخكر الػقت، أضاؼ كل مغ بػكمد كبيتشخ ثلبثة 

 .7psإلى  4psيج كبيحا تحػلت مغ عشاصخ أخخػ إلى السد 
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 السبحث الثاني: بخاءة الاختخاع في الذخكات.
إف ابتكار الذيئ اختخاعا تأتي مغ كػف الاختخاع ؼيو معشى الإبجاع كمعشاه الاتياف بذيئ ججيج، كعسمية 

الإختخاع خمق أك تصػيخ أك تحديغ فكخة في جسيع جػانب الحياة، كإف اختلبؼ مدسيات التي سسيت بيا بخاءة 
 لا يغيخ مغ حؿيقة أنيا تشتج مغ الإبجاع كالابتكار داخل السؤسدة.

 السصمب الأول: مفيػم بخاءة الإختخاع.
نتصخؽ في ىحا السبحث إلى كل مغ تعخيف بخاءة الإختخاع كالخرائز الخاصة بيا كالستسثمة في 

 التالي:
 أولا: تعخيف بخاءة الإختخاع.

 03/07ختخاع بسػجب السادة الثانية في فقختيا الثانية مغ الأمخ عخؼ السذخع الجدائخؼ بخاءة الإ
الستعمقة ببخاءة الإختخاع:  البخاءة أك بخاءة الإختخاع كثيقة تدمع لحساية الإختخاع ، حيث إف الجية السخترة 

 1بسشح ىحه البخاءة ىي السعيج الػششي الجدائخؼ لمسمكية الرشاعية.
خيف البخاءة بالاختخاع حيث عخؼ ىحا الأخيخ عمى أنو: فكخة تدسح نلبحع أف السذخع الجدائخؼ ربط تع

 2عسميا بإيجاد حل لسذكل محجد في مجاؿ التقشية .
كسا عخفيا البعس الآخخ بأنيا:  شيادة تسشحيا الجكلة لمسختخع فتثبيت لو حق احتكار استغلبؿ اختخاعو 

محميا مشتجات صشاعية ججيجة أك استعساؿ  ماليا لسجة محجكدة كبأكضاع معيشة، كيكػف مػضػعيا ابتكارات 
  3شخؽ صشاعية ججيجة 

في الأخيخ يسكغ أف ندتشتج مغ ىحه التعخيفات أف بخاءة الإختخاع ىي الذيادة التي تسشحيا الجكلة 
لمسختخع بػاسصة ىيئة مخترة ما دامت قج استػفت الذخكط القانػنية اللبزمة، كي يثبت لو حق احتكار 

 استغلبؿ اختخاع.
 ثانيا: خرائز بخاءة الاختخاع.

يترف قخار مشح بخاءة الإختخاع بأنو قخار إدارؼ يرجر مغ جانب كاحج بعج استكساؿ الذخكط الذكمية 
السحجدة في القانػف فيشاؾ خرائز كمسيدات خاصة متعمقة بقخار مشح بخاءة الاختخاع كالستسثمة بأبخز ىحه 

 :الخرائز ىي
السختخع، فسغ الذخكط الػاجب تػافخىا لسشح بخاءة الاختخاع يجب عمى  إف بخاءة الاختخاع كاشفة لحق •

صاحب الاختخاع أف يقجـ شمب لاختخاع كاحج يخاعى ؼيو كصف تفريمي للبختخاع كشخيقة استغلبلو عمى 

                                                           
تشز عمى:  السرمحة السخترة لبخاءة الاختخاع ىي السعيج الػششي الجدائخؼ  الستعمق ببخاءة الاختخاع 03/07الأمخ السادة الثانية مغ الفقخة الثالثة مغ 1

 لمسمكية الرشاعية.
 .الستعمق ببخاءة الاختخاع 03/07الأمخ  السادة الثانية، الفقخة الأكلى مغ2
أشخكحة دكتػراه، تخرز قانػف الأعساؿ، كمية الحقػؽ، جامعة الحساية الجشائية لبخاءة الإختخاع)دراسة قانػنية(،  رحاؿ عمي،3

 .32،ص01،2011/2012الجدائخ
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كجو قابل لمتشفيح كيذسل الػصف لمعشاصخ الججيجة التي يصمب صاحب الذأف حسايتيا بصخيقة كاضحة 
مغ  16/02الاختخاع كالشساذج تبعا لسقتزيات الحالة، كىحا مانرت عميو السادة  كيخفق بالصمب رسع

 .2002لدشة  82قانػف حساية خقػؽ السمكية الفكخية السرخؼ رقع 
إف قخار بخاءة الاختخاع مشذئ لحق السختخع في احتكار كاستغلبؿ اختخاعو، لحا يجب أف نفخؽ بيغ  •

ىي مشذشة لمحق كذلظ لأف الحق في استغلبؿ ىحا الاختخاع  حق الاستغلبؿ كحق الاحتكار، فالبخاءة
لايشذئ إلا إذا مشحت ىحه البخاءة، كمغ دكنيا لا يربح الابتكار حقا مصمقا لراحبو كحجه كإنسا يكػف 
لمسجتسع بأسخه حق استغلبلو، كقبل الحرػؿ عمى البخاءة لا يعتبخ السختخع صاحب ممكية صشاعية كأنسا 

 .ع شالسا انو يحتفع بو لشفدومجخد صاحب سخ اختخا 
اف قخار مشح البخاءة يعتبخ عقجا يبخـ مابيغ الادارة كالسختخع، كبسقتزاه يقجـ السختخع شمبا يكذف عغ  •

سخ اختخاعو إلى الادارة الستسثمة بالسجتسع حتى يتسكغ السجتسع الاستفادة مشو صشاعيا عشج انقزاء مجة 
 .خع حق استغلبؿ اختخاعو شيمة الحساية القانػنيةالبخاءة كبالسقابل تسشح الادارة السخت

اف قخار مشح البخاءة ىػ عسل قانػني يرجر مغ جانب كاحج متسثل بالإدارة يتزسغ مشح بخاءة  •
الاختخاع الى شالبيا متى ما تػافخت في الاختخاع شخكط محجدة قانػنا ذلظ لأف القانػف يػجب عمى الادارة 

 .الذخكط القانػنية اللبزمة لحلظ مشح البخاءة أذا ماتػفخت فييا
 .مشحياشخوط أىسية بخاءة الاختخاع و السصمب الثاني: 

في ىحا السصمب سشتصخؽ إلى كل مغ الأىسية التي تحزى بيا بخاءة الإختخاع كشخكط مشحيا كنقجميع 
 كسا يمي:

 أولا: أىسية بخاءة الإختخاع.
 :1تمخيريا ؼيسا يميلبخاءة الاختخاع العجيج مغ الفػائج كالتي يسكغ 

  ،فيي تسكغ مغ معخفة نذاط الاختخاع كالابجاع التكشػلػجي بفزل السعمػمات الدمشية كالجغخاؼية، القصاعية
 كالتكشػلػجية التي تػفلبىا.

  تعتبخ مؤشخا جيجا لمتشافذ في السجاؿ التكشػلػجي، كػنيا ثسخة للئجخاء الصػيل لعسمية الاختخاع، اليجؼ
 السخدكدية التجارية.مشيا تحقيق 

  تدسح بتحجيج التػجو القصاعي مغ خلبؿ الإحرائيات الستػفخة لفتخات زمشية شػيمة، كالسبػبة حدب
 مجالات تكشػلػجية.

 .تعتبخ مرجرا ماليا مغ خلبؿ استخجاع عل الأقل جدء مغ السجاخيل الشاتجة عغ الإبجاع التكشػلػجي 
 ي كىػ الذخط الأساسي لتحػيميا إلى سمعة لكغ بزساف تعتبخ مخجعا لكذف خرائز الإبجاع التكشػلػج

 حساية، إذا بخاءة الإختخاع تدسح بشذخ الإبجاع التكشػلػجي.
                                                           

يع، بختي محمد الصيب، 1 ، 2006(، الجدائخ، 04مجمة الباحث)عخبية، بخاءة الاختخاع مؤشخ لتشافدية الاقتراديات الجدائخ والجول الدكيذ ابخاـ
 .150-149ص
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 .في نفذ الػقت تشذأ حقػؽ مشقػلة، كىي تسثل كسيمة لكذف الؿيسة السدتقبمية لمجيج التكشػلػجي 
 ثانيا: شخوط مشح بخاءة الاختخاع.

ذخكط لحرػؿ السختخع عمى البخاءة نطسيا بسػجب السػاد مغ نز السذخع الجدائخؼ عمى جسمة مغ ال
الستعمق ببخاءة الاختخاع، مشيا ما يتعمق بالاختخاع في حج ذاتو كىي ما  03/07مغ الأمخ  35إلى  03

اصصمح عميو بالذخكط السػضػعية أكلا، كمشيا ما يتعمق بسا يقػـ بو السختخع مغ إجخاءات شمب الحرػؿ 
 :كالستسثمة في الذخكط الذكمية ثانيا كالتي سيخد ذكخىا ؼيسا يميعمى بخاءة الاختخاع 

 الذخوط السػضػعية: -1

تعتبخ الذخكط السػضػعية الخكيدة الأساسية لإعتبار الاختخاع محلب لمبخاءة، فيحه الذخكط تخز 
 1.الاختخاع في حج ذاتو

ببخاءة الإختخاع كىي عمى الشحػ الستعمق  03/07حيث تدتخمز ىحه الذخكط مغ السادة الثالثة مغ الأمخ    
 :التالي

 : أن يكػن الاختخاع مػجػدا -أ
إف الأساس التي تقػـ عميو حساية حق السختخع كالحؼ يسشح بسقتزاه لمسختخع البخاءة ىػ كجػد اختخاع، 

 2كلػلا كجػد الاختخاع لسا استحق السختخع الحساية.
يحجث معو شفخة نػعية في مجاؿ الرشاعة،  إذف لابج مغ ابتكار شيئ ججيج لع يكغ مػجػدا مغ قبل

كأف لا يذكل صػرة مغ صػر الاستخجاـ العادؼ لمسيارة الفشية أك الخبخة أك التجارب العمسية لتحديغ 
 3.الإنتاج

الستعمق ببخاءة  03/07مغ الأمخ  03كقج عالج السذخع الجدائخؼ ىحا الذخط مغ خلبؿ السادة 
يسكغ أف تحسى بػاسصة بخاءة الاختخاع، الاختخاعات الججيجة كالشاتجة عغ الإختخاع، كالتي تشز عمى أنو:  

 نذاط اختخاعي كالقابمة لمتصبيق الرشاعي .
 أن يكػن الاختخاع ججيجا: -ب

يكػف الاختخاع ججيجا إذا لع يكغ معخكفا في الدابق قبل ترخيح السختخع بو، أؼ عجـ عمع الغيخ بدخ 
          كسا يذتخط لسشح البخاءة أف يكػف الاختخاع ججيجا لع يدبق نذخه الاختخاع قبل إيجاع شمب التدجيل،

أك استعسالو أك سبق مشح بخاءة عشو باعتبار أف البخاءة تسشح لراحبيا احتكار استغلبؿ الفكخة مقابل الفكخة 

                                                           
، ابغ الكامل في القانػن التجاري الجدائخي)الحقػق الفكخية، حقػق السمكية الرشاعية والتجارية، حقػق السمكية الأدبية والفشية( فخحة زراكؼ صالح،1

 .56، ص2001خمجكف لمشذخ كالتػزيع، كىخاف، 
، كمية الحقػؽ كالعمػـ الدياسية، السخكد الجامعي 02، العجد04السجمجالحساية القانػنية لبخاءة الاختخاع، مجمة القانػن والعمػم الدياسية،  جامع مميكة،2

 .112، 2018صالحي أحسج، الشعامة، 
ل لمشذخ كالتػزيع، الأردف، الصبعة الأكلى، دار كائالقانػن الػاجب التصبيق عمى مدائل السمكية الفكخية )دراسة مقارنة(، عامخ محسػد الكدػاني، 3

 .194، ص2011
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ججة عجة مقابل الكذف عشيا لمجسيػر، أما إذا كانت معخكفة مغ قبل انتفى مبخر إصجار البخاءة. كتأخج ال
أشكاؿ فتكػف اختخاع مشتػج ججيج أك شخيقة ججيجة أك تخكيب ججيج، فحتى يكػف الاختخاع محسيا ببخاءة يجب 

 1أف يزيف الججيج إلى التخاث السعخفي كالتقشي لمسجتسع.
أما السذخع الفخندي فعخؼ شخط الججة ؼيسا يمي:  يعتبخ الاختخاع حاصلب عمى صفة الججة إذا لع يكغ 

 الحالة التقشية الدابقة مػجػدا في
 أن يكػن الاختخاع ناتجا عغ نذاط اختخاعي: -ج

يعشي ىحا الذخط عجـ بجاىة الاختخاع في السجاؿ أك القصاع الحؼ يكػف ؼيو سػاء كاف مشتجا أك شخيقة 
صشع لمسشتج، كألا تكػف فكخة بجييية بل يمدـ أف يشصػؼ ىحا الاختخاع عمى فكخة ابتكارية أصمية تؤدؼ إلى 

 2إحجاث تقجـ صشاعي مألػؼ مغ قبل.
الستعمق ببخاءة  03/07حيث نز عمى ىحا الذخط السذخع الجدائخؼ في السادة الخامدة مغ الأمخ 

الاختخاع، كأكضح أف الشذاط الاختخاعي ىػ الحؼ لع يكغ ناجسا بجاىة عغ الحالة التقشية، أؼ عجـ كصػؿ 
 الحساية أك تاريخ السصالبة بالأكلػية. السعمػمة إلى الجسيػر كذلظ قبل تاريخ إيجاع شمب

 فالسعاييخ التي كضعت لمشذاط حتى يكػف ابتكاريا ىي:
يجب أف تحتػؼ عمى كافة السعمػمات الدابقة، كتكػف ىحه السعمػمات في متشاكؿ الجسيػر  حالة التقشية:-

ذلظ أف تكػف في متشاكؿ ككفيمة برشع نفذ الاختخاع، كسا تكػف مبدصة كسيمة في غالبيتيا، بالإضافة إلى 
 3العامة قبل تاريخ إيجاع شمب البخاءة كمغ السعمػمات التي يجػز نذخىا كتجاكليا بذكل عادؼ.

ىػ رجل الفغ السعتخؼ لو بالقجرة العمسية كالإبجاعية، كأنو يعمع بالسعخفة التقشية  رجل السيشة العادي:-
 4ة أف يبجػ رأيا صحيحا.مػضػع البحث، كيكػف بسقجكره كبسقتزى معمػماتو السيشي

 أن يكػن الاختخاع قابلا لمتصبيق الرشاعي: -د
يعتبخ ىحا الذخط عشرخا جػىخيا في الاختخاع لأنو يخخج الاختخاع مغ عالع التفكيخ السجخد إلى عالع 
التشفيح، برػرة يسكغ معيا الاستفادة مشو عسميا عغ شخيق استعسالو أك استغلبلو أك استثساره في أؼ مجاؿ 

غ السجالات الرشاعية الستعجدة، كسا أف البخاءة لا تسشح في ىحه الحالة إلا إذا تختب عغ ذات الاختخاع م
 5كاستعسالو نتيجة صشاعية ترمح للبستغلبؿ في مجاؿ الرشاعة كإختخاع آلة أك جياز أك اؼ شيئ ممسػس.

 
                                                           

دار أبػ السجج ،2002لدشة  82الحساية الجولية لبخاءات الاختخاع في ضػء اتفاقية تخيبذ والقانػن السرخي رقع مشى جساؿ الجيغ محمد محسػد، 1
 .255لمصباعة، مرخ، ص

جامعة محمد الأميغ دباغيغ، سصيف، الجدائخ، يع الجدائخي، كمية الحقػق والعمػم الدياسية، الشطام القانػني لبخاءة الاختخاع وفق التذخ كنػغي نبيل، 2
 .208، ص2016

 .209، صنفذ السخجع الدابق 3
 .53، ص2003مشذػرات الحمبي الحقػؾية، بيخكت، الاردف، الصبعة الأكلى، بخاءة الاختخاع)ممكية صشاعية وتجارية(،  نعيع مػبغب،4
 -الأسساء التجارية -الشساذج الرشاعية العلامات التجارية -الخسػم الرشاعية-السمكية الرشاعية والتجارية )بخاءات الاختخاعزيغ الجيغ،  صلبح5

 .40، ص2010دار الثقافة لمشذخ كالتػزيع، الأردف، العشاويغ التجارية(، 
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 أن يكػن الاختخاع مذخوعا:-ه
الستعمق ببخاءة الإختخاع عمى  03/07قخة الثانية مغ الأمخ نز السذخع الجدائخؼ في السادة الثامشة الف

أنو لا يسكغ الحرػؿ عمى البخاءة إذا كاف الاختخاع مخالفا لمشطاـ العاـ كالآداب العامة، ككحلظ إذا كاف 
 تصبيقو عمى الإقميع الجدائخؼ فقط.

ضخار بالسرمحة حيث يذتخط السذخع أف يكػف مػضػع استغلبؿ الاختخاع مذخكعا لا يؤدؼ إلى الإ
العامة سػاء مغ الشاحية الرحية أك الإجتساعية أك الإقترادية، كمغ أمثمة الاختخاعات غيخ السذخكعة: آلة 
لتدكيخ الشقػد، فحتى لػ كاف الاختخاع ججيجا كناتجا عغ خصػة ابتكارية كقابلب لمتصبيق الرشاعي، لكغ لا 

 ع.يسكغ الحرػؿ عمى بخاءة الاختخاع إذا كاف غيخ مذخك 
ندتخمز مسا سبق أنو إذا تػفخت في الاختخاع كل ىحه الذخكط السػضػعية ىشا يجػز لراحب 
الاختخاع أف يتقجـ بصمب تدجيل اختخاعو لجػ الييئة السخترة، قرج الحرػؿ عمى الحساية كىحا ما يؤدؼ 

 بشا لمتصخؽ إلى الذخكط الذكمة.
 الذخوط الذكمية. -1

في الاختخاع لا تكفي بسفخدىا لحفع كصػف صاحب الاختخاع،  إف تػفخ الذخكط السػضػعية بحج ذاتيا
بل لابج مغ السبادرة بتخجسة ىحا الاختخاع إلى كثيقة رسسية ترجر مغ جية رسسية مختة، كالتي تعتبخ بسثابة 
شيادة ميلبد الاختخاع كانتدابو رسسيا باسع السختخع، ؼيجب أف تتػفخ شخكط شكمية مغ أجل استرجار البخاءة 

 تتسثل ؼيسا يمي: 03/07مغ الأمخ  35إلى  20نز عمييا السذخع الجدائخؼ في السػاد مغ  كالتي
 إيجاع شمب بخاءة الاختخاع: - أ

يعتبخ الصمب كسيمة إجبارية لاكتداب حق شخعي عمى الاختخاع، مسا يفخض عمى صاحب الاختخاع 
 1تكػيغ ممف كإيجاعو لجػ السعيج الػششي لمسمكية الرشاعية.

مغ الأمخ  20كىحا بؿياـ صاحب الاختخاع بتقجيع شمب كتابي لمحرػؿ عمى البخاءة شبقا لشز السادة    
لجػ السرمحة السخترة، كتججر  05/275مغ السخسػـ التشفيحؼ  02كأيزا كفقا لشز السادة  03/07

ز شبيعي أك الإشارة أنو يتع تقجيع الصمب مغ شخؼ السختخع أك خمفو، كسا يتع تقجيسو مغ شخؼ كل شخ
مغ الأمخ  22معشػؼ، كششيا كاف أك أجشبيا، كيجب أف يتػفخ في الصمب السقجـ الذخكط السحجدة في السادة 

 2الستعمق ببخاءة الاختخاع. 03/07
 
 
 

                                                           
1

اء المعهد الوطني الجزائري للملكية الصناعية ويحدد قانونه الأساسي، ج.ر ، يتضمن إنش 0882فبراير  00المؤرخ في  82-82المرسوم التنفيذي رقم 

 .00، ص0882لسنة  00عدد 
محكخة ماجدتيخ، تخرز ممكية فكخية، كمية الحقػؽ كالعمػـ الدياسية، جامعة الحاج بخاءة الاختخاع في القانػن الجدائخي واتفاقية تخيبذ، رقيق ليشجة، 2

 .29ص ،2015-2014لخزخ، باتشة، 
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 ثالثا: فحز بخاءة الاختخاع وإصجارىا.
تختمف درجة  بعج تقجيع شمب البخاءة كقج استػفى البيانات اللبزمة تبجأ الجية السخترة بفحرو، لكغ

الفحز التي  تقػـ بيا ىحه الجية باختلبؼ الشطع التي تأخح بيا التذخيعات، حيث يػجج ثلبثة أنطسة لفحز 
مجػ تحقق شخكط البخاءة مغ أجل مشحيا كىي نطاـ الفحز السدبق: حيث لا تسشح ؼيو بخاءة الاختخاع إلا 

كر البخاءة، أما نطاـ عجـ الفحز السدبق، بعج التأكج مغ تػافخ جسيع الذخكط السػضػعية  كالذكمية لرج
ؼيقػـ عمى حخية مشح بخاءة الاختخاع بسجخد تقجيع الصمب متى تػافخت ؼيو الذخكط الذكمية فقط، كأخيخا نطاـ 
الإيجاع السقيج حيث تمتدـ الإدارة بفحز الصمب فحرا مقيجا، مع فتح باب السعارضة لمغيخ قبل مشح البخاءة، 

الفحز إلا في مدألة قابمية الاختخاع للبستغلبؿ الرشاعي مغ عجمو، فيحا الشطاـ رغع  كلا تتجخل مشح مخحمة
أنو يعصي الغيخ حق الاعتخاض عمى تدجيل الاختخاع خلبؿ مجة معيشة يحجدىا القانػف، إلا أنو يبقي عمى 

 1الفحز الذكمي لصمب تدجيل الاختخاع ذاتو لحلظ أشمق عميو مطاـ الإيجاع السقيج.
عمى الأخج بشطاـ  03/07مغ الأمخ  31بالشدبة لمسذخع الجدائخؼ فقج أكج مغ خلبؿ السادة أما 

الفحز غيخ السدبق بالقػؿ  دكف فحز مدبق كتحت مدؤكلية الصالبيغ ، كسا تزسشت الفقخة الأكلى مغ 
قػـ ىحه أنو بعج إيجاع صاحب الاختخاع لصمبو عمى مدتػػ الييئة السخترة، ت 03/07مغ الأمخ  27السادة 

 الأخيخة بفحز الصمب كالتأكج مغ أنو مدتػؼ لكافة الذخكط الذكمية.

 : حقػق وإلتدامات حامل بخاءة الإختخاع.لثالسصمب الثا
سػؼ نحاكؿ نبيغ كيف يسكغ أف تذكل حقػؽ كإلتدامات مالظ البخاءة عاملب لتذجيع الإبجاع بذتى 

 أنػاعو في جسيع السجالات كالرعػد بجسيع القصاعات.
يتختب عمى الحرػؿ عمى بخاءة الاختخاع أثخاف ىاماف يتسثل أكليسا في  أولا: حقػق حامل بخاءة الإختخاع:

 :2الاعتخاؼ لراحبيا بحق استذارؼ عمييا، كثانييسا حق الترخؼ فييا كالستسثمة في
  :كالاستئثار بو لمحائد عمى البخاءة كحجه الحق في استغلبؿ الاختخاع الحق الاستذاري لحامل البخاءة

 كمشح الغيخ مغ استغلبلو إلى بسػافقتو.
فإذا كاف مػضػع الاختخاع مشتجا، يسشع الغيخ مغ الؿياـ برشاعتو أك استعسالو أك بيعو أك عخضو لمبيع 
اك استيخاده ليحه الأغخاض دكف رضا صاحب البخاءة، كنفذ الذئ إذا كاف مػضػع الإختخاع شخيقة صشع، 

ستعساليا كاستعساؿ السشتج الشاتج عشيا مباشخة أك بيعو أك عخضو لمبيع أك استيخاده ليحه فإنو يسشع الغيخ مغ ا
 مغ الأمخ الدابق. 11الأغخاض دكف رضا حامل البخاءة كىحا ما أفادة بو السادة 

 :أؼ لجػ صاحب البخاءة الحق في التشازؿ عشيا كقج يكػف ذلظ إما بسقابل  حق الترخف في البخاءة
       عقج بيع أك مقايزة أك بجكف مقابل عمى شكل عقج ـبة، كالتشازؿ قج يكػف كميا ؼيكػف عمى شكل

                                                           
دار الجامعة الججيجة، الإسكشجرية، مرخ،  بخاءة اختخاع)اكتدابيا وحسايتيا القانػنية بيغ القانػن الجدائخي والقانػن السقارن(،حداني عمي، 1

 .147ص
 .98-94، ص ص2005دار كائل لمشذخ، عساف، الأردف، الػجيد في حقػق السمكية الرشاعية والتجارية، عبج الله حديغ الخخمػش، 2
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أك جدئيا، ىحا الأخيخ يعشي التشازؿ عغ بعس الحقػؽ فقط كالتشازؿ عغ حق الإنتاج كحجه أك حق البيع 
 كحجه أك حق الاستغلبؿ لسجة معيشة.

ثل في تحػيل البخاءة عغ شخيق الإرث أك إبخاـ إضافة إلى حق التشازؿ ىشاؾ حق آخخ لسالظ البخاءة يتس   
 عقػد تخاخيز.

 تقخ بػجػد ىحه الحقػؽ. 11كالفقخة الثانية مغ السادة 
 :1بغخض الإستفادة مغ الحقػؽ السخػلة لحامل البخاءة يقع عميو أمخيغ :ثانيا: إلتدامات حامل بخاءة الإختخاع

 :الخسػـ القانػنية عشج تقجيسو لصمب الحرػؿ عمى  يمتدـ السختخع بجفع الإلتدام بجفع الخسػم السقخرة
مغ الأمخ الدابق، كنذيخ ىشا إلى أف ىحه  9البخاءة، كلقج فخض السذخع الجدائخؼ ىحا الالتداـ في السادة 

الخسػـ ىي مقابل الحساية التي تػفخىا الجكلة للبختخاع كالابجاع التكشػلػجي كبالتالي يطيخ لشا جميا أف 
 خاءة عمى الإبجاع التكشػلػجي.حساية ىي أثخ الب

 :لقج قمشا ؼيسا سبق أف قابمية الاستغلبؿ الرشاعي ىي أىع شخكط مشح البخاءة  الإلتدام باستغلال البخاءة
لحا فإف استغلبؿ الاختخاع ىػ كاجب، فإف لع يتسكغ السختخع مغ استغلبؿ الاختخاع بشفدو كجب تخخيرو 

يذكل ىحا الالتداـ دافعا لمسختخع الأصمي باستغلبلو كاسئثار  لمغيخ إما تعاقجيا أك إجباريا، كبالتالي
 الاستفادة مشو لشفدو.

 ثالثا:أىسية حساية بخاءة الإختخاع.

إف الحساية التي تػفخىا البخاءة ناتجة عغ التدجيل لجػ السرمحة السخترة كالستسثمة في الجدائخ في 
ل سيكػف صعبا عمى السشافديغ السحتسميغ الإقجاـ السعيج الػششي الجدائخؼ لمسمكية الرشاعية، كبيحا الذك

عمى تقميج الاختخاع لأف ىحا الترخؼ سيكمفيع عاجلب أـ آجلب دفع تعػيزات مالية لمسشتج الأصمي عمى 
الخدائخ التي مشي بيا جخاء انتياؾ حقػقو، أما إذا كاف الإختخاع غيخ مبخأ إذا تع تقميجه فمغ تكػف ىشاؾ سمصة 

 رادعة.

كالتي تحرمت بدببيا عمى علبمة مؤسدة ناشئة  2021سشة  كتحرمت السؤسدة عمى بخاءة اختخاع 
 كلكل بخاءة اختخاع شمب بحساية ىحا الاختخاع فقجمت السؤسدة الصمب لحساية ىحا السشتج.

 .2020كتقجمت بصمبيا لحساية بخاءة الاختخاع لجػ السعيج الػششي الجدائخؼ لمسمكية الرشاعية في سشة 
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 نفذ السخجع الدابق. 



 ................الإبجاع والابتكار في شخكة فيديػن ان تاك..................................الفرل الثالث

 

 

70 

 السبحث الثالث: الإبجاع والابتكار داخل شخكة فيديػن ان تاك.
بعج التعخض لتعخيف الذخكة بسا في ذلظ إحاشة بسختمف الجػانب الستعمقة بالسؤسدة، حاف الػقت 
لتدميط الزػء إلى الجانب الخاص بالإبجاع كالابتكار التي كضعت ىحه السؤسدة في مراؼ الذخكات 

 كالشاجحة.الشاشئة السدتسخة 

 السصمب الأول: الأفكار الابجاعية لمذخكة.
لجػ شخكة فيديػف اف تاؾ العجيج مغ الأفكار الابتكارية التي تحتػؼ عمى حمػؿ لسذاكل تعخقل 
السؤسدة كما إلى ذلظ فالفكخة الأكلى كالتي تع تجديجىا كشسػذج حؿيقي، تع مغ خلبليا الحرػؿ عمى علبمة 

 .2021ي//جانف14شخكة ناشئة بتاريخ 
 أولا: التعخيف بجياز أخج العيشات.

جياز آلي أكتػماتيكي، رقسي لشقل كفخز كتعييغ جسيع السػاد الأكلية السكػنة  ىحا الجياز يتسثل في
 لسجة الإسسشت برفة آلية، مغ أجل تحميميا كرقابة مخاحل ترشيعيا.

 :1كيتسثل في الذكل التالي جياز أخج العيشات
 العيشات. (: جياز أخج09الذكل)
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 ثانيا: مكػنات جياز أخج العيشات.
 :1كيػضح الذكل التالي السكػنات الخئيدية لجياز أخج العيشات

 (: السكػنات الخئيدية لجياز أخج العيشات.10الذكل رقع)

 
 مقجمة شخح السشتج:

مغ الإبجاع ف ىحه السؤسدة كجدء كشػع مغ أنػاع الإبجاع كالابتكار داخل مؤسدة فيديػف اف تاؾ فإ
ابتكار قجمت بخاءة اختخاع كالستسثمة في جياز أخج العيشات التمقائي لمتحكع في جػدة الإسسشت كتحقيق الأداء ك 

 الجيج كالديصخة عمى تذغيل كحجات إنتاج الإسسشت، نحكخ مغ بيغ أمػر أخخػ: فخف، كدارة، كدارات...
 .العيشاتوالسخاوف الستعمقة بجياز أخج  الفػائجالسصمب الثاني: 

ليحا الجياز العجيج مغ الخرائز كالفػائج التي تداعج السؤسدة عمى تدييخ أعساليا كسا أف ليحا 
 الجياز مخاكؼ عجيجة تدعى السؤسدة لتجشبيا فشقجـ في ىحا السصمب ىحه الفػائج كالسخاكؼ الستسثمة في:

 أولا: الفػائج الستعمقة بالجياز.
 :2خؽ مشيا إلىليحا الجياز العجيج مغ الفػائج نتص

تع ترسيع جياز أخج العيشات التمقائي السعشي لمتحقق مغ عسمية إنتاج الأسسشت كتحديغ الجػدة كتجانذ  .1
 أخج العيشات.

 ىحا الشطاـ قادر عمى أخج العيشة عمى الفػر أك دكرية. .2
 الغخض مغ جياز أخج العيشات ىحا ىػ حساية جػدة السشتج. .3
 لزساف سلبمة السخافق كالسػضفيغ التقشييغ.تع ترسيع جياز أخج العيشات ىحا  .4
 ييجؼ جياز أخج العيشات إلى ضساف أداء آلات الإنتاج. .5
 (.%100تع ترسيع أداة أخج العيشات أيزا لتسثيل مكػنات الأسسشت )جسيع الخامات بشدبة  .6

                                                           
1

 من شركة فيزيون ان تاك.
2
 نفذ السخجع الدابق. 
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فحة يتصمب جياز أخج العيشات ىحا أىسية قرػػ في الأرشفة الخقسية لجسيع عسميات أخج العيشات السش .7
 خلبؿ دكرات الإنتاج.

 تع رسع ترسيع جياز أخج العيشات الخاص بشا مغ قبل مختخعػنا )ممظ لمذخكة(. .8
مكػنات الإنتاج لاختخاعشا كىي: السيكانيكية كالكيخبائية يتع اتباعيا كصشعيا مغ قبل مختخعيشا السحمييغ  .9

 جدائخييغ. 100%
 .%90ندبة التكامل فييا  .10

 الستعمقة بيحا الجياز. ثانيا: السخاوف

 لمجياز عجيج السخاكؼ كنقجـ مشيا:

 معمػمة: نقز السعمػمات. .1
 الإنحارات: الانحارات الخاصة بالجياز في حالة العصل. .2
 إشارة الخصأ: إشارة إلى أنو ىشاؾ خصأ في الجياز. .3
 التذخيز: خصأ عشج تذخيز السذكل الخاصة بالجياز. .4
 تدييخ: سػء تدييخ الجياز. .5
 اعصاء الجياز الأمخ الرحيح.أمخ: عجـ  .6

 السصمب الثالث: أىجاف ىحا الجياز في الإدارة عغ بعج.
 :1لمجياز العجيج مغ الأىجاؼ التي تدعى لسداعجة الذخكة في التقجـ كنجج مشيا   
 .تقميل تكمفة الإدارة اليجكية لسػاقع الإستخجاـ السذتخؾ عغ بعج 
  الػصػؿ إلييا مؤقتا.تحقيق التحكع عغ بعج في السػاقع التي يتعحر 
 .تجشب الإفخاط في السلء كالتفخيغ لمخدانات التي تتدايج في السشاشق الحزخية 
 .كذف أؼ شحكذ 
 .التجخل في أسخع كقت مسكغ 
 .ضساف جػدة إمجادات السياه عغ شخيق الحج قجر الإمكاف مغ أؼ خصخ لانقصاع الخجمة 
  الإستفادة، عمى كجو الخرػص إلى الحج الأقرى، مغ تحجيج مراريف الإنتاج كالتجييد كالتػزيع حدب

 التيار الكيخبائي في الميل كالحؼ يكمف أرخز.

 (.06دارة عغ بعج كالسػضحة في السمحق رقع)حيث قجمت السؤسدة نسػذجا لصخيقة عسل الإ
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 السصمب الخابع: تأثيخ بخاءة الاختخاع عمى أداء السؤسدة
التأثيخ الحؼ تقجمو بخاءة الإختخاع التي تسثل مغ الإبجاع كالابتكار سػؼ نتصخؽ في ىحا السصمب إلى 

 :1لعجيج مغ مجالات التأثيخ كأىسياعمى السؤسدة السقرػدة فشجج ا
 أولا: في السجال التشطيسي.

مغ تسػيل ذاتي، كقامت بالابتكار كترشيع الشسػذج الابتكارؼ كتصػيخ  2018تأسدت السؤسدة سشة 
تجارب، بتسػيل ذاتي كحلظ كالتي تحرمت إثخ ذلظ عمى علبمة شخكة ناشة في جانفي ىػ تذغيمو بعج عجة 

 كلغاية اليػـ ىي تشذط بتسػيل ذاتي. 2021

فعجـ الحرػؿ عمى التسػيل، ىػ أف الابتكار الاساسي لمذخكة يجخل في مجاؿ كميجاف الرشاعات 
حا ما لع يتػافق مع حجكد كسقػؼ التسػيل الكبخػ كالحكية كالعسل عمى ترشيعو يحتاج إلى استثسار معتبخ، كى

الحؼ يسشحو صشجكؽ تسػيل الذخكات الشاشئة، كنحغ نبحث عغ آليات كشخؽ أخخػ لتسػيل كتجديج ىحا 
  الاستثسار.

عامل برفة مباشخة كسا كانت زيادة غيخ مباشخة لسغ  02بالشدبة لعجد العساؿ الديادة ؼيو كانت بعجد 
 لبعس الخجمات السكسمة لشذاشات الذخكة الأساسية. يقػمػف معيا بأعساؿ السشاكلة

 ثانيا: في السجال التدػيقي.
ؾيسة الذخكة زادت في الدػؽ، كخاصة أنيا تقجـ خجمات متخررة في قصاع صشاعة الإسسشت، 
خاصة كأف الأجيدة التي يتع تخكيبيا أك صيانتيا تعػد ممكيتيا لسرانع كمتعامميغ إقترادييغ أجانب، كىحاما 

 عمى تثسيغ كتقييع الخأسساؿ الفكخؼ السحمي. يعسل

بصبيعة الحاؿ فإف عػاد الذخكة تديج بديادة الحرة الدػؾية، كعجد سشجات الصمب الخجمات التي تقجـ    
كقجمت عمى السدتػييغ السحمي كالجكلي، ككحلظ عمى السدتػػ السحمي باسع متعامميغ دكلييغ، شبقا لعقػد 

 دائخ.التسثيل الأجشبي ىشا في الج
 ثالثا: في مجال العلاقات.

بعجما تحرمت السؤسدة عمى علبمة شخكة ناشئة، لجيشا كبجيج ذاتي عقجؼ شخاكة مع متعامميغ 
 إقترادييغ أجانب، تساشيا مع شبيعة نذاشات الذخكة الشاشئة.

 عقػد الذخاكة مع كل مغ الذخكات التالية:
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  شخكةBuker : 
 سشة. 55تشذط مشج  الفخكع  مشيا فخكع في فخندا كالاماراتبخككخ ىي شخكة ألسانية تسمظ عجيج 

تعسل شخكة بخككخ عمى تسكيغ العمساء مغ تحقيق اكتذافات خارقة كتصػيخ تصبيقات ججيجة تعسل عمى 
تحديغ جػدة حياة الإنداف، تتيح أدكات بخككخ العسمية عالية الأداء كالحمػؿ التحميمية كالتذخيرية عالية 

ستكذاؼ الحياة كالسػاد عمى السدتػيات الجديئية كالخمػية كالسيكخكسكػبية، تتيح بخككخ أيزا الؿيسة لمعمساء ا
الابتكار كتحديغ الإنتاجية كنجاح العسلبء في البحث الجديئي لعمػـ الحياة، كالتصبيقات التصبيؿية كالجكائية، 

 كالسجيخ .
مػقعا في  90جائع في أكثخ مغ مػضف حػؿ العالع عمى ىحا التحجؼ ال 6900اليػـ يعسل أكثخ مغ 

جسيع القارات، تػاصل بخككخ البشاء عمى مجسػعتيا الػاسعة مغ السشتجات كالحمػؿ، كقاعجتيا العخيزة مغ 
الأنطسة السثبتة كسسعتيا القػية بيغ عسلبئيا، نطخا لكػنيا كاحجة مغ شخكات الأجيدة التحميمية الخائجة في 

اصمة تمبية احتياجات عسلبئيا بذكل كامل بالإضافة إلى الاستسخار في العالع، فإف بخككخ ممتدمة بذجة بسػ 
 تصػيخ أحجث التقشيات كالحمػؿ السبتكخة.

  شخكةFLUXANA: 
حيث تقجـ جسيع أنػاع السمحقات، مثل الأكػاب كالخقائق  2002كىي شخكة ألسانية تع تأسيديا سشة 

)مثل بػرات الميثػـ كالسجمجات( كمعاييخ السعايخة، بالإضافة لتحميل الدػائل كالسػاد الكيسيائية كالسػاد السزافة 
إلى ذلظ، نحغ نقجـ مجسػعة كاسعة مغ معجات تحزيخ العيشات بسا في ذلظ معجات تحزيخ العيشات بسا 
في ذلظ معجات تحزيخ العيشات بسا في ذلظ معجات الانريار، كالسكابذ كآلات الجخعات الأكتػماتيكية، 

التجارؼ، كتخكيب السعايخات، كتشطيع الخكبيشات السدتجيخة كالخجمات الفشية في جسيع  تذسل خجماتشا تحميل
 أنحاء العالع.

 كليا عقج شخاكة مع شخكة فيديػف اف تاؾ كتتعامل مع الذخكة الأـ في ألسانيا.
  شخكةE2ME: 

مشتجات في مجاؿ ترشيع الآلات، تقػـ باختيار كترسيع  2009كىي شخكة فخندية تشذط مشح عاـ 
عالية الأداء بأفزل تكمفة لتجييد  مختبخاتظ بالسػاد كتتسثل أكلػيات ىحه الذخكة عمى تسكيغ الدبائغ مغ 

 تصػيخ كإنتاج كمخاؾبة الجػدة كالسػاد عالية الأداء كالسخبحة، كتقجـ الخجمات التالية:
 .بيع السعامل الجاىدة 
 .بيع السعجات كالاكددػرات 
 .التخكيب كالتذغيل 
  السدتخجـ.تجريب 
 .السعايخة كالتجقيق السدبق لمذيادة 
 .الريانة الػقائية الدشػية 
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 .تحجيث آلات الاختبار الخاصة بظ 
 كىي شخكة تتعامل شخكة فيديػف اف تاؾ مع الذخكة الأـ مباشخة.

  شخكةfisher-thermo: 
في خجمة ىي شخكة أمخيكية تذتغل شخكة فيديػف اف تاؾ مع فخع دبي، كىي شخكة الخائجة عالسيا 

، بإيخادات سشػية تقارب  مميار دكلار، ميستشا ىي تسكيغ عسلبئشا مغ جعل العالع أكثخ صحة  40العمػـ
كنطافة كأمانا، سػاءا كاف عسلبؤنا يقػمػف بتدخيع أبحاث عمػـ الحياة، أك حل التحجيات التحميمية السعقجة، أك 

خلبؿ التذخيز أك تصػيخ كترشيع العلبجات زيادة الإنتاجية في مختبخاتيع، أك تحديغ صحة السخضى مغ 
 الستغيخة لمحياة.

كمغ بيغ آفاؽ الذخكة كحلظ ىي انذاء شخكات ناشئة أخخػ فخعية مغ خلبؿ الابتكارات التي ستشجد 
 كتشبثق مغ نذاشات الذخكة الشاشئة الأساسية كالأـ.

 رابعا: في مجال الأعسال:
السدتػػ الػششي إضافة إلى السشتج الستعمق بأخج لأف الذخكة تعسل مع الكثيخ مغ السحاجخ عمى 

 العيشات التي تقػـ بتػزيع كتذخؼ عمى محصة تػزيع السياه في كلاية كرقمة.
تقػـ بريانة السحاجخ عمى مدتػػ الػشغ، كلجييا مذاريع عسل في دكلة تػنذ الذؿيقة مشح أكثخ مغ 

 سشتيغ.
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 خلاصة الفرل الثالث:
تعخفشا مغ خلبؿ ىحا الفرل عمى نذأة مؤسدة فيديػف اف تاؾ ككحا الييكمة الإدارية التي تديخ كفقيا ىحه    

ما ىػ دور الإبجاع السؤسدة، كىجفشا مغ خلبؿ ىحه الجراسة إلى الإجابة عمى إشكالية بحثشا الستسثمة في  
لتصخؽ إلى نػع مغ أنػاع الإبجاع كالابتكار ، كبعجىا قسشا باوالابتكار في استسخار ونجاح الذخكات الشاشئة" 

التي قامت بيا مؤسدة فيديػف اف تاؾ التي جعمتيا تدتسخ كتشجح في عجيج السجالات التي تصخقشا ليا في ىحا 
 الفرل.
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 خاتسة:
دراسة حالة شخكة –دور الإبجاع والابتكار في استسخار الذخكات الشاشئة مغ خلبؿ دراستشا لسػضػع     

الشاشئة الشاجحة كالسدتسخة تعتسج بذكل أساسي عمى مجػ تصبيقيا  الذخكاتيسكغ القػؿ أف " -فيديػن ان تاك
الشاشئة، فالسؤسدة  الذخكاتلإستخاتيجية الإبجاع كالابتكار خاصة لسا لو مغ أثخ إيجابي عمى نجاح ىحه 

 تػاجييا كالتي قج تشجع عغ العػامل الستغيخة.الشاجحة ىي السبجعة السبتكخة لحمػؿ السذكلبت التي 
فيي تسدح لمحرػؿ عمى فخصة لمتسػيل مغ الرشجكؽ السدتحجث الػششي لتسػيل الذخكات الشاشئة كالحؼ    

، كىحه الشدبة ىي ندبة جيجة ججا عمى %10شخكة اؼ حػالي  70شخكة ناشئة مػؿ حػالي  700مغ بيغ 
 .%9دبة تسػيل الذخكات الشاشئة في حػالي مدتػػ العالع، لأنو في أغمب الجكؿ ن

 أما بالشدبة للئبجاع كالابتكار يفتح شخاكات ججيجة مع شخكات كالسؤسدات كششيا كدكليا.   
الابجاع كالابتكار يعصي لمذخكة قػة لمتشافذ مغ خلبؿ ابتكار في كل مخة مشتجات ججيجة كقجرتيا عمى    

 كل.مدايخة التصػرات السػجػدة في الاقتراد ك
 أما بالشدبة لذخكة فيديػف اف تاؾ فسغ خلبؿ دراستشا ليا كججنا أف الذخكة:   
  لع تحرل عمى التسػيل السصمػب مثمسا قمشا سابقا كذلظ لقمة مرادر التسػيل في الجدائخ كغياب الكثيخ

صشاديق مغ الآليات السػجػدة عمى السدتػػ الجكلي عمى غخار التسػيل الجساعي كالتسػيلبت الأخخػ، أك 
 رأس الساؿ السخاشخ.

  مغ ناحية العلبقات كسا رأيشا سابقا ليا عجة علبقات عمى السدتػػ الػششي أكثخ مغ خسذ شخاكات كىي
 ندبة جيجة ججا لػلا بخكز ىحه الذخكة كذخكة ناشئة لسا تحمت عمى تمظ عقػد الذخاكة.

 ع عمى السدتػػ الػششي كأصبحت بالشدبة لتدػيؿيا بعجما تحرمت عمى علبمة شخكة ناشئة أصبح ليا اس
 الأخخػ في إشار شخاكات العسل. الذخكاتبإمكانيا الػصػؿ إلى الكثيخ مغ 

  بالشدبة لمسشتجات فالسؤسدة ليا بخاءة اختخاع أكلى التي حرمت مغ خلبليا عمى علبمة شخكة ناشئة ثع
 بخاءة اختخاع ثانية كىي الآف في صجد تحجيج لبخاءة اختخاع ثالثة.

الشاشئة لكػنيا الجاعع الأساسي لاقتراد الجكؿ مغ  الذخكاتضل اىتساـ الجكؿ الشامية كالستقجمة ب ك في   
عجت نػاحي كالعػدة بأرباح في حالة نجاحيا كاستسخارىا، كأيزا تقػـ بتػفيخ مشاصب شغل كمداىستيا في 

 القزاء عمى البصالة ككحلظ تذجيع بالشيػض بالقصاع الخاص.
الشاشئة،  الذخكاتخ نجج أف التجخبة مازالت في بجايتيا كىحا راجع إلى عجـ الاىتساـ بكبالشدبة لمجدائ   

 إضافة إلى عجـ تػفخ الإشارات التي تدسح بإنذاء مثل ىحه اليياكل.
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 :الشتائج

الشاشئة كالتي استشتجشا  الذخكاتتسحػرت دراستشا حػؿ معخفة دكر الإبجاع كالابتكار في استسخار كنجاح    
 مشيا الشقاط التالية:

  تحقق الذخكة الشاشئة فيديػف اف تاؾ في الجدائخ تصػر ممحػظ في مجاؿ الالكتخكنيات كالرشاعات
 الكبخػ في الآكنة الأخيخة.

 .اعتساد الذخكة الشاشئة فيديػف اف تاؾ عمى الإبجاع كالابتكار مغ أجل فخض نفديا في الدػؽ 
  إلى أف الذخكة الشاشئة فيديػف اف تاؾ في الجدائخ قامت كلا زالت تقػـ بعسمية الابتكار لخرت الجراسة

 مغ خلبؿ بخاءة اختخاع تحرمت بيا عمى علبمة شخكة ناشئة كثانية كثالثة قيج الانجاز.
 .تمجأ الذخكة الشاشئة فيديػف اف تاؾ إلى حساية ممكيتيا الفكخية مغ خلبؿ تدجيل بخاءات الاختخاع 

 ار الفخضيات:اختب
 عمى الشتائج التي تػصمشا إلييا يسكغ التحقق مغ الفخضيات كالتالي:   
 :مغ خلبؿ دراستشا تػصمشا إلى تأكيج فخضية أف الإبجاع كالابتكار يمعباف دكرا ىاما في  الفخضية العامة

اصخ تع الشاشئة، ما تجدج في شخكة فيديػف اف تاؾ، رغع أف ليدت كل العش الذخكاتاستسخار كنجاح 
الػصػؿ إلييا إلى أف بعس العشاصخ التي لع يحققيا الإبجاع كالابتكار تكسغ في التسػيل كالاشكالية 

 ليدت في الابجاع كالابتكار بقجر ما ىػ في الآليات التسػيمية السػجػدة في الجدائخ.
 :الفخضيات الجدئية 
 :الأكلى فالإبجاع كالابتكار يتمخز في مغ خلبؿ دراستشا كصمشا إلى تأكيج الفخضية  الفخضية الأولى

القجرات التي يتستع بيا الفخد ضسغ بيئة إدارية مشاسبة تدسح بخمق مشتجات مبتكخة محسية ببخاءات 
 الاختخاع.

 :تػصمت الجراسة إلى تأكيج الفخضية الثانية كاحتياج الذخكات الشاشئة إلى العجيج مغ  الفخضية الثانية
 .السقػمات لمشجاح

 تػصمت الجراسة إلى تأكيج فخضية أف للئبجاع كالابتكار علبقة كشيجة بسقػمات نجاح  لثالثة:الفخضية ا
الذخكات الشاشئة فتداعجه عمى التػسع في عجيج الصخؽ كزيادة القجرة التشافدية مغ خلبؿ خمق مشتجات 

 ججيجة.
 التػصيات:

  التحجيات كما إلى ذلظ.ضخكرة أف الذخكة تحاكؿ أف تػسع مغ فخيق العسل قادر عمى مػاجية 
  ضخكرة تػفيخ آلية أخخػ إضافة إلى الرشجكؽ الػششي لتسػيل الذخكات الشاشئة مغ أجل تسػيل الذخكات

التي تحتاج إلى رأس ماؿ كبيخ ججا مثل شخكة فيديػف اف تاؾ كالتي كاجية صعػبة في الحرػؿ عمى 
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الرشجكؽ السدتحجث بدبب الزػابط  التسػيل سػاء مغ الجية التقميجية الستسثمة في البشػؾ أك مغ
 كالقػانيغ التي حالت دكف ذلظ.

  مداعجة شخكة فيديػف اف تاؾ لمعسل في الجكؿ السجاكرة كتدييل عسمية حرػليا عمى التسػيل فيي تعاني
مغ الحرػؿ عمى أمػاليا السػجػدة في الخارج التي لع تدتصع أف تحرل عمى أمػاليا بالصخيقة العادية 

 بيغ البشػؾ.
  تػجيو جيػد الادارة لجعع الإبجاع كالاعتخاؼ بالجيػد الإبجاعية كسحفدات للئبجاع كالابتكار، كذلظ لسا لو

 مغ فائجة في تشسية الجانب التكشػلػجي كالالكتخكني.
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 (: الذعار الخاص بسؤسدة فيديػن ان تاك.01السمحق رقع )
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 .مقجمة لذخكة فيديػن ان تاك (: شيادة حدغ الأداء02السمحق رقع )
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 .fluxana(: خصاب مغ وكالة 03السمحق رقع )

 
 

 الشاشئة. الذخكات(: قبػل السؤسدة في مراف 04السمحق رقع )
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 (: شيادة شكخ وعخفان مقجمة لذخكة فيديػن ان تاك.05السمحق رقع)

 
 .لجياز أخج العيشات (: نسػذج الإدارة عغ بعج06السمحق رقع)
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 أولا: قائسة السخاجع بالمغة العخبية
 الكتب: (1

 ، دار الفجخ لمشذخ كالتػزيع، القاىخة،1، طالإبجاع الإداري في القخن الحادي والعذخيغجػبتا، بخافيغ  .1
 .2008مرخ، 

العساف، ، دار السديخة، الأردف، 01الصبعة  الخيادة وإدارة مشطسات الأعسال،بلبؿ خمف الدكارنة،  .2
2008. 

 .2011الأردف،  كالتػزيع، عساف،، دار السديخة لمشذخ 01، ط، الإبجاع الإداري بلبؿ خمف الدكارنو .3
 .2009الأردف، ، دار أسامة لمشذخ كالتػزيع، عساف، 2، ط، الإبجاع الإداري جساؿ أنيذ خيخ الله .4
 بخاءة اختخاع)اكتدابيا وحسايتيا القانػنية بيغ القانػن الجدائخي والقانػن السقارن(،حداني عمي،  .5

 .2010، ة الججيجة، الإسكشجرية، مرخدار الجامع
يع بمػط،  .6 ، دار الشيزة العخبية، لبشاف، 1، طالسبادئ الاتجاىات الحجيثة في إدارة الذخكاتحدغ إبخاـ

2005. 
 .2012 الأردف، ، دار الخاية لمشذخ كالتػزيع، عساف،، إدارة الإبجاع والابتكاراتحدغ خيخؼ  .7
 الأردف، ،ف، عسالمشذخ كالتػزيع ، دار الحامج2ط إدارة السشطسات )مشطػر كمي(،حديغ حخيع،  .8

2010. 
التػزيع، عساف، الأردف، دار السديخ لمشذخ ك  السذاريع الرغيخة والخيادة،خمف بلبؿ الدكخانة،  .9

2006. 
 .2005، السشطسة العخبية لمتشسية، مرخ دار،، إدارة الإبجاع التشطيسياعػرؼ قرفعت عبج الحميع ال .10
 .1992السصبػعات الجامعية، الجدائخ، ، ديػاف ، وضائف ونذاشات السؤسدة الرشاعيةسعيج أككيل .11
 .2011، السكتبة الأكاديسية، القاىخة، مرخ، الإبتكار وإدارتوالديج خيخ الجيغ الديج،  .12
 .2002، عساف، الأردف، لمشذخ كالتػزيع ، دار السشيل، تشسية الفكخ الابتكاري صائب الألػسي .13
الشساذج  -الخسػم الرشاعية-الاختخاع، السمكية الرشاعية والتجارية )بخاءات صلبح زيغ الجيغ .14

مشذخ كالتػزيع، (، دار الثقافة لالعشاويغ التجارية -الأسساء التجارية -الرشاعية العلامات التجارية
 .2010الأردف، 

، دار كائل 01، ط، السفاليع والخرائز والتجارب الحجيثةشارؽ نبيل محمد الجقػسي، إدارة الابتكار .15
 .2003لمشذخ كالتػزيع، الأردف، 

، دار كمكتبة الحامج لمشذخ إدارة الإبجاع والإبتكار في مشطسات الأعسالعاكف لصفي خرػانة،  .16
 .2010الأردف، كالتػزيع، عساف، 

دار  القانػن الػاجب التصبيق عمى مدائل السمكية الفكخية )دراسة مقارنة(،عامخ محسػد الكدػاني،  .17
 .2011لأردف، الصبعة الأكلى، كائل لمشذخ كالتػزيع، ا
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مشذخ، عساف، ، دار كائل ل، الػجيد في حقػق السمكية الرشاعية والتجاريةعبج الله حديغ الخخمػش .18
 .2005الأردف، 

الكامل في القانػن التجاري الجدائخي)الحقػق الفكخية، حقػق السمكية فخحة زراكؼ صالح،  .19
 .2001كالتػزيع، كىخاف، لمشذخ ابغ خمجكف  الرشاعية والتجارية، حقػق السمكية الأدبية والفشية(،

، نطخة ججيجة إلى الشسػ الاقترادي وتأثخه بالابتكار التكشػلػجي، تخجسة: عمي أبػ فخيجيخيظ ـ، شخر .20
 .2002 ، مكتبة العبيكاف، السسمكة العخبية الدعػدية،1، طعسذة

القاىخة، لتػزيع، ، مجسػعة الشيل العخبية لمشذخ كاميارات إدارة السذخوعات الرغيخة ـيكل، محمد .21
 .2003مرخ، 

 دار معتد لمشذخ كالتػزيع، عساف، ق،يشدتع والسشطتالإبجاع والابتكار الإداري في ال، عبج الحميع مدمع .22
 .2014 الأردف،

الحساية الجولية لبخاءات الاختخاع في ضػء اتفاقية تخيبذ والقانػن مشى جساؿ الجيغ محمد محسػد،  .23
 .2002 ،مرخ دار أبػ السجج لمصباعة،، 82رقع السرخي 

، دار كائل لمشذخ كالتػزيع، عساف، ، التصػيخ التشطيسي أساسيات ومفاليع حجيثةمػسى المػزؼ  .24
 .2003الأردف، 

، مؤسدة مجج الجامعية لمجراسات 1، ط، إدارة وتشسية الذخكات الرغيخة والستػسصةنبيل جػاد .25
 .2007كالشذخ، لبشاف،
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