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Résumé
Cette étude visait a mettre en évidence le réle de l'agilité stratégique comme
option d'adaptation avec I'environnement face aux crises majeures.

Nous avons divisé le theme de recherche en trois chapitres, dans le premier
chapitre nous avons abordé l'agilité stratégique. La premiére section du premier
chapitre nous avons traité le cadre théorique de l'agilité stratégique, ses
caractéristiques et la différence entre elle les termes similaires son importance
et ses objectifs et les raisons pour lesquelles les organisations en ont besoin.
Quant au deuxieme section nous avons traité les étapes de construction de
I'agilité stratégique, ses composantes et ses dimensions. Pour le deuxieme
chapitre nous avons abordé les crises et I'environnement des affaires, dans la
premiere section nous avons traité les crises, leur définitions, leurs types, leurs
caractéristiques et les crises mondiales les plus importantes qui ont décimé le
secteur des affaires et financier, au deuxiéme section nous avons traité
I'incertitude environnementale et ses niveaux et dimensions et ses orientations
stratégiques, et le troisiéme chapitre était une étude du cas d'Amazon pendant la
crise du corona, grace a laquelle Amazon a realisé de gros bénéfices.

Nous avons utilisé I'approche descriptive dans notre traitement des types et des
caracteristiques des crises, tandis que l'approche analytique a été utilisée pour
traiter les dimensions de l'agilité stratégique avec le comportement suivi par
Amazon en faisant une analyse stratégique du comportement d'’Amazon. Nous
avons également utilisé I'approche historique en abordant les crises mondiales
majeures les plus importantes qui ont affecté les organisations et le climat des
affaires, tandis que I'approche statistique s'est faite a travers I'analyse statistique
des ventes nettes annuelles d’Amazon sur les principaux marchés, ainsi que les
revenus nets de la société Amazon.

Et I'etude a conclu que le comportement suivi par la sociéte Amazon pendant la
pandémie de Corona correspond avec les dimensions et les indicateurs d'agilite
stratégique dont la sensibilité stratégique, l'unité de la direction et la liquidité
des ressources.

Les mots clés :

Crises, agilité stratégique, environnement des affaires, pandémie du corona,
Amazon.
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