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أشكر الله وأحمده حمدا كثيرا مباركا عمى ىذه النعمة الطيبة والنافعة نعمة العمم و 
 البصيرة.

يشرفني أن أتقدم بالشكر الجزيل والتقدير إلى من كانت عوني، الى من وجيتني و 
 أعانتني

 كل خير. و، أسأل الله أن يجزيمرزوقي ياسرفي إتمام ىذه الدراسة الأستاذ الفاضل 

 المذكرة مناقشة ىذهوأشكر لجنة المناقشة لتفضميم عمى 

  .كما اتقدم بالشكر الى مسير شركة ميلا فيتا
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 ممخـــــــــص البحـث:
لوحة القيادة ومحاولة اسقاطها انشاء و  التحميل الماليعلاقة بين  الى ايجادحاولنا خلال دراستنا 

اهم الادوات الت تتبناها أصبحت لوحة القيادة احد عمى مؤسسة اقتصادية الجزائرية، حيث 
لمحفاظ عمى متابعة أنشطتها و اكتشاف انحرافاتها وكذا اتخاذ الإجراءات الشركات الاقتصادية 

 التصحيحية في الوقت المناسب.
كيف يمكن  لمعرفة ميلافيتاولدراسة ذلك حاولنا تطبيق النتائج النظرية عمى مؤسسة   

وذلك  الشركةتساهم في تحسين الأداء في  التيلوحة قيادة  كأداة لإنشاءاستعمال التحميل المالي 
 المناسبة.تهتم فعلا بدارسة المؤشرات وتحميمها واتخاذ الإجراءات التصحيحية  لا لأن المؤسسة

لنا وضعية الشركة وكدا انحرافتها اتضح المقترحة خلال تحميمنا لنتائج لوحة القيادة  نوم
 لمحاولة تصحيحها.

 تحسين الأداء. الانحرافات، المالي،التحميل  لوحة القيادة، الأداء، المفتاحية:الكممات 
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 مقدمة:
بجديد  يأت لم السوق سيئا اقتصاد إلى والتحول الإصلاحات ظل في الجزائر في الاقتصادي يعد الوضع

 النتائج ىذه في السبب ويعود، عبثي بشكل طبقت التي الإصلاحات نتيجة وىذا الوطن جيات كل في
 طيمة اتخذت التي القرارات العممية لتنمية الدراسات توفر وعدم التخطيط سوء إلى الأولى بالدرجة السيئة
 الكفاءات حساب عمى كثرة المحسوبية بسبب والتنفيذ والمراقبة التسيير سوء عن فضلا السابقة الفترات
 .المتخذة والقرارات الأنشطة بين التنسيق سوء بسبب وكذلك

الاحداث الاقتصادية وكثرة متغيراتيا، كان لزاما عمى الشركات الاقتصادية مواكبة ىاتو مع تسارع و 
التغييرات فأصبح واجبا عمى أي شركة ترغب في الاستمرار في تحقيق أىدافيا المرجوة والبقاء في مستوى 

ممت الشركات المنافسة ،الاستغلال الأمثل لمواردىا المالية والمادية والمعرفية، وعمى ىذا الأساس ع
الناجحة  إلى امتلاك أفضل الأدوات والكفاءات المناسبة لتحقيق التفوق والتميز، غير أن التأثيرات الناجمة 
عن التغير في المحيط الاقتصادي صعبت من ميمة المدراء و المسؤولين وكشفت عن عجز ىذه الأدوات 

ى تطوير أداة تكميمية ليذه الأدوات تسمح المحاسبية في تمبية الضروريات الحديثة لمتسيير، مما أدى إل
بتوفير معمومات آنية وملائمة وتشغيمية تساعد المسيرين عمى اتخاذ قرارات سريعة، وتمكنيم من المتابعة 

 والتحكم بشكل جيد في السير اليومي لمعمميات، ىذه الأداة ىي لوحة القيادة.
مستوى وسائميا وطرق تسييرىا من  تغييرات عديدة عمى إحداثالشركات الجزائرية  وجب عمى 

أجل تحقيق أداء أفضل وتعتبر لوحة القيادة واحدة من بين الأدوات الحديثة المستخدمة لتحسين أداء 
المؤسسات، فإنو بات من الضروري عمى المؤسسات الوطنية التطمع إلى استخدام التقنيات الحديثة في 

ولوحة القيادة أحد ىذه  أدوات رقابية تقميدية ثبت عجزىا. مراقبة التسيير، مقابل الاكتفاء بالاعتماد عمى
الوسائل الفعالة القادرة عمى تمبية الضروريات الحديثة لعممية التسيير، وتعد أيضا من أىم الوسائل 
المستعممة في مراقبة التسيير بحيث تمكن المسير من أخذ نظرة شاممة عن وضعية المؤسسة ومدى 

نتائج المحققة التي تظير في لوحة القيادة عن طريق جممة من المؤشرات تحسين أدائيا من خلال ال
المتعمقة بجميع الوظائف، وذلك بيدف مراقبة القرارات المتخذة والعمل عمى تصحيحيا وتغطية النقائص 

 في تدفق المعمومات.
  التالية:الرئيسية وبناءا مما سبق يمكن طرح الإشكالية     
 ؟  التحميل المالي لتصميم لوحة قيادة لشركة ميلا فيتاالاعتماد عمى مدى  ما
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 الفرعية:عن ىذه الإشكالية بعض التساؤلات ويمكن أن تتفرع 
 ؟المستخدمة في التحميل المالي المؤشرات ماىي اىم  
  المالية؟لوحة القيادة ماىي مكونات        
  المناسب؟القيادة المالية في تصحيح الانحرافات في الوقت  تساىم لوحةالى أي مدى   

 الدراسة:أهمية  
  ظيور تحديات جديدة ومتغيرات اقتصادية أدت إلى ضرورة استعمال المؤسسة الاقتصادية لأدوات

 فعالة في مراقبة التسيير كموحة القيادة؛
  ،فرغم تواجد لوحات القيادة في حداثة الموضوع عمى مستوى البحث العممي والمؤسسة الاقتصادية

المؤسسات إلا أن الدراسات الجامعية التي تناولتيا تبقى قميمة، مما شجع عمى محاولة إثراء ىذا النوع 
 .من المواضيع التي تحاول الإحاطة بكل ما من شأنو تحسين أداء المؤسسات

 الرغبة في إعطاء صبغة ميدانية تطبيقية حول ىذا الموضوع. 
 عطاء  .فييا والمؤشرات المستعممةنموذج لشكل لوحة القيادة  معرفة وا 
 .إظيار أثر لوحة القيادة عمى تحسين الأداء 

 اهداف الدراسة : 
 :في التحميل المالي كأداة لتصميم لوحة القيادةتتمحور الأىداف الرئيسية لدراسة 

 آلية تطبيق لوحة القيادة في المؤسسة محل الدراسة وكدا كيفية استعمال التحميل المالي  فيم
 لتصميميا.

 .التعرف بشكل تفصيمي عمى نظام لوحة القيادة في المؤسسة 
  توعية مسيري المؤسسة الاقتصادية عمى اىمية تطبيق نظام لوحة القيادة من خلال فوائدىا في

 تحديد وضعية المؤسسة.
 الدراسة فرضيات: 
  المالية.من أىم الم النسب  المردوديةوكذا  والنسب الييكمية ونسب السيولةتعتبر المؤشرات التوازن 
 المؤشرات المالية من مكونات لوحة القيادة. 
  عمى تحسين الأداء من خلال العمل عمى تصحيح الانحرافات  ميلا فيتا شركةتساىم لوحة القيادة في

 المناسب.في الوقت 
  عمى مختمف التساؤلات المطروحة تم وضع خطة ثنائية تتكون من  : للإجابةالبحثخطة

 محوريين:
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  الدراسة.المحور الأول للإطار النظري لموضوع  
  .المحور الثاني الدراسة التحميمية لموضوع الدراسة 
  لقد اجتمعت عدة دوافع لاختيار ىذا الموضوع منيا دواعي  :الموضوعدواعي وأسباب اختيار

  في:تية وأخرى موضوعية فتمثمت العوامل الموضوعية ذا
يجب العمل في المؤسسة بموحات القيادة المختمفة دائما من اجل تحقيق الأىداف الرئيسية التالية: .  

 والمفيد لممشاكل.التفكير الفعال  -
 .والتوجو لممستقبلمحتممة أي التفكير  واقتراح مناىجتقديم  -
 المتولدة من القرارات في الماضي أو المستقبل.  الوعي بالمخاطر المحتممة -
 في المؤسسة. ولمعمميات الأساسيةالسماح لمدير المؤسسة تحديد بدقة درجة الكفاءة ليذه القرارات  -
 مساعدة المديرين بنقل رسالة ميمة لجميع موظفييم. -
طرف مختمف الأعوان في  ومحترمة منجد مفيومة  وقواعد العملضمان أن إجراءات   -

 .المؤسسة

 أدائيم الج وفوائد تقييممن قياس أىداف  وفرق عمميمالسماح لمختمف المسؤولين 
ن كانت قد واجيتني صعوبات تتعمق  المالية أراهالإدارة اختصاصي في  بحكم موضوعا حيويا وفنيا وا 

 . .جدا وميمبموضوع البحث في حد ذاتو والمتمثمة في كونو موضوع فني 
  التحميمي، ودلكسوف يتم الاعتماد في انجاز ىدا البحث عمى المنيج الوصفي  الدراسة:منهج 

 لوحة القيادة وعلاقتيا بتصميمالتحميل المالي من خلال وصف متغيرات الدراسة المتمثمة في 
 مسير شركة ميلا فيتا.بالبيانات المتحصل عمييا من طرف  التجميل الماليكما تدعم 

  الدراسة:حدود 
تصميم لوحة القيادة. وكذا كيفيةمثمت حدود الدراسة النظرية اىم النسب المالية   

لوحة قيادة مالية لشركة ميلا فيتا  شاءنلإأما حدود الدراسة التطبيقية فتمثمت في استعمال التخميل المالي 
8181-8102-8102خلال الفترة   

 
 

 



 

 

 



 السابقة الدراسات و النظري الإطار                                            :          الأول الفصل

 

 
1 

 أولا: الإطار النظري للدراسة

 :نشأة لوحة القيادة وتعريفها .1.1.1

السرعة و التسارع و من خلال المؤشرات التي تدل على  السيارة،لوحة قيادة  جاءت التسمية اعتبارا من   
ومستوى البنزين..الخ، وذلك من أجل الوصول إلى الهدف المحدد، في كذا مستوى درجة حرارة المحرك 

)عدون،  إطار خط سير محدد مسبقا بين حدود واضحة ويجب احترامها والتحكم في مسار النشاط خلالها.
4002) 

 لوحة القيادة: ةنشأ 

على شكل متابعة النسب و المؤشرات  والبيانات اللازمة التي  0390ظهرت لوحة القيادة خلال    
تسمح للمسير بمراقبة عملية التسيير نحو الأهداف المسطرة وذلك عن طريق المقارنة بين النسب 

طرف  كانت مستعملة في الولايات المتحدة الأمريكية من 0321المحصل عليها والنسب المعيارية، وفي 
المؤسسات التي تقوم بنظام التسيير التقديري كأداة رقابة ومتابعة لأداء المؤسسة الاقتصادية، وهذا 
لتجاوز النقص الموجود في نظام المحاسبة والموازنات التقديرية المتمثل في التأخر الزمني للحصول 

 (4002)محاد،  ت المناسب.على المعلومة التي تفيد في اتخاذ القرارات والإجراءات اللازمة في الوق

يستوجب تجزئتها إلى خطط وبرامج  الاستراتيجيةبالإضافة إلى أن تحقيق أهداف المؤسسة       
تشغيلية قصد إنجازها وتحديد الوقت اللازم لها ومعايير لإنجاز ومراقبة الأداء الآني لتصحيح أي 

 (4002)شريفة،  انحراف.

 تعريف لوحة القيادة :. 

 أعطيت للوحة القيادة عدة تعريفات أهمها: 

معرفة علومات يسمح في أقرب وقت ممكن من بأنها تطبيق نظام م (M.Gervais)عرفت من طرف    
 . االمعلومات الضرورية لتسيير لمؤسسة في ظرف وجيز، وتسهل ممارسة مسؤوليته
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هي وسيلة تساعد على التنبؤ و على اتخاذ القرارات، تتكون من مجموعة مؤشرات قليلة   لوحة القيادة   
العدد  من خمسة إلى عشرة وضعت بكيفية تسمح للمسيرين بمعرفة اتجاه التطورات التي تطرأ على 

 (colasse, 2000). المؤسسة وبتحديد العوامل التي تؤثر عليها في الآجال  المناسبة

تجميع منظم للمعلومات التي تسمح للمسير وبشكل سريع بمعرفة ما إذا كان سير نشاط  أيضا يهو     
الانحرافات المحتملة له  المؤسسة وأجهزتها الرئيسية هو نفسه ما تم تقديره وتخطيطه ووضع

 (4003)بوديار، .اوتوضيحه

لوحة القيادة على أنها مجموعة من المؤشرات المرتبة في نظام خاضع   ALAZARDو يعرف    
لمتابعة فريق العمل أو مسؤول ما لمساعدة على اتخاد القرارات و التنسيق و الرقابة على عمليات القسم 

الأساسية في  المعين .كما تعتبر أداة إيصال تسمح لمراقبي التسيير بلفت انتباه المسؤول إلى النقاط
 (4001)حسن، الإدارة بغرض تحسينها. 

من هنا يمكن القول ان لوحة القيادة هي تبسيط لأهم المؤشرات و المعلومات التي تساعد المسؤول     
 لأجل التحكم في سير عمليات المؤسسة وكذا تحقيق الأهداف المسطرة.

 القيادة.مبادئ و خصائص لوحة . 1.1

 مبادئ لوحة القيادة. 1.1.1

 :أنها أهمها مبادئ عدة على القيادة لوحة تقوم

 التفساير وساهل تحليلاي بشاكل تعارض التاي الأداء لقياا  الأساسية والمؤشرات المعلومات على تعتمد - 
 (... المالية،استغلال،توزيع) المجالات جميع في المؤسسة سير وتعك 

 سااير خااط: تتضاامن و ومحيطهااا، المؤسسااة قاارار علااى بالساايطرة تساامح موضااوعية مقااايي  علااى تحتااوي -
 . المحققة والانجازات التقديرات بين الانحرافات ،المحققة الانجازات على تقدير ،أهداف تقديرات، ،المؤسسة

 العمليااات أن كمااا للمؤسسااة، الفرعيااة للمصااالح القيااادة لوحااات علااى العامااة لااادارة القيااادة لوحااة تحتااوي -
  .بالمصالح الخاصة اللوحات في تدمج بل العامة القيادة لوحة ضمن تدمج لا التسيير بمراقبة الخاصة
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 المعلوماات خالال مان باه خاصاة قياادة لوحاة يختاار أن مساؤول كال فعلاى نموذجية، قيادة لوحة توجد لا -
  .أهدافه مع لتتوافق يحتاجها التي

 واحادة، قياادة لوحاة لهاا تكاون صاغيرة الأخيارة هذه كانت فإذا المؤسسة، حجم حسب القيادة لوحة تكون -
 (4003)بوديار، . فرع كل تخص تحليلية قيادة لوحات لها يكون كبيرة كانت إذا أما

  .خصائص لوحة القيادة.  1.1.1

 :حياات تكاون المعلوماات ماان الوثاائق المساتعملة فاي عمليااات المؤسساة وفاي مختلااف  تناسق  المعلومقات
 المستويات، من جهات متعارف عليها وبلغة واضحة مع سرعة انتقال هذه المعلومات.

 :ياتم اختياار المؤشارات بماا يعبار عان طبيعاة النشااط ويقاي  مساتوى الأداء فاي كال  المؤشرات المناسبة
المؤشارات إماا بنشااط فتارة ساابقة أو باالتنبؤ بمساتوى نشااط أو هادف معاين، مركز مساؤولية، تتعلاق هاذه 

 تظهر في شكل نسب، جداول، أشكال بيانية أو علامات ساطعة....
 : لوحاااة القياااادة أداة اتصاااال وتفااااوض فعالاااة باااين مختلاااف المصاااالح والمراكاااز فاااي  أداة اتصقققال وتفقققاو

مختلااف مسااتويات الأداء او ماان خاالال المناقشااة  المؤسسااة ماان خاالال تقااديم التقااارير والمؤشاارات ومعرفااة
 الدورية حول القيادة ومراجعتها.

 :حيااات تخصاااص لكااال مساااتوى لوحاااة قياااادة، أو لكااال مركاااز مساااؤولية لوحاااة قياااادة  هرميقققة لوحقققة القيقققادة
للمؤسسة على مستوى الإدار مناسبة لطبيعته وأهدافه، لينتج من محصلة هذه المراكز لوحة قيادة شاملة 

 العليا.
 :تبرز بعد تحديد الانحرافات في كل مركز مسؤولية ومعرفة أسبابها والقيام بالإجراءات  وسيلة تنبؤ

التصحيحية في كل مركز، فهذه العملية تجعل من لوحة القيادة المشخص الحقيقي لوضعية المؤسسة 
وتحديد الهداف مما يؤدي بالمسيرين إلى اعتمادها كوسيلة تنبؤ تساعد في اتخاذ القرارات المستقبلية 

 العملية.
 من خلال مقارنة الأهداف المسطرة بالانجازات واستخلاص الانحرافات )سلبية أو وسيلة لقياس الأداء :

 ايجابية( ومن ثم اتخاذ القرارات والقيام بالتصحيحات المناسبة.
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 :تارات مختلفاة، تعتبر لوحة القيادة مارةة عاكساة لماا يحققاه المساؤولون عان نتاائج أعماال فاي ف أداة تحفيز
ممااا يااؤدي إلااى تحفيااز المسااؤولين بعضااهم لاابعض ماان أجاال تحسااين وضااعيتهم ليصاالوا إلااى مسااتوى أداء 

 (4002)شريفة،  .أعلى

 مراحل إعداد لوحة القيادة و كيفية تصميمها. 1.1

القيادة استثمارا مجديا يعتبر وضع نظام لوحات :مراحل إعداد لوحة القيادة في المؤسسة . 1.1.1
ويلفت  باستمرار كونه يسمح بمتابعة عملية التسيير وتخضع عملية تصميم نظام المؤسسة، إلى بالنسبة
لوحات قيادة فعال إلى مراحل أساسية  في المناسبالمسؤولين إلى نقاط الخلل التي يجب تداركها  نظر
 هي: 

 ، التركيز على المؤسسة والسوق الذي تعمل فيههذه المرحلة يتم : المؤسسةدراسة محيط  .1.1.1.1

المؤسسة، والهيكل التنظيمي للمؤسسة   واستراتيجيةوعلى ضوء ذلك يتم تحديد أهداف المؤسسة ككل ، 
. كما يتم أيضا وضع المؤشرات المناسبة لكل نشاط أو قسم أو مركز مسؤولية  وأهداف مراكز النشاط

 (4001)حسين، 

 توضع المؤشرا. 1.1.1.1

 :حيت  عبارة عن تجميع لمجموعة من المعلوماتايضا عبارة عن أداة لتقويم وضعية، وهو  المؤشر
 تزويد المسؤولينعلى  والتي تعملتتكون لوحة القيادة من مجموعة محددة من المؤشرات )في الغالب 

فيما يلي إعطاء المفاهيم الأساسية التي تخص هذه  وسنحاول بمعلومات مفيدة لقيادة نشاطاتهم 
 .المؤشرات فكل مؤشر ينبغي أن يتضمن توضيحا على المستوى التطبيقي

 التالية: للمعلوماتا يجب أن يكون تعريف المؤشر دقيقا جد  

 البيان اسم المؤشر -
 العلاقة المطبقة لحسابه-
 كشف لمصادر المعلومات -
 ة(الفتر الدورية )المدة او -
 المسؤول عن لوحة القيادة -
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 نسبية(طريقة التقديم )منحنى بياني او اشكال او دوائر -
  (René Demeestère, 2002) معيار المؤشر. -
 :الرجوع إلى التصنيفات  الاحسنوتحديد قيمته فإنه من جيدة المؤشر بطريقة  لوضع أنواع المؤشرات

 :المختلفة التالية
 .يقوم بقيا  النتيجة النهائية للأداء أو لحدت معين بعد الإنجاز :مؤشر النتيجة -
 فترة الإنجاز.  والعمل خلاليقوم بقيا  مستوى تطور الأداء  :مؤشر المتابعة -
 .مؤشر المراجعة لإعلام المستوى التنظيمي الأعلى بالنتائج المحققة : يستعملالمراجعةمؤشر  -
مؤشر القيادة فهو يسمح بقيادة العمل أو الأداء أثناء القيام به مما يساعد على  : أماالقيادةمؤشر   -

 التحكم في النشاطات. 
معدل مردودية الاستثمار  مثلا:: هو الذي يستند على المعطيات المالية والمحاسبية فقط المؤشر المالي -

 سعر التكلفة للمنتوج...؛ 
 ذلك الذي يستند على معطيات فيزيائية عملية.  : فهوالماليالمؤشر غير  -

: هو ذلك المؤشر الذي يحدد بناءا على مجموعة متنوعة من المعلومات بهدف وصف المؤشر المركب
جمالية مثلوضعية ما بصورة عامة   سعر التكلفة المتوسط لمنتوج ما.  وا 

زم لتغيير : الزمن اللاوخاص مثل: فهو ذلك الذي يقتصر فقط على مظهر محدد المؤشر المستهدف -
     (René Demeestère ،4004). أطر عجلات الشاحنة "أ"

 :المؤشر مصدر ثقة لابد أن تتوفر فيه الشروط التالية وحتى يكون

الخاصية بضرورة تلبية المؤشر لاحتياجات المستفيدين منه بصورة  وترتبط هذه: الملائمة والمصداقية -
 .في حاجة إليها والتي هيجيدة أي تلبيته للمعلومات المطلوبة 

مستوى التغيير الذي يطرأ على  وتناسبه معإلزامية تغير المؤشر  وهذا يعني الوفاء والموضوعية: -
 الظاهرة التي هي قيد التقدير أو القيا ؛ وضرورة ثبات مدول المؤشر في الزمان والمكان 

من قبل مختصين  وموضوعية ويتم إعدادهوهذا يعني أن المؤشر يقوم على أسا  معطيات علمية 
  .يجب أن يخضع لتلاعبات أو تشوهات من قبل مستعمليه وبالتالي لا
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استعمالها وهذا يعني سرعة الحصول على المعلومة وسهولة الوصول إليها ليتم  السرعة والسهولة:
في الوقت المناسب باستخراج  لمستعمليها،يفضل استعمال الأشكال البيانية باعتبارها تسمح  وعادة

 (Tissier, 1987). و لكونها أكثر تعبيرا وسهولة المعلومات بسرعة 

 المعاييرتحديد . 1.1.1.1
هاااذه  المؤشااارات، وفااايبعااادما تاااتم عملياااة تحدياااد المؤشااارات واختياااار الأنساااب منهاااا، تبااادأ مرحلاااة تشاااكيل   

انطلاقا من المعلوماات التاي تمتلكهاا المؤسساة  يحتاجها،المرحلة يقوم كل مسؤول بتحديد المعلومات التي 
)حسااان،  (.يومياااا، شاااهريا) عليهاااااللازماااة للحصاااول  الفتااارةتحااادد لتحضاااير المؤشااارات التاااي تخصاااه، كماااا 

4001)  
 اختيار الأنظمة المعلوماتية المناسبة. 1.1.1.1

أداة ضرورية في عملية تصميم نظام لوحات القيادة في  (أو الإعلام الآلي)المعلوماتية ر تعتب   
المؤسسة، حيت إن عملية حجز واستخراج المعطيات ومعالجتها تتم بسهولة كلما كانت الأداة المعلوماتية 

)حسن، (. النظام،حجم المؤسسة، تكلفة ) يناسبهاأفضل، ويبقى على المؤسسات أن تختار منها ما 
4001) 

 مراعاة طريقة عر  لوحات القيادة. 1.1.1.1 

المعلومات المتواجدة  للوحة، قراءة ويمكنمن أهم مميزات لوحة القيادة لفت انتباه المسؤولين وسهولة    
بها، لذا يجب احتواء لوحات القيادة على معلومات تلخيصية، مرتبة وشمولية القيادة أن تكون شاشة 

لوحات القيادة  البيانات؛ وهناك عدة طرق لتصميمكمبيوتر، لوحة، لافتة، أو حتى ورقة تعرض فيها 
 منها:  نذكر

  :وتسمح لمستعمليهاد المسؤولين بمعلومات مفصلة تحتوي الجداول على أرقام وبيانات تزو الجداول 
بعمليات  تبقى،أن قدرة الجداول على إعطاء نظرة شمولية وسريعة حول سير العمليات  بالقيام غير

 حسابية تكميلية ضعيفة؛ والجدول الموالي يمثل لوحة قيادة تم عرضها 
  بالجداول المرقمة، للرسومات البيانية عدة مزايا أهمها: البيانية: مقارنةالرسومات 
  .تسهيل عملية فهم الظواهر المعقدة - 
   .شرح التغيرات الحاصلة والفروق -
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إمكانية إلقاء نظرة سريعة حول التطورات الحاصلة والاتجاهات العامة. وهناك عدة أنواع من  -
 حنيات والأعمدة والأقراص.  الرسومات المستعملة في لوحات القيادة منها المن

ويتعلق الأمر بإشارات مرئية تظهر لتبين حدوت انحرافات خطيرة نتجت عن حدوت شيء المنبهات :
غير   فمثلا عند تجاوز نسبة شكاوى العملاء حدا معينا ، عادي في سير العمليات، كاقتراب المؤشر 

ضرورة معالجة الوضع بسرعة، بينما إذا لم من منطقة الخطر تظهر إشارة ضوئية تنبه المسؤولين إلى 
 (4001)حسن،  تصدر أي إشارة فهذا يعني أن العملية تسير بشكل جيد.

 كيفية تصميم لوحة القيادة. 1.1

وذلك لأهمية هذه الأداة في مراقبة التسيير. بدايتا  لمنهجية صارمةالقيادة  تصميم لوحةتخضع عملية    
 بدراسة التنظيم الداخلي للمؤسسة وتقييم مدى الجدوى من وراء استعمال لوحة القيادة. 

 القيادة : لوحة تصميم .1.1.1

 ومعرفة القرارات تخاذلا فيللمسير  ومساعدة سلسة يجعلها الذي بالشكل القيادة لوحة تصميم يتم 
 :يما يلمراعاة  تصميمها عند ينبغي ذال فيها، الخلل مناطق

  للمسير. مهمة تكون التي المؤشرات من قليل عدد على تحافظ -
  مع تحديد جميع الأهداف. لمستعمليها وثيقة تخصيص -

  : التالية مناطق الأربع خلال من القيادة للوحة العام التصميم ويظهر

 عملية في أساسية اختيارها كعناصرتمثل مختلف المؤشرات التي يتم : الاقتصادية المؤشرات منطقة 
 .  التسيير

 لىوا   ،كيفية أو كمية تكون كما تراكمية، أو دورية تكون قد بالنشاط متعلقة نتائج يوه: النتائج منطقة 
 :  مثل سؤوليةمال لمراكزالمالي  بالأداء خاصة أخرى عناصر تظهر ذلك جانب

 الإيرادات. لمراكز بالنسبة الأعمال رقم في المساهمة هامش -
 .الأعباء لمركز بالنسبة الأعباء أو النواتج  -
   .الربح لمركز بالنسبة الذاتي التمويل على القدرة أو المضافة كالقيمة وسيطة نتائج  -
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  معينة.تظهر هذه المنطقة الأهداف التي يتم اعتمادها لفترة  منطقة الأهداف: • 

 (3102)بوغازي،  .تظهر هذه المنطقة الانحرافات سواء بالقيم المطلقة أو النسبية منطقة الانحرافات:  

 يمثل تصميم لوحة القيادة :(10جدول رقم )ال

نتائج  التصميم الأساسي  المؤشر
السنة 
 الماضية

النتيجة 
المحتمل 
تحقيقها 
في نهاية 
 السنة

ف أهدا
نهاية 
 السنة

قيد البرنامج 
 الأهداف الانحرافات التحقيقات  التنفيذ

ماجستير كلية العلوم  التسيير مذكرة، دور لوحة القيادة في زيادة فعالية المصدر:بونقيب احمد
 .23،ص3112الاقتصادية و علوم التسيير و العلوم التجارية ن جامعة المسيلة ،

  فيها كم يلي: المستخدمةوالمؤشرات ويمكن إبراز الشكل العام للوحة القيادة 

  العام للوحة القيادة : الشكل(10جدول رقم )ال

 لوحة قيادة خاصة ب مركز مسؤولية ما 
 الفروقات الاهداف  النتائج المؤشرات
 :0الا صنف
 المؤشر أ
 المؤشر ب
 :3الصنف 

... 

... 

   

 

 منطقة النتائج                    منطقة الاهداف                      منطقة الفروقات          منطقة المقاييس الاقتصادية

 C.Alazard et s.sépari.op.cit.p595:المصدر
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 ثانيا: مفاهيم حول التحليل المالي

 رأ  وأسواق السوق اقتصاديات ظل في خاصة الماضية، العقود خلال المالي بالتحليل الاهتمام تزايد   
 أضحى فقد لذا الأخيرة، السنوات في الاهتمام ذلك تعاظم وقد. الجنسيات المتعددة الشركات وظهور المال

 المالي التحليل تطور ارتباط أن نجد إذ المؤسسة، مالية لإدارة الهامة الأنشطة بين من المالي التحليل
 من العديد منها يستفيد أداة وكونه المالي التخطيط في تهاأدوا أهم إحدى كونه في يكمن المالية بالإدارة
 .الأطراف

 :مفهوم التحليل المالي و الهيئات المستفيدة منه. 1.1

 :مفهوم التحليل المالي.1.1.1

 المشارفة إذيعتبر التحليل الماالي مان أهام الوساائل التاي ياتم بموجبهاا عارض نتاائج الأعماال علاى الإدارة   
و هو أداة للتخطيط السليم ،يعتمد على تحليال القاوائم المالياة بإظهاار  في أداء وظيفتها، كفاءتهايبين مدى 

يعتبااار أداة لكشاااف ماااواطن الضاااعف فاااي المركاااز الماااالي للمؤسساااات و فاااي  الفشااال كمااااأساااباب النجااااح و 
ارة يمكان مان رسام خطاة عمال واقعياة للمساتقبل ويسااعد الإد الاربح كمااالسياسات المختلفة التي تؤثر علاى 

 على تقييم الأداء .

مان هناا يتباين  عليهااكما ينبغي على التحليل المالي أن يساهم في الاستخدام الفعال للأموال المتحصل    
والسياساات والإجاراءات يقاوم بتحدياد الأهاداف  الماالي بحياتلنا أن التخطيط يعتبر من أهم وسائل التحليل 

 :يليمثل فيما للمؤسسة كما يعتمد على عدة خطوات تت المالية

 للمؤسساااةاساااتخدام رأ  الماااال لزياااادة الطاقاااة الإنتاجياااة  والمتمثلاااة فااايتحديااد الأهاااداف المالياااة للمشاااروع  -
 المستقبلية.التغيرات  والقصيرة لمقابلةتحسينه في الفترة الطويلة 

 .وتوزيعها وكيفية إدارتهاخلال الحصول على الأموال  وذلك منرسم السياسات المالية  -
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 ببعضها:سنكتفي  وفيما يليالتحليل المالي  فيتعار تتعدد  وباختلاف المفكرين  

 :التحلياال المااالي هااو فحااص القااوائم الماليااة و البيانااات المنشااورة  التحلياال المااالي هااو دراسااة محاساابية
 (4000)شريفات،  .لمؤسسة معينة لفترة أو فترات ماضية قصد تقديم المعلومات التي تفيد المؤسسة

  إن التحليل المالي هو عبارة عن مجموعة من الدراساات التاي تجاري  تنبؤيه:التحليل المالي هو دراسة
تركيااز الاهتمااام علااى الحقااائق التااي  وتوضاايح مااداولتهاعلااى البيانااات الماليااة بهاادف بلااورة المعلومااات 

يسااااعد فاااي تقيااايم الماضاااي كماااا يسااااهم فاااي الاساااتطلاع علاااى  الأرقاااام وهاااوتكاااون كبيااارة وراء زحماااة 
 (0311)كامل،  ها.الواجب أتباع وكذا الخطوط وتشخيص المشكلاتالمستقبل 

  :يعتبر التحليل المالي خطوة تمهيدية ضرورية للتخطايط التحليل المالي وسيلة للقيام بدراسة تخطيطية
بح. التااي تااأثر علااى الاار  والسياسااات المختلفااةإذ ماان الضااروري التعاارف علااى المركااز المااالي  المااالي،

 (0391)الزبيري، 

 :الجهات المستفيدة من التحليل المالي .1.1.1

ويمكاان هاذا إلااى تعادد الجهاات المسااتفيدة مناه  المااالي أدىنظارا للأهمياة البالغااة التاي يتميااز بهاا التحليال    
 :كالتالي عرضها

  التالية:تستفيد من التحليل المالي في المجالات  :المؤسسةإدارة 

  السيولة.مدى نجاح المؤسسة في تحقيق 
  الربحية.مدى نجاح المؤسسة في تحقيق 
  المنافسة.معرفة الوضعية المالية للمؤسسة بالمقارنة مع المؤسسات 
  الإنتاج.و  والبيع تقييم منجزات المؤسسة في مجال التسويق 
  بالمستقبل.التنبؤ 
 المساعدة بالرقابة المالية. 
 :وهيكل تمويلهاتستفيد هذه الجهات من التحليل المالي في معرفة الوضع الائتماني للمؤسسة  الدائنون 

 .المؤسسة درجة ربحيةو والقصير لديها ومدى قدرتها على السداد في المدى الطويل  والدرجة السيولة
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 نصيب جملة الأسهم فاي  للمؤسسةمن التحليل المالي في معرفة القوة الإدارية  نيستفيدو  :لمستثمرونا
ونسااب الٍأرباااح ماان ساانة إلااى أخاارى  وماادى اسااتقرارسياسااتها فااي توزيااع الأرباااح  الأرباااحالمؤسساة ماان 

 .المؤسسة والتوسع في النمو
  ومااادى تساااتفيد مااان التحليااال الماااالي مااان خااالال معرفاااة معلوماااات عااان المؤسساااة  :المالياااةبياااوت الخبااارة

 (4000)شريفات، . في الاقتصاد المحلي مساهمتها

 :وظائف التحليل المالي .1.1

المؤسساة من بين وظائف التحليل المالي إدارة طريق متخذي القرار لاتخاذ أحسن القرارات التي تعود علاى  
القاارارات التااي تحااددها سياسااات  وماان بااين ،باسااتمرارمتغياارة السااير لتحقيااق هاادفها وبقائهااا فااي بيئااة و  بااالربح،

 :التحليل المالي هي

  ر.قرار الاستثما 
  قرار التمويااال. 
   والرقابة الماليةقرار التخطيط. 
   :(3110)شريفات، التالي يبين وظيفة التحليل المالي في اتخاذ القرارات : 10الشكل 

 

مخطط العام لوظائف التحليل الماليال  

 

 

  

     

     

 

 

 .09ص  –مرجع سابق  –خلدون إبراهيم شريفات المصدر: 

 قرار الاستثمار يحدد:

قصير ).هيكل الاستثمارات 0
 وطويلة الأجل(.

 .خطر الأعمال.4

 .الأرباح المستقبلية.9

 قرار التخطيط والرقابة المالية:

)التنبؤ المالي  التخطيط المالي .0
  والموازنة المالية .... الخ(.

الرقابة المالية )تحليل النسب العائد  .4
 على الاستثمار(.

 قرار التمويل يحدد:

 . هيكل التمويل.0

 .المزيج التمويلي.4

 .الخطر التمويلي9

 .تكلفة رأ  المال.2

 زيادة أرباح أصحاب الشركة
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مااان خااالال المخطاااط يمكااان القاااول بأناااه لكياااي تمكااان المحلااال الماااالي مااان تحقياااق الهااادف الرئيساااي  تعلياااق:
 التالية:للمؤسسة ألا وهو تعظيم ثروة أصحاب المؤسسة عليه القيام بالوظائف 

  معلومااات يمكاان  وتحويلهااا إلااىخاالال تحلياال البيانااات الماليااة  وذلااك ماان والتخطاايط المااالي:التحلياال
 المستقبل.تخص المشروع في  والمصاريف التياستخدامها لإعداد الموازنات المتعلقة بالإيرادات 

  ماان حياات تحديااد حجاام الاسااتثمارات فااي كاال ماان الأصااول القصاايرة  المشااروع:تحديااد هيكاال أصااول
 الملائمة.ام الأصول الثابتة باستخد وكذلك التوجيه ،والطويلة الأجل

  ماان تموياال قصااير  والأكثاار ملائمااةإذ يجااب تحديااد الماازيج الأمثاال  للمشااروع:تحديااد الهيكاال المااالي
 .كذلك تحديد طبيعة ديون المشروع سواء كانت ملكية أو عن طريق الاقتراض ،وطويل الأجل

 أدوات التحليل المالي والنسب المالية المستخدمة .1.1

 :أدوات التحليل المالي .1.1.1

 القااارارات اتخااااذ علاااى تسااااعد مفيااادة معلوماااات تقاااديم إلاااى كلهاااا وتهااادف مختلفاااة الماااالي التحليااال أدوات   
 هاذا فاي الضاوء نسالط ساوف هاذا ومان. بنجااح المساطرة أهادافها تحقيق من المؤسسة تمكن التي الرشيدة
 .المالي التحليل أدوات مختلف على الفرع

 القوائم المالية: -

 عاان عادلااة صااورة بتقااديم تساامح التااي والماليااة المحاساابية الوثااائق ماان كاملااة مجموعااة هااي الماليااة القااوائم  
 :على تشمل القوائم وهذه الدورة، نهاية في المؤسسة خزينة لأداءل المالية الوضعية

 الميزانية. -
 حساب النتائج. -
 قائمة التدفقات النقدية. -
 (4000)الزغبي،  جدول تغيرات الأموال الخاصة. -

 فترة خلال عملياتها ونتائج المالي المؤسسة وضع عن دقيقة صورة إعطاء إلى المالية القوائم تهدف   
 المبادئ من مجموعة ظل في المالية القوائم بإعداد القيام مهمة المحاسبة مهنة تولت وقد معينة، زمنية

 (4001)عقل، ها. علي المتعارف المحاسبية
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 الميزانية: 

 ويشمل المحاسبية، الوحدة في التمويل مصادر الأول يمثل جزئيين، من يتكون تقرير عن عبارة هي    
 يسمى الثاني الجزء أما المطلوبات، أو بالخصوم ويسمى التمويل مصادر استخدامات على الثاني

 الدائنة، والأرصدة المدينة للأرصدة مبوب ملخص عن عبارة الواقع في وهي الموجودات، أو الأصول
 (4002)الهادي، الدخل.  قائمة أو النتيجة حسابات تصوير بعد الأستاذ بدفتر مفتوحة تظل التي

 حساب النتائج: 

 محددة زمنية بفترة المتعلقة الإيرادات جميع تحصر بطريقة الدخل قائمة أو النتائج قائمة تجهز     
ة. الفتر  لنف  والعائدة الإيرادات هذه تحقيق سبيل في الشركة تكبدها التي المصاريف جميع إليها وتحمل

 (4002)الهادي، 

 قائمة التدفقات النقدية: 

 سيولة جدول": فان المالي المحاسبي النظام متضمنال 04-00 رقم القانون نم 92المادة  حسب   
 على الكيان قدرة لتقييم المالية الكشوف لمستعملي قاعدة تقديم إلى يهدف مالي كشف هو الخزينة
 (SADI, 2009) ."السيولة هذه استعمال حول معلومات وكذا يعادلها، وما الخزينة سيولة توليد

 :الخاصةجدول تغيرات الأموال  -

 المحاسبي النظام متضمنال 4009 نوفمبر 42ي ف لمؤرخا 04-00 مرق القانونمن  91 المادة حسب  
 لرؤو  المشكلة الفصول في أثرت التي للحركات تحليلا الخاصة الأموال تغيير جدول ليشك»: المالي
 (SADI ،4003) ".المالية السنة خلال بالكيان الخاصة الأموال

 الملاحق: -

 وجدول الميزانية فهم وتوضيح تكملة هو الأساسي هدفه المؤسسة تنشئها شاملة وثيقة هو الملحق   
 النتائج وجدول الميزانية إليها الموجهة الأطراف تمكن إن الملاحق على يجب ةخر بأسلوب النتائج حساب

 الموجهة المرقمة أو المكملة المعلومات: المعلومات من نوعين الملاحق هذه وتقدم لها، الجيد الفهم من
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 التعليقات في تتمثل مرقمة غير ومعلومات النتائج، وجدول الميزانية عناصر بعض وتفصيل لتكملة
 (4004)سامي،  .الرقمية المعلومات فهم وتوضيح لتسهيل الموجهة

 :النسب المالية المستخدمة في التحليل المالي .1.1.1

 النهائية المالية البيانات من صندوق لمركزي قيمتين بين كسرية علاقة عن المالية النسب تعبر   
 المختلفة الأقسام حسب النسب صياغة تم(. النقدي التدفق جدول الدخل، بيان جدول )الميزانية، للمؤسسة

 في يتعمق التي والتشغيل المؤسسة بوظائف المرتبطة الوظيفية والوظائف للمؤسسة المالي المركز ةلية
 نتيجة انخفضت وكلما القوة نقاط اكتشاف أجل من أخرى، مختلفة وأقسام معينة، دورة تشغيل حسابات
 (4000)عدون، كيفيات مراقبة التسيير،  سسة.المؤ  تتبناها التي المالية السياسة

 نسب الهيكلة ونسب السيولة . 1.1.1.1

 أموال من والمكون يلالتموي أو مؤسسةلل المالي الهيكل ىلع بالحكم النسب هذه تيتمنسب الهيكلة: -أ
 .اهديون خدمة في المؤسسة اعتماد ىمد ىلع اهرفعت كما الغير وأموال المؤسسة

 العلاقة في وتحسب الثابتة للأموال الدائمة التغطية امتداد إلى النسبة هذه تشير: نسب التمويل الدائم -

 كااان إذا مااا معرفااة ماان النساابة ذههاا تمكااننسققبة التمويققل الققدائما الأمققوال الدائمققة ل الأمققوال الثابتققة   -
 إلاى جاوءلال جاراء مان تنتج التي المخاطر عن اهيبعد أمان امشه يمثل الذي العامل المال رأ  مؤسسةلل

 .الديون

 تبين هذه النسبة مدى تغطية الأموال الخاصة للأموال الثابتة: نسبة التمويل الخاص -

  .الأموال الخاصة ل الأموال الثابتة انسبة التمويل الخاصة

 : وهي عبارة عن مقارنة الأموال الخاصة الإجمالي الديون على المؤسسةنسبة الاستقلالية المالية -

 الديون.نسبة الاستقلالية الماليةا الأموال الخاصة ل مجموع 

 لاهأ أصبحت كمما مؤسسةلل المالية الاستقلالية زادت مالفك بالغير المؤسسة ارتباط درجة النسبة ذهه تبين
 .جديدة قروض عمى حصوللل
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 علاى المؤسساة قادرة تباين فهاي المؤسساة لموجاودات الاديون مجموعاة مقارناة وهاي :نسابة قابلياة الساداد -
 :التالية بالعلاقة وتحسب هابديون الوفاء

 .نسبة قابلية التسديدا مجموع الأصول ل مجموع الديون

 أو اهاديون تساديد ىلاع المؤسساة مقادرة ىلاع بالحد النسب من المجموعة ذهه تيتمنسب السيولة:  -ب
 ذاوها جياد غيار السايولة وضاع باأن الماالي محماللل تباين فاإذا لمغيار، مالياة التزاماات مان يالعم ما دفع

 مان ياالعم ماا دفاع عماى المقدرة عمى ينعك  ذلك من والعك  اهديون تسديد في اهمقدرت ىلع ينعك 
 .بالسيولة خاصة مالية نسب أو مؤشرات باستخراج السيولة عمى التعرف ويتم مالية، التزامات

نسبة السيولة العامة: تبين هذه النسبة مدى تغطية الأصول المتداولة للديون القصايرة وتحساب بالعلاقاة  -
 التالية: 

 السيولة العامةا الأصول المتداولة ل ديون قصيرة الأجل.نسبة 

 المالياااااة، الإدارة قبااااال مااااان تحدياااااده ياااااتم السااااايولة مااااان مناساااااب حجااااام المؤسساااااة ىلاااااد تتاااااوفر أن يجاااااب  
 دون ةلاااامعط أمااااوال وجااااود ىلااااع ياااادل ذلااااك لأن المؤسسااااة حةلمصاااا فااااي لااااي  الحجاااام ذاهاااا عاااان والزيااااادة
 .استثمار

العامااااااة(: هااااااذه النساااااابة أدق ماااااان النساااااابة الأولااااااى وتسااااااتعمل ماااااان  الخزينااااااة) المختصاااااارةنساااااابة الساااااايولة -
 نساااابة التاليااااة:أجاااال التحقااااق ماااان تغطيااااة الااااديون القصاااايرة الأجاااال بواسااااطة الحقااااوق وتحسااااب بالعلاقااااة 

 .السيولة المختصرةا النقديات ل ديون قصيرة الأجل

 تحويلها يصعب المخزونات لأن ،(التشغيل أثناء) الصوتي المخزون استبعاد يتم  النسبة هذه حساب في
 (4009)المرسي،  .الأحيان بعضفي  سيولة إلى

: وهي مقارنة القيم الجاهزة مع الديون قصيرة الأجل وبذلك تقي  قدرة المؤسسة على السريعةنسبة السيولة 
التزاماتها قصيرة الأجل  تسديد التزاماتها قصيرة الأجل وبذلك فهي تقي  قدرة المؤسسة على تسديد

 (0333)الحسين،  باستخدام القيم القيم الجاهزة.

 .المتداولة الخصوم ÷القب ( نسبة السيولة السريعةا )النقد+ الأورا  المالية+ المدينين+ أورا  
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 نسب المديونية: -ج

 رأ  بين العلاقة وتبيين ةهج من المؤسسة تمويل في الدائنين مةهمسا  ىمد لقيا  النسبة ذهه تستعمل
 المؤسسة قدرة  ومد المالي الخطر درجة معرفة ويمكن  ،ىأخر  ةهج من والديون الخاص العامل المال
 :(0333)السمرائي،  يلي كما وتحسب الغير اتجاه اهالتزامات تسديد ىلع

 الخاصة ل مجموع الالتزامات.نسبة المديونيةا مجموع الأصول 

 نسب النشاط والربحية  .1.1.1.1

 :نسب النشاط   

 الإدارة اهاافي تسااتخدم التااي الكيفيااة عمااى الوقااوف أجاال ماان المؤسسااة نشاااط المااالي التحمياال يسااتخدم    
 الأصااول مجمااوع تكااون التااي العناصاار اسااتخدام كفاااءة  مااد تحمياال وفااي ا،هلاادي المتااوفرة الماليااة المااوارد
)خباباة،  .اهلادي المتاوفرة ماواردلل الأمثال الاساتخدام تحقياق فاي اهوقادرت الإدارة كفااءة تحدياد يمكان وبالتالي
0333) 

 : معدل دوران المخزون -
  دوران المخزون ل تكلفة البضاعة المباعة التجارية: معدلفي المؤسسة. 
 :في المؤسسة الصناعية 

 .متوسط المخزون ل تكلفة المواد الأولية المواد الأوليةامعدل دوران  

 .مصاانعة نصااف أو مصاانعة منتجااات إلااى الأوليااة المااواد اهاافي تتحااول التااي ةهلااالم إلااى المعاادل اذهاا شاايري 
 (0333)خبابة، 

 .متوسط المخزون ل تكلفة الإنتاج المباعمعدل دوران المنتجات التامة= 
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 ماان التجاااري الائتمااان ماانح سياسااة الماادينين التاازام ماان لمتأكااد النساابة ذههاا تسااتخدم: معاادل دوران الزبااائن -
 (0333)خبابة،  .الممنوحة السداد عن التأخر أو المؤسسة طرف

 .معدل دوران الزبائنا )الزبائن + أورا  القب ( ل )إجمالي مبيعات السنة(

لتساديد دياون الماوردين، ويحساب بالعلاقاة  ةتمثل هذه النسبة الفتارة الزمنياة اللازما: دوران الموردينمعدل  -
 .163 ×معدل دوران الموردينا )موردين+ أورا  الدفع( ل المشتريات    :(0333)خبابة،  التالية

 :(0333)خبابة،  : تحسب بالعلاقة التاليةمعدل دوران الأصول الثابتة -

 .الثابتة القيم إجماليل المبيعات إجماليا الثابتة الأصول دوران معدل

 :(0333)خبابة،  يعبر عنه بالعلاقة التالية :معدل دوران إجمالي الأصول -

 .الأصول إجماليل المبيعات إجماليا  الأصول إجمالي دوران معدل

 :نسب الربحية 

 الجوانااب بعاض النسااب وتكشاف والقارارات السياسااات مان كبياار عادد نتاائج صااافي تمثال الربحياة إن    
 فعالياة ىماد عان ائياةهن إجاباات تقادم الربحياة نساب ولكان المؤسساة تشاغيل طرياق عان تمامهللا المثيرة
 .(0331)سويلم،  .الشركة

 ماان المؤسساة هاسااتخدمت ماا مردوديااة عان النساابة ذهها تعباار)مردوديااة الأصاول(:  المردودياة الاقتصاادية -
 ومااا اسااتخدمت مااا نقااارن أن عمينااا المؤسسااة مردوديااة ىلااع تحكاام حتااى المتاحااة والإمكانيااات الأصااول
 :التالية بالعلاقة نهع ويعبر النتيجة من ليهع تلتحص

 .133×الأصول(  مجموعل  الإجمالية النتيجة) االاقتصادية المردودية          

 توليد دفهب التكاليف عناصر عمى الرقابة في المؤسسة مد نجاح النسبة ذهه تقي : النشاط ةمردودي -
   :التالية بالعلاقة عنيا ويعبر دينار، كل ربحية تبين أخر فهي وبعبارة المبيعات أرباح من قدر أكبر

 .133(×الأعمال رقمل الإجمالية النتيجةا )النشاط مردودية
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 كانت فكمما المستخدمين الأموال مردودية عن تعبر النسبة ذه)النتيجة الصافية(: ه المردودية المالية -
 الواحد، مهالس ربحية عن تعبر حيت السوق في المؤسسة ميةهأ زادت مالك مرتفعة النسبة ذهه

 :  (4000)الهندي،  التالية بالعلاقة وتحسب
 .133×الخاصة( المردودية الماليةا )النتيجة الصافية ل الأموال 

 
 :مؤشرات التوازن المالي. 1.1.1.1

ستحقاقية الخصوم، حيت أن قاعدة التوازن المالي لاا الأصولمبدأ التوازن المالي يقتضي مقابلة سيولة  نإ
الخاصة  الأموالالدائمة )  الأموالالغير جارية بواسطة  الأصولمن أعلى المركز المالي أساسها بتمويل 

 الأصولقائمة المركز المالي تكون بتمويل  أسفل+الخصوم الغير جارية (، وقاعدة التوازن المالي من 
لا انه قد يحدت في دورات الاستغلال بعض الاختلالات التي تخل إالجارية بواسطة الخصوم الجارية، 

 (4002)تقرارت،  ي.بالتوازن المال
  :رأس المال العامل .1.1.1.1

يعرف رأ  المال العامل الدائم على أنه الهامش أو الفائض من الأموال الدائمة الذي يزيد عن تمويلها 
 (4001)اسماعيل،  تة.للأصول الثاب

من أدوات التحليل المالي المستعملة في تقييم البنية المالية والحكم على مدى  ةيعتبر رأ  المال العامل أدا
توازنها المالي خاصة في المدى القصير وذلك بتاريخ معين فهو يتمثل في ذلك الجزء من الأصول الدائمة 

متعلقة  بعد تغطية الأصول الثابتة يوجه لتمويل الاصول الجارية أو ذلك الجزء من الأصول الجارية الغير
 :حساب رأ  المال العامل بطريقتين م. ويتالجارية بالخصوم

  أعلى الميزانيةمن : 
 أصول ثابتة.-رأس المال العاملا أموال دائمة

 شر يسعى لمعرفة هل المؤسسة قادرة على تمويل أصولها الثابتة بأموالها الدائمة.ؤ وهو م
  :من أسفل الميزانية 

 الخصوم الجارية.-الجاريةرأس المال العاملا الأصول 
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وهو مؤشر يسعى لمعرفة مدى قدرة المؤسسة في المدى القصير على تغطية ديونها قصيرة الأجل  
 .بالأصول الجارية

 رأس المال العامل احتياج .1.1.1.1

  المال العامل وحده غير كاف أن ر من اجل تقدير ملاءة وسيولة المؤسسة على المدى القصير فإ   
لكي نقول أن المؤسسة حققت توازن مالي بين الاستخدامات والموارد، حيت يوجد توازنين يجب احترامهما 

دراسة تكميلية والتي تتمثل في احتياجات  إجراءملائمة، وبالتالي يجب  أوحتى تتحقق هيكلة مالية جيدة 
 (4003)سعاد،  ل.رأ  المال العام

يتولد الاحتياج المالي للاستغلال عندما لا تستطيع المؤسسة مواجهة ديونها المترتبة عن النشاط    
هدا العجز، توجب البحت عن مصادر أخرى لتمويلبواسطة حقوقها لدى المتعاملين ومخزوناتها، وبالتالي ي

 (4003)الساسي،  .المال العامل رأ ما يصطلح علية بالاحتياج في  وهو
 :العلاقة التاليةويتم حساب را  المال العامل وفق 

القرو   -جلالديون القصيرة الأ) -الجاهزة( قيم ال -صول المتداولةس المال العاملا )الأأاحتياجات ر 
 .المصرفية(

 يحسب بالعلاقة التالية:أو 

 .موارد الدورة -احتياجات الدورة س المال العاملا أاحتياجات ر 
 لخزينة .6.1.1.1

وهي التوازن  الى دراسة السيولة التي تسمى بالخزينة   المال العامل و احتياجاته،أي دراسة ر دتؤ    
هم دلائل التوازن المالي لجمعها للتوازنين السابقين للمدى الطويل والمتوسط )أكثر من أالمالي، وتعتبر من 

 مؤسسة وتتصرف فيها في أي لحظة،وعدة ايام(، فهي تمثل الاموال الجاهزة التي تمتلكها السنة وبين سنة 
 (4001)أحمد،  .لك لان رأ  المال العامل لا يضمن للمؤسسة المرونة الكافية لتسديد التزاماتهاذو 

الفرق  أيضاالسائلة التي هي تحت تصرف المؤسسة الاقتصادية، وهي  الأموالالخزينة هي مجموع ف   
النشاط، فهي تعرف إذن بأنها  بين مجموع الموارد التي تمول النشاط ومجمل الاحتياجات الضرورية لهذا
حساب الخزينة  ويمكن العامل.الفرق بين رأ  المال العامل الدائم )الصافي( واحتياجات رأ  المال 

 :(4001)أحمد ج.،  بطريقتين
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  احتياجات رأس المال العامل. -ا رأس المال العاملالأولى: الحزينةالطريقة 
  مصرفية سلفيات –الجاهزة  القيم=الثانية: الخزينةالطريقة. 

 

 

 الدراسات السابقة: ثالثا:

 :الدراسات باللغة العربية .1.1

  :الأولىالدراسة  1.1.1

سويسي عبد الوهاب  الفعالية التنظيمية لتحديد المحتوى والقياس باستعمال لوحة القيادة  أطروحة 
  2003-2004.  جامعة الجزائروعلوم التسيير   الاقتصاديةعلوم التسيير  كلية علوم  دكتوراه  فرع

أي  والىالفعالية التنظيمية  تحديد مستوى يمكن حدأي  الىهذه الدراسة إشكالية:  فيت احالب تناول   
 وملائمةواقعية  الاكثرو الوسيلة  يسيرةتشكل أداة  لوحة القيادةأن  الىمدى يكن قياسه، و قد توصل 

أن التنظيم من زاوية  الىختلفة، إضافة المالفلسفية  ومطلقاتهابالظاهرة التنظيمية بأبعادها  لاحاطة
خلالها تجسيد من  نحاول التنظيمية بل الخرائطنطلق عليها  رسوم بيانية مجرداعتباره  يمكن لاالتصميم 
  (4002)الوهاب،  .ممكنة ةأفضل صور  في التنظيمي للمؤسسة الواقع 

 :الثانيةالدراسة  .1.1.1

 ةمذكر الاقتصادية. لوحة القيادة المالية في تحسين الأداء المالي في المؤسسة  دور عوفيعبد الرحمن 
جامعة محمد بوضياف  التسيير علوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  والمحاسبة كليةالمالية  ماستر فرع
 .4001-4009المسيلة،

البحت عن  المتحكمة وللمؤسسة والعوامل  الاداء الماليالتعرف على مستوى  إلى هذه المذكرة تهدف   
 الاداء المالي تحسينكأحد أساليب  الماليةلتحسينه، وكذلك إظهار دور لوحة القيادة  الاساليبأفضل 

براز أهم  الاقتصاديةللمؤسسة  ، وأيضا معرفة كيفية استخدام أسلوب لوحة المستخدمة في ذلك المؤشراتوا 
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دور لوحة ما هو  دراسة الإشكالية: خلالللمؤسسة وذلك من  تحسين الاداء المالي في الماليةالقيادة 
المالية أن لوحة القيادة  لىوتوصل إ الاقتصاديةالمالي في المؤسسة  الاداءالقيادة المالية في تحسين 

تتعدى  لافيها المؤشرات المستخدمة ، وأن أدائها الماليتعطي صورة كاملة وكافية عن  لا للمؤسسة 
المالية عن الوضعية  جزئيةصورة فهي تعطي  بالتاليو  الذاتيونسبة التمويل  الماليمؤشرات التوازن 

 (4001)عوفي،  للمؤسسة.

 الدراسات باللغة الأجنبية .1.1

 :الأولىالدراسة  1.1.1 

Châari Zouhour, l’impact de l’utilisation du tableau de bord de gestion 
sur la Satisfaction des dirigeants ,france, 2008. 

 أداة بالإضافة إلى أنها الأحدات، افعو ر  ديدوتح توقعو  ،هذه الدراسة تحديد المسئولين دافهاهأ من
 في النتائج بوضع يسمح ما ذاوه كمي منهج تضمن كما اضي،مال بتحليل تسمحو  ،هالتوجيو  للمعلومات

 (Zouhour, 2008) ية.إدار  استبيانات على تعتمد عدادم وأأرق شكل

 الثانية:الدراسة  1.1.1

Mohamed Bakour, Conception d’un tableau de bord applique a la 
bibliothèque 
universitaire de l’ un iversite a Mira "Bejaia,"l étude est. une mémoire en 
vue de l’obtention du diplôme, de Magister, 2006. 

 للوصول إلى  الجزائرية الجامعية كتبةمال في القيادة لوحةمال استع ىمد معرفة ىإل الدراسة ذهتهدف ه    
 من كذلك يالنظر  الجزء في الوصفي نهجمال إتباع تم لقد، و كاتبمال ذهه فعالية لقيا  كمعيار ،الإرضاء
 كاستخلاص الدراسة لمح رةهالظا يرتفس لةو لمحا بينها الربطو  عطياتمال يلتحل يرتفسو  عرضخلال 
 قابلةمال سئلةالأ على اعتمادا يدانيةمال الدراسة في بجاية جامعة حالة دراسة ىإل بإضافة النتائج

 تم قابلةمالو  لاحظةمال من الجامعة علوماتمال لبعض مصداقية كإعطاء تأكد بقصدو  ،لاحظةمالو 
 (bakour, 2006) الوثائق التي تم  الموضوع. جموعةمب الاستعانة
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 :مقارنة بين الدراسة الحالية و الدراسة السابقة .1.1

في هذا الجزء سوف نقف على أوجه اختلاف دراساتنا مقارناة بالدراساات الساابقة المتطارق  :(31)الجدول  
 لمتغيراتها:

 أوجه مقارنة

 الدراسة 

المنهج و الأدوات 
المعتمدة في 
 الدراسة 

 

 إشكالية الدراسة

العينة و المكان 
والمدة الزمنية التي 
 أجريت فيها الدراسة

 

 هدف الدراسة

اساااااااااااااااتخدمنا فاااااااااااااااي  الدراسة الحالية
دراساااااااااااتنا المااااااااااانهج 
الوصاااااااااااااااافي فااااااااااااااااي 
الجاناااااااااب النظااااااااااري 
واساااااااتخدام المااااااانهج 
التجريبي في دراسة 

 الحالة

 مؤسسة ميلا فيتا  

4040 

كيفياااااااة اساااااااتعمال 
التحليااااااال الماااااااالي 
لتصاااااااااميم لوحاااااااااة 

 قيادة

 دراسة

 عبد سويسي 
 الوهاب

 

الاعتمااااااااااااااد علاااااااااااااى 
المنهج الاساتنباطي 
لتوضاااااايح الحقااااااائق 
العلمياااااااة، والمااااااانهج 
الاستقرائي لمختلف 

إلااااى أي ماااادى يمكااااان 
تحديااااااااااااااااااد الفعاليااااااااااااااااااة 
التنظيمياااااة و إلاااااى أي 
 مدى يمكن قياسها؟

الوصاااول إلاااى أن  
لوحاااااااااااااة القياااااااااااااادة 
تشااااااااكل الوسااااااااايلة 
الأكثاااااااااار واقعيااااااااااة 
الملائمااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة 
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 نظريات التنظيم  

 

لاحاطااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة 
بالظااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااهرة 
التنظيميااااااااة بكاااااااال 

 أبعادها 

 دراسة        

  ياسين محمد 

 قمان

 

 

 الماااااااااااااانهج أعتمااااااااااااااد
 فااااااااااااااااي الوصاااااااااااااااافي
 النظااااااااااري الجاناااااااااب
 الجاناااااااااااااااااب ،أماااااااااااااااااا

 تاااااااااااااااااام التطبيقاااااااااااااااااي
 علاااااااااااااى الاعتمااااااااااااااد

 .حالة دراسة

 للوحاااااااة يمكااااااان كياااااااف
 فاااي تسااااهم أن القياااادة

 الأداء تحسااااااااااااااااااااااااااااااااااااين
 المؤسسااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة

 الاقتصادية؟

المؤسسااااااة الوطنيااااااة 
لصاااااناعة السااااايارات 

SNVI وحدة ورقلة 

 .4009سنة 

تحليل وضع 
المؤسسة وتوقع 

التطورات 
باستخدام لوحة 

 القيادة.

 دراسة

Châari 
Zouhour 

 كمااااااااااااايال نهجماااااااااااااال
 التحليلااي ماانهجوال

 الجاناااااااااااااااااااب فاااااااااااااااااااي
 .التطبيقي

Les managers 
disposent ils 
des 
informations 

suffisantes pour 
les éclairer 
dans leur prise 
de décision ? 

مؤسساااة  02العيناااة 
مختلفااااة فااااي الجمااااع 

محادثااااااااااة كاااااااااال  93
محادثااااة تقااااوم علااااى 

 دقيقة. 22

الوصاااااااااااول إلاااااااااااى 
الااااااادور المركااااااازي 
الااذي تلعبااه لوحااة 
القياااااااااااااااااادة فاااااااااااااااااي 

 التوجيه .
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 دراسة 

Mohamed 
Bakour 

المااانهج الكماااي فاااي 
النظاااااااري، الجاناااااااب 

أماااااااااااااااااااا الجاناااااااااااااااااااب 
التطبيقااااااااي فدراسااااااااة 

 حالة .

Quel tableau de 
bord pour la BU 
de Bejaia ? 

فااااااااااااااااااااي المكتبااااااااااااااااااااة 
 الجامعية الجزائرية 

 4001سنة 

تهاااااااااااااااادف إلااااااااااااااااى 
الإرضاااء كمعيااار 
لقياااااااااااا  فعالياااااااااااة 
المكاتااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااب 
باسااااااتخدام لوحااااااة 

 القيادة.

 : من إعداد الطلبة.المصدر

حاااول إظهاااار دور التحليااال الماااالي كوسااايلة أو أذات لتصاااميم لوحاااة قياااادة تسااامح كاااز هاااذه الدراساااة تتر     
بااراز مختلااف المؤشاارات الماليااة المسااتخدمة فااي ذلااك، ممااا  بتحسااين الأداء المااالي للمؤسسااة الاقتصااادية، وا 

 يسمح باكتشاف بمراقبة ومتابعة سير الأنشطة، واكتشاف الانحرافات وكذا اتخاذ القرارات التصحيحية. 
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 :تمهيد
 خلال من لممؤسسة المالي الأداء جوانب مختمف إلى لمبحث النظري  الجانب في تطرقنا أن بعد

 إلى بالإضافة لممؤسسة، المالية بالوضعية التنبؤ عمى تساعد التي والمعايير مختمف مؤشرات
براز القيادة لوحة جوانب مختمف  .المالي الأداء تحسين في دورىا المالية وا 
 مؤسسة ميــــــلا فيــــــتـــا عمى النظرية المفاىيم تمك إسقاط أردنا الفصل ىذا خلال ومن

 اقسام  ثلاث إلى الفصل تقسيم تم وعميو ،2020و2019 و 2018 الفترة خلال من وذلك

 . منهجية الدراسة.1.1

  :التعريف بميدان الدراسة. 1.1.1

ميلا فيتا عن  لشركة 2020-2019-2018لسنوات لقد تناولنا في ىده الدراسة تحميل قوائم مالية 
 طريق تضميم لوحة قيادة.

 .ادوات الدراسة ومصادر جمع البيانات. 2.1.1

 لوحة قيادة مالية لإنشاءخدام التحميل المالي \تستيدف الدراسة الوصول إلى كيفية استح

 .2020-2019-2018جدول حسابات النتائج لـ سنوات -
 2020-2019-2018سنواتالميزانية الختامية لـ  -
 2020-2019-2018جدول تدفقات الخزينة لـ سنوات -

 وتم الحصول عمى ىذه القوائم المالية الصادرة من إدارة شركة ميلا فيتا. 

    .منهج الدراسة. 3.1.1

تبعا لطبيعة وأىداف الدراسة التي نسعى إلى تحقيقيا تم اعتماد المنيج الوصفي التحميمي لتحميل 
 المتعمقة بالتحميل المالي، وذلك باستخدام الجداول والمنحنيات والدوائر النسبية.الإحصائيات 

 .نموذج الدراسة. 4.1.1

 المتغير التابع  والمتغير المستقل  متغيرين:تم الاعتماد في الدراسة عمى 
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 الدراسة ج: نموذ02الشكل 
  :ميلا فيتا وتقديم عرض. 2.1
من منتوجات تعمل  تقدمو ما حيث من الوطني الاقتصاد في فعالة نقطة مؤسسة ميلا فيتا تمثل

 عمى النيوض بالقطاع الفلاحي خاصة تربية الدواجن و المواشي
 :بالتطرق الى وذلك المؤسسة، حول بسيطة ولو صورة بالمؤسسة من خلال أخذ التعرف يتم وسوف
 .مؤسسة ميلا فيتا. 1.2.1

والتفقيس الاصطناعي  الأنعام،مختصة في صناعة أغدية  خاصة،ان مؤسسة ميلافيتا ىي مؤسسة 
ىده المؤسسة نشاطيا مند  العيد بدأتالبيطرية وتقع بالمنطقة الصناعية ببمدية شمغوم  وبيع الأدوية

 .2م 400عمى مساحة : ، وتتبع المؤسسة1999سنة 
 مستخدم. 236ويبمغ عدد المستخدمين بالمؤسسة   

وتتكون المؤسسة من ثلاث وحدات إنتاجية والإنتاج الأساسي ليده المؤسسة ىو إنتاج أغدية الدجاج 
 اصطناعية.وتحتوي أيضا عمى محضنة  ،والاغنام والابقار والديك الرومي
مزرعة أولاد  ،-الدجاج البيوض –تيتم بتربية الدواجن بمزرعة بلاد يوسف  ثلاث فروعوتتفرع منيا 

 فموس.مزرعة عين  بوحامة،

عبر كامل التراب الوطني يقومون بعرض  وكلاء لممؤسسة 07بالإضافة الى أن المؤسسة توظف 
ية ليم توضيح ليم مدى أىميتيا وكيف وبائعي الجممة وتقديمياالأدوية البيطرية عمى البياطرة 

 استعماليا 

تتعامل مع  لا نيا البلاد،ىو أنيا وجدت مكانتيا داخل وخارج  المؤسسة،وما زاد من مكانة ىده 
و شركة فيطوكينول  ASCORوليا مركزىا في العالم مثل : شركة أسكور أجنبية ميمةشركات 

VETOQUINOL . 

 المتغير المستقل

 تحميل القوائم المالية 

 

 المتغير التابع

 

 لوحة القيادة
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 ميلا فيتا  المؤسسة حول فنية بطاقة. 2.2.1
 عن صورة أخذ من تمكن التي الخاصة النقاط بعض سنعرض المؤسسة ىذه عمى التعرف قصد

 حيث المؤسسة
 :التالية النقاط عمى تشمل
 عمى تبسيط اجل من بالمؤسسة، التعريف خلاليا من نقوم تعريفية نقاط عن عبارة الفنية البطاقة
 معرفة من الزابارن 

  المؤسسة بو تقوم التي النشاط خلال من وىذا المؤسسة .
  بطاقة تعريفية لمؤسة ميلا فيتا. 3.2.1

  ميمة فيتام.ش.و.ذ.م.م  :الاجتماعيةالتسمية  -
 وتصدير( استيراد: صناعة أغذية الأنعام والتفريخ الصناعي )+  طبيعة النشاط -
                    :ميمة فيتا العلامة التجارية -

 ميمة –العيد  المنطقة الصناعية بمدية شمغوم 103: العنوان التجاري 
   00/43 0322258ب  99:  رقم السجل التجاري  -

 )معدل( 30/04/2012 :بتاريخالصادر 
   031.48.16.70:  رقم الياتف/ الفاكـس -
  اسم ولقب المسير : بوالصوف مميك -
 ميمـة -بـ: شمغوم العيد            28/01/1965تاريخ ومكان الازدياد:  -
 لقب واسم الأم : بن ذيب سكينة                        اسم الاب: صالح         -
      2م 400المساحة الاجمالية :  
المواد الاولية ي  طن/ 300:  الحقيقية -       طن/ي 500:  النظرية:     الطاقة الانتاجية -

 الشعير .... -الذرة -الفوسفات -:   زيت آسيدالمستعممة 
 04عنابر +  02 -وسائل التخزين :  -طن  9000: طاقة التخزين المواد الاولية  -

 (siloصوامع)
 الأنعام والطيور : أغذيةالمنتجةالمواد -
 عنابر   التخزين:وسائل  -طن               9000المنتجة: طاقة التخزين المواد  -
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 )عمى مستوى الوطن(                    محميا::        التسويـق
 شاحنة15× ة: وسائل خاص التوزيع:شبكة 

                        236    : عدد  المستخدمين
 .الموقع. 4.2.1

  .تحديدا بالمنطقة الصناعية ميمة ببمدية شمغوم العيد الجنوبية الجية مؤسسة ميلا فيتا تقع
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  .ميلا فيتا والإداري لمؤسسة التنظيمي الهيكل. 3.1

 التالي:تتكون مؤسسة ميلافيتا من الييكل الإداري : لممؤسسةلهيكل الإداري ا. 1.3.1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الييكل الاداري لممؤسسة03الشكل 

  هام الهيكل الاداري لممؤسسة. م2.3.1

 المدير العام ، السيد : بوالصوف مميك. في الرئيسو تتمثل  الإدارة:*

 الزبائن.المكمف باستقبال  الامانة:قسم  *

  أغدية الأنعام.وبيع  وا عداد الفواتيرالمكمف بالمعاملات التجارية مع زبائن  :التجاري القسم *

 المؤسسة.وا عداد ميزانية  البنوك،المكمف بالمعاملات بين  :المحاسبةقسم  *

رـــــــــالمدي  

 قسم الامانة

القسم 

 التجاري

قسم 

المنازعات 

 القانونية

قسم  قسم المحاسبة

 الانتاج

 

قسم 

تجاري 

مكلف 

بالادوية 

 البيطرية 

 قسم التجاري

 بالتفقيس

المراقبةقسم  مستودع  

 التخزين 
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ناحية  وتوزيعيا الىالمكمف ببيع الأدوية البيطرية  :البيطريةالقسم التجاري المكمف بالأدوية * 
 والجنوب.الوسط  ،الشرق 

 .والموارد البشريةالمكمف بالشؤون القانونية : قسم المنازعات القانونية* 

المكمف ببيع الصيصان التي يتم تفقيسيا  :الاصطناعيقسم التجاري المكمف بالتفقيس *  
 بالمحضة.

 الإنتاج.الزبائن ومراقبة سير  وتوزيعو الىالمكمف بتنظيم الإنتاج  :الإنتاجقسم *

 الموزعة.التي تيتم بمراقبة الفواتير ومقارن الإنتاج مع كمية الأغدية  :المراقبةخمية *

ويقوم أمين المخزن  المؤسسة،تستعمميا  الغيار، التيوفيو يتم تخزين قطع  :التخزينمستودع *
السجل وتحديد الكمية والنوعية وفقا لوصل الطمب و الفاتورة ووصل  المدخولات فيبجرد جميع 

 من تطابق السمع مع المواصفات  المدونة في الفاتورة . ويتأكد،  الاستلام المرفقين

يقدم  الانتياءوبعد  ليا،ووضعيا في الاماكن المخصصة  السمع وتصنيفياوبعد دلك يقوم بتخزين 
 المحاسبة.الوثائق الى قسم 

تزويد المؤسسة بقطع الغيار التي تحتاجيا عند الطمب وفقا  دور امين المخزن ومن جية أخرى  
بمعنى أنو عندما يحتاج أي عامل لقطعة غيار يذىب الى امين  المخزن الدي يقوم  الطمب،لوصل 

بتزويده بالقطعة المطموبة و تسميمو اياىا مع  وصل الخروج بعد إمضاءىما عميو  وجردىا في سجل 
 الوصل الى قسم المحاسبة .، مع تقديم نسخة من  المخرجات

 
  .التقنية المتبعة لتحديد مستويات المخزون  الطريقة. 3.3.1

التي بالنسبة لمخزون المؤسسة يكون عمى مستوى متوسط ن لان المؤسسة لا تخزن إلا القطع 
 حد.وقت معين وليس الى أبعد  تحتاجيا في
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 .تقييم الأداء المالي لمشركة .2

 سـنحاول في ىــذا الجزء القيــام بتشـخيص مــالي لمؤسسة "ميلا فيتا" مــن خـلال عرض وتحميل   
جدول حساب النتائج والميزانية بشقييا عن طريق دراسة مختمف النسب التي تتلاءم وطبيعـة 

بالمؤسسة محل سـنقوم بتحديـد الأثر الذي يعود بو التمويل الذاتي عمى الاستثمارات  الدراسـة، وبعـدىا
 الدراسة.

 .تحميل القوائم المالية لمشركة. 1.2

سنسعى لمقيام بتحميل لمقوائم المالية وذلك بالاعتماد عمى النسب المالية التي تتلاءم وطبيعة   
 الدراسة

 من أجل معرفة الوضعية المالية لممؤسسة.

 .والميزانية الماليجدول حساب النتائج  عرض .2.1.2

 :جدول حساب النتائج عرض .1.2.1.2

 (.2020-2018(: جدول حساب النتائج لمؤسسة ميلا فيتا لمفترة )04الجدول رقم )

 الدينار الجزائري.الوحدة: 

 2020سنة  2019سنة  2018سنة  البيان

المبيعات من البضائع و المنتجات -
 المصنعة

661482085 854976279 973289350 

تغيير مخزونات المنتجات المصنعة -
  عقيد الصنو المنتجات 

437735321 340577142 440625207 

 1413914558 1195553422 1299217406 .انتاج السنة المالية 1
       المشتريات المستهمكة

الخدمات الخارجية و الاستهلاكات 
 الاخرى 

1069245495- 943524622- 1144168523- 
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 269748034 252028799 229971911 السنة الماليةاستهلاك  2
 -140008470 -134299491 -12939991 (2-1القيمة المضافة للاستغلال)-3

 -27400204 -17844570 -18420183 اعباء المستخدمين
 102339359 99884737 82241735 الضرائب و الرسوم

 1977840 1836240 1964398 الفائض الاجمالي للاستغلال-4
   -274234 -4014 منتوجات العمميات الاخرى -
 -99708337 -99666939 -100164878 اعباء العمميات الاخرى -

 4608861 283225 29350685 مخصصات الاهتلاكات و المؤونات- 
الاسترجاع عن خسائر القيمة و -

 المؤونات
13387327 2063029 3781522 

 -7494888 3412324 4963192 النتيجة العممياتية-5
 -3713366 -389131 -4037791 المنتوجات المالية 

 895495 3023192 925400 الاعباء المالية 
   5086221 14313328 النتيجة المالية  -6
النتيجة العادية قبل الضرائب -7
(5+6) 

3580442- 1184599-   

       الضرائب الواجب دفعها

عن الضرائب المؤجمة )التغييرات 
 النتائج العادية(

      

 895495     مجموع المنتجات الأنشطة العادية 
 895495 3901662 10732886 مجموع الأعباء الأنشطة العادية 

       النتيجة الصافية للأنشطة العادية -8
       منتوجات–عناصر غير عادية 
       اعباء-عناصر غير عادية 
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       التيجة الغير عادية -9
 895495 3901662 10732886 صافي النتيجة المالية -10

 

  :عرض الميزانية المالية لممؤسسة.2.2.1.2

 :جانب الأصول 

 (.2020-2018لمفترة ) -أصول–(: الميزانية المالية لمؤسسة ميلا فيتا 05جدول رقم ) 

 الدينار الجزائري.الوحدة: 

 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018 الأصول
 الأصول الثابثة:

 فارق الشراء
 

- 
 
- 

 
- 

 135800 135800 135800 التثبيتات المعنوية
 التثبيتات العينية

 أراضي
 مباني

 تثبيتات عينية أخرى 

 
39276796 
49864699 
239634780 

 
39276796 
49864699 
23963478

0 

 
39276796 
43470289 

260703469 

 37211905 43290795 24981430 التثبيتات جارية
 التثبيتات المالية

 أصول حسابات دائنة
 سندات أخرى مثبتة

 قروض وأصول مالية أخرى 
 ضرائب مؤجمة أصول

 
  - 

27975620 
3519091 

- 
 

 
- 

27975620 
3519091 

  - 

 
     - 

27975620 
3519091 

     - 
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 412031826 403558763 421839985 مجموع الأصوا الثابثة
 الأصول المتداولة:

 مخزونات 
 زبائن 

 مدينون آخرون 
 ضرائب وماشابييا

 المتاحات:
 الصندوق 

 
739176708 
191774030 
1518527 
34167587 

 
777560042 

 
73250202

7 
15295468

2 
1518527 

12618826 
 

92145458
5 

 
1121921012 
164905022 
1570637 
14977835 

 
855325520 

182104864 1744196895 مجموع الأصول المتداولة
9 

2158700028 

222460741 2166036881 المجموع العام للأصول
2 

2570731854 

 : من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى الملاحق.المصدر
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 :جانب الخصوم 

 (.2020-2018لمفترة ) -خصوم–(: الميزانية المالية لمؤسسة ميلا فيتا 06جدول رقم )

 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2018 الخصوم
 الأموال الدائمة:

 رؤوس الأموال الخاصة:
 رأس مال تم اصاره

 علاوات احتياطية مدمجة
 النتيجة الصافية
 ترحيل من جديد

 
 

61000000 
7262418 

10732886 
395954860 

 
 

61000000 
7262418 
3901622 

406687746 

 
 

61000000 
7262418 
895495 

410589369 
 

 479747283 478851787 474950164 مجموع الأموال الخاصة
 الخصوم الغير جارية
 قروض وديون مالية

 ضرائب مؤجمة خصوم
 مؤونات ومنتجات ثابتة مسبقا

 
206600000 

- 
- 
 

 
206600000 

- 
- 

 
206600000 

- 
- 

 206600000   206600000 206600000 مجموع الخصوم غير الجارية
 الخصوم الجارية:

 الموردون و الحسابات الممحقة
 الضرائب والرسوم

 ديون أخرى 

 
883335518 
14844302 

586306895 
 

 
919381379 
8261416 

611512829 
 

 
1122980796 
2555186 

758848589 

 1884384571 1539155625 1484486716 مجموع الخصوم الجارية
 2570731854 2224607412 2166036881 مجموع الخصوم
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 .النسب الماليةتحميل القوائم المالية باستخدام .2.2

باستخدام مختمف نسب التحميل المالية سنسعى لتحميل القوائم المالية لمعرفة الوضعية المالية  
 لممؤسسة.

 :نسب الهيكمة. 1.2.2

 نسبة التمويل الدائم: 

 (2020-2018(: نسبة التمويل الدائم لمفترة )07الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 686347283 685451787 681550164 الدائمةالأموال 
 412031826 403558763 421839985 الأموال الثابثة

 1.66 1.69 1.61 النسبة
 من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى الملاحق.المصدر: 

نلاحظ من خلال الجدول أن لممؤسسة رأس مال عامل يمكنيا من الابتعاد عن المخاطر التي   
 تنتج من جراء المجوء إلى الديون.

 :نسبة التمويل الخاص 

 (2020-2018(: نسبة التمويل الخاص لمفترة )08الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 479747283 478851787 474950164 الأموال الخاصة
 412031826 403558763 421839985 الأموال الثابثة
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 1.16 1.18 1.12 النسبة
 من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى الملاحق.المصدر: 

يتبين من خلال الجدول قدرة المؤسسة الذاتية في تمويل جزء من انجازاتيا، وىذه النسب تعبر عن   
 مدى تمويل الأموال الخاصة لممؤسسة للأصول غير الجارية.

 :الاستقلالية المالية 

 (.2020-2018(: الاستقلالية المالية لمفترة )09الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 479747283 478851787 474950164 الأموال الخاصة
 2090984571 1745755625 1691086716 مجموع الديون 

 0.22 0.27 0.28 النسبة
 من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى الملاحق.المصدر: 

من الجدول يمكننا أن نعرف مدى ارتباط المؤسسة بالغير، فكمما زادت الاستقلالية المالية      
 لمحصول عمى قروض جديدة. لممؤسسة، و أصبحت أىلا

  :نسبة قابمية السداد 

 (.2020-2018(: نسبة قابمية السداد )10الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 2570731854 2224607412 2166036884 مجموع الأصول
 2090984571 1745755625 1691086716 مجموع الديون 
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 0.12 1.27 0.12 النسبة
 من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى الملاحق.المصدر: 

تقيس ىذه النسبة حجم الديون التي ساىم بيا الغير في تمويل أصول المؤسسة، تقدر النسبة   
دل ذلك عمى أن المؤسسة تعتمد في تمويل  0.5، حيث كمما  قمت ىذه النسبة عن 0.5المثالية ب

من الديون، وبالتالي ىي قادرة عمى تسديد ديونيا، وكمما زادت  أصوليا عمى أمواليا الخاصة أكثر
دل ذلك عمى أن المؤسسة تعتمد في تمويل أصوليا عمى ديون أكثر من  0.5ىذه النسبة عن 
 أمواليا الخاصة.

 .نسب السيولة.2.2.2

 :نسبة السيولة العامة 

 (.2020-2018(: نسبة السيولة العامة )11الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 2158700028 1821048649 1744196895 الأصول المتداولة
 1884384571 1539155625 1484486716 الديون قصيرة الأجل

 1.14 1.18 1.17 النسبة
 من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى الملاحق.المصدر:    

تعتبر ىذه النسبة مؤشرا لمدى قدرة الشركة عمى سداد الخصوم المتداولة،كما انيا أكثر نسب   
 السيولة استخداما.

 :)نسبة السيولة المختصرة )النقدية 

 .نسبة السيولة المختصرة= النقديات / ديون قصيرة الأجل

 (.2020-2018(: نسبة السيولة المختصرة )12)الجدول رقم
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 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 855325520 921454585 777560042 المتاحات
 1884384571 1539155625 1484486716 الديون قصيرة الأجل

 0.45 0.59 0.52 النسبة
 من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى الملاحق.المصدر: 

تيدف ىذه النسبة إلى اختبار مدى كفاية المصادر النقدية وشبو النقدية الموجودة لدى الشركة في   
مواجية التزاماتيا قصيرة الأجل دون الاضطرار إلى تسديد موجوداتيا من المخزون السمعي وتعتبر 

 ىده النسبة مقياسا أكثر تحفظا لمسيولة.

  .مؤشرات التوازن المالي.3.2.2

 العامل: رأس المال 

 أصول ثابتة. –رأس المال العامل= أموال دائمة 

 (:2020-2018(: رأس المال العامل لممؤسسة لمفترة )13الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 686347283 685451787 681580164 الأموال الدائمة
 412031826 403558763 421839985 الأصول الثابتة

رأس المال العامل 
FR 

259710179 281893024 274315457 

 .من إعداد الطمبة انطلاقا من الملاحق المصدر:
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من خلال ىذا المؤشر يمكننا معرفة مدى قدرة المؤسسة عمى تمويل أصوليا الثابتة بأمواليا الدائمة 
فكما ىو مبين من الجدول أن لممؤسسة ىامش أو فائض من الأموال الدائمة يزيد عن تمويميا 

 للأصول الثابتة. 

 لتالية:ويتم حساب رأس المال العامل وفق العلاقة  ااحتياج رأس المال العامل: 

القروض  -)الديون القصيرة الأجل-القيم الجاهزة( -احتياج رأس المال العامل= )الأصول المتداولة
 المصرفية(.

 (:2020-2018(: احتياج رأس المال العامل لممؤسسة لمفترة )14الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

القيم الجاهزة -الأصول المتداولة  1744196995 1821048649 2158700028 
القروض  -الديون القصيرة الأجل

 المصرفية
1484486716 1539155625 1884384571 

 BFR 259710179 16671330824 274315457 احتياج رأس المال العامل
 .من إعداد الطمبة انطلاقا من الملاحق المصدر:

إلا  2019من خلال الجدول نلاحظ أن قيمة الاحتياج إلى رأس المال العامل قد ارتفعت خلال 
 . 2018إلى نفس مستوى احتياج رأس المال لسنة  2019أنيا انخفضت في سنة 

 :الخزينة 

الخزينة ىي مجموع الأموال السائمة التي ىي تحت تصرف المؤسسة الاقتصادية، وىي أيضا الفرق  
 .لموارد التي تمول النشاط ومجمل الاحتياجات الضرورية ليذا النشاطبين مجموع ا

 احتياجات رأس المال العامل. -الخزينة= رأس المال العامل
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 (:2020-2018لممؤسسة لمفترة ) الخزينة(: حساب 16الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

رأس المال العامل 
FR 

259710179 281893024 274315457 

احتياج رأس المال 
 BFR العامل

259710179 16671330824 274315457 

 TN 0 (16389437800) 0الخزينة 
 من إعداد الطمبة انطلاقا من الملاحق. المصدر:

من خلال الجدول نلاحظ وجود توازن مالي من جراء تساوي كل من رأس المال العامل و احتياج 
 .2019والذي لم يكن كذلك خلال سنة  2020و  2018رأس المال لمسنوات 

  .نسب المردودية.4.2.2

   :المردودية المالية 

 المردودية المالية = النتيجة الصافية/ الأموال الخاصة

 (:2020-2018(: حساب المردودية المالية لممؤسسة لمفترة )17الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 895495 3901662 10732886 النتيجة الصافية
 479747283 478851787 474950164 الأموال الخاصة

 0.01 0.008 0.02 المردودية المالية
 من إعداد الطمبة انطلاقا من الملاحق. المصدر:
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تقيس ىذه النسبة حجم الديون التي ساىم بيا الغير في تمويل أصول المؤسسة، تقدر النسبة       
دل ذلك عمى أن المؤسسة تعتمد في تمويل  0.5ىذه النسبة عن  كمما قمت، حيث 0.5المثالية ب

أصوليا عمى أمواليا الخاصة أكثر من الديون، وبالتالي ىي قادرة عمى تسديد ديونيا، وكمما زادت 
دل ذلك عمى أن المؤسسة تعتمد في تمويل أصوليا عمى ديون أكثر من  0.5ىذه النسبة عن 
 أمواليا الخاصة.

 ادية:المردودية الاقتص

 المردودية لاقتصادية= النتيجة الصافية / مجموع الأصول.

 (:2020-2018(: حساب المردودية الاقتصادية لممؤسسة لمفترة )17الجدول رقم )

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 895495 3901662 10732886 النتيجة الصافية
222460741 2166036881 مجموع الأصول

2 
257073185

4 
 0.003 0.001 0.004 المردودية الاقتصادية

 من إعداد الطمبة انطلاقا من الملاحق.المصدر: 

نلاحظ من خلال القـيم المتحصـل عمييـا لممردوديـة الاقتصـادية بأنيـا موجبـة ومتقاربـة وكانـت عمـى   
ىذه النسب تساعد المؤسسة في الحصـول عمـى أمـوال لتجديـد  0.003 – 0.001–0.004التوالي  

 ل إنتاجيا بالإضافة إلى ذلك تدل عمى حسن استغلال أصول المؤسسة في تحقيق الأرباح.وسائ

 :أثر الرافعة المالية 

 المردودية الاقتصادية. –الرافعة المالية= المردودية المالية 

 (:2020-2018(: حساب الرافعة المالية لممؤسسة لمفترة )18الجدول رقم )



 شركة ميلا فيتا التحميمية لمتغيرات الدراسة  الدراسة: ثانيال الفصل

 

 
43 

 
 البيان
 

 السنوات
2018 2019 2020 

 0.01 0.008 0.02 المردودية المالية
 0.003 0.001 0.004 المردودية الاقتصادية

 0.007 0.007 0.016 الرافعة المالية
 من إعداد الطمبة انطلاقا من الملاحق.المصدر: 

كمــا كــان متوقعــا وبمــا أن نتــائج المردوديــة الماليــة والمردوديــة الاقتصــادية كانــت جيــدة، وبمــا أن    
نسب المردودية المالية كانت أكبر من المردودية الاقتصادية كانت نتيجة أثر الرافعة الماليـة موجبـة، 

المسـيرين  وىـي تـدل عمـى الأثـر الإيجـابي لمجـوء0.007  – 0.007 – 0.016وىي عمـى التـوالي  
للاستدانة ما أثر ذلك إيجابيا عمى المردودية المالية و التي بـدورىا أدت إلـى تحقيـق نمـو لمقـدرة عمـى 
التمويــل الــذاتي، ىــذا مــا يمكــن المؤسســة مــن المجــوء إلــى الاســتدانة مــا يــؤدي بيــا إلــى زيــادة مردوديــة 

 الأموال الخاصة.

 .إعداد ميزانية مالية المختصرة .3.2

الميزانية المالية المختصرة ىي الجدول الـذي يظيـر لنـا المجـاميع الكبـرى لمميزانيـة المرتبـة حسـب    
مبدأ الاستحقاقية لمخصوم و السيولة للأصول، ويراعى في عممية التقسيم التجانس بين عناصر كـل 

ليـة المختصـرة مجموعة، وتستعمل ىذه المجـاميع فـي عمميـة التحميـل، وفيمـا يمـي تمثيـل لمميزانيـة الما
 (:2020-2018لمؤسسة ميلا فيتا لمفترة )
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 (:2020-2018(: الميزانية المالية المختصرة لمؤسسة ميلا فيتا لمفترة )19الجدول رقم )

 السنوات الخصوم السنوات الأصول 

2018 2019 2020 2018 2019 2020 

 الأصول الثابتة
 قيم الاستغلال

 القيم القابمة لمتحصيل
 الجاهزة القيم

 الأصول المتداولة

421839985 
 

739176708 
227460144 
777560042 

 
1744196895 

403558763 
 

732502027 
167092035 
921454585 

 
1821048649 

412031826 
 

1121921012 
181453494 
855325520 

 
2158700028 

 الأموال الدائمة
الديون الطويمة 

 والمتوسطة
 الديون القصيرة  

 

474950164 
 
206600000 
 

 
1484486716 

 
 

 
 

478851787 
 

206600000 
 
 

1539155625 
 

479747283 
 

206600000 
 
 

1884384571 
 
 
 

 2570731854 2224607412 2166036881 المجموع 2570731854 2224607412 2166036881 المجموع

 من إعداد الطمبة انطلاقا من الملاحق.المصدر: 
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  .المالي كأداة لتصميم لوحة قيادة بالمؤسسة . التحميل3.3
 عمييا الحصول تم التي ،المالية والنسب المالية المؤشرات النتائج بتسجيل المبحث ىذا في سنقوم

 تحميل اجل من  ذلكو  القيادة لوحة لتصميم الطرق  إحدى الجداول باعتبار واحد، جدول سابقا في
 لا تستخدم و المالي، بالتحميل تقوم لا شركة ميلافيتا أن العمم مع باستنتاجات، الخروج و وتفسرىا
 .المالي أدائيا لتقييم القيادة لوحة

 :لوحة قيادة مالية لممؤسسة . تصميم1.3.3
 (:2020-2018لممؤسسة لمفترة ) لوحة القيادة المالية المقترحة(: 20الجدول رقم )
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 2020 2019 2018 المؤشرات و النسب
-2018انحراف

2019 
نسبة الانحراف      

2018 -2019 
انحراف                 
2019-2020 

نسبةالانحراف  
2019-
2020   

ن  ز
لتوا

ت ا
شرا

مؤ
 

FR 259710179 281893024 274315457 22182845 4% -7577567 -1,36% 
BER 259710179 16671330824 27315457 16411620645 97% -16644015367 -99,67% 
TN 0 -16389437800 0 -1,6389E+10 100% 16389437800 -100,00% 

ولة
سي

ب ال
نس

 

 %1,72- 4,00- %0 1,00 1.14 1.18 1.17 نسبة السيولة العامة 

 %13,46- 14,00- %6 7,00 0.45 0.59 0.52 نسبة سيولةالمختصرة 

ية 
يكم

اله
ب 

نس
ال

 

 %2,74- 9,00- %19 53,00 1.60 1.69 1.61 نسبة التمويل الذاتي
 %0,85- 2,00- %3 6,00 1.16 1.18 1.12 نسبة التمويل الخاص

 %10,20- 5,00- %2- 1,00- 0.22 0.27 0.28 نسبة الاستقلالية المالية 
 %82,73- 115,00- %83 115,00 0.12 1.27 0.12 نسبة قابمية السداد

ية 
دود

مر
ب ال

نس
 

 %77,78- 7,00- %60 6,00 0.01 0.08 0.02 نسبة المردودية المالية 
 %50,00 0,20 %60- 0,30- 0.003 0.001 0.004 نسبة المردودية الاقتصادية  

 %0,00 0,00 %39- 0,90- 0.007 0.007 0.016 الرافعة المالية 
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 .المقترحة القيادة لوحة نتائج . تحميل2.3.3
 خلال الفترة المؤسسة وضعية استنتاج و مؤشراتيا بتحميل نقوم المقترحة القيادة لوحةتصميم  بعد  

  :يمي كما 2020- 2018
  :المالي التوازن  مؤشرات1.2.3.3

 السنوات خلال الطويل المدى عمى ماليا توازنا حققت المؤسسة أن المالي التوازن  مؤشرات تمثل
 والخصوم الأموال رؤوس أن عمى يدل ،( FR>0 المال لرأس الموجبة الإشارة خلال (من الثلاثة

 و الجارية الغير أصوليا كل تمويل بعد جارية الغير الأصول غطت الدائمة الأموال و جارية  ريغال
 استثما جميعا تمويل استطاعت حيث مالي، توازن  حققت السنوات ىذه خلال المؤسسة أن يعي ىذا
 الأجل الطويمة المالية احتياجاتيا تمويل من تمكنت كما الدائمة، المالية مواردىا بواسطة راتيا

 أن القول يمكن وبالتالي المتبقية، المالية الاحتياجات تمويل في استخدامو يمكن ماليا فائضا وحققت
  السبب يعود 2018سالبة سنة  خزينة تحقيق وكذا تماما، المالي لا تعاني من أي عسر الشركة
 و الخزينة. العامل المال رأس بين طردية علاقة وجود إلى الخزينة انخفاض و ارتفاعفي 

 

 

 2020-2018: يمثل مؤشرات التوازن المالي لمفترة 04الشكل
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  .السيولة مؤشرات.2.2.3.3
 وىي 1.18و1.14تتراوح ما بين  حيث ،1 من أكبر الثلاثة السنوات خلال العامة السيولة نسب 

 جديدة، قروض عمى الحصول ديونيا تسديد تستطيع الشركة أنمرتفعة جدا ىذا يدل عمى  نسب
 استطاعتالشركة  بأن القول يمكن وبالتالي
 لدييا التي السيولة بفضل وذلك استحقاقيا مواعيد في دانييا تجاه التزاماتيا مواجية
 بمعنى الجارية الخصوم تغطية بعد فائض وجود نلاحظ لكن .جيد المالي وضعيا أن يعني وذلك
 مستخدمة.غير  متاحة أموال وجود

 
 لمشركة ميلا فيتا 2020-2018: يمثل نسب السيولة لمفتة  50الشكل

   .التمويمي الهيكل3.2.3.3
 يدل ما  2020-2019-2018سنوات خلال الواحد من أكبر لممؤسسة :الدائمالتمويل  نسبة *

 الأموال رؤوس طريق عن كميا بتمويميا تقوم المؤسسة تمتمكيا التي جارية الغير الأصول أن عمى
 بو بتمويل تقوم التي جاريةالغير  الأصول تغطية فائض عن يعبر أمان ىامش وجود مع الخاصة
  المتداولة الأصول

 التي ثقتيم من يزيد بما لدائنييا المؤسسة تمنحو الذي الضمان عن تعبر :الخاص التمويل نسبة*
 المؤسسة اتجاه الدائنين ارتياح من زاد ةر يصغ النسبة ىذه كانت فكمما وىايمنح

 2018في سنة 0.28 : بين تتراوح نسبتيا أن نجد لممؤسسة :المالية للاستقلالية بالنسبة *
 لتستمر في الانخفاض الى  2019سنة 0.27لتنخفض الى 

0.22  
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 *نسبة قابمية السداد:

تقيس ىذه النسبة حجم الديون التي ساىم بيا الغير في تمويل أصول المؤسسة، تقدر النسبة سنة   
، حيث تدل ذلك عمى أن 0.12الى 2020لتنخفض سنة 1.27ب2019وسنة 0.12بـ2018

المؤسسة تعتمد في تمويل أصوليا عمى أمواليا الخاصة أكثر من الديون، وبالتالي ىي قادرة عمى 
 تسديد ديونيا.

 :نسب المردودية .4.2.3.3

ــــث أن نســــب    ــــدة، حي ــــة الشــــركة الجي ــــة الاقتصــــادية حال ــــة والمردودي ــــة المالي ــــائج المردودي ــــل  نت تمث
المردودية المالية تتجاوز المردوديـة الاقتصـادية و ليـذا تظيـر لنـا  نتيجـة أثـر الرافعـة الماليـة موجبـة، 

وجـود   أثـر إيجـابي بسـبب المجـوء وىـي تعنـي  0.007   – 0.007 – 0.016وىي عمى التـوالي  
للاســتدانة مــا أثــر ذلــك إيجابيــا عمــى المردوديــة الماليــة و التــي بــدورىا أدت إلــى تحقيــق نمــو  الشــركة

 لمقدرة عمى التمويل الذاتي.

 

 2020-2019-2018: يمثل نسب المردودية لشركة ميلا فيتا لمفترة 06الشكل

 :الاستنتاج
 :نستنتج عمييا المتحصل النتائج وحسب المالية المقترحة القيادة لوحة مؤشرات تحميل بعد عموما

 من حالة جيدة في 2020-2019-2018 الثلاث السنوات ىذه خلال لشركة ميلا فيتا الوضعية أن
 :خلال من وذلك النواحي جميع
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 تغطية بعد مالي فائض تحقق فيي متوازنة لممؤسسة المالية الوضعية :المالي التوازن  مؤشرات -
 أصوليا الغير جارية

 المؤسسة عمى و السيولة، في فائض إلى أدى مما جدا مرتفعة بسيولة الديوان يتمتع :السيولة -
 .المؤسسة عمميات في توظيفو و الفائض ىذا استغلال

 .مردوديتيا من حسن مما جيد بشكل أمواليا استغمت المؤسسة المردودية : -
 .الانحرافات تحميل. 5.2.3.3
  .بالموجب و بالسالب الانحرافات أن نلاحظ 2019-2018 خلال فترة

 تثبيتات اقتناء =موجب العامل المال رأس انحراف من كل :المالي التوازن  مؤشرات انحراف -
 .عينية

 الحسابات كذلك و التنفيذ قيد منتوجات و مخزونات ارتفاع = موجب انحراف :السيولة انحراف -
 .الدائنة

 .للاستدانة الخارجي الأموال عمى الاعتماد=سالب رافحان المالية الاستقلالية انحراف -
 الزيادة المؤسسة، عمى الديون  ضغط= موجب انحراف :الخارجي التمويل و المديونية انحراف -

 الاستدانة.
 قيد منتوجات و المؤسسة مخزونات في ارتفاع = موجب انحراف المالية:المردودية انحراف -

 .التنفيذ
 استنتاج

 مصادر من الاستدانة إلى فمجاءت جديدة عينية تثبيتات باقتناء قامت المؤسسة الفترة ىذه في
 في محسوس انخفض ىناك لكن و منتوجاتيا في ارتفاع مع صافية أرباح تحقيق إلى فادى خارجية،

 .أعماليا رقم
 تمويميا و المالية الاستقلالية انخفاض إلى أدى مما المديونية ضغط تحت الفترة ىذه في المؤسسة
 لاستثماراتيا الذاتي

2013  
-2018فترة خلال - .بالموجب الانحرافات معظم إن نلاحظ المقترحة القيادة لوحة خلال من

2019 
 الصافية الخزينة انحراف و العامل المال رأس انحراف من كل:المالي التوازن  مؤشرات انحراف -

 . التثبيتات البعض عن التنازل= سالب
 قصيرة الاجل. ن الديو ارتفاع  سالب انحراف :السيولة انحراف -
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 .الخارجي التمويل من تخفيض = سالب انحراف :الخارجي التمويل و المديونية انحراف -
 .الأعمال رقم و المؤسسة منتوجات في ارتفاع = سالب انحراف :المردودية انحراف -
 

 :استنتاج
 أمواليا عمى المؤسسة اعتمدت حيث تثبيتات بعض عن التنازل قامت المؤسسة الفترة ىذه في

 .أعماليا رقم و منتوجاتيا في ارتفاع مع، جارية  الغير أصوليا لتمويل الخاصة
 الفرع الأول:مناقشة الفرضيات : مناقشة نتائج الدراسة.4.3

توصمنا إلى النتائج والتي سبق ذكرىا في المطمب السابق سنتطرق في ىذا المطمب إلى  منخلال
 مناقشة النتائج من خلال الفرضيات المطروحة والتي سنوجزىا كما يمي:

 المردوديةوكذا  والنسب الييكمية ونسب السيولةالمؤشرات التوازن  في اعتبارتتمثل الفرضية الأولى 
 .صحة الفرضية الأولىيثبت  ما ي التحميل المالي.المالية فمن أىم النسب 

تساىم لوحة القيادة في شركة ميلا فيتا عمى تحسين الأداء من خلال العمل عمى تصحيح 
 المناسب.الانحرافات في الوقت 

الفرضية  صحةما يثبت المؤشرات المالية من مكونات لوحة القيادة  بانتتمثل الفرضية الثانية 
 .الثانية

  لوحة القيادة في شركة ميلا فيتا عمى تحسين الأداء من لوحة  مساىمةتتمثل الفرضية الثالثة في
 المناسب.خلال العمل عمى تصحيح الانحرافات في الوقت 

خطأ الفرضية  لموحة قيادة مالية ما يثبتوىذا ما لم يتم إثباتو من خلال  عدم اتخاذ المؤسسة 
 .الثالثة
 .الدراسةمناقشة نتائج .4.3

 ، وبمعالجة بعض جوانب ىذالمتحميل المالي كأداة لتصميم لوحة القيادة من خلال دراستنا    
، وبعد ربط النتائج فيتاميلاالموضوع، ودراسة واقع حالة إحدى المؤسسات الجزائرية، وىي 

المالي كاداة التجميل بالفرضيات، وذلك بيدف الإجابة عن الإشكالية المطروحة سابقا والمتمثمة في: "
" وكذلك للإجابة عن التساؤلات الفرعية، توصمنا إلى النتائج لتصميم لوحة قيادة في شركة ميلا فيتا

 التالية:
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القيادة تتناسب في شكميا مع متطمبات لوحة القيادة النظرية لكن ما يعاب عمييا أنيا  لوحة -
تظير في عدة وثائق مما يشتت التركيز ويقمل من سيولة تصحيح الانحرافات، وكذلك أنو لا 

 .لممؤسسة مالية توجد لوحة قيادة 
الاعتماد عمى التحيل المالي و عدد مؤشرات لوحة القيادة إعداد لوحة القيادة في المؤسسة يتم بت -

 غير كافي لتصحيح انحرافات الشركة.
المؤسسة ليس لدييا لوحة قيادة مالية بيا مؤشرات مالية مما أفقدىا توازنيا ودورىا القيادي ليا  -

 الشركة.في كونيا أداة تسيير وقيادة تسمح بمعرفة مسار 
باشر لأي خمل يمكن أن يحدث في كل المؤشرات المستعممة تساىم فعلا في التنبو المبكر والم -

كمية الإنتاج، مخزون، تحويل القارورات، وبالتالي اتخاذ الإجراءات المناسبة بالنسبة لقسم 
 الصيانة والإنتاج.

نستنتج أن الإجراءات المتخذة تساىم فعلا في تصحيح الانحرافات في لوحة القيادة في مصمحة  -
 تسيير القدرات أو الكفاءات.

أداء المؤسسة، وذلك لأن مما يؤثر عمى تحسين لوحة القيادة  الشركة ميلا فيتا لا تمتمك -   
 لا تيتم فعلا بدارسة المؤشرات وتحميميا واتخاذ الإجراءات التصحيحية المناسبة . الشركة

ويعود السبب في ذلك إلى المركزية في اتخاذ القرار وعدم قدرة الموارد البشرية في المؤسسة  - 
 قرارات المباشرة والتعديل والتحسين مباشرة مما ينعكس عمى أداء المؤسسة بالسمب.عمى اتخاذ ال
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 خلاصة:
تصميم لوحة قيادة لشركة ميلا فيتا اعتمادا عمى التحميل المالي حاولنا خلال ىذا الفصل  

إلى مجتمع الدراسة و طريقة جمع المعمومات  اولاتطرفنا حيث انطلاقا من القوائم المالية لممؤسسة و 
قيادة لشركة ميلا لوحة تصميم تطرقنا فيو  ثانياأما ، ثم معالجة المعموماتو من و أدوات الدراسة 

 و كذا معرفة الانحرافات . تحميل بياناتيا ، ثم فيتا
يادة ، ومن لوحة الق أن المؤشرات المالية تعتبر اىم مكوناتتوصمنا من خلال ىذا الفصل إلى 
معالجة . إذ يجب عمييا جيدةفي حالة  تبين لنا ان الشركة خلال تحميمنا لنتائج ىذه المؤشرات 

 .تعطيل جزء كبير من الاموال و اعادة استثمارىا لتحقيق قيمة مضافة لمشركة
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 عامة: خاتمــــــة

أداة جد ىامة في إدارة المالية التي تعتبر لوحة القيادة التحميل المالي اىم مؤشرات شكل ي 
 الشركةكونيا تمثل شكل مختصر ومبسط لممعمومات والمؤشرات التي تحمميا، والتي تمكن  الشركة

. ومن منطمق أن توجيات الشركةمن توجيو وقيادة أنشطتيا وأعماليا في الاتجاه السميم بناءا عمى 
عتماد لوحة المسارعة لاالمؤسسة نظام متكامل من الأنظمة الفرعية، فقد توجب عمى الإدارة العامة 

عوضت مفيوم  القيادة قدوقد لاحظنا كيف أن لوحة  انشطة الشركةلتوجيو قيادة  كأداةمالية  القيادة
من منطمق آخر تحاول أن تتبع تنفيذ الأنشطة والعمميات وكذا تحديد الانحرافات والاستجابة  الرقابة،

  .في الوقت الفعمي
ى مانشائيا ع اعتمادومدى لوحة القيادة في المؤسسة الاقتصادية  تصميمتمثمت الدراسة في 

 لوحة القيادة في تحسين الأداء في المؤسسة الاقتصادية الجزائرية؟ مساىمةوكذا القوائم المالية 

 الدراسة:نتائج  -

الى كيفية تصميم لوحة قيادة بالاعتماد عمى  المفاىيملقد شكل الفصل الأول الإطار النظري 
التعرض لمفيوم لوحة القيادة وخصائصيا وأنواعيا ووظائفيا، ليذا  وكذلكوالنسب المالية المؤشرات 

 كالتالي:كانت نتائج الفصل الأول 

فيو يساعد الرؤساء  وتحسينو وتطويره،المؤسسة اداء تقييم اىم المؤشرات ل، التحميل المالييمثل  -1
ا كان أم تحديد مستوى الأداء المحقق جيدوالقادة عمى اكتشاف جوانب الضعف والقصور وكذلك 

 .سيئا
في التحسين والتعبئة المستمرة لممسيرين نحو الأىداف المسطرة، وتقوم المالية تساىم لوحة القيادة  -2

كونيا وسيمة قياس وتعكس مستويات  واكتشاف الانحرافاتعمى تقديم النتائج من خلال المقارنة 
الدور الأساسي لموحة القيادة أنيا أداة تحقق تقييم الأداء داخل  يحققونيا. ويتمثلالأداء التي 

 المسئوليات، وكذا تحديد والتقديراتالمؤسسة، من خلال استنتاج الفرو قات بين النتائج المحققة 
 الآجال. أقربلاتخاذ الإجراءات التصحيحية الملائمة في 

 ميل المالي لتصميم لوحة قيادةكيفية الاعتماد عمى التح أما الفصل الثاني فمقد شكل لنا



 خاتمة 
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 وأدوات الدراسةجمع المعمومات  كذامجتمع الدراسة و  الىوذلك من خلال التعرض لشركة ميلا فيتا  
فتوصمنا  ،وتحميل الانحرافاتثم تقييم  ،المالية لوحة القيادة تصميم وأيضا إلى، ثم معالجة المعمومات

لمشركة. لوحة القيادة اىم الركائز في تصميم  أحدالتحميل المالي يمثل من خلال ىذا الفصل إلى أن 
 جيدة.أن المؤسسة في حالة  تبين خلال تحميمنا لنتائج ىذه المؤشرات ومن

 التوصيات
 :التالية التوصيات اقتراح تم عمييا المتحصل النتائج أساس عمى
 المراقبة أدوات من حديثة وسيمة لاعتبارىا ،المؤسسات في القيادة لوحة استخدام و وضع ضرورة -

 .لممؤسسة المالي المركز معرفية و تقييم في لأىميتيا ولكن
 .القيادة لوحة تصميم و إعداد كيفية عمى لممسير تكوينية دورات تنظيم من لابد -
 .المؤسسة إدارة ضمن القيادة لوحة أىمية مدى عمى لممؤسسات توضيح -
 و لممراقبة لا تصحيح الانحرافات الأداء لتقييم مساعدة أداة القيادة لوحة أن عمى الموظفين توعية -

 .الضغط
 الدراسة آفاق
 من و مستقبلا ليا التطرق الباحثين عمى التي الآفاق من مجموعة نقترح بيا قمنا التي الدراسة بعد

 :بينيا
 الاقتصادية؛ المؤسسات في القيادة لموحة الفعمي التطبيق -

 النتائج السابقة الذكر نثبت أو ننفي صحة الفرضيات التالية:ومن خلال 

 .دور لوحة القيادة في تحقيق الميزة التنافسية -
 .الاقتصاديةدور نظام مراقبة التسيير في تحسين أداء المؤسسة  -
 معوقات تطبيق نظام لوحة القيادة بالمؤسسة الاقتصادية؛ -
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